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  دور الوسائل في العملية التعليمية
       

  سهل ليلى  :  د
  جامعة محمد خيضر بسكرة

  
  

The abstract : 
Using means instruments in the learning process is considred so essential especially with the 

great and rapid changes the world has witnessed such as the cultural, political, economic…changes. 
This involvment of means works to improve the level of the learning process and upgrade it to achieve 
the desired objectives, as well as to improve the quality of learning and increase its effectiveness. This 
study, then, came to illustrate and clarify the meaning of means, their evolution, sources, types, and 
their role in the learning process. 
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Résumé : 
Les outils pédagogiques son indispensables dans le processus d’enseignement  

Apprentissage, notamment dans un monde  qui connait des changement  culturels, politiques 
,Economiques, et  épistémologiques .cette intégration de ces outils permet  développer 
L’enseignement apprentissage dans le but d’atteindre les objectif souhaités, comme elle  peut  
améliorer la qualité de l’enseignement  et son efficacité. 

La présente  étude vient,   donc,  pour éclaircir la notion d’un outil pédagogique, 
Son évolution,  ses ressources, ses types et son rôle dans le processus de l’enseignement 
Apprentissage. 

Mots clés : le rôle,  les outiles,   la didactique,  l’enseignement , l’apprenant,  l’école, les images 

  :الملخص
في العملية التعليمية أمرا مهما ، خاصة في ظل المتغيرات الموجـودة علـى السـاحة الآن مثـل      الوسائليعتبر توظيف 

على تحسـين مسـتوى العمليـة     السياسية ، والاقتصادية والمعرفية المتسارعة ، حيث يعمل هذا التوظيف، ولثقافية المتغيرات ا
لذا جاءت هذه الدراسة موضحة . التعليمية ، والارتقاء بها لتحقيق الأهداف المنشودة ، وكذا تحسين نوعية التعليم وزيادة فاعليته 

  .نواعها، ودورها في العملية التعليميةمفهوم الوسائل، تطورها ، مصادرها، أ

  . مدرسة ، صوردور ،الوسائل، التعليمية، المعلم ، المتعلم، : الكلمات المفتاحية
 

  :مقدمة
على أربعة ، وتقوم تقوم العملية التعليمية على أساس الاتصال بين معلم ومتعلم ، مستعينا بوسائل لتوضيح مادته 

من المشاهدات المألوفة في المدارس هو رؤية المعلمين وهم و. م، المحتوى الدراسي والوسيلة المعلم ، المتعل: عناصر 
 ـ .يطلقون عليه الوسائل التعليمية  يستخدمون تقنيات التدريس أو ما ب إنه من النادر أو المستحيل على المدرس أن يتجنّ

لمعلم الناجح هو الذي يحرص على استخدامها ا استخدام مثل هذه التقنيات ، بل على العكس من ذلك ، إذ نجد أن. 
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  :مفهوم الوسيلة /1
الوسيلة المنزلة عند الملك ، وسل فلان إلى االله وسيلة ، إذا :ومثل ") :ل .س.و( جاء في لسان العرب في مادة :لغة : أ 

ب به إليه ، والواسل عمل عملا تقر :الراغب في االله ، وتوسو .بعمل ب إليهل إليه بوسيلة إذا تقرب إلى الوسيلة ما يتقر
  )1( ."لوسائل  الغير ، والجمع الوسل و ا

وردت تعاريف كثيرة لهذا و.  )2( medium ) (ترجمة للكلمة اليونانية  "الوسائل التعليمية"جاء مصطلح  : ااصطلاح:  ب
ها حيث قال أنّ" للسانيات التطبيقية ا دراسات في"في كتابه  " لعيدبصالح "م به تقد، لعل من أهمها ما )الوسيلة(المصطلح 

وعلى العموم هي كل ما لها علاقـة   .كل الأدوات التي تساعد التلميذ على اكتساب المعارف أو الطرائق أو المواقف :"
كـل  ":بأنها " محمد وطاس "فها بينما يعر.)3( "و التي تشغل وظيفة تنشيط الفعل التعليمي ،هداف الديداكتيكية المتوخاةبالأ
هي تعينـه علـى أداء   دة إلى تلاميذه بطريقة أكثر فعالية وأبقى أثرا ، فل الخبرات الجييس على توصسيلة تساعد المدرو

  )4(".وباختلاف الحاجة الداعية إليها  ،وهذه الوسائل تختلف باختلاف المواقف التعليمية  .عن العلم ذاته ولا تغني ،مهمته
م في تحقيق الأغراض التعليمية والبيداغوجية لمساعدة المعلّ لكل وسيلة تتدخّ": بأنها " حمد حساني أ" ها كما يحد

   )5( ".أثناء تعامله المباشر مع مادته من جهة ، ومع المتعلم من جهة أخرى
. مم لتحسين عمليـة التعلـيم والـتعلّ   أجهزة وأدوات ومواد يستخدمها المعلّ"بأنها   "محمد محمود الحيلة"ها عرفوي

وشرح الأفكار وتدريب التلاميذ على المهارات ، وغرس العادات الحسنة في نفوسـهم   ،تها وتوضيح المعانيوتقصير مد
،بطلبتـه إلـى    س على الألفاظ والرموز والأرقام، وذلك للوصـول وتنمية الاتجاهات وعرض القيم دون أن يعتمد المدر

   )6( ."ة أقلوالتربية القويمة بسرعة وقوة وبتكلف ،الحقائق العلمية الصحيحة

لتطبيقـات العلـم    م والهـادف والمتكامـل  الاستخدام المنظّ"هي "تعرف الوسائل التعليمية بالتقنيات ، فالتقنية كما 
مثـل   ،إنتاجـه مـن أجهـزة وآلات    تـم  ممثلا في جميع ماالمادي والمستحدثات التربوية بجانبيها المادي والفكري ، 

الـتعلم حتـى     في الاستراتيجيات التدريسية مثـل والإنترنت ، والفكري ممثلا التسجيلات والتليفزيون والحاسب الآلي ،
: اللغـة الأربعـة وهـي     بمهاراتترتقي   تعليميةوالتعلم التعاوني والحقائب التعليمية ، بغرض تحقيق أهداف  ،نالتمكّ

  . )7("القراءة والكتابة والتحدث والاستماع
ية لاستخدام التقنية في العملية التعليمية ، والتي يمكـن إبرازهـا   بعض الملامح الرئيس" فارعة حسن"وقد حددت 

   )8(:فيما يلي

 ـ تستخدم تقنيات التعليم لحل المشكلات التعليمية ، تلك التي تحتاج إلى التعلم انخفـاض مسـتوى    ةمثل ، معالج
و تصـوير منظومـات مـن    ، وهالحل الذي تصل إليه تقنيات التعليم  .التحصيل ، أو الرغبة في تحسين مستوى التعلم

والأماكن والأساليب مـن خـلال تطبيـق مراحـل      ،المصادر التعليمية ، المحتوى والمواد التعليمية والأجهزة التعليمية
  .وخطوات أسلوب المنظومات ، الدراسة والتحليل والتصميم والإنتاج والتقويم والاستخدام

                                                
  .204، ص2011،  1زهدي محمد عيد ، مدخل إلى تدريس مهارات اللغة العربية ، دارصفاء للنشر والتوزيع ، عمان ، ط - 1
  .725،ص  2دار صادر ، بيروت ، م" و  س ل "ابن منظور ، لسان العرب ، مادة  - 2
  . 107ص  ،2009دار هومة للطباعة والنشر والتوزيع ، الجزائر ،دط،تطبيقية ،في اللسانيات ال وسعيد ، درلصالح ب- 3
، ص 1988ائر ، محمد وطاس ، أهمية الوسائل التعليمية في عملية التعلم عامة و في تعليم اللغة العربية للأجانب خاصة ، المؤسسة الوطنية لكتاب ، الجز-  4

55.  
  .152ص ، 2000،بوعات الجامعية ، الجزائر ، دط حقل تعليمية اللغات ، ديوان المطبيقية ، أحمد حساني ، دراسات في اللسانيات التط- 5
  .25، ص2001، 1محمد محمود الحيلة ، أساسيات تصميم وإنتاج الوسائل التعليمية، دار المسيرة ، عمان ، ط- 6
  .257، ص2012،  1طسعيد عبد االله لافى ، تنمية مهارات اللغة العربية، عالم الكتب ، القاهرة، - 7
  .327-326، ص1996فارعة حسن محمد ، دراسات وبحوث في المناهج وتكنولوجيا التعليم ،عالم الكتب ، القاهرة ،  - 8
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التقنية أمر مستحدث ذو جانب مادي ، وآخر فكـري   لى أنومما يلاحظ على التعريفات السابقة ، اتفاقها تقريبا ع
تحقيق أهداف  يستخدم في العملية التعليمية ، ليس لمجرد تغيير نمط تعليمي تقليدي قائم بنمط تعليمي آخر ، وإنما بهدف

تخدام الأمثل لهذه تعليمية واضحة ، تعمل على تحسين كفاءة العملية التعليمية ، وزيادة فاعليتها ، مع مراعاة أهمية الاس
التقنية ، لأن استخدامها بأسلوب خاطئ يؤدي إلـى   النجاح في العملية التعليمية يتوقف على أسلوب استخدامها ، حيث إن
  .نتائج سلبية

صعب تحقيقها فـي الظـروف   التي ير الخبرات الحسية وفّتها تبرم الوسائل التعليمية إن :تطور الوسائل التعليمية / 2
 .إذا ما اعتمد علـى الواقـع نفسـه     ،حق التي تعترض عملية الإيضا، وكذلك في تخطي العوائللخبرة التعليمية الطبيعية

كل لديهم صورة نه تتشّالعمرة أو مغزى الحكم والإحساس ، فإ فحينما تناقش مع التلاميذ أركان الحج أو واجباته أو حقيقة
ائل التي يستخدمها الأستاذ في الموقف التعليمي كعـرض قـرص   غير واضحة لا يمكن تحديد معالمها إلا بمختلف الوس

  .أو مشاهدة قصة في الصبر والشكر لشرح فوائدها  ،مضغوط بكيفية أداء الحج
 ـ   ،وبالإضافة إلى ذلك دتها التعليميـة  فقد أثبتت الأبحاث التي قام بها رجال التربية وعلم الـنفس والاجتمـاع فائ

 ـأثرا، كما تثير اهتمام التلا يبقيالعيوب اللفظية وتجعل التعليم  ب علىنها تتغلّوالتربوية ، حيث إ  ـطهم وتنميذ وتنشّ ي م
  )1( .م على التلميذ التعليم على الأستاذ والتعلّ ،ل العملية، وفي نهاية المطاف تسهاستقرارهم الفكري

 ةقية للوسائل التعليمية إلى قصقيوتعود البداية الح .ر الحياة على الأرض رت الوسائل التعليمية مع تطولقد تطوف
" ،، قال االله تعالى  "دمابن آ"                                                        

                                        ) 31المائدة(   
  .كيف يواري سوءة أخيه من خلال ما قام به الغراب، وهذا ما يعرف بالتعليم بالمحاكاة "دمابن آ"وبذلك علّم االله 

ومـن هـؤلاء    )2(ن نادوا باستخدام الوسائل التعليمية واستخدموها حقيقةوهناك الكثير من علماء المسلمين مم ،
سرة إذا مـا وضـعت فـي    الأشياء تبدو منك به في فناء المسجد يريهم كيف أنمع طلاّ" ن بن الهيثم الحس"اء نذكر العلم

برغم أن من جاء بعده فقد نقش أول كرة أرضية من الفضة ، " أما الإدريسي .")و الماءالهواء ( الكثافة  وسطين مختلفي
م لذلك الأرض كروية ، أعد بمدة طويلة في أوروبا وقال أن. اعة" ثم إنعلى استخدام الوسائل التعليميـة   حثّ "ابن جم

   )3( .وسائل التشبيه -لمتكلم في آداب العالم والمتعلما ةتذكر–سماها في كتابه ،  وقد أفي التعليم
لـم  و  "هابيـل "ل من  عز وجل ، فتقباللهوكيف قربا قربانا  "قابيل وهابيل"دم ، نتذكر دائما قصة ابني آ ويجب أن

"ى قتل أخيه ، قال تعـالى  إل "قابيل"، مما دفع  "قابيل"يتقبل من                   

    ") ه وتعالى غرابين فاقتتلا ، فقتـل  ة أخيه ، فأرسل االله سبحانماذا يفعل بجثّ "قابيل"لم يعرف  ).30المائدة

،  الموتىدفن ي كيف "قابيل"المقتول ، وهكذا تعلم ا الآخر ثم حفر حفرة في الأرض ، ودفن الغراب القاتل الغراب حدهمأ
  )4( .هذه الحادثة أول وسيلة تعليمية في التاريخ  فعدت

 وأعماله في عـام  "kominius سكومنيو"ر الوسائل التعليمية نجد طوأما بالنسبة للمجهودات الغربية في مجال ت
م تأثر 1800وفي بداية عام  . حيث نادى بتعليم الأشياء من خلال الحواس ،م أهمية في تطور الوسائل التعليمية 1600

مات الحواس ، حيث اعتقد أن الكلطريق التعليم عن الذي دافع عن "  jhon pistaloziجون بستالوزي"حقل التعليم بأفكار 
                                                

  .8، ص 2006مفتشية التربية و التعليم المتوسطة ، ملتقيات إعلامية و دراسية ، بسكرة ، - 1
  109، ص 1974، 1973م النفس ، الجزائر ، دروس في التربية  وعل،المديرية الفرعية للتكوين  - 2
  .21محمد محمود الحيلة ، مرجع سابق ، ص: ينظر  - 3
  .21، ص المرجع نفسه- 4
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ولكـن   ،وهكذا كانت بداية الحركة التعليمية السمعية البصـرية  .ة يقيقتكون ذات معنى إذا كانت ذات صلة بالأشياء ح
استعمل مصطلح التعلـيم المرئـي    م1908في عام  نفي بدايات القرن العشرين ، حيث إ الأكثر دقة كان مولد الحركة

و  )1(.م التعليمية فلاللأم طبع أول كتالوج ، ت 1910وفي عام ، " التعليم المرئي " عندما قامت شركة بطبع كتاب يدعى 
  .أصول التعليم المبرمج" Skinerسكنر"وضع ،  1926في عام 

الموجـات   و خاصـة أن  ،كان للحرب العالمية الثانية الأثر الكبير في تطور الوسائل التعليمية و استخدامهاكما 
  ) .التلفاز( عة المرئية مما أدى إلى اختراع الإذاعة المسموعة ثم الإذا ،اللاسلكية كانت قد عرفت في ذلك الوقت

 ،تطور الحياة المعرفيةي و في الأربعينيات من القرن العشرين تم اختراع الحاسوب الذي كان له الفضل الأكبر ف
  . وأصبح من أساسيات التعليم في الدول المتقدمة وفي بعض دول العالم الثالث 

وعات كثيرة ومتعددة، ويمكن استغلال وسيلة ما لأكثر الوسائل التعليمية لمختلف الموض :مصادر الوسائل التعليمية/ 3
وهذا الاستعمال يحتاج إلى لباقة وحضور بديهة من المعلّم، وإيمان بفائدة الوسائل في درسـه ، خدمـة   . من موضوع 

يوظّفها  لدوره الذي يقوم به تجاه طلبته ووطنه، وما عليه إلا أن يلتفت حوله، ليجد عددا كبيرا من الوسائل التي يمكن أن
  )2(:لتبسيط درسه وجعله أكثر محسوسة منها

وما أغنى البيئة . وهي كل ما يحيط بالمعلم والمتعلم على حد سواء، داخل حدود الدولة التي يعيشون فيها: البيئة المحلية
البيئـة إلا إذا   ولا يستطيع المعلم استغلال موجـودات .بالوسائل التعليمية التي يمكن أن يستغلها المعلم في تعليم دروسه 

كان مستوعبا لموجودات البيئة المحلية ومعطياتها، ومستوعبا للمنهاج الدراسي بجميع جوانبه وتخصصاته ، قادرا علـى  
ربط جوانب المنهاج مع بعضها ، إذ يمكن أن يستغل خبرة شرحها معلّم التربية الاجتماعية، لتكون مقدمة لـدرس فـي   

 . المطالعة مثلا
المدرسة بالنسبة للمتعلم مجتمعه الثاني ، فهو يقضي فيها ساعات كثيرة من ساعات النهار ، : فة الصفالمدرسة وغر -

والمعلم الناجح هو الذي يعرف موجودات مدرسته ويستغلها أحسن استغلال ، بادئا بنفسه وطلبته كأجزاء أجسـامهم  
الأدراج والطاولـة والكرسـي والسـبورة    ويستطيع استخدام موجودات غرفة الصف، ك. وكتبهم ودفاترهم وأقلامهم

 .والطباشير، والشبابيك ومختبر المدرسة ومكتبتها ولوحة الإعلانات 
ويمكن أن يتناول معرض المدرسة موضوعات متنوعة في الموضـوعات الدراسـية الزراعيـة    : معرض المدرسة - 

مثل نظافة المدرسـة أو اسـتخدام ميـاه    والفنية والأسرية والاجتماعية والعلمية ، وإعداد موضوعات عامة أخرى، 
  .  الشرب الصحية والمحافظة عليها 

المتحف نوع من المعارض العامة، يهتم قبل كل شيء بحفظ وإظهار الجوانب التقليدية والتاريخيـة الماديـة   : المتاحف-
لفـة والأدوات  لمجتمع معين، مثل المتاحف الأثرية ومتاحف التاريخ الطبيعي، ومتحـف تطـور الصـناعات المخت   

 .والألبسة
مها ولتحديد إمكانات البيئة الخارجية يمكن أن نقس. وهي كل ما هو خارج حدود دولة الطالب والمعلم: البيئة الخارجية -

  :إلى قسمين
زة في العالم مـن خـلال   يشكّل منطقة كاملة من الإمكانات الاقتصادية والجغرافية ، ويحتل مكانة متمي: الوطن العربي

وموجودات البيئة في الوطن العربي تبقى قريبة للطالب ، ولكن لابد له من أن يتعرف إلى هـذا الـوطن   . ات جمةمعطي
واستغلال المعلم لموجودات الـوطن العربـي مـن خـلال     .ويعرف بمزاياه وخصائصه وتضاريسه، وكل ما يتصل به

                                                
  .22المرجع نفسه ، ص - 1
  .63-57، ص المرجع نفسه:ينظر  - 2
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ئط والمجسمات، وما يمكن أن يسجله على السبورة الزيارات والرحلات أو الأفلام بنوعيها، والصور والملصقات والخرا
  .من ملاحظات وملخصات أمر مفيد للطلبة

م به في حقل التعليمية أن كل محتوى تعليمي يجب أن يشار فيه بوضوح إلـى  من المسلّ :أنواع الوسائل التعليمية / 4
خاصية كل مستوى تعليمي يفرض وسائل  ذلك أن. الغايات المراد تحقيقها من خلالهو إلى الأهداف و  ،عملية التخطيط

هذال ،مراعاة مقتضيات الموقف التعليمينة حتى يتم تبليغه بنجاعة ، مع تعليمية معي و غالبـا   ،عت الوسائل التعليميةتنو
  : لآتيقها و هي كاإلى ثلاث مجموعات تبعا للخبرات التي تحقّ تصنّفما 
نة م متفاعلا مع العناصر المكوو هي كل موقف يكون فيه المتعلّ:  شـرة وسائل القائمة على الخبرة المباالمجموعة / أ 

باشـرة النشـاط التعليمـي و    مـه ، وم نه من الوقوف على حقيقة ما يتعلّو المادي و الخارجي ، فيمكّ الاجتماعيللواقع 
  :و تتلخص مزايا هذه الخبرة المباشرة فيما يلي  .،مما يسمح له بتكوين مفاهيم واقعيةممارسته

م قادرا على تصميم و تنفيـذ  و المراد بها تحديد الغرض من النشاط و التخطيط له ، بحيث يصبح المتعلّ:  الغرضية -1
   .مةأنشطته التعليمية بطريقة منهجية ومنظّ

ال ودراسة مختلف النشاطات التعليمية باستعم ،م مع الواقع و احتكاكه بهو المقصود بها مدى تفاعل المتعلّ: الواقعية -2
الخبرة الحسيمبدأ حدسيا من مبادئ التعلّ ة التي تعد1(.الم الفع(  

3- حتى يكون  ،ب عنها من نتائجلا عن النشاطات التي يمارسها عما يترتّؤوبمعنى جعل المتعلم مس: ل المسؤولية تحم
الشـعور بالرضـا    و ،من أجل الوصول إلى تحقيق الغاية المطلوبـة  ،أكثر حرصا على إنجازها بأداء عال و فعال

  )2( .النفسي و بقيمة العمل المنجز
هي وسائل تعمل على تقريب الواقع في البيئة الطبيعيـة   : لةالمعدطة مجموعة الوسائل القائمة على الخبرة المبس/ ب 

كـالنموذج   :دة بالاعتماد على وسائل بسيطة ن من استيعاب بعض الحقائق الغامضة أو المفاهيم المجرحتى يتمكّ،م للمتعلّ
تختلف باختلاف الأسس التي اعتمدها المؤلفون فـي هـذا   و هي  ،نات أو وسائل تعتمد على الملاحظة والاستماعو العي

الموضوع ، حيث تشمل الوسائل التعليمية أنواعا مختلفة منها اللغة اللفظية المكتوبة والمسموعة، والخـرائط والرسـوم   
ت التعليمية، والنماذج والحاسبات الإلكترونية المستخدمة فـي التعلـيم، والفيـديو    البيانية والتسجيلات الصوتية واللوحا

   )3( :ومن هذه التصنيفات.المتفاعل وشبكة الإنترنت 
ومواد تعليمية تخاطب حاسة البصـر فـي    ،هي مجموعة الوسائل التي يستخدمها المعلم من أدوات:  وسائل بصرية-1

و .... أو الخرائط ،كالرسوم و الصور  الرموز التصويرية ومنها   . التعليميةلمواد ر عليه فهم محتوى  اوتيس ،المتعلم
  .مما يرى %40إلى  30الإنسان يتعلم مايعادل  م أند علماء تكنولوجيا التعلّويؤكّ .غيرها 

ع غيـره مـن   حاسة السمع من أهم الحواس التي أنعم االله بها على الإنسان ، فالجميع يتصل م تعد:  وسائل سمعية-2
وغيـر   ،التي كانت منذ بدء الخليقة الأداة الوحيدة لنقل رسائل البشرية من دين وعلم وفـن وأدب ،خلال اللغة المنطوقة 

فتشمل جميع الوسائل التي تعتمد في استقبالها على حاسة السمع، ومنها اللغـة اللفظيـة المسـموعة    . ذلك من الخبرات 
ممـا يـدل    ،يةآ 17وذكر القرآن الكريم حاستي السمع والبصر في أكثر من  .درسيةوالتسجيلات الصوتية والإذاعة الم

بغض النظر عن نوع الأعمال التي يمارسـها   ، تميز به من قدرة على العمل في ظروف مختلفةعلى أهمية السمع بما ي
فاخترع البوق ، ثم  .ات أبعدفحاول الإنسان ابتكار أدوات ووسائل تساعد في إرسال الذبذبات الصوتية إلى مساف .الفرد 

لات ، وأنتج المواد والبرامج التي تستخدم في هذه الأجهزةابتكر الميكروفون والسماعة والمذياع والمسج   .  
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الوسائل السمعية من أهم الوسائل التعليمية التي شاع استخدامها فـي مطلـع القـرن العشـرين ، وشـاع       تعدو
ة استعمالها وحملها من مكـان  مما أدى إلى سهول ،ر هذه الأجهزةبخاصة بعد تطو ،ماستخدامها في مجال التربية والتعلي

 ـمثلا فيستطيع  .ات و الأشرطة و الشروح والقصص المذياع و الأسطوان،ل الصوتي مسجخر مثل الإلى آ م اللغـة  معلّ
ح لهم فرصة المناقشة والتحليـل ،  ترتيب التسجيلات الصوتية واستخدامها بطريقة تستثير اهتمام التلاميذ ، ويتيالعربية 

نة لمناقشة التلاميذ فيما استمعوا إليه ، وتصويب فهمهم له أو لتوضـيح مـا   كما يستطيع إيقاف التسجيل عند أجزاء معي
ويسـتطيع المعلـم   . ة مرات ليتيح للتلاميذ فرصة إجادة الفهم والمناقشـة غمض عليهم ، كما يمكن إعادة أجزاء منه عد

التسجيلات الصوتية قبل استخدامها في حجرات الدراسة ، وتقويم فائدتها التعليمية، وينبغـي ملاحظـة أن    الاستماع إلى
  )1( .تعتمد على كفاءة المادة المسجلة ذاتها ،درجة الإتقان في تعلم المادة التعليمية المستخدمة في التسجيلات الصوتية

من أدوات وأجهزة ومواد تعليمية، لإكساب المتعلم خبـرات   وهي كل ما يستخدمه المعلّم:  وسائل سمعية  بصرية -3
وتشمل نعني بها تلك الوسائل التي تعتمد على حاستي السمع والبصر معا ، و. تعليمية عن طريق حاستي السمع والبصر

عليمية الناطقة م التجميع الوسائل التي تعتمد في استقبالها على حاستي السمع والبصر ، وتشمل التلفاز التعليمي ، والأفلا
 إلـى %70م مـا يعـادل   الإنسان يتعلّ ر علماء تكنولوجيا التعليم أنحيث يقد. و الفيديو ،و الصور المتحركةوالمتحركة 

  .ستي السمع والبصر وتعاملهما معا عن طريق حا 80%
لومات المهمة ، ورفـع  إيمانا بدوره في نشر الأفكار والمع ،التعليم في البلاد العربيةفي ولقد استخدم التليفزيون 

صـف  المستوى الفكري والوجداني بين الجماهير، ونشر الاتجاهات والقيم البناءة ، وبناء الشخصية المسـتنيرة التـي تتّ  
والانتقال من المجتمع التقليدي إلى مجتمع أكثر تحضرا ، ولأنه يؤدي دورا في تقـديم الأحـداث   ،بروح العطاء والولاء 

عادات الشعوب واستعراض المشكلات العالمية ، ولأنه أيضـا لا يقتصـر علـى    على  تعرفالو. التاريخية وتفسيرها 
  .شريحة مجتمعية دون أخرى ، فهو يخاطب الجميع ، وهو ذو تأثير كبير عليهم أيضا

عاملا مهما في نشرها ، وجعلهـا مألوفـة    ،كان حرص التليفزيون على استخدام اللغة الفصحى في برامجهكما 
هذه اللغة ليست هي لغة التخاطب التي  د تتسلل إلى عقله ووجدانه بيسر وسهولة دون أن يخامره إحساس بأنلدى المشاه

التليفزيون حينما استخدم أعمالا تاريخية لإبراز البطولات الإسـلامية   وساعد على ذلك أن. يتعامل بها في حياته اليومية
لحوار فيها هي اللغة العربية الفصحى، وذلك من باب المطابقة للواقـع  والقيم العربية الأصيلة ، كان لابد أن تكون لغة ا

  .أيضا، فجعل بذلك اللغة الفصحى مألوفة لدى جمهور المشاهدين
التي يستعين بهـا  ) الرموز الشفهية أو الكتابة(دة هي كل الوسائل اللغوية هذا النوع من الوسائل الرمزية المجرف

نه من فهمه و استيعابه بصورة صـحيحة ،  حتى يمكّ ،ة مفهوم في ذهن المتعلمحقيق لم في شرح أو توضيح معنى أوالمع
لهـا  ر تمثّإلا بواسطة الألفاظ و الكلمات لتعذّ ،مهناك حقائق كلية أو مفاهيم في التجريد لا يمكن توضيحها للمتعلّ ذلك أن

    )2( ....مفهوم الإنسانية ،أو العدل ، أو الحرية : بالوسائل المادية مثل 

مستوى التدريس وزيادة فاعليته ، وذلك لما يتصف به من مرونة في انتقاء  كما أسهم الفيديو التعليمي في تحسين
إبراز أوجه الإفادة من الفيديو التعليمـي   ويمكن.يضا وكذلك اختيار البرامج التعليمية أمكان وزمان العرض التعليمي ، 

  )3( :في مجال اللغة العربية على النحو التالي
 ،العمل على زيادة تحصيل التلاميذ في فروع اللغة العربية المختلفة وزيادة قدرتهم على إجابة أسئلة الامتحانـات 

قهم فيهامما يؤدي إلى تفو.  

                                                
  .265سعيد حسن لافى ، مرجع سابق ، ص -1

  .48ينظر محمد وطاس ، أهمية الوسائل التعليمية في عملية التعلم ، ص- 2
  .270سعيد عبد االله لافى ، مرجع سابق ، ص - 3



26 2016  

 

151 

 والبلاغـة إمكانية إعادة مشاهدة بعض دروس اللغة العربية ، خصوصا تلك التي تتسم بالصعوبة ، كما في النحو 
  .ابما يؤدي إلى فهمها جيد

للشرح من قبل المتخصصين ، ويشاهد ما قـد يقومـون بـه مـن أداء     التلميذ  إثراء عملية التعلم ، حيث يستمع
  .للمهارات المختلفة كما في دروس الخط

  .للاستفادة من الموضوعات المشروحة تنمية مهارات الاستماع الجيد
  :تصنف إلى:تصنيف الوسائل التعليمية من حيث وظيفتها /ج
مت حسب شكل العرض وقد قس ،المعلومة وعرض المعلومات بأشكال مختلفة يقصد بها كيفية بثّ: العرض وسائل - 1

ورسم وتصوير ،كةإلى ساكنة ومتحر.  
الحجم والشكل والكتلـة  : ات جزءا منها أو موروثة فيها مثلوهي عبارة عن وسائل تكون المعلوم: وسائل الأشياء  -2

   .أشياء مصنوعة ، أداة لعبة بناءة وجمادات ويعية ، حيومنها أشياء طب ،والوزن واللون
أو  ،كأن يكتب شيئا ما ،وفي الوقت نفسه تدفع المتعلم ليتفاعل معها ،وهي وسائل تعرض معلومات:وسائل التفاعل  -3

  .تربويةومنها الكتب المبرمجة والحاسوب والمختبرات والألعاب ال ،وذلك بأن يستجيب للمادة المعطاة ،مايذكر شيئا 
يتوقف نجاح الموقف التعليمي التعلمي على حسن اختيار الوسائل التعليمية ، ذلـك   :معايير اختيار الوسائل التعليمية/ 5

، بحيث لا يمكن فصل الوسائل التعليمية عن الأهداف أوخصائص أن الموقف التعليمي التعلمي نظام متكامل العناصر
  )1(: عايير اختيار هذه الوسائل مايليالمتعلمين أو بيئتهم ، ولذلك فإن من م

أن تعبر الوسائل عن الموضوع تعبيرا صادقا ، بأن تتصل بمضمون المحتوى الدراسي، فإذا كان الـدرس فـي   
ا نماذج من هذا الخط يعرضها المعلم على تلاميذه ، أو فلم فإن.الخط العربي مثلا لبيان أهميته وجماله واهتمام الناس به 

  .من الوسائل الجيدة والتي تؤدي الغرض الذي وجدت من أجله يعد ،الإسلامي يصور الزخرف
أن تعمل الوسيلة على جذب انتباه التلاميذ ، بأن تكون ذات شكل جميل ، بما فيها من ألوان إن كانت صورا ،   

  .أما إن كانت أجهزة فيجب أن يكون الصوت فيها جميلا
ىالمراد تحقيقه ، فإذا أراد المعلم تدريس موضوع المـرور ، فخيـر    أن تكون الوسيلة ذات صلة وثيقة بالهدف

  .وسيلة أن يعرض أمام التلاميذ صورة شارع أو مدينة، وصور إشارات المرور
أن يتوفر في الوسيلة عنصر السلامة ، بحيث لا يؤدي استخدامها إلى إلحاق أذى بأحد ، خاصة عنـد اسـتخدام   

  .والسلامة غايتان ينشدهما كل إنسان نلحادة أو التجارب المخبرية ، فالأمالأجهزة الكهربائية أو الأدوات ا
هم في تحسين جودة التحصيل ، حيث تسفي مجال التعليم بدور رئيسالوسائل التعليمية  قومت :الوسائل التعليمية دور/ 6

   : يمكن إجمالها فيما يأتيوالرفع من خصوصية المتعلم في العملية التعليمية  ،العلمي
لقد أوضحت الدراسات و الأبحاث منذ حركة التعليم السمعي البصري و مرورا بالعقود التاليـة  : إثراء الموقف التعليمي 

 ، و بـرامج متميـزة   ،ه الوسائل التعليمية في إثراء التعليم من خلال إضافة أبعاد و مؤثرات خاصةبالدور الذي تنهض 
ر بناء المفاهيم و تخطي الحدود يتيسو  ،التعليمية في توسيع خبرات المتعلم وسائلالحيث أكدت نتائج هذه الأبحاث أهمية 

هذا الدور قد تضاعف حاليا بسبب التطورات التقنية المتلاحقة التي جعلت من البيئـة   ولا ريب أن .الجغرافية و الطبيعية
 ،عـة به هذه البيئة من وسائل اتصال متنو م المدرسية ، لما تزخرل تحديا لأساليب التعليم و التعلّالمحيطة بالمدرسة تشكّ

ابة قة و جذّتستعرض الحقائق و المعارف بأساليب مثيرة ومشو. 
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حيث يعتبر توظيف التقنية في العمليـة  : تحسين مستوى العملية التعليمية والارتقاء بها لتحقيق الأهداف المنشودة
 ،ة مثـل المتغيـرات الثقافيـة والسياسـي     ،السـاحة الآن خاصة في ظل المتغيرات الموجودة على  ،التعليمية أمرا مهما

 .والاقتصادية  والمعرفية المتسارعة
في نقل المادة العلمية ،  لا تعتمد على الكتاب المدرسي فقطتعدد مصادر المعرفة من خلال التقنيات الحديثة التي 

وفـق   المصـادر ى يتفاعلوا مع هـذه  أماكن وجود الطلاب ، حتتقدم المعارف في  ،در أخرى كثيرةبل تعتمد على مصا
المتنوعـة   التليفزيونيةفهناك الأقمار الصناعية التي تبث البرامج  . الطريقة التي تناسب قدراتهم وتلبي حاجياتهم المختلفة

  )1( .وأقراص الكمبيوتر والتسجيلات السمعية والبصرية المختلفة ،إضافة إلى أسطوانات الليزر
 ل زيادة نسـبة الـتعلم إلـى تكلفتـه     من خلا ،صد بذلك جعل عملية التعليم اقتصادية بدرجة أكبرو يق: اقتصادية التعليم 

مـن حيـث التكلفـة و الجهـد و      ،الم قابلة للقياس بمستوى فعفالهدف الرئيسي للوسائل التعليمية هو تحقيق أهداف تعلّ
 )2( . م عملية إنتاجية ذات جودة تربويةمما يجعل التعليم و التعلّ ،المصادر

يجعلـه أكثـر اسـتعدادا    زيادة خبرة المتعلم بفضل ما تضيفه الوسائل التعليمية على الدرس من حيوية و نشاط 
 .تعلملل

التفكيـر   باعتّواودقة الملاحظة  ،على التأمل ة في اكتساب الخبرات و تنمية قدرتهزيادة مشاركة المتعلم الإيجابي
  .المشكلات العلمي وحلّ

 .الصحيحة  الاستجاباتعزيز التي تؤدي إلى تثبيت تنويع أساليب الت
 .تعديل السلوك و تكوين الاتجاهات الجديدة 

 .تحقيق مستوى من النظام و الترتيب في بناء المعرفة و ترسيخها
  .فتجعل العلاقة ذات تكامل و انسجام منظم و مرتب ،تقوي الوسائل التعليمية العلاقة بين المعلم و المتعلم

والجهد المبذولين من قبل المعلم، حيث يمكن استخدام الوسيلة التعليمية مرات عديدة، ومن قبل أكثر  ر الوقتتوفّ
 .من معلم

 .تساعد المعلم على حسن عرض المادة وتقويمها، والتحكم فيها
   .وأقل احتمالا للنسيان ،تجعل الخبرات التعليمية أكثر فاعلية وأبقى أثرا

  .وت والبصر والحركة، وهذا يحقق مزيدا من انتباه وإثارة المتعلمتعمل على تنويع الحواس من الص

أكثر مما  ،تعليمية مثل نموذج لصاروخ، سيعمل بلا شك على تركيز الانتباه تقنيةإن إحضار :  تعمل على تركيز الانتباه
 .المعلّم عن ذلك كلاما وصفيا تكلملو 

يسـتقل   ،يات التعليم على توفير أنشطة تعليمية فردية جديدةحيث تعمل تقن:  تحسين نوعية التعليم وزيادة فعاليته
المشـكلات   مثـل حـلّ   ،مه بنفسه، تمهيدا لاكتساب مهارات حياتية تربوية جديـدة فيها المتعلم ، ويتحمل مسؤولية تعلّ

  )3(. ومعالجتها في أشكال جديدة
شارحا لطلابـه الأجـزاء    ،لفترة طويلة مقد يتكلم المعلّ :الطالببوضوح إلى  التعليميةتعمل على إيصال الرسالة 

ب كل هذه المفـاهيم  ع ذلك فلا يدرك الطلاّمو كل الورقة،ن منها نبات القطن أو نبات الفاصوليا وشالتي يتكو ،المختلفة
  .به فيلما تعليميا عن هذه النباتات م على طلاّعرض المعلّ فيما لو ،بنفس القدر

                                                
  .259، ص2012،  1االله لافى ، تنمية مهارات اللغة العربية ، عالم الكتب الحديث ،القاهرة ، طسعيد عبد  :ينظر - 1
  .41، ص 1981حسين حمدي الطوبجي ، و سائل الاتصال  التكنولوجيا في التعليم ، دار القلم ، الكويت ، - 2
  .260سعيد عبد االله لافى ، مرجع سابق ، ص :ينظر - 3
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تقنيات التعليم تعمـل   أثبتت الأبحاث أن فلقد،  ر المعلوماتر للطالب لتذكّيعطي استخدام تقنيات التعليم فرصة أكث
   .ره ، ما نفعله نفهمهما نسمعه ننساه ، مانراه نتذكّ اولقد قالو،على تثبيت المعلومات في ذاكرة الطالب 

الطالب لهذه المفـاهيم  يؤدي تنويع الوسائل التعليمية إلى تكوين وبناء المفاهيم السليمة ، ولو تتبعنا خطوات بناء 
لأدركنا أهمية توفير الوسائل التعليمية لتحقيق ذلك ، إذ يبدأ الطفل أو الطالب باستخدام لفـظ   ،حتى يصل إلى التعميمات

مثلا قد تعني عنده كل جزء مـن النبـات يعلـو سـطح      "ساق"فكلمة  .ره على مجموعة من الأشياءواحد يدل في تصو
س بعالأرض ، ثم يبدأ المدررض نماذج متعدالسيقانح أنواعا كثيرة من دة وصورا كثيرة توض.   فيعـرف الطالـب أن 

 .سفيكتشف أوجه الشبه والاختلاف في موضوع الدر رة،أرضية وهوائية ومتسلقة ومتحو هناك ساقا
ـ   المساعدة على نمو  قات المفاهيم وتكوين الاتجاهات العلمية المرغوبة والجديدة ، فالرسـوم والصـور والملص

والأفلام ، تستخدم بكثرة في محاولة تعديل سلوك الأفراد واتجاهاتهم ، وإكسابهم أنماطا جديدة مـن   التليفزيونيةوالبرامج 
 )1( .فق مع عادات وتقاليد المجتمعالسلوك المرغوب بما يتّ

وتأكيـد   الصحيحةات ي إلى تثبيت الاستجابويمكن عن طريق الوسائل التعليمية تنويع أساليب التعزيز ، التي تؤد
أوضح مثال لذلك من الوسائل التكنولوجية الحديثة هو استخدام البرامج المحوسبة ، حيث يعـرف الطالـب    ولعلّ ،مالتعلّ

مباشرة الخطأ أو الصواب في إجابته فور إبدائها ، فيتم مهفي تعلّ تعزيز الإجابة السليمة ويستمر. 

ة إلى تعديل السلوك وتكوين الاتجاهات الجديـدة، حيـث تسـتخدم بعـض     كما تؤدي الاستعانة بالوسائل التعليمي
في محاولة تعـديل سـلوك الأفـراد واتجاهـاتهم      ،والأفلام بكثرة التلفازالوسائل التعليمية كالملصقات التعليمية وبرامج 

  .وإكسابهم أنماطا جديدة من السلوك
المشكلات ، وترتيب الأفكار وتنظيمها وفـق نسـق    تنمية القدرة على التأمل والتفكير العلمي للوصول إلى حل 

تثري المادة التعليمية  وتجعلها أكثر محسوسية ، ممـا يسـاعد    ،ت بشكل متقن وفاعلالوسيلة التعليمية التي أعد .مقبول
العلاقة بـين   يكما تقو   )2( .مه بواسطتها إلى الحياة العملية، وتبقى المعلومات حية في ذهنهالمتعلم على نقل أثر ما تعلّ

م علـى المشـاركة   ع المـتعلّ م وبين المتعلمين أنفسهم ، وبخاصة إذا استخدمها المعلم بمهارة، وبذلك تشجم والمتعلّالمعلّ
ة المختلفة الفاعلة والتفاعل في المواقف الصفي.  

عليم تزيـد  قة ، وتقنيات التّم وحده مهما كانت إمكاناته الذاتية محدودة الطامن القوة والفاعلية ، فالمعلّ ار مزيدتوفّ
  )3( .ز على أهمية التعزيز في عملية التعليم من خلال التغذية الراجعةمن طاقته وإمكاناته ، وتركّ

تعمل الوسائل التعليمية على تحرير التلاميذ من دورهم التقليدي في استظهار المعلومات وفق المناهج القديمـة ،  
كما تعمل على تدريب الحواس . ا عن طريق الوسائل فيصبحون مشاركين فاعلينحيث  كان التلاميذ مستمعين فقط ، أم

وتنشيطها، لأن الحواس ليست على درجة متساوية من القدرة ، فحاسة البصر أقوى قدرة من حاسة السمع ، وهذه أقوى 
  )4( .اء التعلمقدرة من حاسة السمع ، وهذه أقوى قدرة من حاسة اللمس ، وهذا يعني أن جميع الحواس تنشط أثن

ا إلى استخدام الوسائل التعليميـة لمواجهـة   نعلى الرغم من حاجات :معوقات استخدام الوسائل التعليمية في التعليم / 7
إلا أن هناك معوقات تحول دون استخدامها في مدارسنا ، وإن أولى هذه العوائق ناشئ عن النظرية  ،مشكلات التعليمية

بالإضافة إلى معوقات  د أجهزة و أدوات أو مجرد برنامج ،الوسائل التعليمية على أنها مجرالجزئية التي ينظر فيها إلى 
  )5( :أخرى نذكر منها 
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أو البعـد عـن الطريقـة التقليديـة      ،ص من استعمال الأسلوب اللفظي في التدريسم على التخلّعدم قدرة المعلّ
  .مم كما يتعلّلأنه يعلّ ،المتكررة بحكم العادة

و  ،كليات العلوم التربويةفي  صة لتدريس مادة الوسائل التعليمية أو تكنولوجيا التعليمخصالساعات الم عدم كفاية
أو تصميم دروس تكون  ،أو نتاج الوسائل البسيطة ،النقص الواضح في إعداد المعلم عمليا لاستعمال الأجهزة و الأدوات

 .الوسائل التعليمية جزءا متكاملا مع بقية نظام الدرس
 .لنقص الواضح في استعدادات كثيرة من المباني المدرسية، و خاصة القديم منهاا

ضخامة نصاب المدرف بها المسؤولية المكلّضافية ،ود الأعمال الإس من ساعات التدريس إلى جانب تعد. 
  .الزيادة الواضحة في كثافة حجرات الدراسة، بحيث يشكل مقاعد التلاميذ جميع فراغ الحجرة

منها القوانين الإدارية بالمدارس ، فيما يخـتص بالعهـدة و انتقـالات الأجهـزة و      ات الروتينية التي تفرالتعقيد
 .الصيانة و الاستهلاك  والأدوات و إجراءات الإصلاح 

التي تحتاجها أو استخدامها أو  ،عدم تخصيص معظم المدارس بميزانية مناسبة لإنتاج الوسائل التعليمية الأساسية
 .مناسب منهاشراء ال

يد في المدارسدو التج الابتكارص لتشجيع قلة الحوافز المادية و الأدبية التي تخص.  

يجب ألا يغيب عن البال أن تقنيات التعليم مهما كانت جذّابة وجيدة وذات إمكانات كبيرة ، إلا أنّها لا تلغي دور  :الخاتمة
فالمعلّم الناجح هو ذلك الذي يجيد توظيـف التقنيـة فـي    . لمعلّم ولا تنافسهالمعلّم ، بل أنّها تعززه وتقويه ، إنها تساعد ا

الموقف التعليمي المناسب ، وذلك عن طريق الإعداد المسبق لها، والتخطيط الأمثل لاستخدامها ، والتدقيق في اختيارها، 
  .م والتعلمبحيث تؤدي هذه التقنية التعليمية دورا حقيقيا وليس دورا مظهريا في عملية التعلي
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