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Víéß�çÖ]�íé��^Òù]�l^fjÓ¹]�»�íßÛÎ†Ö]�l^Âæ†�Ú� �
íéß�æ�í�}�íÆ^é’Ö�íéÖæ_�ô�^fÚ� �

�أ.�باشيوة�سالم �

أستاذ�مساعد�(أ)�قسم�علوم�الإعلام�والاتصال�وعلم�

������جامعة��–المكتبات� �

�:المستخلص �

��� �א����� �א������ ������� �א������ �א���د��� �א������ �وא�� ���ض

א��א��������א�������وא�������وא������������א������א������وא������

��������� ���� �א����� �א����� �א���� �و�� �א����� �א������� ��� ������� ������

�������������������������������������������א�������א����������و����

א������و���������������א��א�������א���د�������א�������������א���������

�א�������� �א������ �����د �א�����א������وא����������א������ ����� ��ل������

������ ����א��� ������ �א���د��� �وא������� �א������ ���א�� ����� א��

�وא�� �وא��ص������������وط�������������� �و�������� ��������������

���א����ن� ����� �������א�������������� �و������� ����������� و������

�א�����א�� �و��א �א������ �א������ �א����א��� �א������ �א�������� א������

�Kא�����������א������א��������������������و������������ �

�א�������و� �������א�دوא��وא�������א�����������א����� ���?א������?

�א������� �א������ ������ �و� �א����� �א���� �א���� �� ����� ����� ������ �ن

א�����وא�����ل��������������و���������ل���������א�����������א������

�����������א�������وא�������א��و�����و���������א����� ���א�������������

������ ����������א���د����א������� א�������وא�����א��������ن�������

�א�و����א��������������������� ����������א���د��وא����� �א������ ���

�����א�����د������������م�א���������و��م�����������א��א���א�������

���د�א������א���������������و���������������������������و������א�
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א���ز�א�������������א�������א������א�����������א�����א�������א�������

K������������ �

�الكلمات�المفتاحية: �

���������������� �א������א���د���������و����� �א������א������� א�������

��א��א������א��������א� �

��:مقدمة

�ن��������א���א�������وא��������وא�������������م����������و�����

����� ���� �� ��ً���� �����אً ������ �א���� ������ �א����� �א������ א�������

�א������ �א����د ������ ��� ������ ������ �� �א����ل �א������ א������

�אً�و����אً������ً����������א�����وא��������א������و�������א�א���������

�وא������ �وא������ �א������ ���� �� �وא����� �א������ ���� א�����

Kא����������ن����د������א����������������� �

�وא������ �وא������� �א������ ���א�� �د��ل ����� ���ن ������ ���� و��

�א�����א������ ����� �������� Eא������א��א������F������������ א�����

������ �� �وא���אع �א����ن ������ ���� �א���� �א����ن ������� ����م و����אً

א����ل�א�������א��������������������ن�א����ذج�א������א��������������

�وא���א����� �א������� �א��א�� �� ������� ������ ����� �دون ���� �א��� ��

�����������א����������������א���و�����א���م�א��������א���א�������وא����

K������ �

��������� ��������א����� ������ �א��������� ��و �א������ ������ �ن

�������������א����ل�א�������א������وא��������وא�������������������

�א �א������ ���ن �א����� �و���א �א��������� ��������� ��������� �����������

�א������� ������� �� �א������ ������� ������ �א������ �א��� ��و ���������

�א����� ���ن �א������� ���� ����� �����אع� �� ��ذא �א������� �א������ وא�������

Kول�����ج������������������������ �
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�א������� �א����� ���������� ������������������م� א��������א������

�و ��� �א������ �א����ن ������ن��?א��א��??א��א��??א��א��??א��א��?��د ����� �א����� �������� ����م א���

و���ص��و����������ن�א��������وא����א������������������و��������������

�و��������� �א����� �������� ����א���ز �א���د� ��������� �א���ز �א����ل ��

����د� ���א�� �و���� ���� ��� ��� ����� ���א��� ������ �א������� و����

����د������������א���אد���ل�����ز�����������������Kو� �

�א��� ����א����א�������ق����?���?�א�����א�������وא�������א�������

�وא�������� �א���د ������ ��� �وא���� �א����� ���� ���א������ ��� ����

א���������������א���د����א��א������و���������������������א�������

����������ل�א����ن�Fא�������Eא�������و���������و��������������������

א������א�������������ل�א���������������?א������א�������א�������א��א����?��

�א�������� �א�����د��� �א�������� �א������� �א��א��� ����ن ���� א��

� �� �و�������� �א��א����� �������� �א��������وא���������� �א����� ����

���?� �א����� ����� ���� �א����� �א����ع �א������ �א����� ���ون ���� א�����

K?א���و���وא������� �

� �

�أولاً:�السياسات�الوطنية،�والتخطيط�الوطني�للمعلومات:

�مفهوم�السياسات�الوطنية�للمعلومات:��-�1

�א�و��������� �א���� �א��������وא����א������� �Fא��אد������ א�����

Eא�������� ����� ��� �و�� �وא���ن� �א����ن �� ���� ������ ����� �א������ �

�������� �א������ �������� �א�������א���א����� ������� �א������ א������

������� �א����� ����� ��� ������ �א�� �وא����ل �وא���א� �א���א�א� ��

��Kو�������א�������وא����א�����������و�����������وא��א�د�א�������وא����د

وא���������������א���א��א���א����א�����د�����א���א�������وא�������

�����������א�������وא���������א���������������Kو� �
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א�������א���������������������������د���אد��������������ووא����

�א��� �א���� ������ �وא������������و��� �א������ ���א�� �� ����� א����

���������������و���د��?א��אد�??א��אد�??א��אد�??א��אد�?وא��������و�א����א������������و��د�����

א������א���������وא��������وא����ذج�א�����د���وא��������KKKא������������

�وא������ �א���� �وא������ �א����ل ���� �א��� �א������� �א���� ���� ���

�א���و���� ����� �� �������� �وא���� �وא���� �א���� ��� �א��� א�����

�א������� �������� �א��אد�� ���� �و��د �� ������ ����� �א���� ��� א������

א���������و���������א������א�و�و����א���������������אد���������وא�������

�و�������������א��ول���א� ����������א������א������� �����א�و�و����

���א�� ����� �א��אد�� ���� ���� �א��� �?����?� �א���� ���� ������א� ���

�Kو���و��א�����א���������������אن�א�����������א�������� �

�KKKא�������������ن�����������א��������وא�����د���وא����������������

��و���������������������������א���������ل������وא����و��������و�����ل�

�א����� �و����� ������� ������ ��������� �و���� ����א����� ����א� ����

Kא����������������� �

�النظام�الوطني�للمعلومات:-�2 �

�א���������������� �א���� �א������������������������ �א����م ����

� ���� ������ �� �وא����� �����ع�1974א�������� ����א�� ������ �وא��� �

?א������������א������א���������������א����������و������و�������

K?و����FEא��������� ��������� ���?� ���������� �א���� �א����م و���

�وא�������א����� �א������ �وא������ �א������ �وא������ �א����� �وא������ ��

�وא������ �א������� ����� �و��א�� �א������ �و��א�� xKKKz� א������

�وא�������FEא����? �א��א�د �����?� ��� ���������� �א���� �وא����م K

����وذ���و��ً��وא���א���א��������א������א������������������א��ود�א����

�وא��������� �وא����� ���و����� �א��א�� �א�د�א� ���� ������ ���א�����
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������ ���� �����ول �� �����ن �א������ �א������� ���א�� ����� ��� א�������

?Kא��������� �
��

�بين�السياسة�الوطنية�والنظام�الوطني�للمعلومات:�-�1 �

�و��د ������ ����� ��� ����������� �א���� �א��������א����م א������

�������������א����� ���������������������ن�����������א����������א�����

�א����� �א����م �א���א���� ���������� �א���� �Fא����م ���������� א������

�א�����د�� ���������� �א���� �א����م �א������ ����������SNIEא����م�� �

�وא��� �EKKא������� ���������� �����א���� ��� ����� ���������� �א������ �

��و� �א���� �א����� ���א����� ���� �وא������ �א������� ����� �� �א���� א�����

�����–א��و����و��א� J��Kא�����א��������و��א����ل������������������������

� ���ن �و���א� �א������ �א������وא������ ���� ���������� �א���� ���א����م

����� ������������ ��� ������ل ����� �وא����د�� �א������ �א������ ��� ���

وא����ووא�����������ل���������������א���א��א�������א���������

Kد�������������� �

�א��������� �א�����א�����������������������א����� ����������م�����

�������א������������א�����وא���א�������و��������������������و��������א

�א������ ���ل ��� ����� �و�� �و�������� �و������ �و��د�� ���� ��� ������

א���������א��������و�א�����������������א���א��א����������������Kو����

������و���������א�������������������������و�����א��א�����������

����������������א�������������א����������������������א�������א��

א������و��������������א�����א���א�����א���������و�����������������ن�

Kא�������א����������א������وא���א�א��א������������د�����א����� �

��
��

��

��

��

��
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�خصائص�السياسات�الوطنية�للمعلومات:�-�2 �

��الدولة�في�بناء�النموذج�اتمعي:السياسات�الوطنية،�تأكيد�لدور�-

����ن������ ������ن ��������م� �א��������وא����א������ ��������

���ل� ��� �א��و�� �دو� ���وز �دون �و�� �א����? �א������ ����� ����� ����� ����?

���ن�א��������وא����א������� �א���ض� א������وא�������א�������������א

�� �ً����� ���א�����א�����א�����������ل�����������م���م�����������ً�

���� �א��و�� �دو� ���وز ��ن ����� �و�� Kوא���א����� �א���� �א���� �و������ ����

��ل������?���������?����و�������د��א�������א����������������א��א�������

�א�� ������� �א�� �א�زدوא��� �و���� �א������� ���� ������ ����� ����

�א��א����� ������ �א�� �א�������� �א������ ����� ��� ������ �وא��ل� وא����

�����Kא��ز���������א�������א��������و���א��������������������א������

� �א������������1993 �א������ ������� �א������� �א����� �א������ ����� �

����������������600?���������و����������������������א������?א������א������

Kא���د�א����������א���ل�وא����ل����א������������������ �FEدو���

���א� �و�א� ���ن ������ �א����� �� �א������ �وא������ �א������ ����� وא�����

�א������� �א���دא� �א������ ���א�� �א������ �א������ ������� ����د א�����ل�

����KKو�������א��و������������وא����ل��وא�������א�����������FE� �
��

��السياسات�الوطنية..�هي�"التغيير�المخطط"�للواقع:-

�א�و������ ������� �א������ �א������� ���� �א������� �א��ول �����

�?�������ل?� ��� ����� ��� KKKوא����������� �وא������� �وא�������� א�����د��

����� �و������ �وא������ �א����م ���� �� ���ذ��� ���ض ��� �وא����� א�����

�א� �������� �و����� �א����� ������ ��� ���� �א������� �������א����� ���� ����

א���������������د��א������وא�����������������א����������א���������

א���ص��و��وز�א��������א������א��Kو�����א��و����������������?א��������

��������� �وא�����������א������א����� �א����د� א������?������������������
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�א��� ��و�������� ������ل����������א�������������FE?א������?���ز �

Kو�����א�����������������א��א���א��������ل�����ز����������� �

�ن�א��������وא����א�����������������א�����وא������א������������

وא��و��א������د�����������א���دא��ذא��א�����א��������������������������ن�

��FE?����و��������א������?�و�����ن����ن�و��د�����و��������������

����� �ً���� ����ن �������� �و������� ��ً������ �ً����� �א��א�� ������� ��� ����

������� �א������ ���� ������ �א������ �א������ ��ن �ذ�� �א���د��� א����ل

��א����دم�א������������و������و���و��د������������א����������������

�وא���� �א������� ���� �وא����ط �وא����ل� �א���م �و���������� ���������

�Kא��א���� �א������� �وא����� �א����� ���� ������� ��� ����� ������ص

�א������ �ذ��� ����د �א�و�� ������� ��� ����د �א������ �وא������� �����

א�������������������ذא�������������وא��������������������������ن�א��אد�

�א������������� �و�������������������������������ض���و�� و���و���

�Kא������� �

��السياسات�الوطنية�منهجية�الجودة�الشاملة:-

�������� �א���ز ����� ���� ����������� �א������ �א������ ������ �����

������א�������א������–����������و�������و���א������א�و��������� J�

��ل������א�����و���א��������وא����������������������א����و���א��������

�KKد��و��������������א���������������ن�و��د�א��������א�������������

�����������������و�����������?א��د�?�����א���א�������وא���������א������

� �א����م �و��������� �و������ �و�� ����� ���� KKوא�دא���� �א����� ����א����

Kא�������و������������ �

���م�א�������א�������و����م�א��د�������א����م�����������א������

������ن� ��و������ً������ �ً�����KKن���������א�����وא��������KKKوא����ل

� �א���ص ��� ���� �� �א������� ����� ���� �ً������ ������ �א�� وא��������

���� Kوא��������� �א���ص ���� ���� �� �א�������� ����� �و��� �א���� ����
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�����������م� �و���� �����س �א������ �א������ ��ن ������ل �א���م ���א ���� ����

K?א��د����و�����������?א�����א����� �

��:)27(السياسات�الوطنية�مقاربة�لبناء�مجتمع�المعلومات-

������� ���� ��� ����������� �א���אد ���� ������� ����� �א�������� ����

�و�������� �א������� �א������ ��� �א���� ������ �א����� ���� �و������ א����ق�

���������א�����������������א�����د��א������������و���������ن�����

���� �א�� �א��א��� �א���و�� ��� ����� �� ���� �وא��������א���� �א������ ��

Kא�����د����א���������א���������א��������� �

��السياسات�الوطنية..�منهجية�لإدارة�المعرفة:-

�א�������� �א����� ������ �א�� �א������ �א�������وא����א� ��ن �� ��� �

�������א�������א�������א���������������ً��و���دون���دد�������������م�

������� �� �א��א��� �א������� �وא����אم ����� ���� �א����� �א������ ��

���� �وא���� �א����� �א�����ل ���� �א���� ������ ������ �و��� ����א�

�Eא���F� �א����� �א����د ������� �وא������ �א����� ������ �� ����� و�����

��א������������������א���دא��א�������א��������Kن�א�������א���������

�א��� �א����� ��� ����� �و����� �א������ ���� �� �א����� ���� ��� ����� א��

�א������ �و����א�������و �א���س�و����א���� ���������א����ق������� ������

��������������������ن����ن�א������א��������������א������א������א������

�� �א���� ����אد ����� �א���������� �وא������ Kא������ �و���� �א���ز �

�א������و��������א��������������������ق������� ����������������������א

�Kو�������������������א������������א������ن��������و������������א���س

������ ��� ����� ���������� �א������ �א������� ��ن ��� �א����ون� و��

�����WFE� �

���� �و���ً�� �א����د�ً� ����دאً �وא������� �?א������?� ������ ���� א������

Kא���������
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Kא�����ل�א����������������א��������وא����ل

�وא�������� �א������ ���א�� ������� ����� �א������ �א���د �و����� �����

Kوא�����

وא������������Kא����ل�������د��א��������א�������

Kא���د�و������א����ون������

Kو������א���א�א��وא��������א�������������א������������

Kא��������وא���������א�����د�����א�������א�������وא����������

Kد���א��و���������א����������������������

� �א���� ������ ���� �א���� ������� ���א�� �و����� ������م����אد א������

Kא��������������� �
��

�)29(مستويات�التخطيط�الوطني�للمعلومات�-�3 �

������� �� �و�������� ���ذ��� ����� ���� ��� ����ول� �א���� �א��� ��ز

�א������ ����א� �א��� ��� ������ ��� ����� ��������� ����� ��� א������

�א������Kא�����د��و���א��א�����א��א���א����������������� �

���������� �א������ �א������ Wא�ول� ����������א����� �א������ �א������ Wא�ول� ����������א����� �א������ �א������ Wא�ول� ����������א����� �א������ �א������ Wא�ول� ������א����� ����� �و���د� ����� ��� �

������ ���� ��� �א������ �وא������ �א����� ��� �� �א������ ���� א��و��

א�������א����א����و�א�����������د��و�����������������و��د�و������������

�و �א������ ������ ����و�� �وא����� �א�������א����� �א������� ����

�����������دود��������������������������������א��وج������א���א�������ن�

���ذج� ����� �� �א������ ������ن �و����� ������� ������� ��� א�������

Kא�������و�����א����ل���������������������������������� �

��� �א������ �א���א����� Wא������ ���א����� �א������ �א���א����� Wא������ ���א����� �א������ �א���א����� Wא������ ���א����� �א������ �א���א����� Wא������ ����������������������������������א����� ��� �א���א����� �

�א������� �א������ ���ل ��� ���� ������ �א��� �א��و�� ����� �������� �����

����������������א���������ن��������א���ول����א���אن��ود��������������א���
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����א��������������������א����א��وא������א��א������������א��������א���

��אد��א��و�������وא�������س���Kل�� �

�א������ �א��� Wא������ �א������א����� �א��� Wא������ �א������א����� �א��� Wא������ �א������א����� �א��� Wא������ �א�و������א����� ������ �א�� �������ل ���ول �א��� �

������� ���� �و���� ���د�� �ز���� ���� ���ل �وא������ �א�������� وא���א�

א����א�������وא�������א�������������و���ن�����ع�א����ل�وא������א���

������������Kوא���א��א���و������ذ��� �

��

��):�يوضح�مستويات�التخطيط�الوطني�للمعلومات01الشكل�رقم�(

��

�،�والمكتبات�الرقمية:ثانياً:�معالم�الخطة�الوطنية�للرقمنة

�الخطة�الوطنية�أسلوب�العمل�المنهجي�المنظم:�-1 �

�א������� ������� ��� ���� ��� ����������� �א���� �א������ ����� �ن

��א��א������������������������و����������������������������وא��������

و������������������������������������א���������א��א���و��א���ج��و���

�א����� �� ��א��� ���א���� �������� ������� ���وز ���م �א��א�� ���א ���אض
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����������ل�א����������������������������������אن����א��א��א�

��������א�������وא���������و��������و���������������א���زא��KKא���

�����������������ض� �����א�������א�����������و���א���ص� ������

��ذ�������������א�������א�������������א��������������ً���و������

�Kא�����א������������������ �

�دور�وموقع�المكتبات�الجامعية�في�السياسة�الوطنية�للمعلومات:�-�2 �

�א���א��� ����� ��� �א������ ���� �� ���ز�� ��ن �����ول �א�� �א���� �ن

�א������� ���� �א������ �وא������ �א������ ����و��� �א������ �א�� א���א���

�����א�������������א��א����وא���������������������وع�א������א�

� �א������ ��������RIBUא������� ���� �و������ �و������ ������� ���� �

����������������و����د����وא���������������la numérisationא�������

�א������� �א����� �א�����ل ���� �א���د�� �א���������� �وא���ل �א�دوא� ��

� �א����� �א���� ������� �� �وא������ �א������ ������������� �א��א���� א����

Kא��א��و���وא���د�א��א�������وא�������א��������� �

א��������א���������������������א���������������������������ن�

א������وא�������א������������א�������و��������و�������و������������

����א������א��������������ن���א���א�������وא��������وא������א�������

�و�������� �א������� �� ������� �و������ ���� ����� �א��א�� ���� �� ������ ��

Kא������������ �

�ن�و�������א���א�������وא��������وא����������������א������א�������

� �� �א����� ��ن �א������� �א������ ���� �א������? Eא������F� �א������ א��������

�א������� ��������� �א�����م ���ز �א������� ���� �� �א����� �א������� ��

و�����������������א�������א��������א�������������������������و������

��� �ً���� �ذ�� �و����� �א����د�� �א������ KKوא��������� �א������� ��������

� �� �א��א�� ���� �د��ل �� �א��� �������א����� ������� ������ ������� ���و���

�����و���א������א��و������Kא���ن���������א��א�������א������������������
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�����و���א���א���������א����������א��������و��������ذ�����������א��

����� �א���� ���ل ��� �وא�������� �א������ �و��א�� ������� ������� א��د

و������و���א�������א��������دא����و����������א�������א��������������

Kא�������وא������ �

و��������א��א����ن��������������وو���א�������א������������������

Wو������א����م�א���������������א�������وא�������������ل������� �

�-Wא����א�ولWא����א�ولWא����א�ولWא���ز�א����א������وذ��������ل������א����א�ول������������

�א�������� �� �א������� �א������� �א����� ������ ���� �א��� �א����� �א���� �����

�������Kא������وא�������و�������א������א�����������������و�����

�و��� �دو��� ���ن ��و�������� ���� �و����� ����� �א����� ����������� �� �����

��ن� �و��� ���� �������� ������ �و���� ������ ������ ���������� �א������ א����

�����א��������وא����א����وא����ل��وא������א����������EKKFא����������ن�

א������������و��دאد�������و������������و���������������ذو�����د�و�����

Kو�دو����

�-Wא����א�����Wא����א�����Wא����א�����Wא����م�����������א�������א���א�����א�������������א����א�����

�א���א��� �א����� �وא���� �א���� �א����� ���� �א������� �א����� ���� �ن

Wא����������� �

�وא����� �א������ ������� �א�����ل ���� �وא�����א��ص �א������ ������� �א�����ل ���� �وא�����א��ص �א������ ������� �א�����ل ���� �وא�����א��ص �א������ ������� �א�����ل ���� �א�����א��ص �و����� �

�����Kא�����א����������������א��������א�������و���אد�א��������א���

�������������ز�و���אد�א�����س�א�������وא����س�א�����א�������ز�و���אد�א�����س�א�������وא����س�א�����א�������ز�و���אد�א�����س�א�������وא����س�א�����א�������ز�و���אد�א�����س�א�������وא����س�א�����א����

�א������� �א������ ������ �� ������ ��ن �א������ �وא������� �א������ ��א��

�و������ ������ �א���� ���ل ��� ���������� �א���� �א����م �و���� ����������

�א� �א������ �א���� ����� ���� ��� �א������ �������א�����س ������� و�

�א������� �א���د��� �وא������ Kא������ �א������ �و����� �وא������� א�������

�����אد�א�����س�א�������א����������������RIBUد���������ل������

������������CCDZKא���������������
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Wو������������א�������������Wو������������א�������������Wو������������א�������������Wل�א�����א������وא��������������و������������א�������������

����������א��א�������������א��������و������א���א�א��و�����א��������

�א������ �و��� �وא������� �א������ �א������ ��� �وא��� �א���� ��������� א������

�����و�������������RIBUא�������א���������ن�������������د�������������

�א�����אد�?���������� �و��و�� �و������א�������א�������א������� א�������

��א������������������א�������وא���������א���وط?��������א������א�����ل�����

Kوא�����د�����م���������������دون��و�

أهمية�هيكلة�المبادرة�الجزائرية�للرقمنة�في�المؤسسات�التوثيقية��-�3

�الأكاديمية

� Wوא����� �א������ �א���� ������ Wوא����� �א������ �א���� ������ Wوא����� �א������ �א���� ������ Wوא����� �א������ �א���� ����������� ���� ����� ���� �����

������و��������� א�������א�������������و��������������������و����

�א������� �א������ �� �و����א �ً����� �ً��� ���������� �א����������� א�����

� �א����و��� �א���د ������ �ً����� �א���� ���א �و���ن �و���������� وא������

Kא�����وא�������وא��و��������

Wא����� �א������ ��������� �א����Wא����� �א������ ��������� �א����Wא����� �א������ ��������� �א����Wא����� �א������ ��������� �א�������א����� ����د ������ ���ل ����

و�������א�������א��������������������������א�����������������و���

�א�������א�����������א����ق��و� ����א�������א�������א��������������

���� ?����?� ���� ������ ��� �א������ �وא���� �א����� �������� �א��و�� א����ق

Kن���������א������و������א������������

����������د�א������������������������������א����������������Wא����������������Wא����������������Wא��������Wن�������ن�������ن�������ن����

���������������و������������وא�������א��א�������������א�����������

����� �א��א���� �وא���� �א����� �وא����� �א���� ����ج ���� �و�� ���������

Kو�دوא��א������א��������א�����������א�����������

�א��� �א����� �א�������� �א����� �א�������� �א����� �א�������� �א����� ���Fournir une orientation stratégiqueא����א����א����א���������

�א���� �א���� ���� ����� �א�� �وא���������� �א����� ��� �� �و���������� �
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���ص� ����� �א������ �א������ �� �א������ �� �א���? �?��س �א��� �و��د

�� ����� �����د ���م ����وא����������� �و�� ������� ����� �وذو ����� �ل����

����ز����א�������و������א��������وא����ل�א������������������و����������ن�

�و��������א����א������������ز��������� و��د�א����א���������������

Kא�����وא�����א����א���دق�وא������

� ������ �������� ���� ����� ������ ������ �������� ���� ����� ������ ������ �������� ���� ����� ������ ������ �������� ���� ����� �א�������� �������� �א����� ����

�وא������ �א������ �و��א�� ����א��� ������ ��������� �א������� א��א�

������و�����������وא���������وא������א���������������������KKو���������

��������א�����ل�א���������������א��د���وא���ل� ������ �����ون����� �ً���

Kא����������

�א� �א������ �א������ �א������ �����Wز��Wز��Wز��Wز����� �وא��� ����� �� �א���و��� ���� ����د������� ���

����د�א��و���و����و������������� ��א���������������א�������א�����

�א��������و �א��א��� ������ ��� ����� �א�� �وא���و�� �א����� �א���د ������

Kً������א������ل�������ز������������

������א��������وא��������א����������������و�����א����ذج�א��

Kא��א�������������

Kא����ع�א������وא��������������א�������א������������

�مبررات�صياغة�الخطة:�-�4 �

�����א����� �א������ �א���ط ���� ���� �א���� ��� ������� �א��� ��ن

���א��� �������� �א����� �?א�����ش? ��� �א������� ������و��� �א������ א������

א�������وא���������و������א������א���������������א�������א�����������د��

���������א�دא����وא�������א�����������א��א���������א�����������د������ً����

�����������א�ن�Kو��������ز��������ً��و���ً������������א��������א�����

�����د���������و���א�������א�����وא������א����א����א����م�א��������

Kא��������� �
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���������ل�א����–و���������������ج�������د�������א���א����������

 Mieux vaut allumer une bougie»���������?��ض��ن�����א���م���ول��ن�

que de maudire l'obscurité»?� Jن����ن�א���د�א����������������������������

�א�����د� ��������� �وא�������� �א����� �א������ �א����ل ����א�������

א���������א��א�د�وא����א��א�������א���������������א���א�������وא���������

�����א���م��ذא������د���������������������������א�����������������

Kא�������������������� �

������� �א������ �א��� ������� ������ ���א�� �א�� �א���א� ��� �������و�� �א������ �א��� ������� ������ ���א�� �א�� �א���א� ��� �������و�� �א������ �א��� ������� ������ ���א�� �א�� �א���א� ��� �������و�� �א������ �א��� ������� ������ ���א�� �א�� �א���א� ��� و��

������W���W���W���Wو����א��������������و����א��������������و����א��������������و����א�����������

�و��������� �وא������� �א������ א�����ط�א������وא���������א������

����� ����������א������� �א��א�����א������� ���������������� א������א�������

����� �א���� ���� ��� �א��� �������������� �א������� ���� �������و��د

�ود���� �א������� ��������� �א����� ���� �و��د�������د� ������ ������ ��

Kوא����א������א������وא�����

� ���� �?א�����? ��� ���ع �و��د ���א���?���? א������وא���������

א�������وא�����������א����ل���������������א�����د��א���������א���ل�

� �א����� ���א ����� ������ ����ض ��� �א������ �وא����������� –א������

�א������������ �א������� ���� ��� ��� �و������ �א����������� ��א��

א���د����א�������Kوא�������

�א������������ �א������ ������ ���� ��� �א������ �א������ ���

א�����������������א��������و��א������א��א�����א�������א��������אول�

Kא�������وא����������א������

�� �وא�������و��د �وא����א� �א�����א� ��� �א������ �� ����� ��د

�א��و��� ���� ����� �� �و��� �א����� ������� ��� ���� �א�� א����������

������ل�����א���א��–����������و�������������������� Jط�������������

�����و����د���و��������������K�ًو������������
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�����א���א�������وא��������������א��������א��� �����ز�� �ل����م

�دون� ��� �����������א�������� �و������ ����������������� ��ن �دون ������

Kو������א�����

و��د�����א��א����א����������א���و����א�������������د���ود�

�א�א��א�����א��א���א���������א�������א��������وא������א�������������

���� �א������ ��ذ��ن �� �א����� �א���و��א��� �وא���א��� �א����� ��� ������

א�������������ع�א�������وא���������������������د�א������������א��א����

Kوא���������������א����ن���د�د��������א��������������א������

��و��د��������و��������������زא������������������و����������

�دون ��� ��������� �وא�����و��ول �وא������� �א����� ������ون ��א���

وא��������و������������������������������ون�א�������א��������و��������

Kא�א��א�����������א�������������و���د����א������

��د �و���� ������ ������ن �א������ن ��������������زאل א��������

Kא�����و��א���و�����و���������������א���אع�وא������א���������������

Kא��������א�����א��א���������������������������

����� ����� �א���د��� ����� �א������ �وא������� �א������ ���א�� ����

��א�����وא�������������א������������د����א��������������������������

��������ل�����א���������ن������������و�����وא��������א��א�������

�א��زא��� ������ ���� �و� �א������� �و������� �و�������� ����א���� �����

����������و��د������א�����א������א�������������א�����������א�������

�و��� �א������ ���א���د��� �������א���אع ���א �و����� �����و������ ���

�������א�������א������ ��� �א������ ���א �א���و��وא�����א��������� �����

Kא��א����א�����א�����������������������و����������������������

��� �وא�������� �وא������ �א������ ���� ���� �و���� ������� ���

��א��א�������א���د�������������א����ق���א�����א���دא������א��א���������א��
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����������������������د��א����������������������א�������א������

Kא�������������������א��א��

�تحديات�صياغة�الخطة�الوطنية�للرقمنة�-5 �

���א�����א��א��–�ن���������א������ Jא��������א��د���و�����������

�و���� �א������� �א���و��� �وא����ل ����� ������ ������ �א������ א������

א�������������א����ذج�א��������وא����وא�����د����������א��א�����

� �א��� �א��א�� �ذ����ن �و���� �وא�� ����� ������� ����������א��� �����

� ������ ��� ���د� �����د��?א������??א������??א������??א������?א������ �א���ز ������� �� א������

�����������א����ل�א������������א�����א��א�������������ص�א��א��� �

�������و����������א������א�����������א���ق��������א��������א��א�����

�و�������دون�א������م�����א�������ن�وא����� �ن�����א���א�������وא��������

��Kن����ن���������������������א����ق�א��������و�א����� �

���وع��و����د�����و�א���������������ن�א������وא��������א������ض�

������W)30(�������م���������������������������و� �

�الأشخاص�الذين�لهم�علاقة�بالخطة:�-5-1

� �א������������ن �א���אد ��������ع �����د��� �وא������� �א������ و��د

������ ����� �א������ ��������� ������������� �א����������ون ������אد א������

�Eو��א����������Fد��������א����م�و�����������א��������א����م������

�� �א���وع� ����� ����� �� �א���ود �א����� �وא�����������ن ����� ������ ��

�א����� �وא���د �א������ ������� ������ن ��� �و�� �?א����?� �א����� א����ذج

�Kא������و�����������������א��������א�������������א��������א�����א������ �

�����א����ص�א������������� �ن������א���ز�وא����ن����������א���د��

�����א������א�����א������������ن�������و��������������وع�א������

������ق� Kא�����א��و������ ��و���م�و��د ��������������א���������و������

�������د����א�و��م� �א���و���� א������������א�������א����������������



54 

� ��� ����ج �א������ ��ن Kא���א���� ��� ���� �و���� �א�������� א����ن�و��

�و����א����ن�א������א���Fא���� �Eא������د��وא���Fא������א��א���

�Kو������������ل�א���وع����د��������ق����������������Eل����א���ق���� �

�الخلفية�النظرية�(الأفكار،�القيم،�المعتقدات..)�التي�تؤطر�للخطة:�-5�-2 �

� KKKوא������وא���دא�� �����?א����ذج�א�������?�������א������وא�����א��

���� ����� ��و ���د� ������ �א������ �א����� ���� ������ ��� �א��� א���م

�������� �א���� �א����ل ��� ��و � ����� ����م ��ن �א����� �?א������? א����ل

�א�����אد� �����د ����� �وא����م ������� �א����� �א������� �����د ����� א����م

� �א������ �وא���ز ��������� ������ ���א�� ������� ���و�� ����� وא���

Kא������א���������א������ن������א�������א����������� �

��ن����� �א���–����א��� ���� �و������ J���ًو������ ���א�����������אً

������ ����� �� ������� ������ ���� ��� �وא�������� �א������ ���א�� �ً���

Kא�������א����وא����� �

������������א����������ً�����و��د����م����א�������وא���ز���א���دل�و

�����و�����وא��א������و�������א���ق������د���א�א�����������א������

�א������ �و����������� �Eא�����F��� �א������������ �א������� ������������א�����

Kא���������������א������א����� �

�ستوى�البنية�"الشيئية"�أو�التقنية�القاعدية�للخطة.طبيعة�وم-5�-3 �

����� ����� �א����� �א����� �א������ �א����א� ��� �א���������� ���

����و���א��א����ق���א�������وא������������א��������������ن����ن������ً��

� �א����ل ����� ����� �و������������ �א������ ����א� �� �������� ����������

���� �א������ ���� ������� ������� �א���س� ���א �������� �א���و��� �����

��������� �א����� �א����� �و�� ������ ����� �א�� �א������� �א����� �و��� و���

Kא�����������א������������ �

�������������������������������א������א�����������������������م������

������� �א������������� �א������� �و������ �א��ص� �������� ��� �א����� ��
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��ذא���������������������������א�دوא��وא�������א����د����א�������و����

�و������������� ������������ ��������ج�������� ������������������� �ذא

Kو������������������������א���א��

�دوات�والوسائل�المستخدمة�في�الخطة.مستوى�صلابة�وقوة�الأ-5�-4 �

�ن�א�������א���א������א��������א����و�������������������س�

�א������ �����ن ���� �������� ���������� �ً���� �א����� ����ج ��� א�������

�א����� ��� ������د �א�������ن ���� �و����� �وא������� �א������ �א������ ����

� ������ ��� ������ل ��� ���� �א����� �وא����� J����� ����� ���� א���

�א��ض J�����?א������?� ��������ع��و������������������ �و�� ��א���

א���م���א���������������א�������א�������و���������������אن������ل����

� ��� ��� ����� ���ن����� ��������������� �א���������� �א���ل ���� ���

����ن� ��ن ���� �� ���� �وא������� �א���� �وא������وא������� א����א�

�����Kא���������א�������א������������א������א�����ل�������و���א����� �

�ن�א����������ج�����دوא��وو������و����א�دوא�������د������א���������

�����ن���و�������������ن�������א����م�وא�����א����������������������

����ن�����א�دوא���������و������������������������א��������������و���������

��א������وא�����ل�����د���������ل����������ض����������و���زא�����

�א���� �א���ز ���ن �و������� �א������� ����� ����אد�� �� ������� ���م ��و א�����

Kא�����������ز�و����������������������������� �

�ن�א����א�����������������������ن������������د�א��������א�������

�א��א� �א������ �� ��������وא���������� ����א����� �و�� ��� �و���� ����

א�������وא�دوא��א�����������������ل�������א�������א�����������א���

�����������������و����א��������و���������������������������������

Kא���א�������� �

� �

� �
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�)31(المقاربات�(السيناريوهات)�المنهجية�لبناء�الخطة�الوطنية�للرقمنة:�-�6 �

�ن�א�����א���م���א��������و�����������������������������א�������

��������������د���و��������א��������وא��א������������ص�������������

�و�� �א�������� �KKKوא�������� �وא������ �א������ �א����� ��� �������� �����

��� ����� �א�����د� �و������� �و����� �א����������� �א���ل ���� ����� ��אل

Wא�������������������ً���א������������������������

��������EEEE�Wא�������وא��א�����������Wא�������وא��א�����������Wא�������وא��א�����������Wز�����������א�������א���������������א�������وא��א���������

�و���������������������و��ول��ن� ��و����ن������ع�א������������א������

�������� �א�� �א���ل ��� ������� ��ن �א����� ������� ���� ������ ������

�א���� �א����� ��� ������ ������� ����و�� ������ �א������ א����������

� ����� ������ �א���م�����א�� �א���� �وא������� �א�دא�� �א���� ��� �� א��و��

������?������?��و�������א�����א��و���א���م�����������א��و�������א�������

��������و���ن�������������������وز������و���ز� ��ن��������� א���?��?

�Kא�����

��������EEEEWوא������� �א���� ������Wوא������� �א���� ������Wوא������� �א���� ������Wوא������� �א���� �א���ل�������� ��� �و������ ������ ���� ��

وא���א���א����������א�������و�����א���ل�א�����������א������وא���������

���� �وא������ �א������ �و���� �א������ �א�دא��� �وא������ �وא������ א���א��

������� �א������� ��و �א��א���� ������� ����א��א���א���و������دد� �����

���دא�������������א���ل��و����������������א���א���א��������ن���������

Kذ���������������?א���א�?����א��א����وא�����م���

�א������EWج� ������Wא������� ������Wא������� ������Wא������� �وא���������� �������� ����א��������ن�א������א����� �����

����� ���� �א������ �א������ ���א�� �و��א�� ���א�� ���� ����� ��������

א����������ن������������������������א��א�������و����������ً����������

�و��������א������������د����������������������� �������א�����������

KKא���ز�وא������� �
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�א������� ����� �� �א���و��� ��� ���������� �א���� �א��א�� ��� ������

� �א������� �وא���א������ �א���و�� ��� �א������� �وא���א�א� �א����א���� و���

�א��������� �א������ ��� ������ ���ز� �א��������� �א���� ������ �����

�א���د� ������� �وא����� �א���و���� ���� ���� �� �א����� ����� א�������

��� ���� ���� �� �����אً �א�������� �א����� ����� �א������������� ��?א����?�

�������� �אن ����� �א������������و���� ���� �د��ل ����م �و������� א��א���

�Kא����وא�������א��������������������� �

���� ������ �א������ ��������� �א�������� �א�������� �א��א��� �و��د �ن

����� ������ ��� �א������ ���� ����� �و�א� �א������ �א��وא�� ���� א�����

����������א�����א���א��������� �و����� �����א�������� �و������������� ��

����� �������א� ���א� �א��ذ �� ������ �א����� ���م �و������� ����و���� ���د�

Kא��������������� �

� �� �� �� �

��:خاتمة

�א����� �����ذج �א���� �א����� �א��א����? �א������ �א������ �?א����� ���

א�������א�����و�����ن������������א�و�����������������א����א��������ن�����

�������� ���و�� �א������� �א���د��� �א������ ������� �� �א������ ����

وא����א��א�������א����א�����و������و�����������������א�����א��א�������

��� �א����א�� ���� ������ ��ن �א������ �א����� ������� �و������ א�����

��������א���������א�������א������א�������������Fא�����א���������א�����

א�������و������א�����KEو�ن�א���������א�����א��������א���א������א����

���א�����وא��ل�وא��א�د�����א������א��א��������������������������������

�وא����� �א����� �א������� ���� �و����� ����� ������ �� �א���د�� ���

�وא�������א�������� �������� �א������ �وא��� Kא���אد� �א������������� א������

���� ���� �א���� �א����� �������� ��� �א���������� ������� �وא��אم ��

�و���دو������������������� �������א�����א�������وא������א������א������


