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تهدف هاته الورقة إلى معرفة الصعو�ت التي تعترض y من المعلم والمتعلم والمادة المعرف=ة، والتي 

فما هي . ليةاك�ساب الكفاءتين ا�لغوية والتواص وتحول دون تعرقل التواصل الفعال بين طرفي العملية التعليمية، 
  Bٔهم المعوقات التي تعترض العملية التعليمية من �لال Bٔقطابها الثلاث؟ وما هي Bٔفضل الحلول التي تحد منها؟ 

موYه لمعلمي الس	نة  وللاYٕابة عن هذه ال�ساؤلات تمت معاينة المعوقات م=دانيا من �لال اس	ت�=ان
سوء ªكوIن المعلمين :  إلى مجمو¢ة نتائج، Bٔهمهاتم الخلوص من �لال تحلي£ الخامسة ابتدائي ¢بر ربوع الوطن،

وفق الطرق الحديثة، و¢دم التركيز ¢لى تعليم ا�لغة تواصليا، كما Bٔن سوء ªكوIن المتعلمين في الس	نوات السابقة 
 يؤ¹ر ¢لى اك�سابهم الكفاءتين ا�لغوية والتواصلية بهاته الس	نة ا·نهائية، إضافة إلى صعوبة المنهاج وكثاف³ه وطو²،

 .وVيرها من النتائج التي ½شفتها لنا اJراسة الميدانية
  .معرف=ةمادة  -م³علم -علمم -يةعناصر العملية التعليم  -لغويتواصل  - معوقات :الكلمات المف³اح 

Abstract : 
This paper aims to identify the difficulties that face both the teacher and the 
learner and the cognitive material, which hinder effective communication 
between the parties to the educational process, and prevent the acquisition of 
linguistic and communicative competencies. What are the most important 
obstacles to the educational process through its three poles? 
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      To answer these questions, the obstacles were examined in the field through 
a questionnaire directed to teachers of the fifth year of primary school across the 
country. Through its analysis, a set of results was concluded, the most important 
of which are: poor training of teachers according to modern methods, lack of 
focus on communicative language teaching, and poor training of learners  in 
previous years affects their acquisition of linguistic and communicative 
competencies in this final year, in addition to the difficulty, intensity and length 
of the curriculum, and other results revealed to us by the field study.    
Keywords: obstacle, language communication, Elements of the educational 
process, teacher, learner, Knowledge material. 

  
  :مقدمة

��لغة ¢ديد الصعو�ت في العملية التعليمية، من �لال ¢دم اك�ساب الكفاءتين ا�لغوية  يواYه التواصل
و�لتالي كان والتواصلية اك�سا� يمكن المتكلم من اس	تعمالهما وفق س	ياقات م³عددة في إطارها ËجÉعي، 

تلف فÖون الÕم، المباشرة منها وVير المباشرة، كما لخطاب المعلم اJور البارز �لتÒٔثير ¢لى المتعلم، وتعليمه مخ 
وجب ¢لى المعلم التعرف ¢لى مختلف Ëستراتيجيات المسا¢دة لتطوIر قدرته ¢لى الإلقاء، والشرح، والتبليغ، 

  .حتى تفهم المقاصد بحق=قتها، وتصل الرسائل واضحة دون غموض
   :إشكالية اJراسة

لمعلم �لمتعلم وªربط yهما �لمادة المعرف=ة وجب التركيز ¢لى فهم طبيعة نظرا �لعلاقة اáٔساس	ية التي ªربط ا
هذه العلاقة وخصوصية كل طرف فيها، �اصة معرفة طبيعة العلاقة التواصلية القائمة بãنهما، والطرق التواصلية 

لف الصعو�ت التي éا وجب التركيز ¢لى معرفة مختالمس	تعمè لتعليم ا�لغة العربية �لس	نة الخامسة ابتدائي، 
  .تواYه Bٔقطاب العملية التعليمية الثلاث والتي êساهم في إ¢اقة اك�ساب ا�لغة ½كفاءة تواصلية

  :¢لى هذا اáٔساس تمت بلورة الإشكالية الرئãس	ية التالية
  ما هي Bٔهم معوقات التواصل ا�لغوي في تدرíس ا�لغة العربية �لس	نة الخامسة ابتدائي؟

   :كالية تم وضع الفرضيات الثلاث التاليةللاYٕابة ¢لى هذه الإش

  .معوقات التواصل ا�لغوي �اصة بمعلم الس	نة الخامسة ابتدائي -

   .معوقات التواصل ا�لغوي �اصة بمتعلمي الس	نة الخامسة ابتدائي -

  .معوقات التواصل ا�لغوي �اصة �لمادة المعرف=ة التي �لمنهاج والك³اب المدرسي -
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�ل ولا تحد إلا بواسطة إ¢ادة تÒهٔيل عناصر العملية التعليمية معوقات التواصل ا�لغوي لا تذ -
  .الثلاث

  :Bٔهمية اJراسة
ªك�سب اJراسة Bٔهميتها من ندرتها وقè اJراسات حولها ñون موضوع التواصل ا�لغوي في تعليم ا�لغة 

 تعليم ا�لغة العربية، العربية õديث الظهور في الجزا]ر مترافقا مع ظهور المقاربة �لكفاءات وكذا م³غيرات مÖاهج
إضافة إلى قè اخ³بار الصعو�ت والمعوقات التي تعترض عملية تعليم ا�لغة العربية من �لال Bٔقطابها الثلاث 

، وربط معوقات تعليم ا�لغة العربية �لجوانب السلوñية والنفس	ية وËجÉعية )المعلم والمتعلم والمادة المعرف=ة(
والمتعلم، ح=ث Bٔن الكشف عن المعوقات يؤدي إلى الكشف عن الحلول المناس	بة  والبيداغوج=ة لكل من المعلم

  .�لýد منها وتخطيها و�لتالي إنجاح تعليم ا�لغة العربية تواصليا
  :Bهٔداف اJراسة

تهدف اJراسة إلى التعرف ¢لى Bٔهم معوقات التواصل ا�لغوي �لس	نة الخامسة ابتدائي واخ³بارها م=دانيا، 
الكشف عن المعوقات الخاصة �كل من المعلم والمتعلم والمادة المعرف=ة، ثم اخ³بار الحلول وهذا من �لال 

  .المناس	بة لتخطيها والحد منها
  :التýديد الإجرائي لمتغيرات اJراسة

هي الصعو�ت والمشÕت التي تعترض العملية التعليمية ف³عوق تقد�ا، و�áخٔص من  :المعوقات •
ول دون التواصل ��لغة العربية الفصحى بين كل من المعلم والمتعلم áٔس	باب �اصة بهما الناح=ة التواصلية، وتح

  .Bٔو �لمادة المعرف=ة
ونقصد به تواصل كل من المعلم والمتعلم ��لغة العربية، وهو عكس التواصل Vير  :التواصل ا�لغوي •

ل ا�لغوي العربي من �لال المهارات ا�لغوي اéي êس	ت	دم ف=ه رموز Vير لفظية، وفي التعليم Iتمثل التواص
 .ا�لغوية اáٔربع، وكذ� من �لال القدرة التواصلية

والمتمثè في المعلم والمتعلم والمادة المعرف=ة، ويمثلون Bٔساس العملية التعليمية، إذ : عناصر العملية التربوية •
  .والمرسل إليه والرسا�لي المرسل لا تقوم Bٔي عملية تعليمية دونهم، ويقابلون في اال التواص

وهي المرèõ ا·نهائية من مراõل التعليم Ëبتدائي، واéي نقصد به المرèõ : الس	نة الخامسة ابتدائي  •
، Bٔما الس	نة الخامسة ف³ظهر س	نوات تقريبا 10س	نوات إلى  5سن  التعليمية اáٔولى التي يتعلم فيها الطفل من
س	بات الجديدة التي يnsغي Bنٔ يحصّلها المتعلم حتى íس	تطيع Ëنتقال فيها مختلف المك�س	بات القnلية وكذا المك� 

  .بها إلى مرèõ التعليم المتوسط
  :الإطار النظري ��راسة  - Bٔولا
حظي التواصل ا�لغوي بعديد اJراسات في مجال ا�لسانيات الحديثة، فnعد ظهور ا�لسانيات البs=وية    
المدارس التي Yاءت بعده في Bٔور� وBٔمرIكا، وظهور تيار ومن تبعه من تلامذته و " دو سوسير"وBٔفكار 
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وبعدها اجتهادات ¢لم اJلا�، ولسانيات ) êشومسكي(السلوñية ثم العقلانية مع النظرية التوليدية التحويلية 
النص، ولسانيات الخطاب، و�Bٔيرا ا�لسانيات ËجÉعية وإثنوغراف=ا التواصل، وفي نفس وتيرة البحوث حول 

ل ½ظاهرة اجÉعية، لغوية، قوا¢دية، وتواصلية نجده قد Bٔد�ل ضمن مجال ا�لسانيات التطبيق=ة، التواص
و�لتýديد في تعليمية ا�لغات كمýاو� لتطبيق مختلف الفرضيات واJراسات سابقة اñéر في مجال م=داني 

طريقة مnتكرة تطبيقي، والخلوص إلى إجراءات واستراتيجيات تؤهل الإ�سان لتعلم مختلف ا�لغات ب
ومس	تýدثة، فكانت الطريقة التواصلية التي نهلت من مختلف الطرق السابقة ¢ليها Bٔفضل طريقة تحاول تعليم 

، ح=ث õاول وضع إجراءات "س	يمون ديك"ا�لغات بطريقة طبيعية وهذا ما Yاء به النحو الوظيفي بق=ادة 
  .غة في بي�³ه ËجÉعية الطبيعيةêسا¢د ¢لى تعلم ا�لغات بطريقة تقارب طريقة اك�ساب الطفل �ل

   :مفهوم التواصل ا�لغوي - 1
   :عرف التواصل ا�لغوي ¢دة تعريفات م³قاربة، نذñر منها

  .1»الاتصال اéي íس	ت	دم العلامات ا�لغوية وس	يطا ²« •
  .2»ا�لغة الصوتية تضطلع �áٔس	بق=ة ¢لى جميع اáٔنواع اáٔخرى من Bٔنواع الرمزية التواصلية« •
ل ا�لفظي اéي يتم ¢بر اس	ت	دام الوس	يط ا�لغوي التلفظي، وهو التواصل اáٔقوى فا¢لية التواص« •

   »3.واáكٔثر طواعية واáٔشد تÒٔثيرا في نقل التراث والتعبير عن الثقافة
ولكي Iك�سب الإ�سان التواصل ا�لغوي الفعال وجب بلوVه مرèõ اك�ساب ا�لغة كملكة تواصلية تقارب 

نى اس	تعمال ا�لغة شفاهة وكتابة وفهما اس	تعمالا إبداعيا وعفو$ يقارب تعلمه لبق=ة الملكات الملكات الفطرية، بمع
  .والسلوكات الفطرية كالمشي والجري والق=ادة

  :التواصل ا�لغوي في العملية التعليمية - 2
ا�لغوي �áخٔص، واس	تýدث مÖه مصطلýا وم Yديد �لتواصل عموما و�لتواصل بمفه" ديل هايمز"Yاء 

التي " القدرة ا�لغوية"كمقابل لمصطلح " القدرة التواصلية"في ا�لسانيات الس	ياق=ة، Bٔطلق ¢ليه مصطلح Yديدا 
بذ� Bٔشار هايمز إلى ملكة التواصل كمظهر من مظاهر قدرتنا ¢لى ا·تمكن من توصيل «، "êشومسكي"Yاء بها 

  . 4»وتÒؤيل الرسائل والتفاوض بين فردي من YٔBل المعاني دا�ل س	ياق معين
إذا فظهور مصطلح القدرة التواصلية õBٔدث تغييرات Yذرية في ا�لسانيات الحديثة، وقد اêسع هذا المفهوم 

معرفة تتعلق �كل مظاهر الsسق التواصلي، سواء  -إلى Yانب المعرفة النحوية–لãشمل «  -"هايمز"حسب -
 ٓáتعمل ا�لغة سلوكه وسلوك ا	م تجلت هذه المعرفة في الطريقة التي يؤول بها مسBٔ ،ن من حو² ويقومهIخر

  . 5»تجلت في الاõٕا� ¢لى الطاقات التي يمارس بواسطتها مس	تعملو ا�لغة التواصل ف+ بãنهم
اêسع مفهوم القدرة التواصلية لãشمل ¢دة مجالات وتعدتها من اال ا�لغوي إلى مجالات اجÉعية وثقاف=ة 

في نظرية النحو الوظيفي ليتمكن كل فرد من تعلم Bٔية لغة وإدراñية ومعرف=ة وVيرها، واعتبرت ا·نموذج اáٔم,ل 
واس	تعمالها اس	تعمالا طبيعيا، وطبقت في مجال تعليم ا�لغات ½طريقة Bٔو مقاربة ل�سهل عملية تعلم ا�لغات اáٔجÖبية 
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مجمو¢ة الطرائق والمنهجيات التي «وêسرع من وتيرتها، éا ظهر مصطلح المقاربة التواصلية اéي يعرف بÒنٔه 
بفعل التواصل نتعلم "وتتلخص في المثل القائل [...] تهدف إلى تطوIر وªنمية كفاءة التواصل Jى المتعلم

  »6.وªتمثل في مرونة التك=ف وËنف³اح ¢لى مختلف الس	ياقات التعليمية" التواصل
فه2ي لãست إلا ¢لى مواد تعليمية ولا ¢لى إجراءات ªربوية، [...] لا تحيل «: بÒنهٔا" محمد مكسي"كما يصفها  

. تحدد مضام=نها (Niveaux) مnادئ تحضير وإ¢داد المقررات التعليمية ¢لى شكل Yداول وقوائم ومس	تو$ت
فام³لاك ا�لغة Bٔصبح ينظر إليه كن�=6ة لوضعية . التواصلية �اصيتها Ëستراتيجية ومن هنا ªك�سب المقاربة

  .7»وتحديد لقدرات م³عددة
ز من �لال العلاقة القائمة بين المعلم والمتعلم، وñيف=ة توصيل واس	تقnال Bٔما في الجانب البيداغو7 ف³بر 

المعرفة بãنهما، وما íس	ت	دم من طرق ووسائل لإنجاح ام³لاك الكفاءة المثلى �لمتعلمين، وهذا يعتمد �JرYة 
ات المتعلمين اáٔولى ¢لى قدرة المعلم و�براته المتنو¢ة، وتÒهٔ£ العلمي والنفسي والتواصلي، وكذا ¢لى �بر 

  .وقدراتهم اéاتية، وبنائهم النفسي وËجÉعي، واáٔهم دافعيتهم نحو التعلم
  :العملية التعليمية Bٔطرافمعوقات  - 3

العملية التعليمية ¢دة صعو�ت ومشÕت ت:nط من عزيمة طرفيها وتحد من الوصول  BٔطرافتواYه 
ة، إضافة إلى بعض الصعو�ت الخارYة عن نطاقهم لٔ;هداف المرجوة، وªكون العè في اVٔáلب ذاتية ثم معرف=

، اáٔطرافوالتي لا يمكنهم تغييرها Bٔو التحكم فيها، وقnل التعرف ¢لى �Bٔرز المعوقات وجب معرفة طبيعة هذه 
  .وBٔهم السمات التي تمتاز بها

 ٔB - ية فهو  :المعلم	ساسáٔول وقائد العملية التعليمية التواصلية، ود¢امتها اáٔندس التعلم، «هو المرسل ا�
�مته الق=ام «، كما Bٔن  8»ومبرمج ومعدل العمل ف=ه، انطلاقا من مدى تجاوب المتعلم لمتطلبات هذه العملية

�تهيئة الموقف التعليمي، عن طريق التكوIن العلمي والبيداغو7 اáٔولي، وعن طريق التحسين المس	تمر اéي لا 
  .9»التربويبد Bٔن ينحصر في التكوIن ا�لساني، والنفسي، و 

و�لمعلم Bٔدوار مختلفة في العلمية التعليمية، ويمكن اخ³صارها في Bٔنه دائم البحث وا·نهل من مختلف     
المعارف، مnتكرا ومك�شفا ل;لٓيات الجديدة المحفزة في التعليم، قادرا ¢لى العمل وسط الضغوط اBتلفة، �يئا 

لتعليمية ½كل، صبورا و�لوقا وواعيا لكل شاردة وواردة نفس	يا وجسد$ وعقليا لاح³واء م³علميه والعملية ا

، حتى تتم العملية التعليمية بن6اح ويف³ح اال Bٔمام المتعلم �لنهل من مÖابع المعرفة تحت إشرافه، 10دا�ل القسم
õة ا�لغوية، و¹راء قاموسه إضافة إلى Bٔن معلم ا�لغة العربية يnsغي Bٔن يتصف بصفات �اصة مميزة، منها الفصا

لوقار والهيبة في الوقت نفسه حتى مع Ëح³فاظ �، وام³لاكه الحس الفكاهي لتحبãب طلبته ف=ه، ا�لغوي
يفرض اõترامه، إضافة إلى اعتنائه بهندامه ومظهره ليكون قدوة لغيره، ويحاول في كل مرة تحبãب ا�لغة اáٔم إلى 

  .طلبته
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، ضعف قاموسه ا�لغوي، نقص الفصاõة سوء ªكوينه البيداغو7: لكن تعترضه مجمو¢ة معوقات منها
Gس�ب عيوب في النطق Bٔو ¢دم اس	تعمال ا�لغة Gشكل اõترافي، مختلف الظروف ËجÉعية والنفس	ية 
والصحية المؤ¹رة ¢لى Bٔدائه، غياب ¢امل ال�شجيع والتحفيز ¢لى الإبداع وËبتكار، إضافة إلى كثرة ¢دد 

في مÖجى من «ضى، ومختلف الضغوط الإدارية، ¢لى Bٔن هذا لا يجع£ عنه ¢دم التحكم في الفو Òٔ التلام=ذ مما يsش
لãس المعلم Bٔداة فقط، (...) المسؤولية áٔن سلطانه ñبير ونفوذه واسع، وáٔنه العامل المباشر في العملية التعليمية 

   . 11»وإنما هو Bٔداة ح=ة وBٔن كل شيء يبقى Yامدا إذا لم IتهيÒٔ ² المعلم الحي
ابل في العملية التواصلية المرسل إليه، Bٔو المتلقي Bٔو المس	تمع، ولكÖه اليوم في العملية يق :المتعلم -  ب

تولي عناية «التعليمية لم يعد مجرد م³لق Bٔو مس	تمع سلبي، بل صار محور العملية التعليمية وBٔساسها، فهذه العملية 
Bٔهداف التعليم المراد تحق=قها، فضلا كبرى ²، وتنظر إليه من �لال خصائصه المعرف=ة، والوYدانية، في تحق=ق 

عن مرا¢اة هذه الخصائص في بناء المحتو$ت التعليمية، وتÒلٔيف الك³ب، واخ³يار الوسائل التعليمية، وطرائق 
  .12»التعليم
النضج وËس	تعداد واJافع، فلا بد Bٔن Iكون : و�لمتعلم õين ولوYه المدرسة شروط يجب مرا¢اتها وهي 

، تمكÖه من العãش دا�ل جو المدرسة إلى مرèõ لمعرفي وËجÉعي متزO ووصل بهالي وانض6ه العقلي وËنفع
Bٔما Ëس	تعداد ف=ختلف من فرد áخٓر، والمقصود به قدرة الفرد ¢لى التعلم وتلقي المعارف، إضافة إلى اJافع 

ص êشجعه Bكٔثر اéي يدفعه لتقnل المدرسة والمعارف، وهي õا� نفس	ية شعورية Oبعة من وYدان الشخ
  .13وتحفزه لتقnل العلم، مع محاو� المحيطين تقوية هذا اJافع من �لال ال�شجيع المس	تمر ومراقnة سلوكات الطفل

قادرا ¢لى قراءة وفهم وإنتاج خطا�ت «علم الس	نة الخامسة من التعليم Ëبتدائي Bٔن Iكون م³ وíشترط في 
  .14»الإخnاري والسردي والوصفيالحواري و : شفوية ونصوص كتابية م³نو¢ة اáٔنماط

فإن VBٔلبها تتعلق بعدم " محمدي فوزية"حسب دراسة الباح,ة  قاتو معلكن في حق=قة اáٔمر تعترضه مجمو¢ة 
الفهم وهذا راجع áٔس	باب ¢دة منها التربوية، Bٔو جسمية Bٔو نفس	ية Bٔو دراس	ية Bٔو سلوñية و�Bٔلاق=ة، ومن Bٔهم 

مواد ا�لغة العربية وثقلها ¢لى نفس المتعلم، كثافة البرOمج، صعوبة بعض كثرة : المشÕت التربوية التي ذñرتها
المواد كالإعراب، ¢دم ال�سلسل في اJروس، نقص الوسائل التعليمية، مشكلة القراءة والك³ابة التي لم يت	لصوا 

فهم القوا¢د منها في الس	نوات السابقة والخط، �اصة ما تعلق �لجانب الإملائي وêشابه بعض الحروف، و¢دم 
الخاصة �لك³ابة الصحيýة، قè التركيز Jى التلام=ذ، Bٔح=اO مشÕت جسمية ½صعو�ت النطق وضعف 

  .15البصر، وBٔيضا المشÕت النفس	ية ½كثرة الحركة وقË èن�nاه، Ëنطواء والخ6ل، وVيرها كثير
لم والمتعلم، فه2ي الرسا� التي وهي العنصر الثالث اéي يصل بين المع ):المادة العلمية(المعرفة  -  ج

يتداولانها طول فترة وجودهما دا�ل الصف، ويقصد بها مختلف المعارف والعلوم والsشاطات والخبرات 
دا�ل  المتعلم والمعلومات التي توفرها المناهج والك³ب المدرس	ية، وكذا المهارات والقدرات والكفا$ت التي يحصلها

توصيل المعارف �لمتعلمين هي عملية معقدة، êس	تدعي «ا المعلم، éا فعملية المدرسة Bٔو �ارSا، ويوSه إ·يه
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حضورية وسائل مسا¢دة، كما تتطلب النظر إلى Bٔقطاب العملية التعليمية، المعلم، والمتعلم، والمعرفة، وهي 
  .16»مجتمعة
ية، منها �شاط القراءة من �لال ¢دة �Bٔشطة لغو  ا·نهائية تنوعت المادة المعرف=ة �لغة العربية في هذه الس	نة 

، وبعدها " التعبير الشفه2ي والتواصل"، ثم "القراءة واس�Uر النص"من �لال ما يعرف في الك³اب المدرسي بـ
إنجاز "، ثم تطبيق هذه المعارف الشفوية والك³ابية من �لال ما يعرف بــ التعبير الك³ابي، والخط والإملاء

، وهذا يبين "المحفوظات واOáٔش	يد"، و�Bٔيرا تحف=ظه مجمو¢ة من "عةالمطال"، بعدها حصة �اصة بـ "المشاريع
اáٔهمية، : النظام التصا¢دي التدريجي اéي بنãت ¢ليه هذه المادة، ومن Bٔهم مقومات إ¢داد �رامج المواد نجد

  .Ë17س	تمرار، مواñبة Ëتجاهات العالمية، المرونة، والملاءمة
فقد تمكÖت من إلقاء الضوء ¢لى �Bٔرز الصعو�ت التي يعاVيها " ةمحمدي ف³يý"ومن �لال دراسة الباح,ة  

طول البرOمج وصعوبته، كثرة اJروس : تلام=ذ الس	نة الخامسة ابتدائي Gس�ب المنهاج الجديد، �Bٔرزها
، وBٔح=اO بعد المحتوى عن واقع المتعلمين، وغياب الجانب 18وتعق=دها، م,ل مادة الإعراب في ا�لغة العربية

  .يالتطبيق
ولإ�راز م,ل هذه المعوقات Gشكل واقعي، ¢اينا مجمو¢ة منها من �لال اJراسة الميدانية في مختلف 
Ëبتدائيات، لمعرفة وSة نظر معلمي الس	نة الخامسة ابتدائي حول حق=قة هذه المعوقات وBٔفضل الحلول �لýد 

  .منها، وهذا ما س	ي�=نه الجانب التطبيقي لهذه الورقة البحثية
  :إجراءات اJراسة الميدانية: Wنيا
  :مجتمع وعينة اJراسة - 1

  ٔB - راسةJمجتمع ا:  
  .يتكون مجتمع اJراسة من معلمي الس	نة الخامسة �لطور Ëبتدائي، من مختلف بقاع الوطن

  :عينة اJراسة - ب 
 اس	ت�=اO ¢لى معلمي الس	نة الخامسة �لتعليم Ëبتدائي، وتنوعت Ëس	ت�=اOت بين) 50(تم توزيع 

  .اس	ت�=اË)45 (Oلكترونية والورق=ة، وقد تمت الاYٕابة عن 
  :Bٔداة اJراسة - 2

ة البياOت التي Iراد جمعها، وبغية ق=اس ما تم التطرق إليه في الجانب النظري، تمت بناء ¢لى طبيع
د تم Ëس	تعانة �س	ت�=ان �عتباره Bٔداة مÖاس	بة لتحق=ق Bٔهداف اJراسة، ووس	يè فعا� لجمع المعلومات، وق

  :تقس	يمه إلى Bٔربعة محاور
يناقش Bٔهم المعوقات التي تعترض معلم الس	نة الخامسة من التعليم Ëبتدائي، وتحول دون : المحور اáٔول

اثsتي عشر تربوية، ويتكون من إيصال رسائ£ ا�لغوية �لطريقة الصحيýة، وكذا مختلف الرسائل البيداغوج=ة وال
  ).12( عبارة
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ش Bٔهم المعوقات التي تعترض م³علم الس	نة الخامسة من التعليم Ëبتدائي، وتحد من يناق :المحور الثاني
كفاءتيه ا�لغوية والتواصلية دا�ل القسم، و�لتالي تدني مس	تواه اJراسي �اصة في مادة ا�لغة العربية، ويتكون 

  ).12( اثsتي عشر عبارةمن 
عرفي سواء Bٔكان هذا المحتوى في الك³اب المدرسي، يناقش Bٔهم المعوقات الخاصة �لمحتوى الم :المحور الثالث

Bٔو في منهاج ا�لغة العربية، والتي قد ªكون من بين اáٔس	باب التي تعيق عمل المعلم، وتعلم المتعلم، ويتكون من 
  ).12(اثsتي عشر عبارة 

اب العملية يناقش Bٔهم الحلول الممكÖة �لýد من تY المعوقات سابقة اñéر الخاصة بÒٔقط :المحور الرابع
  ).14(التعليمية، والوقوف ¢لى �Bٔرزها ل�س	يير العملية التعليمية Gشكل Bٔم,ل، ويتكون من Bٔربعة عشر عبارة 

لق=اس اس	ت6ا�ت المبحوثين لعبارات Ëس	ت�=ان كما هو ) ليكارت الخماسي(وقد اس	ت	دم مق=اس        
  :موضح في الجدول التالي

  
 :نتائج اJراسة - 3
 ٔB  - راسJدٔاة اB ةثبات:  

 عينة على تطبيقها تمإذا  ،تقريبا ةحدوا نستكو لإجابةBٔن ا من لتأكدا سةرالدBٔداة ا تبثبا يقصد    
 ٔBمعامل سقيا تم نلاستبياا تثبا من للتحققو. ىخر " ٔBبين   ما اوحتتر قيما يأخذ يلذ، وا"خنباوكر لفا
   .Cronbach’s Alpha تلثباا معامل حيث ،لصحيحا حدالووا لصفرا

  Cronbach’s Alphaمعامل الثبات  )1(رقم  الجدول

  
 منهو) 0,6( عن تزيد ورلمحاا بكل لخاصةا تلثباا تمعاملاBٔن  علاهBٔ  وللجدا لخلا من نلاحظ

 ،سةرالدا تبيانا ويتسا لتيوا حصائياإ  لمقبولةا لقيمةا دةجو على ليلد اهذو محقق سةرالدBٔداة ا تفثبا
  .لتحليلوا سةراللد قابلا نلاستبياا اهذ نيكو بالتاليو

  :لنتائج واخ³بار الفرضياتتحليل ا -  ب
  تحليل فقرات المحور اáٔول من Ëس	ت�=ان): 2( قم ر الجدول
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   :يلي ما وللجدا اهذ لخلا من يتضح
 جة، Bٔي Bنٔ در]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و3,86ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة:  لىولأا ةلفقرا -1
 Bٔهم المعوقات التي تحد من قدرة المعلمين ¢لى و�لتالي فإن سوء ªكوIن المعلمين يعد من بين ة،جيد فقةالموا

éا وجب ªك,يف  لمتعلمين،التواصل ا�لغوي دا�ل الصف، وإنتاج رسائل صحيýة ومقÖنة لتطوIر قدرات ا
ªكوينات دورية لإطلاع المعلمين ¢لى الطرق الجديدة في التعليم، وكذا الق=ام بمناقشات تطبيق=ة وتدريبات 

  .في التدرíسلية لبلوغ õËتراف=ة عم 
، Bٔي Bٔن درYة ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و3,86ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الثانية -2

الموافقة ج=دة، و�لتالي يعد ¢دم التدرب ¢لى طرق وBٔساليب التدرíس خصوصا الحديثة منها، معوقا �ما في 
السابقة عنها، إذ لا يمكن �لمعلم  �لعبارةه العبارة س�=ل سير العملية التعليمية بن6اح، وهذا ما يؤكد ارتباط هات

التدرب ¢لى الطرق الحديثة وËطلاع ¢ليها إلا من �لال التكوينات اJورية، والتدريبات التطبيق=ة، �لخروج 
طرق من المعرفة النظرية البحتة التي تميز العملية التعليمية اليوم، إلى التطبيق الفعلي الميداني لاس	ت	دام هاته ال

   .وتفعيلها عمليا رةالمبتك
، Bٔي Bٔن درYة ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و3,86ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الرابعة -3

الموافقة ج=دة، وهذا يعني Bٔن ¢دم تخصص VBٔلب المعلمين في تخصص ا�لغة العربية يعيق ªنمية الكفاءة ا�لغوية 
 G ى المتعلمين، كما يعيق تعليم ا�لغةJ مر من �لال التدريبáٔل هذا اõ شكل تواصلي وفعال، ولكن يمكن

 .التطوIر اéاتي من طرف المعلمينالمس	تمر، والمراقnة المك,فة من طرف المف�شين، و 
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، Bٔي Bٔن درYة ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و3,48ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الخامسة -4
ل اJارYة في الشرح يعد فعلا من بين المعوقات التي تحول دون تعليم الموافقة ج=دة، وهذا يعني Bٔن اس	تعما

  .وتعلم ا�لغة العربية �لطريقة الصحيýة والفعا�، إذ لا يمكن وضع له6ة مكان لغة إذا BٔردO تعليم لغة معينة
 ، Bٔي Bٔن درYة]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,17ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة السادسة -5

الموافقة ج=دة، وبطبيعة الحال إذا كان المعلم يعاني عيو� في النطق إن هذا يؤ¹ر سلبا ¢لى نطق المتعلمين 
ا�لغة العربية من Oح=ة الفصاõة  ي�لطريقة الصحيýة áٔنهم يق�ونه في ذ�، éا من اáٔفضل اخ³يار معلم

ت العيوب نفس	ية Bٔو قابè �لعلاج، Bٔو وجعلها شرطا �لن6اح، Bٔو تدرب المعلم ¢لى النطق الصحيح إن كان
 ٔÒة حتى لا يقع المتعلم في الخطýتعاضة ب�سجيلات �لكلمات الصحي	سË محاو� . 

، Bئ Bٔن درYة ]4,2 - 3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,17ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة السابعة -6
لنطق لا تؤ¹ر فقط ¢لى نطق المتعلمين وBٔدائهم الموافقة ج=دة، وهذه العبارة مكمè �لعبارة السابقة ñون عيوب ا

تعلم المهارات Gشكل صحيح �اصة  يعرقلالشفه2ي Gشكل صحيح، بل تؤ¹ر ¢لى فهمهم �لغة ذاتها، و�لتالي هذا 
  .والÕم، ولا يتم تلقفهما بفهم �ارتي السماع

�لفقرة  3,48ثامÖة، و �لفقرة ال  3,48ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرات الثامÖة والتاسعة والعاشرة -7
، Bٔي Bٔن درYة الموافقة ج=دة، مما يعني ]4,2 - 3,41[اال  لىإ  تنتمي هي�لفقرة العاشرة، و 3,98التاسعة، و

Gشكل تواصلي، �اصة ما تؤكده  ا�لغةBٔن اس	تعمال طريقة الإلقاء فقط دون بق=ة الطرق يقلل من فرص تعلم 
رشاد وغياب ال�شجيع والتحفيز، فالمعلم التقليدي الروتãني اéي لا العبارتين المواليتين من إكثار �لتوج=ه والإ 

 Jيرها يوVبتكار والمناقشة وËكثر من التوج=ه مع غياب التحفيز وال�شجيع ¢لى الإبداع وIينوع في طرائقه و
  .مق�Iن، كما íشعرهم �لملل والسÒمٔ وينفرهم من تعلم لغتهم طم³علمين م³لقين فق

 �4,17لفقرة الحادية عشر، و 3,80ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: عشر والثانية عشرالفقرتين الحادية  -8
، Bٔي Bٔن درYة الموافقة ج=دة، و�لتالي إن ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي�لفقرة الثانية عشر وا�áٔيرة، و

ليم ا�لغة العربية، êساهم في عرقè تع تيالظروف النفس	ية وËجÉعية وكذا الصحية �لمعلم من بين المعوقات ال
فالعملية التعليمية عملية شاقة ومجهدة تحتاج من المعلم Bٔن Iكون في صحة ج=دة، فطنا لماõا، ح=و$ �ش	يطا، 

، ويتفا¢لون مع المعلم المتفا¢ل الsشط، �اصة Bٔنه يتعامل مع م³علمين صغار يحتاجون �لحركة والت6ديد والإبداع
فإذا ¢انى المعلم من Bٔي ظرف صحي جسد$ Bٔو نفس	يا، Bٔو ضغوطات اجÉعية بل وحتى إدارية فقد ªركيزه 

  .وحماسه وBٔعطى القليل لمتعلميه
  تحليل فقرات المحور الثاني من Ëس	ت�=ان ):3(رقم  الجدول
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  :يت�ين من �لال هذا الجدول ما يلي

 هي�لفقرة الثانية، و �3,57لفقرة اáٔولى، و 4,26 ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: ين اáٔولى والثانيةالفقرت -1
، Bٔي Bٔن درYة الموافقة ج=دة، وهذا من اáٔمور الواضحة ñون المتعلم اéي يعاني ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي

ت التي êس�بها هذه العيوب من المشÕ لفعيو� في النطق يعاني من سوء اáٔداء ا�لغوي، إضافة إلى مخت
خجل، وانعزال، وتÒخٔر دراسي، وVيرها، ونفس المشÕت êس�بها بق=ة العيوب واáٔمراض الجسمية، éا وجب 

  .م³ابعة هذه الفjة نفس	يا وسلوñيا Bٔو تخصيص حصص Bٔو Bٔقسام �اصة بهم حتى يصلوا لمس	توى زملائهم
 هي�لفقرة الرابعة، و �4,13لفقرة الثالثة، و 4,22ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة:  الفقرتين الثالثة والرابعة -2

، Bٔي Bٔن درYة الموافقة ج=دة، فمختلف المشÕت النفس	ية وËجÉعية تعد ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي
سلبا ¢لى تحصي£ اJراسي، ومن بãنها تعلم  يؤ¹ر¢ائقا Bٔمام تعلم التلميذ في هذه المرèõ الحساسة من عمره، مما 

غة العربية التي تعد رئãس	ية في تعلم بق=ة المواد، وكذا ¢دم تفا¢ل التلميذ دا�ل القسم مع معلمه وبق=ة زملائه، ا�ل
وفقدان الرغبة Bٔصلا �لتعلم، ومن هذا الباب وجب توفير مرشد نفسي في كل مؤسسة تعليمية حتى íسا¢د 

  .وإدماSم في الجو اJراسي¢لى تجاوز مشÕتهم النفس	ية وËجÉعية،  تعلمينم,ل هؤلاء الم 
، Bٔي Bٔن درYة ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,54ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الخامسة -3

  الموافقة ج=دة،
، Bٔي Bٔن درYة ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,24ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة السادسة -4

  الموافقة ج=دة،
، Bئ Bٔن درYة ]4,2 - 3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,60ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة السابعة -5

الموافقة ج=دة، فلا يمكن لمتعلم الس	نة الخامسة Bٔن يحصل مجمو¢ة كفاءات نهائية في تعلم ا�لغة العربية بهذه 
رة Sود فهذه المرèõ هي ثم لسابقة،المرèõ ما لم Iكن قد اك�سب كفاءات لغوية وتواصلية �لال الس	نوات ا
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¢ديدة بذلت سابقا، ولا يمكن �لمعلم Bٔن Iنمي هاته القدرات في م³علميه �لال هذه الس	نة دون بذل Sود 
  .مضاعفة Bٔو مسا¢دة من اáٔولياء Bٔو من Bٔقسام �اصة تهتم Bكٔثر �لمتعلمين المتÒخٔرIن دراس	يا

، Bٔي Bنٔ درYة ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,73ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الثامÖة -6
الموافقة ج=دة، فالعنف بين الزملاء يؤ¹ر نفس	يا ¢لى õا� المتعلمين ويجعلهم ينفرون من اJراسة، كما يعانون من 

 .نقص التركيز وêش�ت Ëن�nاه
، Bئ Bنٔ درYة ]4,2 - 3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,28ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة التاسعة -7

، áٔن لجوء المتعلمين إلى اس	تعمال اJارYة �عتبارها لغة الخطاب اليومي ولغة الشارع يجعلهم الموافقة ج=دة
عن واقعهم اليومي، éا وجب  عدهاíس�سهلون هذا اáٔمر ويعزفون عن تعلم ا�لغة الفصحى بح6ة صعو�تها وب

  .لا تعرضهم �لسخرية ¢لى المعلم دائما êشجيع التلام=ذ ¢لى التýدث �لفصحى مع تصحيح اáٔخطاء بطريقة
، Bٔي Bٔن درYة ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,17ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة العاشرة -8

الموافقة ج=دة، فإضافة إلى العبارة السابقة حول رغبة المتعلمين �لتýدث �JارYة ½جزء من واقعهم، نجدهم 
،ٔÒلغة الفصحى، خوفا من الخط��دث ýلها، مما يد�لهم في دا]رة الخ6ل  يخ6لون من الت �تصعا	و اسBٔ

 .المتعلمين بطريقة م�سطة وممتعة وËنعزال، وهنا يبرز دور المعلم الحاذق اéي يحاول تقريب المفاهيم áٔذهان
، Bٔي Bٔن ]4,2 - 3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,55ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الحادية عشر -9

يعد هذا اáٔمر Bكٔبر معوق Jى المتعلمين، فالجميع يعرف Bٔن التعلم لا Iكون إلا �رغبة درYة الموافقة ج=دة، و 
 .المعلم وحب، وكلما كان عزوف التلام=ذ عن التعلم كلما ازداد اáٔمر صعوبة ¢لى

، Bٔي Bٔن ]4,2 - 3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و3,97ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الثانية عشر -10
ج=دة، áنٔ الخ6ل من التýدث ��لغة خوف الخطBٔ ٔÒو السخرية Bٔو المواSة، هي من بين درYة الموافقة 

المعوقات التي تبعد المتعلم عن Bٔدائها شفو$، éا وجب تخصيص حجم ساعي Bكٔبر لحصة التعبير الشفوي حتى 
 .Iتمكن المتعلمون من التدرب ¢لى اáٔداء الشفوي
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  لمحور الثالث من Ëس	ت�=انتحليل فقرات ا): 4( رقم الجدول

  
، Bٔي Bٔن درYة ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,24ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة اáٔولى -1

الموافقة ج=دة، فVٔÒلبية المبحوثين يتفقون Bٔن �رOمج الس	نة الخامسة كثيف من Oح=ة ¢دد اJروس Bٔو المواد 
لصعوبته وكثاف³ه، éا وجب التخف=ف  ربية=عاب كامل منهاج ا�لغة العالمقترõة، و�لتالي  لا يمكن �لمتعلمين اس� 
èõسهي£ ليناسب م³علمي هذه المرêه وÖم. 

، Bٔي Bٔن درYة ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و3,35ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الثانية -2
ة، ويجعلهم لا يفهمون دروس ا�لغة العربية الموافقة ج=دة، فnعد المنهاج عن واقع المتعلمين يثير في نفوسهم الحير 

 .و�لتالي لا íس	تطيعون ام³لاك كفاءات لغوية وتواصلية مÖاس	بة
، Bٔي Bٔن درYة ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,40ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الثالثة -3

من اJروس، ويحسسه �لعجز عن الموافقة ج=دة، áنٔ بعد المنهاج عن عمر التلميذ ومس	تواه اJراسي ينفره 
 .فهمه ومجاراته

، Bٔي Bٔن درYة ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,15ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الرابعة -4
الموافقة ج=دة، وهذا يدل ¢لى Bٔن المنهاج موYه �لنخبة فقط، Bئ المتعلمين المتفوقين ولا Iراعي بق=ة المس	تو$ت 

é ،نياJروس والطرق لت المتوسطة واJن ينوع اBٔ تو$ت ناسبا لا بد �لمنهاج	كل المس. 
، Bٔي Bٔن درYة ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و3,66ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الخامسة -5

الموافقة ج=دة، فالطرق التعليمية الخاصة ��لغة العربية تبقى قاصرة عن تعليمها، فا�لغة تحتاج طرقا �اصة منها 
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التعليمية، كما لا يدرب المعلمون ¢لى  مؤسساتناوارية والتواصلية والسمعية البصرية وهذا ما لا تتوفر ¢ليه الح
 .تدرíس ا�لغة بطريقة اõتراف=ة وفعا�

، Bٔي Bٔن درYة ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و3,93ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة السادسة -6
ربية تحتاج إلى إ¢ادة نظر حتى تناسب مس	توى المتعلم وعمره وواقعه، مع الموافقة ج=دة، فدروس ا�لغة الع

 .ت�س	يط في الفقرات والنصوص، وBٔهم شيء ت�س	يط لقوا¢د ا�لغة العربية
، Bئ Bٔن درYة ]4,2 - 3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,08ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة السابعة -7

فور المتعلم، فما Iكاد يsته2ي من فهم درس حتى تفاÒYهٔ ¢دة دروس Bٔخرى الموافقة ج=دة، فكثرة المواد تؤدي إلى ن
ªرافقه طوال العام، وإن كان فيها تدرج إلى Bٔن الكثرة حتى لو كانت م�سطة ªرهق طفلا في عمر تلام=ذ الس	نة 

 .ربيةالخامسة، فلا يجدون وق³ا لممارسة �شاطاتهم اáٔخرى بمتعة، ولا íس	تطيعون Ëس	تمتاع بدروس لغتهم الع
، Bٔي Bنٔ درYة ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و3,82ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الثامÖة -8

الموافقة ج=دة، اتفق VٔBلب المبحوثين Bٔن ¢دم ال�سلسل والترابط بين دروس ا�لغة العربية موجود وإن كان في 
لٔ;هداف والقيم التي تحملها هاته  مèم³كابعضها لا كلها، مما يؤدي إلى ش	تات ذهن المتعلم و¢دم ªكوينه صورة 

 .اJروس
�لفقرة العاشرة،  �4,31لفقرة التاسعة، و 4,26ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرتين التاسعة والعاشرة -9
، Bٔي Bٔن درYة الموافقة ج=دة، وهما مرتبطتان ببعضهما البعض، فالتعبير ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هيو

¢لى اس	تحضار ا�لغة في فترة  ا¢دáٔداء ا�لغوي، و¢لى حضور البديهة والفراسة، وíسالشفوي íسا¢د ¢لى ا
ق=اس	ية فورية، والتعبير عما في النفس Gش6ا¢ة وجرBٔة، Bٔما حصص المطالعة ف�سا¢د ¢لى ªنمية اéائقة الجمالية 

 تثري Bٔفكاره، و�لتالي نظرا áٔهمية وا�لغوية واáٔسلوبية، إضافة إلى القيم التي Iنهلها المتعلم والمعلومات اBتلفة التي
 .تخصيص حجم ساعي Bكٔبر لهما، �اصة وBٔنهما êساهمان في إم³اع المتعلم وêشعرانه بqة الإنجاز وجبالsشاطين 

، Bٔي Bٔن ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,17ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الحادية عشر -10
ت العملية التي يمكن �لمتعلم Bٔن íس	تعمل فيها ا�لغة بمختلف س	ياقاتها تعيق درYة الموافقة ج=دة، فقè التطبيقا

في مختلف المواقف، وما الحياة اليوم=ة  تعمالهاعملية التعلم Gسر¢ة، áٔن تعلم Bٔية لغة لا بد Bٔن Iكون من �لال اس	 
 .إلا مسرح مÖاسب لاس	تعمال ا�لغة الفصحى ٕ�شراف من المعلم

، Bٔي Bٔن ]4,2 - 3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,24ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الثانية عشر -11
درYة الموافقة ج=دة، فالsشاطات اللاصف=ة تخرج المتعلم من روتين التعلم العادي، إلى ممارسة �Bٔشطة بحرية 

قة Bكٔثر، وêسا¢ده ¢لى Bٔداء ا�لغة بطلا ،Iكون فيها هو الفا¢ل اáٔول، و�لتالي ªكس	به الثقة �لنفس، وªرفه عنه
   .فالمسرح والإذا¢ة والصýافة المدرس	ية �شاطات ممتعة وفعا� ومف=دة لممارسة ا�لغة واقعيا

  تحليل فقرات المحور اáؤل من Ëس	ت�=ان): 5( رقم الجدول
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  :وتحلل نتائجه كالتالي

ن درYة ، Bٔي Bٔ ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,24 ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة اáٔولى -1
الموافقة ج=دة، فVٔÒلب المعلمين Iرون ضرورة توفير ªكوينات ¢الية المس	توى لهم، حتى يطالعوا الجديد، ويقوموا 

 .بتدريبات عملية êسهل ¢ليهم عملهم
، Bٔي Bٔن درYة ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,20 ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الثانية -2

التعليم Ëبتدائي ² خصوصيات كثيرة منها حسن تعام£ مع مس	تو$ت Bٔصغر، إضافة الموافقة ج=دة، áنٔ معلم 
إلى تدرíسه ¢دة مواد قد ªكون �ارج اخ³صاصه، Bٔما معلمو ا�لغة العربية فوجب اخ³يارهم ¢لى Bٔساس 

 .الفصاõة والطلاقة ا�لغوية، وحسن تدرíس هذه المادة
، Bٔي Bٔن درYة ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,60 ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الثالثة -3

الموافقة ج=دة، ف³وفير الظروف الملائمة لمزاو� المعلم وظيف³ه ٕ�تقان واجب ¢لى اJو� والمؤسسة التعليمية، áٔنه 
ظروف صحية وBمÖٓة، ونفس	ية واجÉعية ركز  وفيرواضع ا�لبنة اáٔساس	ية في التعليم، و�لتالي إذا õل Yانب ت

 .لم اهÉمه ¢لى عم£ بدلا من êش�ت ان�nاهه في Bٔمور �ارYة عن س	يطرتهالمع
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، Bٔي Bنٔ درYة ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,55 ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الرابعة -4
 ê نٔ يمارس وظيف³ه بتفان وإتقان ما لم تتوفر بين يديه وسائل بيداغوج=ةB سهل الموافقة ج=دة، إذ لا يمكن �لمعلم

 .¢ليه عم£، وتحفز المتعلمين للإقnال ¢لى اJراسة
، Bٔي Bٔن درYة ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,60ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الخامسة -5

 .تواصلية Bٔفضلالموافقة ج=دة، وكلما كان ¢دد التلام=ذ قليلا كلما كان تدرíس المتعلمين ا�لغة بطريقة 
، Bٔي Bٔن ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,73 ويتسا لحسابيا لمتوسطا مةقي: الفقرة السادسة  -6

درYة الموافقة ج=دة، فوجود المرشد النفسي íسهل ¢لى المعلم عم£ ويخفف عنه Bٔعباءه، فهو لا íس	تطيع التعامل 
 .نون من مشاكل نفس	ية Bٔو اجÉعيةمع التلام=ذ اIéن يعا

�لفقرة الثامÖة،  4,35قرة السابعة، وف�ل 4,66 ويتسا لحسابيا وسطلمتا قيمة: الفقرتين السابعة والثامÖة -7
، Bٔي Bٔن درYة الموافقة ج=دة، فالتواصل الفعال بين المؤسسة التعليمية ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هيو

ياء العبء عن هاته المؤسسة، كما Bٔن اáٔول  فوBٔولياء اáٔمور íسهل العملية التعليمية، ويضبط المتعلم Bكٔثر، ويخف
 .إذا وضعوا في الصورة عن دروس Bٔبنائهم ومواطن ضعفهم اس	تطاعوا ªنمية Bٔولادهم 

، Bئ Bنٔ درYة ]4,2 - 3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و3,77ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة التاسعة -8
كا�لعب  الموافقة ج=دة، فكثرة الواجnات المنزلية Bٔو حتى المدرس	ية تعيق المتعلم عن ممارسة �شاطات Bٔخرى

 .اس�nدا² بsشاطات مسلية ومف=دةم,لا، و�لتالي Bٔي واجب لا Iنمي لغة المتعلم لا بد من 
، Bٔي Bٔن درYة ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,51ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة العاشرة -9

�شطة اللاصف=ة êسا¢د المعلم ¢لى ªنمية لغته وممارس	تها بحرية ٔáوم³عة، كما تعزز ثق³ه في نفسه،  الموافقة ج=دة، فا
 .وت�ني بدا�£ ق+ و�Bٔلاقا ¢ليا

، Bٔي Bٔن ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,33ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الحادية عشر -10
 ٔB ياقاتها الحية، كما	ة الموافقة ج=دة، فممارسة ا�لغة في الحياة اليوم=ة ي�=ح �لمتعلم تعلم لغته في مختلف سYن در

الخروج عن إطار الصف يعطيه فسýة من الحرية وفضاء رحnا íشجعه ¢لى الت	لص من الخ6ل والخوف 
 ٔÒا� الخطõ والقلق في. 

، Bٔي Bٔن ]4,2 - 3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,51ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الثانية عشر -11
القصص وËك�شافات الفريدة، وتعطيه  درYة الموافقة ج=دة، فقا¢ات المطالعة تجعل الطفل يد�ل في ¢الم

  .امقÖن اBٔو درس امعين احرية انتقاء الك³ب التي يميل لقراءتها، و�لتالي لا يفرض ¢ليه نص
، Bٔي Bٔن ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,35 ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الثالثة عشر -12

ا¢د ¢لى ªنمية كفاءة الفهم والتýليل وËس	ت³sاج، واõترام درYة الموافقة ج=دة، فف³ح �ب الحوار والنقاش íس
 .Bرٓاء اáخٓرIن، كما íساهم في اس	تعمال ا�لغة بحرية، وطلاقة
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، Bٔي Bنٔ ]4,2 - 3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,35ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الرابعة عشر -13
�لمتعلمين بمختلف مس	تو$تهم لاس�=عاب دروس  درYة الموافقة ج=دة، فالتنويع في طرائق التدرíس يفسح اال

  .في العملية التعليمية شاركا�لغة العربية، كما يحد من الشعور �لملل، ويد�ل المتعلم في دور الم 
، Bٔي ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,57ويتسا لحسابيا لمتوسطا قيمة: الفقرة الخامسة عشر -14

لحلول وهو إ¢ادة النظر في منهاج ا�لغة العربية والتقليل من دروسها، Bٔن درYة الموافقة ج=دة، وهذه من Bٔهم ا
والتدريبات الشفوية، والمطالعة  ليةوêسهيل الصعب منها، وبناء محتوى هادف وماتع، Iركز ¢لى التطبيقات العم 

 .والك³ابة الإبداعية، Bكٔثر من التركيز ¢لى الجوانب النظرية
، Bٔي ]4,2 -3,41[اال  لىإ  تنتمي هي، و4,00ويتسا سابيلحا لمتوسطا قيمة: الفقرة السادسة عشر -15

Bٔن درYة الموافقة ج=دة، يمكن لهذا الحل Bٔن Iكون صعب التحقق في الوقت الحالي ولكÖه ضروري، حتى 
عن المنهاج وما يفرضه  اVكون في مس	توى الب�ان التي تحترم لغتها وتخصص لها Sدا Bكٔبر، وBٔقساما �اصة بعيد

المعلمين ¢لى õد سواء، ف³عليم ا�لغة يحتاج إلى مخا�ر ومعدات، êساهم في ªنميتها صوتيا، وكتابيا، ¢لى المتعلمين و 
  .، وتدرس بطريقة إبداعيةبطريقة تواصلية تتكامل فيها المهارات ا�لغوية

  :الفرضيات اخ³بار •

   
وهي Bكٔبر  ،11,954المحسوبة في الفرضية اáٔولى êساوي  t نلاحظ من �لال الجدول Bٔ¢لاه Bٔن قيمة

، وتبعا 0,05، وهي Bٔقل من 0,000، كما Bٔن القيمة ËحÉلية êساوي 1,68الجدولية والتي êساوي  t من
؛ Bٔي Bنٔ هناك مجمو¢ة معوقات تعيق التواصل ا�لغوي �اصة بمعلمي (H1) لقا¢دة القرار فإننا نقnل الفرضية

  .�لس	نة الخامسة ابتدائي
، وهي 15,354المحسوبة في الفرضية اáٔولى êساوي  Bٔ tن قيمةكما يتضح من �لال الفرضية الثانية 

، وتبعا 0,05، وهي Bٔقل من 0,000، كما Bٔن القيمة ËحÉلية êساوي 1,68الجدولية والتي êساوي  B tكٔبر من
؛ Bٔي Bٔن هناك مجمو¢ة معوقات �اصة بمتعلمي الس	نة الخامسة ابتدائي (H2) لقا¢دة القرار فإننا نقnل الفرضية

  .التواصل ا�لغوي تعيق
 t ، وهي Bكٔبر من17,679المحسوبة في الفرضية اáٔولى êساوي  Bٔ tما الفرضية الثالثة، فÖلاحظ Bنٔ قيمة

، وتبعا لقا¢دة 0,05، وهي Bٔقل من 0,000، كما Bٔن القيمة ËحÉلية êساوي 1,68الجدولية والتي êساوي 
عوقات �اصة �لمحتوى المعرفي في المنهاج والك³اب ؛ Bٔي Bٔن هناك مجمو¢ة م(H3) القرار فإننا نقnل الفرضية

  .المدرس	يين تعيق التواصل ا�لغوي
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الجدولية والتي  t ، وهي Bكٔبر من16,574ونلاحظ من �لال الجدول Bٔن الفرضية الرابعة êساوي 
قnل ، وتبعا لقا¢دة القرار فإننا ن 0,05، وهي Bٔقل من 0,000، كما Bٔن القيمة ËحÉلية êساوي ê1,68ساوي 
Bئ Bٔن معوقات التواصل ا�لغوي لا تحد إلا من �لال õلول تتضمن إ¢ادة تÒهٔيل عناصر  ؛(H4) الفرضية

  .المعلم والمتعلم والمحتوى المعرفي: العملية التعليمية الثلاث، وهي
  :�اتمة

  :من �لال نتائج الفرضيات ونتائج الجداول سابقة اñéر يتضح Bٔن
علم وتقف õائلا دون إنجاح التواصل ا�لغوي الفعال هي معوقات �اصة Gسوء �Bٔرز المعوقات التي تعترض الم -

ªكوIن المعلمين وتدرIبهم ¢لى طرائق التدرíس الفعا�، و¢دم توفير الوسائل المسا¢دة والمسهè لتعليم ا�لغة، 
  .و¢دم ËهÉم �لجانب الصحي الجسدي والنفسي وËجÉعي الخاص �لمعلمين،

ن فلا íس	تطيعون التواصل ��لغة العربية بطلاقة ما داموا لا Iرغبون في ذ�، ويخ6لون من Bٔما المتعلمو -
اس	تعمالها مشافهة، إضافة إلى سوء ªكوIنهم في الس	نوات السابقة، و¢دم ام³لا½هم �لكفاءتين ا�لغوية والتواصلية، 

سدية والنفس	ية وËجÉعية مع العدد الكnير دا�ل القسم، وان�شار الفوضى والعنف، ومختلف اáٔمراض الج 
  .التي تؤ¹ر ¢لى Bٔدائهم

و�لsس	بة �لمحتوى المعرفي دا�ل المنهاج والك³اب المدرس	يين، فإن صعوبة اJروس وكثافتها و¢دم êسلسلها،  -
، يؤ¹ر سلبا ¢لى تلقي هاته المعارف تالمس	تو$و¢دم مرا¢اة التفاوت في  وبعدها عن واقع المتعلمين ومس	تواهم،

المتعلمين، وصعوبة الشرح من طرف المعلم، و�لتالي ¢دم تقnل ا�لغة العربية واس	تصعابها، و¢دم من طرف 
  .وجود تطبيقات عملية áٔدائها شفاهة وكتابة

 -  ٔB شجيعêداثيا، وõكوينا فعالا عمليا وª ن المعلمينIكوªرز الحلول فتمثلت في تقليل ¢دد التلام=ذ، و�Bٔ ما
��لغة الفصحى دا�ل القسم، و�ارYه، وممارسة مختلف الsشاطات المسا¢دة ¢لى  وتحفيز التلام=ذ ¢لى التýدث

  .اس	تعمال ا�لغة العربية، و�Bٔيرا تخصيص Bٔقسام �اصة لتعليم ا�لغة العربية مس	تقè عن القسم التقليدي
ªكون هذه  مختلف المعوقات الخاصة بÒقٔطاب العملية التعليمية، فقد إذا تؤ¹ر ¢لى التواصل ا�لغوي الفعال     

المعوقات �اصة بõٔÒد اáٔقطاب فقط ويمكن õلها من �لال التركيز ¢لى كل قطب ¢لى õدة، ولكنها ªزداد 
كان هناك تدا�ل في هذه المعوقات كلما  إذ كلماصعوبة وتعق=دا إذا كانت هذه المعوقات �اصة �كل اáٔقطاب، 

  .Bٔطول لإزا·تهاصعب فك عقدها، وتقديم õلول فورية، وإنما تحتاج Jراسة ووقت 
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