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ت�تئ هذه الورقة البحثيةّ لمقاربة الخطاب الإشهاريِّ الس�ياّّ�ِ من مxظور تداوليّ، فmاعتبار التّداوليات 
صيّ القصد في هذا النوّع تبدٔ� من ح�ث يqته�ي Rلم اّ�لا� في تناولها �لمعنى، س�يف�ح ذ� �لم�للّ مجالاً ٔ�وسع لتق

من الخطا<ت وبيانِ ما ينجزُ <�لغّة في الوقائع الإشهاريةّ، وس�يف�د ٔ�يضًا في معرفة الطّرائق التي بها ٔ��ال المشهّر 
يا�ة في خطابه ا�لسّ ´اصّة ؤ�نّ الإشهار لا شيء سوى عملٍ إ®سانيٍّ يتم» إنجازه <�لغّة، ومن هذه  ،انيّ إلى الس�ّ

  .الصّغرى أ%فعالمن سلس¹ من  امركبًّ و  كلياًفعلاً ¶م�اً ر إليه بعدّه الفرضيّة سxqظ
  .تداوليات؛ Rلامات لسانية؛ وس�يط تلفزي؛ خطاب إشهاري؛ س�يا�ة :�ةّالكلمات المف�اح 

Abstract : 
This paper attempts to tackle the subject of tourism advertising discourse 

from a Pragmatic perspective. Since the term Pragmatics begins where Semantics 
end, this could possibly allow for analyses with broader scopes that could unveil 
the true intent behind such types of discourse. It is greatly beneficial to 
understand the ways through which the advertiser dealt with tourism in his 
linguistic discourse, especially that advertising is nothing more than a human act 
that is conducted via language. Based on that hypothesis, we examine the 
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advertising as a larger speech act that is composed of a series of minor speech 
acts. 
Keywords: Advertising discourse; Tourism; Television; Linguistic Signs; 
Pragmatics. 

  
  :مقدّمةٌ 

ات تدا´لاً معرف�Éا في استراتيجيّ  الخطابِ  تحليلِ  يجدُ المهتمّ <ّ�راسات الاRٕلام�ةّ والإشهاريةّ في حقلِ 
ممارسة م�عددة  تنظيميÉا ، سواءً تعلقّ أ%مرُ Íكوْن العمليّة الإشهاريةّوفي استراتيجياّت اش�تغاÊ صناRة الإشهارِ 

من ح�ث Ðونه فعلاً Rامًا وشاملا مركبّا من Rدد من أ%فعال  التّكوي�qةِّ  ؛ ٔ�و تعلقّ بطبيعة الإشهارأ%بعادِ 
  .ع في الوظائفِ والرّؤى، ي�تئ Rلى قمتهّا فعل الإقxاع، ح�ث يؤدّي هذا التنوع في أ%فعال إلى التنوّ الفرعيّة

ائع الحياة ضمن اهÚم Rديد من الحقول المعرف�ةّ، فمن Ðونه ®سقاً تواصلياً مرتبطًا بوقالإشهارُ يقعُ ، لهذا
ينطلق  ح�ث، تمرßر ب�qات لاشعوريةّ لثقافة مايتّكئ Rلى إلى Rدّه خطاً< ثقاف�Éا ، قxاع والت�ٔثيراليوم��ة يتغي�ا الإ 

الإشهاريّ  الفعل الإنجازيِّ Rلى مس�توى ما åسمحُ ؛ تؤطّران فعل ãس�تهلاكمحدّدتين مس�بقاً  من رؤيةٍ وممارسةٍ 
، ومxهُ تجاوزُ اس�تهلاك المعنى وبيع القيم إلى فعلي كقوّة إنجازيةّ مmاشرة Rلى اس�تهلاك المنتج فعل الحثّ بتæاوزِ 

، ما يعني ٔ�نّ في رغبة ٔ�خرى ن تو� الرّغبةالم ãش�تهاء؛ ß�ٔو ïاية إش�باع رغبة المس�تهí إلى اّ�فع به نحو ع
المس�تهíَ سYس�تمرّ في فضاء الحلمِ بما �نّٔ المنتج يؤدّي وظيفة تمَث»ل القيم، ويحيل Rلى التصنيفات الثقّاف�ة 
وãجÚعيةّ والنفّس�ية، ف�كون الإش�باع ح�نئذ نهاية المتعة <لqسّ�بة �لمس�تهí، وهذا ما لا ßرغبُ ف�ه المشهرِّ، 

صلاح�ةّ المنتج �شكلٍ سريع \دًا،  Íنهاية يüّq  لإش�باعُ ûا ا ،يخلقها إنماّ ،فقط الرّغبة الإشهارَ لا åش�بع ٔ%نّ 
سعادةٌ يميائي سعيد بنكراد، åسعى الإشهارُ دائماً ٔ�ن ßكون وصفةً في السّعادة Rلى �د تعبير الس�ّ ؤ%\ل ذ�، 

ïة تداوليّة، تتعامل مع أ%®ساق الس�يميائيةّ Rلى ٔ�نهّا ٔ�فعال ولا يت�تىّٔ ذ� �شكل رئYس إلاّ بصياوسريعةٌ، مؤقّ�ة 
لخطاب، ٔ�ن ßكون موجزًا، وبليغاً، ßراعيِ في تنجز لغوً�، ومقولات تعني �كٔثر مماّ تقول، ف�Íٔرز خصائص هذا ا

ِ  العلاقة بين المشهرّ والمس�تهí، في إطار ما åسمحُ به العرف ا�لغوي» وãجÚعي»  التفّاRل الخطابيّ    .<لطّبع
ِّة للإشهار إلى الصّناRة الرمزية، بق�ادة تجربة المس�تهí وهذا <لضّبط الت�حول من الصّ   ناRة ãق�صادي

في Rالم ãم�اع والرّغبة، إغراءً وإغواءً، الإشهارُ إذًا صناRة اق�صادية وثقاف�ة، وحضاريةّ، ورؤية فلسف�ة نحو 
ّ فالعمليّة ، )الإ®سان، والعالم، والزمن( �س�تمد» مقولاتها من و ، معينّ  سوس�يو ثقافيٍّ  ا لس�ياقٍ ة �ش�تغل تبعً الإشهاري

، واس�xادًا ٔ�يضًا إلى ت�سYٔس نظري ٔ%دواتها ة محدّدة، وَلضوابط قانونيةالمحليّ ٔ�و ا�نموذّ�، ووفقاً لخطط �سويق�ّ 
يعني تتعدّد مس�تو�ت إنتاج ، ما تث��ت ٔ�نماط ãس�تهلاك ٔ�و ´لقها وفي التي تد´ل في بناء المضمون الإشهاريّ 

لإمكان الاتفّاق حول مدار < إذ، وتلقّ�ه، هارالسّ��لُ لتفك�ك فلسفة اش�تغال الإش  هذا هووفهم المعنى، و 
 Êِلى اخ�لاف استراتيجيات إنتاج الإشهارِ تلٔ�و بناءً " المعنى"وهو : اش�تغاR قي ّ ة، ، ودر\ات فهم حمولته المعنوي
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لنا إلى سلس¹ من فهو دالٌ كلي! يحي ßرافقxا �ل�لم، ويبحث في اûّاÐرة معنا، دعو  و فالإشهارُ يعد  ويمنxYّا وي
�لمعنى ولسيرورته، وفعلٌ كلي! يحيلنا إلى سلس¹ من  إنهّ الو\ه الواقعي»  ،اللانهائيّة <لمعنى البورسي اّ�لالات
يميائيّةأ%فعال    .التي تنجزُ وتغيرُّ العالم من حول المس�تهí الس�ّ

ياّ�ِ من #ة Ðونه  اش�تغالِ الإشهار، سYتمحورُ اهÚمxا حول ٔ%نّ المعنى مدارو الخطاب الإشهاريِّ الس�ّ
فعلاً تداوليا �شكلّه قولات تqتمي وفق معيار ب�qة العلامات إلى العلامات ا�لسّانيّة وïير ا�لسانية، <لنظّر إ�يها 

، مxطلقين في ذ� من أ%س�ئ¹ ا%تٓيةٔ%فعال ¶م�ةّ نتحرّى فيها المعنى اûي يقصده الإش    : هاري»

نظريةّ أ%فعال عملاً إ®سانياً مxجزًا <�لغّة، إلى ٔ�يّ مدى يمكن ٔ�ن تف�د  الإشهاري»  لماّ كان الخطاب -
يا�ة والإقدام Rلى ´دماتها؟اّ�فع إلى عن إمكا ته في توج�ه فعل الكشفِ في  ال)م�ةّ  الس�ّ

ّ Ðيف  - ياّ�ِ ة �سهمُ أ%غراضُ الإنجازي  ؟الإشهاريِّ  الفعل موفقّ�ةفي في الخطاب الإشهاريِّ الس�ّ
ضها ٔ�غرالمعرفة ترويجية �لبرامج الس�ياح�ةّ، وقد اخ�ار البحثُ مدوّنة تندرج ضمن الإشهارات ال

  . القولات الإشهاريةّ التيّ �سعى إلى الإنجاز والجذب اق�صادّ� بواسطة الفعل <�لغة بت�ليل، الإنجازية
يا�  :�ٔولاً    في ضوءِ الفكرِ التدّاوليِّ الخطاب الإشهاري الس�ّ

åس�توجبُ تحليل الخطاب الإشهاري خ�ارًا منهجياً لابدّ مxه، إذ لاشكّ يدفعنا إلى Rدم ãكتفاء 
ؤ�لاّ ,ك�في بت�ديد مكامن قوّته ومواطن ضعفه فحسب،  محايثةٍ،<لبحث في الإشهار ووسائط تمرßرهِ من #ة 

 وس�يطا بين اûّات ´اصّة ؤ�نهّ يقفُ  ،عن ٔ�و\ه هذا الخطاب العديدة في تداوÊ واش�تغاÊبل يدعو  �لكشف 
في ٔ��ايين كثيرةٍ نختاره طوRاً ٔ�و اÐٕراها  نحنُ  �ة المفرطة، ûوالعالم في واقع تحكمه النزRّة ãس�تهلاÐيّ  المس�تهلكة

  . اتيجياّته الماديةّ والرّمزيةليكون ٔ�عيxqا التي نطلّ بها Rلى الرّغبات المسكوكة في دا´لنا <ستر 
يا�ة و  لهذا الس�ب، لYست صناRةُ الإشهار مخصوصة Rلى وكالات الإشهار و�دها، ولا صناRةُ الس�ّ

م�علقّة بقطاع الس�يا�ة لو�ده، بل ¶هما صناRةٌ مك1فّة ورمزيةّ <ّ�ر\ة أ%ولى مف�و�ة Rلى كلّ ما åسهم في 
، حسب تصوّرهí وåسعى إلى بلوغها ليحقّق تقدßره ûاته ف3رس تفرّده �شك�ل مكانة اجÚعية ي�qظرها المس�ته

ذ� إلاّ  لن يت�تىّٔ Ê ،ة، لا تحيR 4لى وظيف�ة المنتجوما دام يتعاطى مع الخدمة المعلن عنها بطريقة ïير مmاشر 
لمعنى، فæxدهُ ولا åس�تمع ولا يتذوّق ولا åشم ولا يتحسّس في الإشهارِ ïير ا  ßرىعن طريق المعنى، فهو لا

ما يعني، �نّٔ السّؤال اûي . åس�ت6ّ المعاني التي تتدفقّ مع الوص¹، و�سافر به في محطات اûّاÐرة وعوالم التخّييل
Ðيف �شكلّ العوالم الرّمزية في الخطاب الإشهاري المعنى وتتداوÊ؟ وهل يمكنُ ٔ�ن : يطرحُ نفسه ٕ<لحاح، هو

  التوّاصل الإشهاري؟ يغدو المعنى مxُتæًَا للاس�تهلاك في 
ـزٌ وم�ضمنٌ "نتفّقُ بداءةً Rلى ٔ�نّ  الفعل الإشهاري� الاRٕلاني في حق�ق�ه خطابٌ لغويٌ في المقام أ%ول مم��ـ

رسا� مميزةً من مرسلٍ إلى مرسلٍ إليهِ، وهو خطاب لغوي! Ê مxطقٌ دا´لي، وÊ خصوصياته الس�3ئية 
ٔ�هميةّ المقاربة التداولية �لخطاب الإشهاريِّ مxظورًا  تظهرُ ، وهنا 1"تواصلوالتداولية التي :زوّده <لطاقة Rلى ال 
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ة لجماRة تواصلية بعينها في إنتا#ا الس�يميائيةّ إليه <عتبار مكو ته ، التي لا تخرج عن قواRد ãس�تعمال المميزِّ
، ولهذا كانت التّداوليات جزءًا "ٔ%فعالا"أ%®ساق الس�يميائية اّ�ا� وقائع تنجز "وتلقيهّا، واس�xادًا كذ� إلى �نٔ� 

، ف�صبح بذ� العمل الإشهاري ®شاطًا تداولياً وس�يميائياً مادّته ونهاية في فترة من الفترات 2"من الس�يميائيات
المعنى لYس م��صٔلاً في الكلمات و�دها، ولا من إنتاج المتكلم مس�تقلاً، "ïايته المعنى؛ و<لqس�بة �لتداوليات 

ا<اطَب مxفردًا، بل هو سيرورة دينام�ةٌ تتضمن إسهامًا من المتكلم، وا<اطَبِ، وس�ياق القو�،  ولا من ت�ٔويل
، ف�كون ح�نها الإشهار وضعيةّ تواصليّة مس�يقّة ضمن الممارسات ãجÚعية، 3"والمعنى الكامن في القو� ذاتها

هم ويتم ت�ٔويلها وفقاً لها كذ�، ´اصّة، ؤ�ن� التيّ ت�qَجُُ <لار:كاز Rلى خصوصياّت مجتمع معينّ وظروفه، وتف 
  . 4"دراسة الخطاب هي دراسة ا�لغة في فعلها من ´لال النظر إلى هذه الخطا<ت دا´ل س�ياقاتها ãجÚعية"

ومن مxظورِ الخصوصية التّداوليّة �لخطاب الإشهاري ٔ�يضًا، لن يقف التّ�ليل وفقها عند �دود فهم 
�س�Yق الخطاب إلى اRٕادة �س�Yق الممارسة ãجÚعية "ه، إنما ي�qقل من عملية المقاصد وAشف المسكوت عن

، ´اصّة ؤ�نّ R"5بر الخطاب بعض أ%عمال التيّ نقوم بها "، ومxه، تجاوز الت�ديد ا�لسانيِّ Ê إلى الت�ديد الثقافيِّ
يد الوصفي نحو الخطاب بعدّه إنتاً\ا ، ما يعني <لضرّورة تجاوز التقّل 6"لYس لها وجود إلاّ دا´ل المؤسّسة ا�لغويةّ

  . غةِ <�لّ  نجزُ في مقابل ا�لسّان كqسق، إلى النظّر إليه بوصفه عملاً يُ 
صناRةً �س�xد إلى الخلف�ات المشكلّة للإمكا ت المحليةّ والعالميةّ �لEدمة الس�ياح�ة فالإشهارُ وRليه، 

و البعد ãق�صاديٌ ٔ�قل� ت�ٔثيرًا في توج�ه سلوكِ المتعلقّة <لضرورة ببH محدّد، وبخصوص هذا الشّ�نٔ، سmYد
المس�تهí <لqسّ�بة لإرسالية إشهارية س�ياح�ةّ، ومؤ\لا إلى نهاية الوص¹ في بعض أ%ح�ان، %نٔ يوم�ات السائح 

   .كثر قدرة Rلى مخاطبتهاؤ�مxياته تí، لا åسلمّها إلا لJٔ مك1فة <لإغراءات الإشهارية كلها تعد بتحق�ق ٔ�مxياته، 
لا :ربطُ العلامة ا�لغوية بمس�تعمليها فقط، بل :ربطها "القضيّة هنا تتعلقّ Íكون التّداوليةّ في الخطاب ف

  . 7"<لمؤسّسة ا�لغوية في عموKا من ح�ث هي مجال من مجالات التّعامل ãجÚعي
المعنى، بوصفه  ولهذا السّ�ب، من الضرّورة بمكان التّ�ديد التّداولي لو�دات هذا الخطاب التي �شكلّ 

Ðينونة مجرّدة تتكوّن من نظم مجموRة من "ً¶ مادً� من القولات التي :تميزّ عن الجم¹، فالجم¹ _ الخطاب_
الكلمات في عز� عن ٔ�ي س�ياق لسانيّ، فه�ي، من ثم، لا تعني شNYاً في ذاتها، لكنهّا، فقط، تمثيل رمزي! لفكرة 

، ٔ�ي الفارق Rلى مس�توى 8"مÚسك لفعل خطابيِّ في س�ياقٍ موقفيٍّ بعينه ٔ�مّا القو� فه�ي تمثيلٌ ماديٌ . مجرّدة
فالقولاتُ لا Rلاقة لها بÚمِ الترÐّيب المشترطِ في "التجّريد والإنجاز، وRلى مس�توى اشتراط الترÐّيب كذ�، 

، و<لنظّر إلى 9"الجم¹؛ فقد :كون القوُ� كلمةً وا�دة، ٔ�و عبارة، ٔ�و و�دة لا يمكن ٔ�ن :كون مكوّ  في جم¹
وجود وسائل تعبيريةّ ٔ�خرى ïير الqسق ا�لساني، يمكن كذ� Rدّها هي أ%خرى من س��ل القولات، <عتبارها 

ا%صٔوات اّ�ا� Rلى ãم�عاض او ãس�تحسان ٔ�و الرّفض ٔ�و الموافقة ٔ�و : و�دة ïير لسانيّة من قmيل"
  .11ما يعني ٔ�نهّا و�دات لا يمكن تمثيلها إعرابياً، 10"السّخرية، والإيماءات والإشارات ïير العرف�ةّ
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م�خٔوذٌ بعين ãعتبار  ،المس�يقّة لغاية اّ�فع إلى الشرّاءالس�يميائيةّ وبذ�، ßكون الإشهارُ مجموع القولات 
في لمؤسس�تين ا�لغّوية وãجÚعيةّ، وهنا نلتفتُ إلى مس�ٔ� :رجمة الإشهارِ فحتماً لن يحتفظ المترجم خصوصيّة ا

  .<لفكرة الإشهاريةّ، ٔ�مّا القولات فه�ي تميلُ إلى التّغيير الثقافي �كٔثر مxهُ إلى النقّل الحرفيّ  إلاّ لغالب ا
  :الخطاب الإشهاري التلفزي طبيعته، وسيرورة إنجازه )1

�سهم هي أ%خرى في ضبط �دوده، عناصره،  ، فإنّ خطاب الإشهاريّ �ل الس�يميائيةّإضافة إلى الطبيعة 
اصلِ Ê اطة التوّ بمنز� القxاة في خُط ، وAشف مقاصده لاحقاً، فالتلفزيون Ðوس�يط إشهاريّ وإنجاح ïا�ته

ة،  ، �ئ ٔ�نها واقعية �كٔثر (Hyper-real)وس�ي¹ ما فوق واقعية " <عتبارهِ  ح�ث يعرضُ نفسهخصوصياته المميز�
شيءٍ لا يذاع في التلفزيون  ، ف�ئ))نحن ن�سمد وعينا <لواقع من التلفزيون((من الواقع، ٔ�و بعبارات ٔ�خرى 

ٔ%قل واقعي�ة، %نٔ مxه �س�تمد القضا� الس�ياس�ية ٔ�هميتها، و:ك�سب السلع والخدمات \اذبYتها، وحتى الك�ب 
بمحرّكات ´ار\ة ) التلفزة(الوس�يط الإشهاري  åس�xدُ ذ� ، وب12"�س�تحق �نٔ تقرٔ� عندما تظهر في التلفزيون

ِ  قاف�ةّالثّ عن اUال التقني إلى مجال النظم  لج بمتلقيّ الخطاب إلى سيرورة ومxه، ي، في تعام4ٍ مع قو� الواقع
 . فعاليتها، حتىّ بعد ا,تهاء البث الإشهاريِّ  ويضمنُ الخطاب 

، بتوظيفه �لسنن الرّقميّةïير الوسائط التواصلية خطا<ت الخطاب الت�لفزيِّ عن <قي  ٔ�يضًا، ßتميزّ 
يجمع بين الصورة والحركة والصوت ٔ�ي المنطوق، والسنن الخطّي، أ%يقوني المتحرك، والسنن الشفه�ي 

، وßراعي مع :زايد الإقmال نحو الإشهارات الإلكترونية ٔ�لاّ تفوته فرصة المنافسة مع ما ت���ه المواقع 13والنص
  .، وقابلية ق�اسها، مقارنةً بهلوصول والتكرار، وسرRة ãس�تæابةالتواصلية Rلى الشاÍكة، من سرRة ا

 R ٍكون لكلّ توظيفß ،لى ذ�R بعدٌ تقني» : في الخطاب الإشهاري التلّفزي ثلاثة ٔ�بعادٍ  س�يميائيلاوة
فما يقوم "، ولن�ٔ´ذ م1الاً ف3 تعلقّ <لصّور وبقصد الإشهاريِّ  وبعدٌ تداولي! ßرتبط �س�ياقٍ ´اصٍ  ،وبعدٌ دلاليٌ 

لبعد التقّني ممثلّ في ا�لقّطة التيّ �شكلّ وفق المعيار ، فا14"المصور <لتقاطه هو نظرته لJٔش�ياء لا أ%ش�ياء ذاتها
، التيّ تتعاضد فيها المكو ت الصوتية بمكو ت شريط الصّورة، وهي دالٌ الو�دة الصغرى المكونة �لوص¹ التقّني

ش�تغل البعدُ اّ�لالي، اûي � هو ، وهذا <ٔ%ش�ياء كما تبدوفي الوقت �نٓه، ويفترض ٔ�نهّا تحيل Rلى مدلول م�علق 
بعناصرِ الشّكل الفنيِّ ومقاصده بما ٔ�نّ ا�لقطة جزء  Rليه تقxيات التصّوßر، ولا شك� �نّٔ س�ياقاً ´اصا مرتبطا

ولن�ٔ´ذ م1الاً �خٓر عن زوا� التصوßر بعدّها مكوً  في شريط . بعدٌ تداولي!  صدًاقَ  åسمحُ ب�نٔ ي�سرّب إ�يهامxه، 
  .لا تدل» من ذاتها كما يبدو أ%مر في الوه¹ِ أ%ولىإذ  ،15"و#ةَ نظرِ ا<رجِ "الصّورة، إنهّا تمثلّ 

فة كلها ٔ�يضًا، ٔ%\ل ïاية الإقxاع  Rلى مس�توى شريط الصّوت وشريط الصّورةِ  تتظافر العلامات الموظ�
  . 16"الخدمة/اس�تهلاك الخطاب åس�بق اس�تهلاك المنتج"´اصّة ؤ�نّ . والت�ٔثير، والحث Rلى الفعل ٔ�و توجيهه

التظاهر �سلوك ما يصبح Rلامةً رغم ظهوره "يمكن ٔ�ثناءَ مقاربة ٔ�ي خطاب إغفال فكرة �نّٔ ، لا كذ�
، وهذه إ�دى �لٓياّت الإشهار التّداوليّة، التي لا يمكن الكشف عنها إلاّ بقراءتها 17"بمظهر الطبيعي العفوي

  .  ٔ�نهّ معطى طبيعي في ثقافة ٔ�خرى، فالطبيعي» في ثقافة ما، لا يعنيتداولياً
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وت�Ðٔيدًا Rلى ٔ�نّ الخطاب الإشهاري مرتبط كذ� بخصائص الوس�يط اûي يُ�ث» من ´لاÊ، كان لزامًا 
والإيديولوج��ة ذاتها التي تحكم القوى ãق�صادية العالمية،  المعرف�ةّٔ�ن ßكون الوعيُ ب�نّٔ التلفزة �سير وفق الوتيرة 

، إنتاج�اًسواءً كان الت�Zٔرّ بهذه المقولات ت�Zٔرا   بهلام�تهّا،�û نجدها مشحونة بمقولات ما بعد الحداثة التي :تميزّ 
:ر:كزُ  فعلى س��ل المثال، كما هو عند الغرب، ٔ�و ت�Zٔرًا اس�تهلاÐياّ بتí المقولات كما هو في السّا�ة العربيّة،

ة التي الوص¹ اس�تæابة لحا\ة فردية، بل هي الصيغة الجماعي"، فلYست ï�ٔلبُ الوصلات Rلى مقو� التفّرد
، ٔ%ن مxتæا بعينه ال عمدًا Rلى وظيفة المنتح، من مxطقِ الإغف18"يتعرّف فيها كل فرد Rلى ما يوهمه <لتفّرد

وق، رغم ذ� åشعر المس�تهí ب�نٔه مميزّ به عند اق�نائه، %ٔ\ل ذ� كان لYس هو الqسEة الوح�دة في السّ 
  .ذا أ%´ير هو العقاّر السحريRلى تقديم القيم التي يحيل إ�يها هالتّداوليّ ãش�تغال 
لخطاب الإشهاري، فشلٌ مس�بقٌ ومعلنٌ في ïالب في الJٔمرِ  :كون القوّة الإنجازيةّ الحرف�ةّئذ، ح�ن و 
 ¶م�اًفعلاً <عتباره  وهو يقصدُ أ%مرَ، إذ نجاح الإشهارِ  "اقتن المنتج": فلا يمكنُ ٔ�ن يقول المشهّر أ%ح�ان،

ل، اف3 يمرّر �كٔثر مماّ يقكذ�، و ، س�تعلاء<ب لطلّ � لا للاس�تدراجتعدّ مصدرًا  زيةّقوى إنجامرتبط ٕ<�الته Rلى 
فالإشهار لعطر ®سائي، يجبُ ٔ�لا� ßكون اعÚدا Rلى وصف المنتج في إطار وظيف�ه النفّعيّة وتقديمه ضمن إطار 

فقط، بقدر ما يجب ٔ�ن  مرجعيٍ مmتذلٍ فقط، ß�ٔنَ :كون طريقة عرضه تقود إلى مزيد من النظافة والنظافة
، لتكون الرّائحةُ ف�ه  صُ و�شخ� يصبحُ ف�ه الشمّ دليلا،  يحيل Rلى قيم ينفذ من ´لالها المشاهد إلى Rالم رمزيِّ 

المرتبطة <�6ّة  رغباته لإ^رةاستراتيجيته الخطابيةّ :تمثلّ في التلميحُ  إنّ ٔ�ي  صيف�ة ٔ�و ش�تويةّ، دافNة ٔ�و <ردة،
 مxتæًا لا يجب ٔ�ن نقدّم �لمس�تهí"إذ  ،نفس�ي�ة، ٔ�و اجÚعيّةالتي :كون من طبيعة ٔ�خرى و والشّعور <لمتعةِ 

  .R"19لاقات الفرد ب�شٔ�يائه وفضائه وزمانه: ، بل Rلينا ٔ�ن نعيد صياïة العلاقات الإ®سانيّةRادً� ضمن Rالم Rاديِّ 
�ب، Rلى قدر ار:كاز   ، بعبارةٍ ٔ�خرىßكون نجا�ه، تداوليٍّ  لخطابRلى ما يؤسس الإشهار ولهذا الس�

مادّته ٔ�و وظيف�ه المباشرة، بل مودRةٌ في الخطاب الحاملِ Ê، فخارج هذا الخطاب، ت�ساوى "قيمته لYست من 
  . 20" عندما �س�تدعي الحا\ة اس�تعمال هذا المنتج ٔ�و ذاككل المنتæات وقد لا تثير اهÚم المتلقي إلاّ 

اش�تغالها لYس اخ�لافاً بين الإشهاريين حول الطرق الناجعة ãخ�لاف في بناء الوصلات و�لٓيات "ûا 
لإش�باع Rين المشاهد جمالياً، ٔ�و تهذيب ذوقه ٔ�و تصوßر �الات إ®سانية تصوßرًا محايدًا، وإنما حول الرؤية ٔ�و 

د بها كل إشهاريٍ تصوره �لعلاقات الإ®سانية في اUتمع مع ، وأ%مر ßزداد وضوً�ا ã"21ستراتيجية التي يحدِّ
ح�ث عُرضت ٔ%ول مرّة Rلى  Golden Moments"الإشهار الترّويجي لبر مج ": المدوّنة التي نقاربها هنا

م، Rلى 2022م، ليعاد عرضها مرّة ٔ�خرى مع تغيير Rلى مس�توى قولاتها س�نة 2021س�نة " لينا"تلفزيون 
 .يٌ ، أ%مر م�علقٌ في هذه الحا� بموقف يت�xاّه الإشهار "سميرة تيفي"فضائية 

يا�  )2   ):مفهومه وخصوصيتّهُ (الخطاب الإشهاري الس�ِّ
دماته مرتبطٌ ٔ�شد ارتباطٍ بطبيعة الجمهور الموّ\ه إليه، ح�ث تختلف  الإشهار في القطاع الس�يا� و́

ٔ%نواع الس�ياح�ة التي لهذا تختلفُ ا ووفقاً) ه، ٔ�و س�نهّ، ٔ�و وظيف�ه، ٔ�و د´4<عتبار \qس(طبيعة الجمهور 
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ها، إذ الخطاب الإشهاري المحلي لا ينفصل عن الهوية ãجÚعية والثقاف�ة والإيديولوج�ة �لمجتمع يجري الإشهار ل 
بابيةّ  المحلي نفسه، في �ين ينف�ح الإشهار ا�ولي ليكون خطاً< عولمياً <�ر\ة أ%ولى، كما تختلف الس�يا�ة الش�ّ

íة المس�نينّ م1لاً عن تNالموّ#ة لف .  
تí الجهود ïير الشخصيّة التي تعمل Rلى : "Rلى ٔ�نهفي مجال الاتصّالِ يا�» الإشهارُ الس�ّ  ويعرّفُ 

ياح وتوج�ه سلوAهم الس�ياّ�ِ نحو التصاق Rلى Íر مج س�ياّ�ِ  الت�ٔثير في و\دان وعواطف ومدركات الس�ّ
  .22"معين ٔ�و ´دمات س�ياح�ةّ محدّدة

xيات تواصلي�ة ´اصّة ويعتمدُ Rلى وسائل إشهارٌ يعتمد Rلى تق "ووفق رؤية لغويةّ، الإشهار الس�يا�� 
  .23"ومرجعياّت لغويةّ ونصيّة تصب» كلهّا في محاو� إ®شاء خطاب ´اص يدعمّ ïاية المتلقي محليا كان ٔ�و ٔ�جxبياً

يا�ة الإشهار الس�ياّ� معاد� مركبّة ووفقاً �û ٔ�يضا، يعد»  ، ح�ث تد´ل في إطارها كل ٔ�شكال الس�ّ
)Rعتبار كذ� دور وسائط ) ةً ®شاطًا كانت ٔ�و صناã ه مع ا%ٔ´ذ بعينRؤ�نماطها مضافاً إ�يها فعل الإشهار ؤ�نوا

Rبر وس�يط و وفق نمط فنيّ محدّد، و تمرßره التيّ :زيد من فاRليةّ الجذب، وهكذا س�يكون إشهارًا لموضوع محدّد، 
  .  بعينهِ ولمتلقيّ  لهدف محدّد مس�بقاًو محدّد، 

ّ : ^نياً يا� الخطاب  ال)م�ةّ في ةُ لJٔفعالِ ا%ٔغراضُ الإنجازي   )تحليل من مxظور جون سورل(الإشهاري الس�ّ
الإ®سان كاOنٌ رمزيٌ ، فيمن�هُ الترّميزُ نحنُ لا ندرك موقعنا من العالم ولا Rلاق�نا به إلاّ في إطار ما 

لى العالم وموجوداته �شكلٍ اûّات لا تتعرّف R ما يعني ٔ�نّ ، ٔ%ش�ياءكالا  Aعلامات<ّ�ر\ة أ%ولى، يدرك العالم 
اûّات ي�تئ ا�لسّان في مقدّمة ٔ�®ساق التوّاصل الإ®سانيِّ التيّ تقفُ وس�يطا بين بل Rبر وس�يطٍ، و  مmاشر،

وفي إ�داث وقائع العالم ٔ�و تغييرها، في أ%ولى  ا�لسّان ٔ�داتناوضمن هذا التصّور، ßكون  .المدركِة والعالم المدرَك
نحنُ  بل لا نصفُ العالم ولا نخبرُ عنه <�لغة وحسب، كما ٔ�ننّا، Aكلٍّ  جربة الإ®سانيةّ، وفي اس��عاب التّ فهمها

، ونتعرّف إلى ٔ�نواعها، فdرس السلطة، و®شاركُ ا<تخطالعالمَ في ومن ´لالها نصنفُّ ننجزُ <�لغة ٔ�فعالاً، 
نجعلُ العالم يماثل قد تماثل العالم، و نجعلها ت نقول كلما قد ٔ�ي ٔ�ننّا، مشاعر ، وننقلُ ما ,راهُ حق�قة، ونعبرّ، و,تمنىّ 

، والب�qات في كل ذ� وïيره مما نفع4ُ <�لغة ، ؤ�يضا كلماتنا تحكمنا المؤسّسة ا�لغويةّ والعرفُ ãجÚعي»
  .واصلُ �شارÐياً <ّ�ر\ة أ%ولىويغدوُ التّ ، اللاشعوريةّ في الثقافة
ما ينجزُ من أ%فعال نحللّ  ´لالها فمن ،Speech Actsم�ةّ ٔ�همية مقاربة أ%فعال ال) من هنا ت�تئ

 ، لYس مmحث ٔ�فعال ال)م، سوى ïلاف لما يمكنُ ٔ�ن يؤدّيه المعنى عن إذ <لتEّاطب ضمن التفّاRل ãجÚعيِّ
ةُ الخطاب لا دا´ل ال�سّ�نين الثقّافي، وصناR، بما ٔ�نّ جزءًا Ðبيرًا مxه ي�شكلّ دا´ل الحياة ãجÚعيةّطريقِ ا�لغّةِ 

، وفعلا \امعا ٔ%فعال في التوّاصل وً#ا �لمعنى التداوليّ ة؛ ح�ث ßكون الخطابُ تتم إلا Rبر هذه الخصوصيّ 
  .غرى، تف�دُ معرفتها ا�تمكنّ من هذه الصّناRة، ومعرفة مفاتيح ت�ثٔيرهاص

كال السلوك التEّاطبُ بلسانٍ ما ãنخراط في شكلٍ من ٔ�ش"عني ، يوبخصوص التوّاصل Rبر الخطاب
، والتي تتæاوز 25ال)م�ةّ وتqش�ئها <عتبارها شً) من ٔ�شكال السّلوك �سيرّ هذه أ%فعالَ  24"المحكوم بقواRد



  وا�دب ا��� �� إ	���ت ����       2023 د
	��ر ،4: �دد 12: ���د                            

ISSN:2335-1586  /E ISSN: 2600-6634  303 - 285: ص 

 

292 

  University of Tamanghasset- Algeria                                                             ا���ا��  -������ ج����

ظر إلى ا�لغّة من Ðونها فعلا قابلاً �لوصف إلى Rدّها عملاً إ®سانياً، و<لتالي ßكون ت�ٔويل الخطاب الإشهاري النّ 
ة ت�ٔويل ال�شارÐي�ة في العملية التواصلية، ß�ٔن åشترك المشهِّر وا<اطَب في عمليت�ٔويلاً تداولياً åسx�َدُ Rلى النظرة 

ياق التّداوليالخطاب ٔ�ثناء التوّاصل، مع أ%´ذ في Rين ãعتبار اّ�ور اûي تؤدّيه الخلف�ات المشتركة،   والس�ّ
  .، وفي إنجاحِ التواصلالقصد ودراسة المعنى التّداوليّ  بيانفي 

التواصل لا يمكن حصره في إنتاج المتكلم مجموRة من الجمل بمعنى معين، وم�لقٍّ " و<ٔ%ساس، هذا
، يفصح ف�ه المتكلم عن مقاصده، ويحاول شركاؤه في الموقف  يفهمها، بل هو ضربٌ من الqشاط ãجÚعيِّ

   .26"التEاطبي ٔ�ن يتك�فوا مع هذا الفعل عن طريق المحاو� الجادة في فهم تí المقاصد

     Speech Acts :ال)م�ةّلُ ا%ٔفعا �
جون "الف�لسوف البريطانيّ إلى  يعودُ  ال)م�ةّ أ%فعالفي ت�سYٔس نظريةّ  الفضلَ  من المعلومِ ٔ�نّ 

 و�ٔ لا تق�صر Rلى تمثيل العالم ووصفه  ح�ث بد�ٔ من فرضيّة مفادها ٔ�نّ وظيفة ا�لغّة، " John Austin ٔ�وس�تين
، بل يمكنُ <لqسّ�بة �لعالمِ  ٔ�و كاذ<ً  اصادقً نا نقول ليكون قولنا تعلقّ Íكون فالمس�ٔ� لا ت ومxه  .الإخmار عنه فحسب

، وهنا يصبحُ الفعلُ ، تحدثُ تغييرا في العالم<ل)م ٔ�ن ينجزوا ٔ�فعالاً  القولاتبعض من ´لال �لمتكلّمين 
 Rلم اّ�لا�، ويصبحُ ٔ�يضًا  تqتمي ب�qو� إلىضمن هذه النظرية، لا الجم¹، التي ال)مي» و�دة التّ�ليل التداوليّ 

م هو الحجر أ%ساس في     .هذه أ%فعال موفق�ةّقصدُ المتكلّ
الإشهاريّ اûي نقاربهُ، فإننا ®س�تغني  الخطابالبحث، هو أ%غراضُ الإنجازيةّ في في هذا  القصدَ ؤ%نّ 

من  مxجزه في قدّمتالتي  المراجعات، ونتæاوزُ "ٔ�وس�تين"ما \اء به تفصّل عن عرض الجوانب النظّريةّ التي 
اûّي و  ،تحديدا "John Searle جون سورل"أ%مرßكي ، إلى ما قدّمه الف�لسوف طرف الفلاسفة وا�لسانيين

  .دُ في التّ�ليل إلى ما \اء به في إطار نظريةّ ٔ�فعال ال)مx®س� 
\اء  التيل المساهمات ، %ٔوّ "ٔ�وس�تين"كما هو عند  �لفعلِ ال)ميّ  تقس�يم الثلاّثيال  تعديلوت�تئ عمليةّ 

 يمثلٕ<ضافةِ الفعلِ القضويِّ اûي  ح�ث جع4ُ ٔ�ربعة ٔ�قسامٍ،في مراجعته لنظريةّ أ%فعال ال)م�ةّ، " سورل"بها 
ياق نفسه، ونصّ ، عمليّة الإس�ناد الفعل الإنجازي� هو الو�دة الصّغرى للاتصّال ا�لغوي، ؤ�نّ " Rلى ٔ�نّ في الس�ّ

مُ بنطقهِ �لجم¹لقوة الإنجازيةّ دليلاً � ، ح�ث å"27سمّى دليل القوة الإنجازيةّ يبينُّ نوع الفعلِ اûي يؤدّيه المتكلّ
من خصائص صوتيّة وصرف�ةّ ٔ�و مؤشرّ القوة الإنجازيةّ  Illocutionary Indicatorاّ�ليل الإنجازي يتكوّن 

  .28تمثلّ ٔ�دوات داّ� Rلى القوّةومعجميةّ وخطابيةّ 
ظ  :utterance act فعلُ القول :Jٔ29فعالِ ال)م�ةّ Rلى النحّو ا%تيٓتقس�يمهُ ل وبهذا، \اء ويعني التلفّ

ا� إلى شيءٍ ما الإ�: وهو الو\ه اّ�لالي من فعل ال)م، ٔ�ي :propositional act الفعلُ القضويّ و  <لقو�،
مِ من وهو مرادُ  :illocutionary act الفعلُ الإنجازي» ٔ�و الإس�ناد إليه، و  الفعلُ قولتهِ وقصدهُ بها، و  المتكلّ

  . perlocutionary actالتّ�ٔثيريّ 
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قصدً� "وا%نٓ، ما دام نجاح التوّاصل الإ®ساني من مxظور أ%فعال ال)م�ةّ مشروطًا ب�نٔ ßكون 
، فإنّ هذه 30"وم�كلماّ يصدر عن نيةّ وموقف ذهنيٍّ ) هي ا�لغة(ومؤسّس�يا في �نٓ وا�د بما ٔ�نهّ يق�ضي مؤسّسة 

التيّ  لJٔفعال ال)م�ةّ رة التّداولية في إنجاز الفعل <�لغّة، يتم» فحصها <لعودة إلى التصنيفات الخمسةٍ السّيرو
  :، وهي Rلى النحّو ا%تيٓ"سورل"اقترoا 

   : Assertivesالتقّرßرّ�ت  )1
م ويتعهّد بوجود �ا� أ%ش�ياء في الكون وبصدق المحتوى القضوي المطابقة ßكون اتجاه "، و31يلتزم المتكلّ

  .غرضها التقّرßرُ و ، 32"فيها من القو� إلى العالم، وشرط الإ´لاص فيها هو ãعتقاد دائماً
  . 33"إنّ المتكلمّ في هذه الحا� قد يخبر ا%خٓرßن عن �ا� ا%شٔ�ياء في الكون"إضافةً إلى ذ�، 

  :Directives التوجيهياّت )2
، 34السعي تختلف در\اته من قو� إلى ٔ�خرى تمثلّ سعي المتكلم لجعل ا<اطب يفعل شNYا ما، وهذا

  .35"المتكلم قد åسعى إلى جعل ا%خٓرßن يفعلون شNYاً ما"وهنا 
  : ãCommissivesلتزام�اّت  )3

م، بدر\ات مختلفة، <عÚد سلوك معينّ مس�تقmلاً  ، 36إنّ الغرض القولي� للالتزام�اّت هو التزام المتكلّ
م قد يلتزمُ بفعل شيءٍ "وفيها  اب الإشهاري� يمثلّ نهاية أ%مر عقدًا ضمنياً بين ط، ولاشكّ ٔ�نّ الخ37"ماالمتكلّ

تحق�ق فعل الشرّاء مع الحرص Rلى تقديم التزام يبدو : الإشهاريِّ والمس�تهلكين <لنظّر إلى الهدف المqشود مxه
  .  بيعيةط سانية تبدو عياً إلى �د Ðبير، ينقل المس�تهí من �ا� مشاهدة إشهارية مxجزةٍ تقxياً إلى واقعة إ® ط ق 

   :   Expressives التّعبيرّ�ت )4
وإنّ ، 38ؤ%نّ صدق القضية المعبر عنها مق�ضى ïير مصرّح به، فإنهّ لا اتجاه مطابقة لهذا الصنف

م قد يعبرّ عن مشاعره "وفيها . 39"غرضها القولي، التعبير عن الحا� النفس�يّة معينة في شرط الصدق" المتكلّ
  . 40"ومواقفه

صر  )5   : Declarationsيحات التّ
الخاصية العامة، للإيقاعيات "، إضافةً إلى ذ� 41اتجاه المطابقة من العالم إلى القو� ومن القو� إلى العالم

ٔ�نها تتطلب وجود مؤسسة ïير لغوية، ٔ�ي نظاما من القواRد التكوي�qة، تنضاف إلى القواRد التكوي�qة التي يمثلها 
  .42"ت بنæاحا�لسّان حتى تتحققّ الإيقاعيا

قد يغير �ا� أ%ش�ياء في الكون بواسطة "وضمن هذا التصّنيف أ%´ير، ينظر �لمتكلمّ Rلى ٔ�نهّ 
Ê43"قو.  

وهذه ٔ�هم» المبادئ  شام¹،:كون حتى ، شروطلجم¹ من ال  وفقاًهذه التصّنيفات  "سورل" �دّدوقد 
  : 44في ذ� الثلاثة التيّ اس�xد إ�يها ٔ%ساس تصنيفي

  :، الغرضُ الإنجازي» )�ٔو نوع القول(من القول ) الغرض �ٔو(هدف اخ�لاف ال ) 1
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<لقاRدة أ%ساس�ية المميزّة لكل عمل في القول وهذه القاRدة هي ٔ�ساس التصنيف المقترح،  ßرتبطُ 
وهو جزء من قوة القول دون ٔ�ن يÚثلا فغرض القول في " غرض القول"وåسمى سورل هذا ãخ�لاف بـ 

  . رض القول في أ%مر ولكن قوّة كل منهما تختلفãلÚس هو نفسه غ
   :اخ�لاف اتجاه المطابقة بين القول والعالم) 2

بعض ٔ�غراض القول :رمي إلى جعل القول وتحديدًا محتواه القضوي مطابقاً �لعالم وبضعها ا%خٓر ßرمي 
  . وهو الفرق بين الإثبات وأ%مر. إلى جعل العالم مطابقاً �لقول

   :)شرطُ الإ´لاص( � النفّس�ي�ة المعبر� عنهااخ�لاف الحا) 3
فمن . يعبر المتكلم عند تحق�قه عن موقف ما ٔ�و �ا� معينّة ٕ<زاء المحتوى القضويكلّ عمل في القول 
صدق المث�ت والواRد يعبرّ عن نيةّ تحق�ق ما وRد به والطّالب ٔ�و ا%مٓر والمعتذر يث�ت يعبرّ عن اعتقاده في 

  . ويوافق هذا شرط الصّدق عند سورل. يعبرّ عن ٔ�سفه لما فع4

 :"Golden Moments"في الوص¹ الإشهاريةّ لبر مج  ال)م�ةّ ا%ٔغراضُ الإنجازيةُّ لJٔفعالِ  �

  ∗ Golden Moments"ترّويجي لبر مج الاRٕلان ال"  :عنوان الوص¹ الإشهارية �
  "  1:11"إلى " 00"من  :المدّة، لقطة R: 29دد ا�لقطات

تندرج هذه الوص¹ الإشهارية ضمن الإشهارات الترويجية �لبرامج التلفزي�ة الس�ياح�ةّ، تم� عرضها Rلى 
ة    . ا يغلبه الطابع الش�بابيموً  م�نوRً تلفزيونية Rامة تقدم �لجمهور مض؛ وهي قxاة "ليwxا"القxاة الجزاOرية الخاص�

ة، ٔ%و�  Golden Momentsبxتّ الإرسالية كاRٕلانٍ :رويجي لبر مج  2021/ \انفي/26بتاريخ  ل مر�
، ßروّج �لس�يا�ة ا�ا´لية، اس�xادًا Rلى نمطٍ س�يا� يواÐب الطبيعة اUتمعي�ة المعاصرة اRٕلانٌ لبر مج س�يا�ٍّ 

�ة التجوال والمغامرات، ليخرج بمضمون الوص¹ من Ðونها فعلاً اق�صادً� إلى تلقيهّا �شكلٍ Ðبير، إنه نمط س�يا
فعلاً ثقاف�اً؛ ويتغياّ هذا النوعُ من الس�يا�ة تqش�يطَ حركة الس�يا�ة ا�ا´لية، وحمل المشاهد Rلى التفكير فيها؛ 

رو  وتداعياتها Rلى حركة ãق�صاد <لنظر إلى الس�ياق العام اûي بثُ� ٔ�ثناءه الإشهار ف3 تعلقّ بجائحة Ðو 
والس�يا�ة، وذ� حرصًا Rلى بعث الحركة الس�ياح�ة، بعد الرÐود ش�به كلي اûي Rاشه العالم بصفة Rامّة ´لال 

  .  الجائحة
و<لعودة إلى النمّط الس�يا� اûي تندرج تحته هذه الوص¹ الإشهارية، فإنه \ليٌ ذ� الش�به بين 

، ح�ث ٔ�قدم YouTube vloggersت مع ما يمارس Rلى اليوتوب بواسطة المدوّنين س�يا�ة التجوال والمغامرا
دمات س�ياح�ة <هرة ) المؤZرßّن(في ا%وٓنة أ%´يرة بعض أ%شEاص  وكذ� المؤسسات Rلى تقديم ®شاطات و́

´لقتها الهوُة ٔ%\ل الترّويج الس�ياّ�ِ Rلى المس�توى الوطني والإقليمي، وRليه، فه�ي محاو� لتæاوز الرfبة التي 
بين ما يقدمه التلفزيون، وما تقدمه �سرRة وجودة Rاليتين ش�بكة أ%نترنYت بتطبيقاتها ومxصاتها، �يمتد الفعل 

مس�بقاً في التزام قmليِّ مع ا<اطَبِ ) الإشهاري(التداولي لطبيعة ا�نمط الإشهاري، بحيث يد´ل المتكلمّ 
  . ا تعوّد Rلى مشاهدته يوم�اً Rبر مxصّات التواصل ãجÚعيّ ب�نّٔ محتواه لن ßكون ٔ�قلّ ش�ٔ  ممّ  )المشاهد(
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إذ "الس�يا�ة المحلي�ة Rلى الترويج �لعناصر الس�ياح�ة في النطاق ا�ا´لي لبã HنÚء، تت�سٔس وهكذا، 
تحفيز ٔ�ن ازدهار هذا الن�مطِ من الس�يا�ة، يؤسس تلقائياً لبNYة اجÚعية قاب¹ لفكرة الس�يا�ة، مما يؤدي إلى 

ãس�{رات في قطاع الس�يا�ة، وهذا بدوره يؤدي إلى توفر قاRدة حق�ق�ة لصناRة الس�يا�ة، تعزز \اذبية 
، ووفقاً �û :كون عملي�ة :نمية الفكر 45 "المنتج الس�يا� �لبلاد في ٔ�سواق تصدßر الس�يا�ة الإقليمية وا�ولية

  . عناصر المكونة للإرسالية الس�ياح�ة في عملية الإشهارالس�يا� وتqش�يط ثقافة الس�يا�ة �ى اUتمع من ٔ�هم ال 
 ةتصنيف�ٍ  معاييرJٔفعال ال)م�ةّ في المدوّنة الإشهاريةّ، مع إضافة أ%غراض الإنجازيةّ ل ، نت�ينُّ ما يليوف3 

، الورقة �لتفّصيل فيها نالا �سعُ  "سورل" قدKّا ى�خٓر  وغرضِه ، من �ٔ\ل تمييز صنف كلّ فعلٍ ¶ميِّ
،  وذ� <لنظّر في ،نجازيّ الإ  التي يعد» الغرضُ الإنجازي» من الفعل المتضمّن في و القوّة الإنجازيةّ �لفعل ال)ميِّ

ما إذا كان ، و<ٔ%´ذ بعين ãعتبار كالمحتوى القضويّ  ، جزءًا منها، مع عناصر ٔ�خرى)الفعل الإنجازي(القول 
  .ïIndirect Speech Actير مmاشرٍ  ٔ�و فعلاً ¶م�اً Direct Speech Act الفعلُ ال)مي» فعلاً مmاشرًا

، åسعى إلى تحق�ق فعلٍ إنجازيِّ كلي! بداءةً، يمكxنا ٔ�ن ننظر �لخطاب الإشهاريِّ Rلى ٔ�نهّ فعل ¶مي! 
غل ، ٔ�ي ٔ�نهّ åش�تواس�تدراجِ المشاهدِ  لترّغيب في المنتجِ ٔ�و الخدمة<اّ�فع إلى الشرّاء والحث» Rليه،  وا�د، وهو

، وتوج�هُ المنتجِ والخدمة مxتج بعينه  نحو ´دمة �ٔوالتوّج�ه، توج�هُ المس�تهí: ، وهورئYسRلى غرض إنجازيِّ 
توقعّات المس�تهR íلى الإرادة والرّغبة في جعل  الس�ياح�ةّإلى المس�تهí، في Rلاقة تبادليةّ تعبرّ بها المؤسّسة 

  .اريةّوى الخبري للإرساليّة الإشهؤ��لامه تلائم المحت
  : Assertivesالتقّرßرّ�ت  )1

  :"معا� تعYشوا دي مومون إينوبليابل راح ندßكم" الفعلُ ال)ميّ  •
 �لمشاهدßن Rبر qشّطالم رافقة الإخmارُ بم"المعبرّ عن المحتوى القضويّ  ،"راح ندßكم" في الفعلِ القوّلي

، إذ تبدٔ� الوضعيّة ãف�تاح�ةّ "الإخmار" زيمؤدً� �لفعل الإنجاو هنا مmاشرًا \اء الفعل ال)مي»  "البر مج
ياِ� البر مج  ïايةِ للإشهار <لإخmار عن  ٔ�و من س�يكون �اضرًا كمqشّط في ) الإشهاري» (بوصف المرسل الس�ّ

طيÊ ¹ ) المشاهدßن(من ´لال مرافقة  البر مجالبر مج الس�ياّ�ِ اûي يجري الإشهار Ê، عمّا س�يكون Rليه 
لق رغبة ãنضمام <لمشاركة ضمن البر مج �لمشاهدِ �، واûي س�ي��ح الموسم الس�ياّ ودليل . ãس�تمتاع و́

ياق والتيّ تقابل " راح"هو الإخmارِ،  Rلىالقوّة الإنجازيةّ  في ا�لغة  "السّين"حرف ãس�تقmال في هذا الس�ّ
وقعُ الفعلُ القوليّ ضمن الوضعيةّ ، ومطابقُ محتوى البر مجت قولتهُ ح�ثُ يحاولُ المشهرّ ٔ�ن يجعلَ ، العربيّة

في  اهيةِ الqشّاطبم لتّعريفو�  ،ح�ةّ دليل �لقوّة الإنجازية كذ�، ح�ثُ عرض الإخmارُ بدر\ة الحماسãس�تف�ا
يا�ةِ Rبر التلّفاز، وهنا كذ� ت�سرّبُ Rبر القوّة الإنجازيةّ الحرف�ة البر مجِ  " الإخmار"، وهي ãس�تمتاعُ <لس�ّ

�ئ المqشّط سYسافرُ " تعYشوا كم معا�ندßَّ" ، من ´لال الإ�ا� الشّخصيةّ فيوالتودّد �لمشاهدِ  يبمعاني الترّغ 
  .Rبر البر مجوبحب ãك�شافِ Rلى و\هِ الخصوص، الس�ياّ�  شاهدßن، في العموم، والمهتمينّ <لqشّاط<لم 
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 :"عندك لي موا�ن ولا� ماعندAش" الفعلُ ال)مي»  •
، لو\د  ٔ�نهّا لا تتضمن فعلاً نحوً�، رغم ذ� "عندك لي موا�ن ولا� ماعندAش"القو� ولو ان�بهنا إلى 

المتEاطبين في التوّاصل مxخرطون في عملٍ ت�زٓريٍ يقوم  القولات التيّ تتضمن ٔ�فعالاً، ٔ%نّ وفق ها فxحنُ س�ن�لل 
لمعارف التي تتEّذ بلا شك طابعًا Rلى ´لف�اّت مشتركة ورؤية �لعالم مس�تمدّة من ساOر ãعتقادات والخبرات وا

ياقات الفعليّة ٔ�ثناء ãس�تعمال نل�æٔ إلى إنجاز ٔ�فعال تداوليةّ دون ٔ�ن  ثقاف�اً اجÚعياً مخصوصًا، إذ في بعض الس�ّ
  . 46كلّ ٔ�عضاء الفريقِ مدينون �: ®س�تEدم ٔ�ً� من الصّيغ ا�لغوية، من قmيل قول ٔ��دهم إنجازًا لفعل الشّكر

المشاهدَ ٔ�نهّ المتكلمّ طم�نٔةِ  غرضَ " الإخmار"ريق الفعل ال)ميِّ ïير المباشرِ طلقو� عن تنجزُ اوRليه، 
   . يبذل قيمة ٔ�ن اعِ وخوض هذه التجربة الس�ياح�ةّ من دونتعن وضعهِ الماديِّ سYتمكن من ãس�تم ظر بغضّ الن

  :"بلاد  لينا، بترابها بهواها ببحرها بحجرها ڤاع لينا" الفعلُ ال)مي»  •
، وموّ\ه Rلى و\ه  ياق العام �لوص¹ الإشهاريةّ Rلى ٔ�نّ محتوى البر مج الس�يا� جزاOري! åشيرُ الس�ّ

 ، تEلصّ ال  نّ إ ويمكنُ القولُ <لاس�xاد إلى الخلف�اّت المشتركةِ بين المشهرّ والمشاهدِ، الخصوص �لمشاهد الجزاOريِّ
´اصّة �ٓ^ره التي مسّت ا<يال الجماعي، إذ من ٔ�هم  ء،سهلاً بعض الشيّ  لم ßكنْ من �ٓ^ر ãس�تعمار الفر®سيّ 

 تí ا%ٓ^ر ما تعلقّ <لشعور النفّسي، فه�ي ا%نٓ، ٔ�صبحت دفاRاً قmليÉا �6ّات الجزاOرية لتعميقِ الشّعور <لاRتزاز
 ، وإضافة إلىلى مساح�ه الواسعة، ما ßزال لناالوطن R، ف"التÐٔ�ّيد"المباشر ïير Rبر الفعل ال)ميِّ ، والqسّ�بة

ã ر من #ة،الم فتراضOانته الجزاR ي  افتراض مس�بق �خٓرٌ، يخصّ الوضع هناك ٔ�يضًا س�بقٌ عمّاûالعالمي ا
تتضمّن فعلاً <لمعنى  لمالقو�  Rلى الرّغم من ٔ�نّ و يخص الس�يا�ة اّ�ولية في ظل الجائحة من #ةٍ ٔ�خرى، 

ياق السّابق واللاّحق " الت�Ðٔيد"وهو  مmاشرٍ Rلى فعل ¶ميٍّ ïير اش�تملت إلاّ ٔ�نهّا النحّوي،  ®س�تمدّهُ من الس�ّ
إيه عند  ما ": هو الفعل ال)مي السّابق، ح�ث دليل القوّة الإنجازيةّ المس�تلزمة هنا اûي \اءت ضمنهُ القو�

ة عن الفعل في موقع الإ\اب "بلاد  لينا، بترابها بهواها ببحرها بحجرها ڤاع لينا"ما جعل القو� ، "´ير منها؟
يها المشاهد، ال)مي الممثلّ في ãس�تفهام، ولو ٔ�نّ مرادَ المشهرّ  لم ßكن ãس�تخبار عن ٔ�ي البHان ´ير � �ٔ

دليل القوّة  "لينا" ، وصيغة الملك�ةّنكلنْ :كون سوى الجزاOر، بما ٔ�نهّا وط الو#ةَ أ%فضل  قصد ٔ�نّ بل 
  .ãق�ناع وRãتزازُ، وãنضمامُ �لبر مجِ ت�ٔثيري» Rلى المشاهدِ ، ûا هو يتوقعّ ٔ�ن ßكون الفعلُ ال الإنجازيةّ

 : Directivesالتوّجيهياّت  )2
مُ راغباً ، ما شيءٍ عل وحمR 4لى فالمتلقيّ  توج�هُ  أ%فعالُ ال)م�ةّ التي غرضها وهي كما ßكون ف�ه المتكلّ

الإشهار إنماّ  فالقصد منطقُ الإشهاريّ، مx وذاكدر\ات القوّة، في مع اخ�لاف ، عملاً ما في ٔ�ن ينجزَ المتلقيّ
/ مxتج/ ´دمة(موضوع الإشهار التي تختلفُ <خ�لاف ،نواع الفعلRلى اخ�لاف �ٔ الحثّ Rلى الفعل،  هو

كونُ في Yßسعى إلى ٔ�ن ßكون الحثّ Rلى الفعل \امعًا لا لما تمليه قواRدُ ا�لغة فقط بل لما ف ، )®شاط/ Íر مج
م والمتلقيّ ، كمنز�لبّات الس�ياق�ةّلبياّت بحسب المتط ، ح�ث تختلفُ در\اتُ الطّ العرف ãجÚعيِّ كذ�  .المتكلّ
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  ":وا رواحكمو\د" الفعلُ ال)مي»  •
 ،Rلى و\هِ ãس�تعلاءِ  ´دم�ه/ مxتæه يوّ\ه المشاهدَ نحوåسعى الإشهاري! من مxطق تفكير تداوليٍّ ٔ�لاّ 

بل هي Rلاقةٌ م�ساوية  ولا بين #ة R�ٔلى من #ة، ين �مٓر وم�مٔور،فالعلاقة بxYهُ وبين المشاهدِ لYست Rلاقة ب
إذ لو كان ßريد ولا ٔ�داتهُ في إش�باعِ رغبتهِ ٔ�يضًا، إنهّ لا ßريد ٔ�ن ßكون س�يّد المس�تهí،  في المكانةِ وفي المصل�ةِ،

 "اّ�عوة" زُ فعلجعل المشهّر ينج هذا اûي، <لqسّ�بة �لمس�تهí لكانت كلّ المنتæات م�ساويةٔ�ن ßكون ٔ�داة 
القوّة الإنجازية  ٔ�فادت" وادُ \ْ وَ "صيغة أ%مر  على الرّغم من ٔ�نف، "أ%مر"في قولتهِ Rبر الفعل ال)ميِّ المباشر 

لم ßكن  المشهرّ راد، إلاّ ٔ�نّ مكفعلٍ إنجازيٍ ٔ�ولي من فعل إنجازيِّ �كٔبر وهو الطلبياّت "أ%مر" في المتمث¹ّ الحرف�ةّ
ٔ�قلّ  أ%مرَ %نّٔ لمشاهد، ا لا يمن�هُ قوّة حجاج�ة مxاس�بة �لفعل الت�ثٔيري المتوقعّ منقد  فهذا، مرِ Rبر ا%ٔ  لطّلب<

لبٌ مع واّ�عوة طمنزُ� المشهر <لqسّ�بة �لمشاهد بذ�، لا �سمحُ ح�ث ، تّ�ٔثير Rلى المتلقيّدر\ة في ال 
و تصرّف ٔ�و عملٍ، ٔ�و موقف ما، إلاّ ٔ�نهّما ي نحالتقّدßر، ولو ٔ�نّ غرضهما الإنجازيّ وا�دٌ، وهو توج�ه المتلقّ 

   .يختلفان في در\ة القوّة
وضعيتهّا  بد�تٔ الوص¹ُ الإشهاريةّ "و\دوا رواحكم"في القو� " اّ�عوة"<لفعل الإنجازيِّ مxه، و 

كان  ، ح�ث"اّ�عوة"الإنجازي»  وهو أ%مر، ٔ�نجزت Rبره الفعلُ  ¶م�ا مmاشرًا،�ضمّنت فعلاً ف  ،ãس�تهلاليّة
  . Rلى الفعل، والت�ٔثير في المس�تهí، بدعوته للانضمام �لبر مج الس�يا�ّ الحث غرضها الإنجازي» 

  :"معا� ولا تجوامن ا�ار حmيتوا 3Ð " الفعلُ ال)مي»  •
حضورًا ٔ�و Rبر  بر مجلم�ابعة ا"، عن الفعل القضوي "3Ð حmيتوا من ا�ار ولا تجوا معا�"القو�  تخبرُ 

Rلى توج�ه المشاهدِ نحو البر مج، بقوّة  حرصَ اûي ، وهو مرادُ المشهرّ، "التخّيير" فعلِ  لإنجاز، "شةالشّا
 بين م�ابعة البر مج "طلبال"أ%وّلي  <لفعل ال)ميتلقيّ الم  ح�ثُ يخيرُّ ãنف�اح، إلى  اإنجازيةّ تميلُ في در\اته

R هxكون جزءًا فعلياً مß بر شاشة التلفاز، ٔ�و ٔ�نR ظّمهاxYسائح م�جوّل في الرّ�لات التي سÐ بر المشاركة
  . البر مج

   . <لÚسٍ التخّيير طلبِ ، في "التخّيير"قوّة فعل در\ةُ و:كمنُ 

  :"إيه عند  ما ´ير منها؟رايحين �يها، " الفعلُ ال)مي»  •
 "ãس�تفهام"ا مmاشرًا وهو فعلاَ ¶م�ً ، لتف�دَ "عند  ما ´ير منها؟! إيهرايحين �يها، "ت�تئ هذه القو� 

! إيه: "ه التنّغيم الصّاRد Rلى مس�توى القو�، ح�ث نلحظُ ارتفاع الصّوت Rلى مس�تواها، في الجزءومؤشرُّ 
فعلُ وهو ، ïير �نّٔ المشهرّ Rبر هذا ال)ميّ المباشر قد ٔ�نجزَ فعلاً ¶م�ا ïير مmاشرٍ، "عند  ما ´ير منها؟

نا أ%رضيّ، ، ؤ�نهّالوطن هدَ ليتذكّر منز�فهو يوّ\هُ المشا، "التّذكير" الإنجازيةّ على الرّغم من ٔ�نّ القوّة ف فردوس�ُ
من المشاهدِ إن كان Ê بHٌ ٔ�فضلُ حق�قةً ، ولكنّ المشهّر لا يقصدُ ٔ�ن åس�ٔل ٔ�و åس�تفهمَ "ãس�تفهام" الحرف�ةّ هي
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ا التّذكيرُ يجعلُ المشاهدَ م1ارًا نفس�يا من #ة ، وهذكقوّة إنجازيةّ مس�تلزمة "التّذكير"من بHهِ أ%مّ، بل يقصدُ 
  .حميميتّه بوطنهِ، ف�قmلُ Rلى قصد المشهّر

 :ãCommissivesلتزام�اّت  )3
ٔ�قرب وصف �لخطاب الإشهاري من مxظور ٔ�فعال ال)م، ٔ�نهّ فعلُ وRدٍ والتزامٍ، يمكنُ ٔ�ن ßكون 

، وRلى اخ�لاف Rلى س��ل المثالِ  ة التقّدßر نحو اûّات<لشّفاء و<لعاف�ة، و<لرّفاهيةّ وز�د فالإشهارُ يعد َ 
ولهذا ßكون صنفُ  مضمون ما يعد  به، س�يكون دائماً عقاّر  السحريّ اûي لا ßرغب إلاّ في سعادتنا،

، Rلى ïير ٔ�فعال ãلتزام�اّت ٔ�قرب صنفٍ �لتّ�ثٔير في المشاهدِ  É�ه رمزæتxفهو يحمّلُ المشهرّ مسؤوليةّ عرض م ،
جُ بلسان المنتَ و يقصدُ ãلتزامَ مس�تقmلاً ب�دٔاء عملٍ محدّد،  ، �ئ ٔ�نّ المشهرَّ هو المشاهدُ  فاRلهاوجيهيات التي التّ 

  .ٔ�ن يجعل مxه وصفةً في السّعادة �عدُ ب�نٔهّ س�يمنحنا ما يضمنُ ف ب�نٔهّ س�يجعلُ العالمَ مماثلا لقولاته، المشهرّ يلتزمُ 
ولا شكّ . فِ ãلتزام�اّت، ٔ�فعال الوRد وبدر\ات م�فاوتة في القوّةضمّ الإشهارُ الترّويجيُ في صن ولهذا،

 .ضمنياً التزامًأ�نّ غنى الوص¹ بهذا النوّع من أ%فعال åشكلّ <لqس�بة لكلٍّ من المرسل والمشاهد 
  ):الوRدُ (

 GoldenالاRٕلان الترّويجي لبر مج"عشر فعلاً ¶م�اّ تضمّنته الوص¹ الإشهاريةّ  س�تّةمن مجموع 
Moments" دُ  فعلهأ�فعالٍ ¶م�ةّ كان  عشرة، ٔ�نجزَ المشهّرRلا، الإنجازي» الوmبر ح�ث <لفعل مس�تق´�ٔ 

ßن يمكنُ �لجميع ٔ�ن åس�تمتع بمس�توى وا�دٍ ربةٍ س�ياح�ةّ في هذا البر مج، �ٔ بتقديم ٔ�فضل تجعن التزامه المشهرُّ 
عدُ ٔ�يضًا ب�نّٔ التجربة هذه س�شملُ مxاطق مختلفة من ويَ دون تمييز،  موجودون هÚم المشهرّ جميعًأ%نهّم ضمن ا

العدل ، بين الترّغيبِ و "الوRد"در\ات القوّة الإنجازيةّ في  وتتراوحُ ٔ�خرى،  RلىالجزاOر، دون تفضيل لمنطقة 
  .ãس�تدراجووالمشاركة 
Rبر ا في المس�تقmل، دائماً هو فعلُ المشهرّ شNYً  القضويّ  محتواهح�ثُ ، "الوRد"غل الفعلُ الإنجازي» تش� ا

ٔ�فعال ما Rدا فعلاً وا�دًا دلتّ Rليه صيغة  ٔ�نّ �سعة ، ح�ثالصّيغة الصرّف�ة الممثلّ في دليل القوّة الإنجازيةّ
<لاعÚد Rلى صيغة النفّي، وصيغة الإثبات،  :صيغتين مختلف�ين \اءت كلهّا وفق، لو�دها الفعلِ المضارع

حرف " راح"، ففي المورفيم أ%وّل تف�دُ �لنفّي "ما"ٔ�و  "ما راح"ٔ�و " شماراح"وللإثبات، " راح"المورفيمين 
في ا�لغة " لن"حرف " ما"ٔ�و " ما راح"ٔ�و " ما راحش"وفي المورفيم الثاني تقابلُ ، "السّين"ãس�تقmال 

ياقواس�تقmالنفي ا حرفُ العربية، فه�ي إذً    .، وهذه الإفادة واقعةٌ <لنظّر إلى الس�ّ
بصيغة الإثبات، فقد \اءت كلّ ٔ�فعاÊ القوليّة Rلى هيئة وا�دةٍ،  "الوRد"لفعل الإنجازي �<لqسّ�بة ف�مّٔا 

ا لتف�دَ زمن ãس�تقmال، وي�ٔ´ذُ فيها المشهرّ Rلى Rاتقه التزامً ، ، إلاّ في موضعِ وا�د كما قلنامقترنة <لفعل المضارع
   : الوص¹وهي كا%تيٓ مرتبّة كما وردت في ، ب�دٔاءٍ أ%فعال التيّ وRد بها

لتوضيح ، "الوRد"وهنا \اء الفعل ال)مي» ، "مع بعضا  و®س�تفادوا منهافيها  نعYشوا": الموضعُ ا%ٔوّل
يقاعها <ٕ لمشهرّ ا يعدُ ح�ث فائدةٌ لكليهما، التزام المشهّر ب�نّٔ ãس�تفادة، والقصد من البر مج الس�ياّ� إنماّ ف�ه 
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هارية لم تفتها الحا� التيّ ´لفّتها \ائحة Ðورو ، Rلى مس�توى الجذب من #ة ٔ�خرى فإنّ الوص¹ الإش . مس�تقmلاً 
م Rلى ٔ�نّ هذه التجّربة الس�ياح�ةّ "نعYشوا فيها و®س�تفادوا منها مع بعضا "الس�ياّ�، ففي القو�  ، ت�Ðٔيدُ المتكلّ

فترضُ حصول Rبر التلفزة س�تكون تجربة مشتركة، رغم كلّ ما �دث ويحدث، ويؤكّد Rلى ت�هٔليه في ذ�، وي
  .مس�تقmلاً  الإفادة

  "في بلاد  <لطول والعرض راح نعYشوا" :الثانيالموضع 
  "دزاßر كما عمركم ولا شف�وها راح ®شوفوا... وحتى� المناطق المqس�ية ": الثالثالموضع 
  "راح ندßكم ڤاع" :الرابعالموضع 

، كذ� "ندßّكمراح "و" راح ®شوفوا"و" راح نعYشوا: "، ٔ�دت أ%فعال القوليّةةوفي هذه المواضعِ الثلاّث
صل واو في الضّمير المتّ الإ�ا� الشّخصية ف�ه قوة إنجازيةّ م�ضمّنة، دلتّ Rليها ، و "الوRد"الفعل الإنجازي 

  .لمشاهدِ Rبر خطاب نحنُ � اس�تدراجُ  إذ فيهاالجماRة، 
  "لينا وليكم راح :كونلادßكوفار fع بلاد ؟ " :الخامسالموضعُ 

، ولكنْ في هذه المرّة ضمن الوضعيّة الختام�ةّ �لوص¹ "الوRد" ، ٔ%داء الغرضِ الإنجازيِّ نفسهيقول ٔ�يضًا
، إنهّ åس�تعيد وعي المس�تهí من �ا� الوRد في "بلاد ؟ راح :كون لينا وليكم علادßكوفار f: "الإشهارية

 يتضمّن الفعلُ ال)مي» ومxهُ  ،<لتزامه ثبات صدقه وحمR 4لى ãعتقادِ الوRد ٔ�يضًا <ٕ القولات السّابقة Ê، إلى 
  .قوّة إنجازيةّ مس�تلزمة هي إثباتُ وت�Ðٔيدِ فعلِ الوRد

  "البر مج لي راح نجوزوا ف�ه �ٔوقات من ذهب Golden Moments" :السادسالموضع 
مقدما  وفي هذا الموضع يعِدُ كذ� المرسل المشاهدَ ب�نٔهّ س�يلتزم ب�نٔ ßكون هذا البر مجُ عند توقعّاته،

البر مج لي راح نجوزوا  Golden Moments: "ٔ�ثناء ذ� شعار الشرّكة الس�ياح�ة المسؤو� عن البر مج
، ßراد مxهُ تث��تُ "ف�ه ٔ�وقات من ذهب ، وهذا التقّديم في الوضعيةّ الختام�ةّ �لوص¹ الإشهاريةّ هو تقديمٌ بلاغي»

ب�نٔ ßكون  <لتزامهكفعلٍ ¶ميّ، غرضه الإنجازي» الإخmارُ  اسم الشرّكة الس�ياح�ةّ في ذهن المتلقيّ، مع الوRد
: البر مجُ وف�اً لما تمّ الوRدُ به، وب�نٔ يجعل البر مجُ المشاهد åشعرُ <لرّفاهيّة، وهذا ما يدلّ Rليه الترÐّيب

  ".ٔ�وقاتْ من ذهب"
  : كالتاّليؤ�مّا <لqسّ�بة ٔ%فعالِ الوRد التي \اءت Rلى صيغةِ النفّي، فه�ي <لترّتYب 

  "نحرمك من جxة بلاد  ما راحش": الموضع ا%ٔوّل
  "شرق غرب شمال ولا� جxوب ما نخلوا" :الموضعُ الثاّني

  "في حتى وا�د ما راح ®سمح.. 3Ð ج�توا  " :الموضع الثاّلث
منها نفر  ربماّنفي ٔ�فعالَ ٔ�خرى مس�تقmلاً،  من #ةِ قد ٔ�فادت الوRدَ،  الثلاثةهذه أ%فعال ال)م�ةّ 

من نجاح الفعل ما مxعَ  ا رست فعل الحرمانفم، مرّت Rليه المشاهد في وصلات سابقةِ ٔ�و إرسالياّت س�ياح�ة
وهذا ما  ٔ�خرى، ٔ�و نوع س�يا� دون ïيره،الترّكيز Rلى مxطقة س�ياح�ةّ دون ومن ٔ�م¹1 فعل الحرمان ، الت�ٔثيري
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وتتجنبُّ ما قد يفسد  ب�نهّٔا س�تكون ٔ�فضل من سابقاتها،ٔ�ي الوRدُ  تصبو إليه الإرساليّة الإشهارية وتتّكئ Rليه،
ِ  ûا <لمشاهدِ، ÐواRدٍ Rلاقتها  Rلى الفعل عن طريق إيهام المس�تهí ب�نهٔا تلزم نفسها  بعث الوRدُ في هذه المواضع

  . صيرّ العالم ملائماً لقولاتها�ُ ف ، ومخاوفه Rلى حمل ٔ�فقه وتوقعاته
صريحيات(و )التعبيرّ�ت: (بـٔ�مّا ف3 تعلقّ  فmالqس�بة �لتّعبير�ت لم يعبرّ  ،اتتوفرّ Rليه فإنّ المدونة لم) التّ

المشهر عن �الته النفّس�ية، ٔ%نهّا تجربةٌ تخصّه لو�ده، والمشاهدُ ي�qظرُ �نٔ تقوده تí أ%فعال إلى تجاربه الخاصّة 
، الوعود لا التّعبير�تب المشاهدِ و%نّٔ السّ��ل إلى قل Rبر الوRد والتّذكير والبعث به إلى فضاء الحلم به،

صريحيات ففيها م دور اجÚعي! ´اصٌ، في س�ياق ´اص، لكي ينفذ " و<لqس�بة �لتّ يتوجّب ٔ�ن ßكون �لمتكلّ
  .، ومxه فالوص¹ لا تؤدي ٔ�يّ تغيير مؤسّساتيٍّ 47"البيان �شكل صحيح

  : الخاتمة
نصر الرّبح، وتتعامل معه Aعنصر ملغيِّ يقع الإشهار الس�ياّ� ضمن الإشهارات التيّ يجب ٔ�ن تؤّ\ل ع 

تمامًا <لqسّ�بة لها، لإن ارتباط الإشهار <لس�يا�ة لYس ارتباطًا نفعياً تدعو إليه الحا\ة فقط، إنماّ ارتباطٌ رمزيٌ 
قmل كلِّ شيء، دعت إليه رغبة المس�تهí ٔ�و المشاهد ٔ�و السّائح في ا�6ّة والمتعة، وRليه فإن استراتيجيات 

الس�يا� الخطابيةّ في �ٔثناء عرض ´دماته يجب ٔ�ن :كون مراعية �لEلف�اّت السوس�يوثقاف�ةّ �لمتلقينّ، الإشهار 
  . من ٔ�\ل خطو خطوة قmليةّ نحو نجاح الوص¹ الإشهاريةّ

، اûّي راع ف�ه المرسل ٔ�ن ßكون ملتزمًا )الوRد(الغلبة في أ%فعال ال)م�ةّ دا´ل المدوّنة كانت لفعل  �
يوص4 إلى الشّعور <لمتعة، والفر\ة، وإلى افساح اUال Ê من ´لال التلفزة في �نٔ ßكون  �لمشاهد في ٔ�ن

��ه \ائحة Ðرو   . سائحًا Rلى الرّغم مما س�بّ

 . ؤ�هدافها) البر مج(لترسخّ في ذهن المشاهد صدق القضيّة  ٔ�فعالُ التقّرßر�ت\اءت  �

ات، ح�ث :كون ضمن هذا النوّع من الإشهار  )أ%مر(ٔ�مّا التوجيهياّت، فلا يمكن الحديث عن فعل  �
، اûي ßراعي ٔ�ن :كون الشرّكة الس�ياح�ة المسؤو� وãس�تدراجالغلبة ٔ%سلوب اّ�عوة وãلÚس والترّغيب، 

يا�، إذ هو  عن البر مج عند حسن الظن، ؤ�ن توصل رغبتها �لمشاهدِ �س��ل ßراعي طبيعة الإشهار الس�ّ
، ح�ث :كون )الطّلب(، �û ار:كز هذا الصنف في المدوّنة Rلى فعل خطابٌ حضاريٌ قmل كلّ شيء

ياح�ةّ في التطلعّات ذاتها التيّ ي�qظرها المشاهد  عند قد \اءت كلهّا لتعمّق التفّكير الس�يا�و  .الشرّكة الس�ّ
يا�ة  .المشاهدßن <ّ�ر\ة أ%ولى، وتوّ#هم نحو الس�ّ

 
 :هوامش

                                                             
، \امعة "، مج¹ إربد �لبحوث وا�راسات)م2011( الخطاب الإشهاري من بلاïة الكلمة إلى بلاïة التكxولوج�ا،: "هادي نهر 1

  .127، ص2لعدد ، ا14إربد أ%هليّة، مج
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، )مÍٔ�2015ريل / نYسان(، 1الإشهار اّ�ولي والترّجمة إلى العربيّة رها ت ãح�واء واÐٕراهات ا�لغّة والثقّافة، ط: محمد ´اßن 16

ياسات    .26، ص)لبنان- وتبير (المركز العربي لJٔبحاث ودراسة الس�ِّ
، المركز الثقافي العربي )م2010(، 2سعيد الغانمي، ط: سعيد بنكراد، مر: العلامة تحليل المفهوم وfريخه، :ر: �مٔبرتو اßٕكو 17
  .16، ص)المغرب(

  .9سعيد بنكراد و�خٓرون، استراتيجيات التواصل الإشهاريّ، ص 18
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، "، مج¹ إربد �لبحوث وا�راسات)م2011(الخطاب الإشهاري من بلاïة الكلمة إلى بلاïة التكxولوج�ا، : "هادي نهر .15
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