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 :ممخص بالعربية
 دتػػتنتنل دػػتن د أػػل ؿن دجز ئػػرهن دػػذهنظيػػرن ي  ػػؿن دجز ئريػػ نننحػػل ؿن ػػفنهػػ ؿنىػػذ ن د أػػلؿنرقػػدنتىػػـن د ألر ػػلت 

 كذ نذىنيتون  لأسلديبن دتتنن، دس ؽن  حل د نرقدنهقلئصنىذهن دط أ ن ديل  نفتن د جت عن دجز ئرهه ؿن رحل ن قتقلدن
فػػتن دتسػػييرن  دت ظيػػؼن  دتسػػ يؽن  دت ل ػػؿن ػػعن د حػػيطن دػػد هلتن  دهػػلرجتنن  سػػتر تيجيلتوي ت ػػدنيلييػػلنفػػتنتسػػييرن  سسػػتون

ن"جػلفن ينػلؼ"ن دتػتنتنل دتػون لددر سػ ن  دتحليػؿنكدر سػ ن ىذ نكلون فنه ؿنرقػدن تحليػؿنتىػـن  طػرن دس سػي د جي ن،دل  سس 
ن"نػػػ ريفنجلػػػ  ت" در سػػػ نذىنيػػػ ن د أػػػل ديفن دجز ئػػػرييف،نحػػػ ؿنن"جي دػػػتن ديػػػل س"ر سػػػ ندحػػػ ؿن د سػػػلرن  جت ػػػليتندل أػػػل ديفنن ن

 د  لرسػػلتننحػػ ؿدر سػػ نتح ػػدنىنػػتنر يػػ ن  د  لرسػػلتن د حليػػ ندل جت ػػعن كػػذ ن ن دف لديػػ ن  قتقػػلدي ندل أػػل ؿن ػػيفن د أ نيػػ ن لأ
ن  جت ليي ن لنق ؿن دقنلي ن ي قتيلن ك حني لي ن دتقنيع.

ن؛ن دن  ذجن لأه ه؛ن دن  ذجن دف ره؛نذىني ن د أل ؿ ألر لتنس سي د جي  ؛ نظ  ن د أل د : الكممات المفتاحية
 

Abstract: 

In this article, we try to identify the most important Algerian approaches relating to the 

Algerian contractor who appeared and works during the market economy phase and who tries 

to monitor the characteristics of this important class of Algerian society, as well that his 

mentality and the methods that depend on him in the management of his organization and his 

management strategies, And all this through the monitoring and analysis of the most 

important sociological frameworks, which dealt with the study and analysis, such as: "Jean 

Bevan" on the social path of contractors and the study of "DjillaliL Ilyabes" in the minds of 

Algerian contractors, and study "Nourine Djalouate" The economic effectiveness of the 

contractor between European rationality and local community practices, as well as the 

"Ahmed Hennie" study on pre-industrial social practices and their relationship to slowing 

down the manufacturing process. 

Key words: entrepreneurial organization; sociological approaches; contractor mentality; 

fibrous model; fraternal model 
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 محاولة لتحديد المفهومة المقاول -0
ن د أػػل ؿن ػػلدن  ذجن  قتقػػلدهن دسػػلئدنفػػتن د جت ػػعن دػػذهن ينت ػػتن ديػػونك ػػلنيػػرت طن ػػلد نظ ر تنيػػرت طنتحديػػدن فيػػ ـ

ن د أل ؿن   دتن د هػلطرةنفػتنسػ ؽن نيأينػتن  يػذ نيكػ فنكػؿن ػفن دتػلجرن  د ػز رعن  دتفسيري نفتنىذ ن د جلؿنفتلرةنيرت طن في ـ
  قتقػػلدهن دػػذهنيهػػ ضن د هػػلطرنن دفليػػؿ"ن:  دحرفػػتنىػػـن أػػل د فن فنيلئػػد تيـنةيػػرن  كػػدةن ذفنفيػػ نحسػػبنىػػذ ن دطػػرح

 ".أيفن دس ؽ ي  جون ني
 أنػون نيهتلػؼنيػفن ػلقتن دفػليليفن  قتقػػلدييف،ن حيػثنيج ػعن ينسػؽن هتلػؼني   ػػؿنWalras   د أػل ؿنيقػفون

،ن دػرتسن ػلؿن  د  ػػؿن ذدػؾنحسػبن دسػ رن دنسػػ تندكلفػ نىػذهن د    ػػؿنفػتن دسػ ؽ،ن حيػثنيتحقػػؿن د ل ػؿنيلػ نتجػػرن1  نتػلج
  أل ؿنجيده،ن  درتس لدتنيل نف  ئدن أل ؿن ستث لره.

ن:دراسة جان بيناف حول انحدار المقاولين الجزائريين -2
"ن د أل ديفن دجز ئرييفن فنهػ ؿن تييػرن د سػلرن  جت ػليتن  ػفنهػ ؿنJean Peneffندرسن د لحثن"جلفن ينلؼ

ذدػػػؾنتسػػػلكؿنيػػػفنكيفيػػػ نتسػػػييرىـندرتسػػػ لديـن فػػػتندر سػػػتوندل سػػػلرن  جت ػػػليتندل أػػػلديفن دجز ئػػػرييفن يت ػػػدنيلػػػ نيػػػدةنت  ػػػلدن
نل:)  قؿن  جت ليت،ن  قؿن دجير فت،ن د ست ىن دت لي ت،ن د سلرن د ينت(.ن قدنفرؽن يفنث ثنتن  عن فن د أل ديف: ني

 مقاولين كانوا تجار: -نت
 حيػثنىنػػلؾن أػػل ديفنكػػلن  نتجػػلر نك ػػلر ن كلنػػتنديػػـن كلنػػ ن قتقػػلدي ن ر  قػػ نق ػػؿن سػػتأ ؿن دجز ئػػر،ن ذنكػػلن  نفػػتن ديلدػػبن

 جػدن د لحػثنتنيػـنفػتن  ظػـن  حيػلفن ػفنتقػؿنريفػت،نىػلجر  ن نػذنقػيرىـن دػ ن د دينػ ،نكلنػتنديػػـني  لػ فندػدىن  ر يػيف،ن
 ح تنتجلري نثـنت جيػ  ن دػ ن  سػتث لرنفػتن دقػنلي نهلقػ ن  ػدنتسػجيعن  سػتث لر تن دهلقػ ن ػفنطػرؼن دد دػ ن) دػرئيسن

ن(.;;66ى  رهن   ديفنسن ن
قييرةن ينتج فنفتنقطليلتن نتت يزن لست  لؿن دتكن د جيلن دحديث ن  ن ى  كن د أل ديفنكلن  ني سس فن حد تن نتلجي ن

تكلفيـنكثير ن فنر  سن     ؿنفتننفسن د قتن رد دىػلنك يػرنن يػلن ػلن ثػؿن د ػ  دن ديذ ئيػ ن  دنسػين،نك ػلن نيػـن نيحرقػ فن
ن655 دػ نن5:لػ نقليلػ نتتػر  حن ػيفن)يل ن دن يي ن أدرن  ىت لـن  دتركيػزنيلػ ن دك يػ ،نك ػلنتنيػـنفػتن ديلدػبني ظفػ فنيػدنيل 

نيل ؿ(.
ك لن جدن د لحثن فن)ى  كن د أل ديفن دذيفنددييـن  سسلتنك يرةن  فن ز دتنتطي نيلييـنتقرفلتن دتجػلرن ػفنهػ ؿن

ن.2 نهر طيـن  نسيلديـن  يعن نت جلتيـنيفنطريؽن دلج كن د نفتحن ح تنتجلري ندتس يأيل
فػػػتن ديلدػػػبن نيسػػػلرك فنفػػػتن د  ػػػؿن  نتػػػلجتن  ن ػػػلني ظفػػػ فن يندسػػػيفن  سػػػيريفنفيػػػـنيأ  ػػػ فن تسػػػييرنرتسن ػػػلديـن ذن

 هتقػػيفنفػػتن دتسػػػييرن   نتػػلج،ن ت قػػػؿن"جػػلفن ينػػلؼ"ن دػػػ نتفن د أػػل ديفنذ ن  قػػػؿن دتجػػلرهنىػػـنةيػػػرن ينيػػيفنتهنديسػػػ  ن
ن تهققيفنفتن د ين ن دتتني لرس نيلن) نيسلرك فنفتن  نتلجن ؿن سلى  فن رتسن د لؿ(.

ن
ن
ن
ن
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ن

 قاولون كانوا موظفون:م -نب

ىػ  كن  ػػلني ػلؿن د رةنت ني ػػلؿن ػػ ىليفن  ن طػلر تن ت سػػط نكػلفنىػػدفيـنتحسػػيفن جػ يـن د ػػلدتن تػدرجيـن دير ػػتنفػػتن
سلـن د كلن ن  جت ليي ،نفػلنهرط  نفػتن دقػنلي ن تهلػ نيػفن نلقػ يـن  قػلي ن دتػتنكػلن  نيسػيل نيلنفػتن د  سسػ ن د    يػ ن

نقيرة.يفنطريؽن نسلكن سلري يـن د 
 جدن د لحثن فنىػ  كن د أػل د فنىػـنفػتن ديلدػبن ػفنتقػؿنريفػتن  ػفنيػلئ تن سػيط نت ن ت سػط نن ىػـنيسػلرك فنفػتن
  نتلجنيل نيكػسن دفئػ ن   دػ نته) د أػل د فن دتجػلر(،نك ػلنتفنديػـنتجر ػ نك يػرةنفػتن د يػد ف،ن ػنيـن ػفنىػلجرن دػ ن دهػلرجن

ت ل ػػ  ن  ػضن   ػػ رن دتأنيػ ن دتػػتنتهػصن  نتػػلجن  دتقػنيعن ػػلنسػيؿنيلػػييـندي ػ دن نظػػرةنيػفن دقػػنلي نفػتن دػػد ؿن د تطػ رةن ن
ن  نهر طنفتن د  لي ن  نتلجي ن سكؿن  لسر.

ك ػػػلن جػػػدن د لحػػػثن فنىػػػ  كن د أػػػل ديفنيت يػػػز فن تيييػػػرننسػػػلطيـن سػػػكؿن سػػػت رنهلقػػػ ن ػػػفنهػػػ ؿنسػػػر كن  تنقدي ػػػ ن
ي يػػلن ىكػػذ ،ن ىػػذ ن سػػ بنفسػػؿن  ن حت ػػلؿنفسػػؿن د نتػػ جن   ؿنتسػػت  ؿنفػػتن دقػػنلي نثػػـنيييػػر  نن ػػطن  نتػػلجنفيلجػػأ  ن دػػ ن 

ن يجزىلنيفن دت ل ؿن عن دتكنل جيلن دجديدة.
ت قػػؿن د لحػػثن دػػ ن فن د أػػل ديفن دجز ئػػرييفنتطيػػ نيلػػييـنذىنيػػ ن د  سسػػ ن د لئليػػ نف  ظػػـن د  سسػػلتنىػػتني ػػلرةنيػػفن

لدهنفػتن دسػ ؽندك ػرنحج يػل،ن  نلقػبن د  ػؿن نسر كلتنيلئلي نت نسر كلتن يني نحت نتك فندتلػؾن د  سسػ نجػيطن قتقػ
ت رضنفتنس ؽن د  ؿن  ن لنت نحنلأفر دن د لئل نحسبندرج ن دأر   ن  د  كن فتنىذ ن دقددنيأ ؿن ينلؼ:ن" فنحيلةن د  سس ن

 ".3 رت ط ن   رف ن أل   نربن د  ؿندحركي ن  طلر تن  لن ذ نكلن  ن طل  يفن كثرةنفتنس ؽن د  ؿنتـن 
د  سس ن د لئليػ نتػ دهن دػ نتأ يػ ن دػر   طن د لئليػ ن تهفػؼن ػفن دنز يػلتن  د سػلكؿنهلقػ نفػتن ػلنيهػصنتأسػيـنذىني ن 

 د  ؿن ت زيعن د س  ديلتن  أل   ني قلتن دسلط ن فنتحدن  طر ؼ،نرةـنذدػؾنتظيػرن  ػضن ده فػلتن دتػتنقػدنتػ دهن دػ ن
لتن ػفنطػرؼن د  سسػ ن د لئليػ ن دتػتنتث تػتنقػدرتيلنيلػ ن نسحلبن  ضن د سػلى يف،ندكػفنسػريلفن ػلنيػتـنتػد رؾنتلػؾن ده فػ

ن دتسييرن  دتنسيؽن ت ديدني رند رةنحيلةن د  سس .
 مقاولون غير مسيرين: -نت
ؾن دػػذيفني لكػػ فن  سسػػلتندكػػفن نيسػػير نيلن أنفسػػيـ،ن حيػػثنييت ػػ فن أي ػػلؿنتهػػرىنكلدتقػػديرن   سػػتير د،نئػػ  ت ىػػـن

 ي  ن دتسييرن د ن  ظف فن  طلر تنتأني ن تهقق ،نت لنيػفنتقػليـن  جت ػليتن د لكي ن د ألري ،نفتن د قتن دذهني كل فن
فيػػػـن   دن ػػػ ظفيفنجز ئػػػرييفنهػػػ ؿن دفتػػػرةن  سػػػت  لري نت درسػػػ نفػػػتن دت لػػػيـن دثػػػلن هن  ن د ػػػلدتندػػػـنيسػػػلرك  نفػػػتن دثػػػ رةندػػػدييـن

نيـنه ؿن جر كندر ستو.سهقيلتن تكت  ن حذرةن  لنج ؿن د لحثنيقرحن أنون جدنق    نك يرةنفتن دت ل ؿن  
  ػػد لنت رفنػػلنيلػػ نتقػػ ؿن  نحػػد رن د أػػل ديفن دجز ئػػرييفن ػػعن د لحػػثن يت ػػلد نيلػػ ن تييػػرن  قػػؿن  جت ػػليت،ننجػػدن فن
 د لحثنت قػؿن دػ ن فن د يػزةن  سلسػي ن دتػتنيسػترؾنفييػلن د أػل د فنىػتن دػر حن د لئليػ ندل  سسػ ،نك ػلنتفن دسػركلتن د نسػأةن

ك ػػلنتفن دسػػركلكنيرت طػػ فن   قػػلتن هػػرىنهػػلرجن د  سسػػ ،ن  ػػفننSARLذ تن سػػ  دي ن حػػد دةنىػػتنفػػتن ديلدػػبن  سسػػلتن
حيثنتر كـنرتسن د لؿنفلنونيأتتن  لن فن ج  يػلتنيلئليػ نقػييرةن  نيػفنطريػؽن  دهػلرن تقػلون ػفن دتجػلرةنهلقػ نتجػلرةن

ن دج ل .
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ندراسة جيلالي اليابس حول ذهنية المقاولين الجزائريين: -3

 د لحثن در س ن د أل ديفنيلػ نتنيػـنط أػ ن جت لييػ ن رج  زيػ نقػنليي نقػليدةن  يطػ ندنػلن ىػـن   قػفلتنقلـنىذ ن
 د أل ؿن دجز ئرهن كيفيػ ن  لرسػ ننسػلطو،ن قػدنيػرؼن د أػل ؿنيلػ ن نػو:ن" دسػهصن دػذهنتت ثػؿن ظيفتػون  سلسػي نفػتنتج يػعن

 ".4 تسييرن  يلدةن نتلجن د    ؿن د ك ن ندل  لي ن  نتلجي 
دن د لحثن فن دد د نسلى تنفتنتسكؿنىذهن دط أ ن فنه ؿنفسحن د جلؿنديلن ت فيرن دج ن د  ئـندنسأتيلن ىذ ن ج

دي د جيػل،ن قتقػلديل،نسيلسػيل،نت لنتدىن د نهلؽنن عن فن د  كندلد د ن ػفنطػرؼنىػذهن دفئػ ن ىػذ ن ػفنهػ ؿن نسػجل يلن  يػلن)
ن ػلشنقجلئيل،ن جت لييل..(.نىذ ن  نسجلـن عن دسيلستنن ل عن فن يييـنتفن دسيلس ننسلطنيسػليدنيلػ نتسػييؿن سػتث لر تيـن  ش

ن.تر لحيـ
نفأدن يت دتنىذهن دط أ نفتنت ريرننسلطيلنيل نث ثنت  لدنتسلسي :ن، نلكنيل ن لنس ؽننن

 د سلرك نفتن نلكن دد د ن فنه ؿنت نتنهيلرن د سلى  نفتنتطػ يرن  قتقػلدن دجز ئػرهن لسػت  لؿن سػتر تيجي ننأولا:
ن د   طنػػ ن ىػػذ ن ػػفنهػػ ؿن دسػػ تن نسػػلكن قتقػػلدن تطػػ رن  سػػتأؿن سػػ ؽن طنيػػ ،ن دػػـنيتحأػػؽنديػػلنذدػػؾن  ن ػػفنهػػ ؿن ف يػػ ـ

ن حتكلرن دأطلعن دهلصند  ضن دأطليلتن  ستي كي نكلد نلكن ث .
ــا:  ل ديفنيلػػ ن يت ػػلرن فن دد دػػ ن ػػفنيحتكػػرن دسيلسػػ ،ن  لدتػػلدتن جػػدن د لحػػثن فن د أػػنسيلسػػ ي ن  سػػتر تيجي ن دػػثاني

 نهرط  نفتني ق نةل ج ن عن دد د ،ن يفنهج عنتلرةن  ستأ دي نتلرةنتهرى،نف فنجي نيطلد  نيلن ح لي ن دتجلرةن  دقنلي ن
يريد فن   لدىلنت ل لندتترؾنديـن دحريػ نفػتنن  فنجي نتهرىنينتظر فن نيلن يلدةن دنظرنفتننظل يـن ت ديؿن كلنتيـ،ن تحيلنل

نتهذن د  لدرة.
يػػزنيلػػ نتى يتيػػلن  جت لييػػ ن ػػفنهػػ ؿن حلر ػػ ن د طلدػػ نفجػػ نيلػػ نتنيػػلنتك ػػؿن دأطػػلعن د ػػلـن تل ػػتنطلػػبن دتركنثالثــا:

 دس ؽ،ندكفن د  قعنيث تن أفن دأطلعن دهلصنيلجأنفتنتةلبن دحل تن د ن ستي ؿن ديدن د ل ل ن فنتجؿنت ظيـنىل شن در حن
ننها الباحث:استراتيجيات كشف ع  سترجلعنفلئضن دأي  ن ىذ ن فنه ؿنيدةن

 دسيلسػ ن دت  فأيػػ ندتسػػييرن د ػ  ردن د سػػري ،نيػػفنطريػؽن دأيػػلـن  ػػزجن ػلنىػػ نحػػديثن) د قػنع،ن دتكن د جيػػل،ني قػػلتن 
  نتػػلج(ن  ػػلنىػػ نتأليػػدهن) سػػتهد ـني قػػلتن دسػػيطرةن دتأليديػػ ن ػػفني قػػلتنق ليػػ ن نجي يػػ ن لسػػتهد ـن ػػلنيسػػ يون

تهفيػؼن ػفنحػدةن د أل  ػ ن د  لديػ ن تجفيػؼن نػل عنتسػكؿن دنأل ػلتن د لحػثن ػػ) دت ظيؼن  نتأػلئت(ن ىػذ ن ػفنتجػؿن د
  د  لدي ،ن دتتنقدنتت ن نهيلرنرفضن   جلعن دألئ  ن تت نن ن د طلد  ن تيييرىل.

 نقػػػػلحبن د قػػػػنعن لسػػػػتي ؿن د    ػػػػؿن ددينيػػػػ نك سػػػػيل ندتحأيػػػػؽن  نػػػػد لجن  ػػػػفنتجػػػػؿنجػػػػ طنسػػػػل ؾن د  ػػػػلؿنيأػػػػ ـ
  د يدندل  لؿ،ن فنتجؿنكسبن  ئيـن ج ليـنيتأن فني ليـ.نكتهقيصنت لكفندل  لدةنت نسر كنتجحي 

 ستي ؿن د زد جندل كلن ن  جت ليي ندل رتة،ن ىذ ن تسييؿن د رتةنفتن د نزؿند فن دتقريحن يلنهلق نفػتن  ػضن  
  د يفنذ تن دهق قي ن نيلن ين ن دهيلط .
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ن بيطلئيػػلنطل  ػػلن  لدتػػلدتنفػػلفن د أػػل ؿن دجز ئػػرهنييػػرؼن ػػفن دأػػيـن  جت لييػػ ن ػػعنيت   فػػؽن ػػعنسيلسػػتون  نتلجيػػ ن يأػػ ـ
نيقريلنثـنيس  ندت ظيفيلندقلدحوندكتنيستيؿن ديدن د ل ل .

ك لن جدن د لحثن فن د أل ديفنيس  فنتحيلنلن د نتسكيؿنتكت تنيفنطريؽن نسلكنسػر كلتنيلئليػ نتأليديػ ،ن  نيػ نيلػ ن
 د ن ؾن دتتنسيلتنديـنىػذهن د ي ػ ن جػ لفن دت  يػؿ،ن ييػدف فنت حيدن  ىد ؼن ر  سن     ؿ،ن قدنسليدىـنفتنذدؾن ج دن

ن فنه ؿنىذهن دسر كلتن د نت سيعننسلطيـن ج ؿن  سسلتيـنذ تن زفنيل ن دق يدن دهلرجت.
 نورين جموات الفعالية الاقتصادية لممقاول بين العقلانية الاربية والممارسات المحمية لممجتمع: -4

 ػيفنيأ نيػ ن رتكػزةنيلػ نتألديػدني ػؿن نظ ػ ن  أننػ ن فػؽن د أ نيػ ن  ر يػ ن  ػيفن فنه ؿن حل د ندرقػدن د  قػ ن
  لرسلتن حلي ن يأ ني ،نقلـن د لحثن لستأقلكن  نػ ةر فتن ػفنتجػؿنفػؾن ػدىن دت ػليشن يني ػل،ن ػفنهػ ؿنتػدهؿن د حػيطن

ن ليت لرن فندكؿن أل ؿن)  سس (نظر ؼنهلق ن يلنتر طيلن عن حيطيل.
 ؿنكػلفنرئيسػلنحرفيػلنت نتػلجر نفػتن حػدىن د ػدفن دجز ئريػ نقػلـن تح يػؿننسػلطون دػ ن دقػنلي نسػن نيت لؽن   ػرن  أػل

،ن  د لن هتلرننسلطن دنسين،نقدنحظتن هتيلرهن ل حتر ـن  دتأديرن فنطػرؼن يئتػون) دج ليػ ن دتػتنينت ػتن دييػل(،نرقػدن;;66
  ليلتن د رت ط ن لد  لي ن  نتلجي ن  دسلى  نفػتندنلن د لحثن فنه ؿنىذهن ددر س ن ج  ي ن فن دهقلئصنت سن هتلؼن د

نسير رتيل:
 التوظيف: (6

تػػػتـني ليػػػ ن دت ظيػػػؼنفػػػتن د  سسػػػ نيلػػػ نتسػػػلسن دسػػػ ك ن د  ئأيػػػ ن دتأليديػػػ نهلقػػػ ن لدنسػػػ  ندل نلقػػػبن دحسلسػػػ نفػػػتن
 د لئل نفتنحلد ن  ضن د  سس نكليلنتهجعند نتألكن فنطرؼن د لئل ن)   ف،ن  خ،ن  فن  خ،ن دقير... دخ(،ن قدنتت دىن

 د ظلئؼنةيرن دحسلس ندتس ؿن  ضن فر دن دج لي ن دتتنكلفنينت تن دييلن د أل ؿن  دذيفنكلفنيت ل ؿن  يـنفتن طلرن ينتػون
نيند لنكلفنتلجر .

حل ؿن دتلجرنتك يفنفريػؽن ػفن دتأنيػيفنيػفنطريػؽن  سػت لن ن ػلدتك يف،نيػفنطريػؽن  ت ػلثن ج  يػ ن ػفن د  ػل د نتأ فن
 ك ن د لئلي نهلرجن د طفند ستفلدةن فنتر صنتك ينت،ن  ػذدؾنتسػكؿنينػدهنت ؿنفريػؽن ػفن دتأنيػيف،ندكػفن د  حػظن فن فن دس

  ػػضن دنسػػلكنتػػأثرفن لد  نيػػ ن  ر يػػ ن   ظػػلىرن دحيػػلةنىنػػلؾن ظيػػرنذدػػؾن ػػفنهػػ ؿنن ػػطن دل ػػلسن  دسػػل ؾن ػػلنت ػػلرضن ػػعن
فنت ػػديفنيلػػ ن دأػػيـن د حليػػ ن تجل زنيػػلنكػػ نيفن  ت ػػثفند حلكػػلةن  نجػػ لطن در حػػتن د فػػر ضنفػػتن د  سسػػ ،نك ػػلن تي ػػفن ػػأني

ن طردىفن فن د  سس . ن دتكن د جيلن ديسندت نتن دأيـن  ر ي ن  دتأثرن يل،ن  لنج ؿن د أل ؿنيأ ـ
 ذفنتهجعني لي ن دت ظيػؼن  دترسػيـن  دترقيػ ن دػ ن نطػؽن  سػـن  دأر  ػ ن ػفن د أػل ؿن كثػرن  ػلنتهجػعن دػ ن دسػيلدةن  ن

نلكة،ن ذفن  سـنيس ؽن دكفلكةنفتن نطؽن دت ظيؼنفتنىذ ن دن عن فن د  سسلت. دكف
ن ت ظيػػػػؼن  سػػػػتي ؿن يتػػػػ فن فن د سػػػػر عن دهػػػػلصن د جسػػػػدنفػػػػتنسهقػػػػي نربن د  ػػػػؿن دػػػػذهنيأهػػػػذنقػػػػف ن دسػػػػيخ،نيأػػػػ ـ
بنهق قػػيلتن د جت ػػعندهلػػؽني   ػػؿننجلحػػو،نىػػذ ن دنجػػلحن دػػذهني ت ػػدنيلػػ ن دجلنػػبن  جت ػػليتن در ػػزهنتكثػػرن ػػفن دجلنػػ

 د لدهنف  لي ن دت ظيؼن  لنيت  يلنتهجعندأليدةن فنتك فن لدنس  ندس ك نتقػلربنربن د  ػؿنثػـندسػ ك ني قلتػو،ن  ػلنيسػيؿن
هلػػؽن سػػ  ن د فػػلكندػػدىن د  ػػلؿ،ن  ػػفننلحيػػ نتهػػرىن جػػ دن  سػػت ر رن د  سسػػ نيت لػػؽن ػػرتسن ػػلؿنر ػػزهنقػػلئـنيلػػ نسػػ ك ن ػػفن

نطيل. د  قلتنج فنسي د ن دت لدؿن يفن د  سس ن  حي
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ن

 دراسة أحمد هني: -5
 نطلؽن د لحثن فنتسل ؿنح ؿني ق ن  ست  لرن  دأيـن د سػتحدث ن لد  لرسػلتن  جت لييػ نق ػؿن دقػنلي .نثػـنىػؿن

نىذهن د  لرسلتن دتتنتن تنيلدةن لد تهلف نتك حن دتقنيعنفتن دجز ئرنتـن نيلنن طنيديـن دتقنيع؟:
 رب العمل الشيخ: .6

 لفن ست ر ري ن ج دن  سستون فنه ؿنيػل ليفنتسلسػييفنتطػرؽندي ػلن د لحػثنى ػلنيس  نربن د  ؿن دسيخن د نج
 ستأر رن دت  يفن  د  لؿ،نيتحأؽن د ل ؿن   ؿن نط قلن فن ستي ؿنس ك ن فن دز لئف،ن  لن دثلنتنف تحأؽندػون ػفنهػ ؿنهلػؽن

تفن  جػرن نيحأػؽنىػذ ن ديػرضن لدجػر رةن د فلكنددىن د  لؿنحت ن نيتس   فنفتنك حن  نتلجن تسريبنتسر رن د  ػؿ،ن   ػلن
 ل جػػلف ن دػػ ن فنكػػؿنرفػػعندلكتلػػ ن  جريػػ نيػػ دهن دػػ نتألػػيصنحجػػـن  ر ػػلح،نفلنػػونيسػػ  ن دػػ ن سػػتر تيجيلتن هػػرىن ديلػػ ن نيػػلن
ت ظيؼنتفر دن فنيلئلتو،نق يلتونت نقريتػو،ن ػنحن د  ػلؿن ج  يػ ن ػفن   تيػلز تن در زيػ نكلدتكفػؿنجزئيػلن  قػلريؼن دػز  جنت ن
 دحن،نحؿن  ضن سلكليـ،نتفأدنتح  ديـ،نىذهن د  لرسلتنتكسػ ونقػف ن دسػيخنفجػ نيػفنك نػونرجػ ن تػدينلن  ػذدؾنيتحقػؿن
يل ن كلن ن جت ليي ن يتحػددند رهنيلػ ن سػت ىنكػؿن ػفنيلئلتػون   سسػتون ػفنهػ ؿن لسػ ؽ،ن ذني كػنيـن ػفنتحديػدن كػلنتيـن

 .5 دأد ةن  د رج ي   جت ليي ،ن يك فن لدنس  ن دييـن دن  ذجن د ثلدتن ن
 عممية التوظيف: .7

 كتسؼن د لحثن فنه ؿندر ستون فن دكفلكةن دف لي ندل  سس نديستن قتقػلدي ن  ن ػلن جت لييػ ،ن حيػثن ذ ن ر دنربن
 د  ػػؿنتحأيػػؽن د كلنػػ ن  جت لييػػ نيلػػ نحجػػـن جػػ دةن  سػػيلكنفػػلفن قػػيرهن دفسػػؿ،نفأػػدن كتسػػؼنتى يػػ ن   ػػ رن در زيػػ نفنجػػدهن

ةنت زيعن در زهن  لنيس حن لسػت ر رن د  سسػ ،ن ي نػتن سػتر تيجيتونفػتن دت ظيػؼن تسػييرن د ػ ردن د سػرهنيلػ ني  ؿنيل ن يلد
تسلسن لنيس يون د لحثن لدن طن  ه هنىػذ ن دػن طنيسػ  نربن د  ػؿن ػفنهػ ؿن تز يػدن د  سسػ ن   ػلؿن  فيػلكن  ػذدؾنتػديـن

 د ن فنىذ ن دػن طني  ػؿنحسػبنحجػـن ط ي ػ ن د  سسػ ن كأنػون دج لي ن د  سس ن فنه ؿن د  ؿن دف لؿ،ن قدن سلرن د لحثن
فتني ق نطردي ن عن دحجـنلأنونكل لنك ػرنحجػـن د  سسػ نيأػؿن هػز فن دت ظيػؼن ػفن د لئلػ ن  ن دأ يلػ نفيسػت يفنربن د  ػؿن

ن لدت ظيؼن فنه ؿن د ج  ي ن لنيهلؽنقر يلتن فن جؿن دسيطرة.
 النموذج الفبري والنموذج الاخوي: .8
ينطلؽن د لحثن فنفرجي ن فلدىلن فن د  ق ن  جري ن نت  ؿنيلػ ن دػن طنن  قتقػلدهنك نػتنندػرتسن د ػلؿن دكػفنن

ت  ػؿنيلػ ن دػن طن  هػ ه،ن ذنيػرىن فنرتسن د ػلؿن د نػتننفػتنىػذهن د  قػ نىػ نرتسن ػلؿن دسػ ك ن ىػ ن هػز فن ػفن د  قػلتن
لنػػتنىػذهن د  قػػلتن ت ػددةن فػػتنسػ ك ن  سػػ  نكل ػلنن ػػتن  كلنيػػ ن ج دىػلنىػػ ن دػذهني ػػنحن سػت ر ري ن تفػػ ؽندل  سسػ نفكل ػػلنك

ت سػػعن ن ػػ ن د  سسػػ ن  نػػونيكػػ فنديػػذهن دسػػ ك ند ر ن زد جػػلنحسػػبنتحليػػؿن د لحػػث،نفيػػتنتجػػ فنت ظيػػؼنتيجػػلكن ػػفننفػػسن
ن دج لي نك لن نيلنتس حن ج لفن ست ر رن زيلدةن دت  يفن لدتجييز تن  د   دن   دي .

 دف ػػػرهندػػػيسن ػػػرت طن لد  قػػػلتن  جت لييػػػ ن ػػػؿنىػػػ ن جػػػردنفيػػػ نك يػػػ ن جػػػردةندنسػػػلطن دفػػػردنةيػػػرن د  ػػػؿن فػػػؽن دن ػػػ ذجن
 د  رؼن هند فنى ي نسهقي ،ننىنلن نتيـن  س لكن أدرن ػلنتيػـن دكفػلكةن  د ظيفيػ ن  د نقػب،ن ىػ ن ذفني ػؿن ير قر طػتن
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رجػػ ن ػػفن دكفػػلكةن ىػػ ن ػػلنج لػػونيقػػؼن ػػلد  ن ن دف ػػره،ن دػػذهنيحػػل ؿن ػػفنه دػػون د قػػ ؿن دػػ نتحأيػػؽنتنظػػيـنيلػػ نتيلػػ ند
نيل ن ج  ي ن فن لأسس ن:6 د ير قر طي ن لدن  ذجن د ثلدتندلتنظي لتن  د ري ،ن ىذ ن دن  ذجنيأ ـ

 . تنظيـن ست رندل ظلئؼن د حك   ن لدأ  يدن دتنظي ي 
  لرسػ ن جل تن دكفلكةن حددة،نتهن دتهقصنفتن د  ػؿ،ن درجػ ن دسػلط ن د هققػ ن  دأ  يػدنىػتن دتػتنتحكػـن 

  دسلط .
 . دترتي لتن دير ي ندل ظلئؼ،نتهنحيثن ست ىن  يفن فن د ظلئؼنيهجعندرقل  ن ست ىنتلؿنتيل  
 . نيل نتسلسن دكفلكةن دتأني   دت ييفنفتن د نلقبنيأ ـ
 . فقؿن د ديريفنيفن لكي ن د  سس 
 . د نلقبن درس ي ن  ج دةن ذ تيلن  ني لؾن د  ظف فنحأ قلنفتن   قعن ظيفي نهلق  
 نقلغن دأ  يدن  دأر ر تن  دتد  يرن تسجؿنكتل  .ت

  ػػلنفػػتن جت  نػػلن دفػػردن ني ػػرؼنكك يػػ ن  ن ػػلنك  قػػ ن حيػػثنيسػػت دنقي تػػون ػػفنن ييػػ نىػػذهن د  قػػلتن  ػػفن د كلنػػ ن دتػػتن
يحتليػػلنفػػتنسػػ ك ن د  قػػلت،نف سػػأد ن ػػفنتكػػ فنت أػػ ن  ديػػ نفػػتنسػػيرن  جت ػػليتن هن  سػػـنسػػل ؽندلكفػػلكةنلأنيػػلنتت لسػػ ن ػػعن

د كلن ن دتتنيحتليلن دفرد،ن حت ن دكفػلكةن فن جػدتنفػتن دتقػنيؼنفيػتنت أػ نكفػلكةن دػتحكـنفػتن  سػيلكن   فػر دن دػيسنكفػلكةن 
  نتلجن  نتح يؿن د لدة،ن ج فنىذهن دسير رةنيتـنتجلىؿن  س لكن دتتن نتدهؿنفتنسير رةن دت ييفن د ت لدؿ،نفل جل  نيل ن

  نتػلجن د ػلده،ن د ل ػتن  ن دفنػتن دكػفنحسػبنقليػدةن  سػـن  نػونسػي د ن  سػ لكنىػتن فنىػ ن  حسػفن نتػتـنحسػبن  يػلرن
 دتػػتنتػػتحكـنفػػتن دسػػي د ن د لديػػ ،نفكػػؿن ػػفن دت ظيػػؼ،ن دترسػػيـن  دترقيػػ نتػػتـن ػػلدت رؼنيلػػ ن دسػػهصن ػػفنهػػ ؿن  سػػـن دػػيسن

ن دسيلدةن  ن دكفلكة.
ؽني   ػؿننجلحػونىػذ ن دنجػلحن دػذهني ت ػدنيلػ نيت يفن فن دسيخن ستطلعنتفني ظػؼن نيسػتيؿنهق قػي ن د جت ػعندهلػ

 دجلنبن  جت ليتن در زهن كثرن فن دجلنبن د لده،ن  نػونيقػ حن جػ دن  سػت ر ري ن د  سسػ نتهجػعندػرتسن ػلؿنر ػزهنقػلئـن
نيل نس ك ن د  قلتن دتتنتسيؿن تج فنسي د ن د  قلتن يفن د  سس ن  حيطيلن دس سي  قتقلده.

ظيف نفي ن دذهنيحػدثن دتجديػدن    تكػلرن دػذهني  ػؿنيلػ نتحػديثنج يػعنينلقػرن  نتػلجنت لنفأدننظرن د ن د أل ؿنك ن
  د  ػػؿن  د ػػلؿن يرفػػعن ػػفن سػػت يلتن  نسػػط ن  دحيػػلةن  قتقػػلدي .نك ػػلنيػػرىن فن د أػػل ؿنىػػ نفليػػؿن دتيييػػرن تنفيػػذن دتركي ػػلتن

  نتلجن لستي ؿن هتر عن ل،ن  ني   ػلن  كلنيػ ن دجديدة،نك لنيرىن فند رن د أل ؿنيت ثؿنفتن  ق حن  ن دث رةنيل نر تيفن
ن.7تنفيذنتأني نةيرن نس رة،ن نتلجنسل  نجديدةن  ن ستي ؿن ن عنجديدندل   دن   دي ن  ن يلدةنتنظيـنفرعنقنليتن ل
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ن ط ينػلنيلػ  ػفنهػ ؿنت رفنلن ػفنهػ ؿنىػذهن ددر سػلتنيلػ نجػزكنىػلـن ػفن د سػلرن  جت ػليتندل أػل ديفن دجز ئػرييفن
  نف حػػيفنتجػػلرنجليػػـن  نػػلكنن  قػػؿن دريفػػتندل أػػل ديفن دجز ئػػرييفنفػػتنتلػػؾن دفتػػرةنيلػػ ن يت ػػلرن فن نيػػل  ػػضن دهقػػلئصنن

 دػػ ن د دينػػ ند  لرسػػ ننسػػلطيـن دتجػػلره،نت ػػلن سػػت  ىـن دت لي ػػتنفيػػ ن ت ػػليفن ػػيفن دثػػلن هن دػػ ن دجػػل  ت،ن ذننجػػدنفئػػ نن نزحػػ ن
ه ػر تنتكسػ يـن  ػلرؼن ننيدةنتر قلتنه ؿن سػلرىـن د ينػتن  دػ ظيفتن  ػلن أطلعن د لـن تلأ ن طلر تنفتن دن  دجل  ييفنكلن ن

ن تسييرن  سسلتيـن دهلق .ن نسلكقي  ن ىذ ن لن فلدىـنفي لن  دن
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