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 ممخص:

تيدف ىذه الدراسة إلى ابراز تأثير القائد الإداري عمى ميارات وكفاءات المعممين بالمؤسستين التربويتين التعميميتين الابتدائيتين  
حيث أن حيوية المجتمع ونشاطو تتوقف في عصر التقدم العممي  وقبوشة بوجمعة بمنطقة العين الصفراء بالجزائر،دربال أحمد 

مما يتطمب عممية تكييفو مع المتغيرات الحاصمة في ىذا العصر وذلك  والتقني إلى حد كبير عمى مدى فاعمية النظام التعميمي،
لأنو أكثر أعضاء المؤسسة  م كونو ىو صاحب الدور الأساسي في العمل المدرسي،بتعديل بنيتو من جية والاىتمام بإعداد المعم

 احتكاكا بالتمميذ وتفاعلا معو.

إلى أن لمقائد الإداري تأثير إيجابي عمى ميارات  وقد خمصت ىذه الدراسة في الأخير بالاعتماد عمى المنيج الوصفي والتحميمي،     
أن المعمم الكفء يوجو الأجيال الحالية والمستقبمية إلى طريق الخير والصلاح بعد الله عز كون  المعممين بتنميتيا نحو الأفضل،

 وينشر فييا العمم والمعرفة.  ويبث فييا المبادئ الدينية والخمقية والاجتماعية، وجل،

   مؤسسة تعميمية. معمم تربوي، تنمية الميارات، قيادة إدارية، إدارة مدرسية،الكممات المفتاحية:

    Résumé: 

     Cette étude vise à mettre en évidence  le rôle  du responsable administratif sur les qualités et les 

compétences des enseignants de deux écoles primaires « Derbal Ahmed » et « Kboucha Boudjmaa », à 

Ain Séfra, Algérie, sachant que  la vitalité de la communauté et sa prospérité , dans l’ère du progrès 

scientifique et technique, dépendent beaucoup de  l'efficacité du système éducatif ce qui impose  son 

adaptation aux  changements  et aux nouvelles exigences en modifiant sa structure d'une part et en 

améliorant la préparation de l'enseignant vu qu’il est l’acteur principal dans le système  scolaire, et le 

plus proche des élèves, d’autre part. 

     L'étude a conclu, en se basant sur l’approche descriptive analytique, que le responsable administratif 

a un impact positif sur les compétences des enseignants et  leur développement, puisque c’est  le bon 

enseignant qui  guide les générations et les met sur la bonne voie de réussite et la prospérité , diffuse 

entre eux  les principes religieux, moraux et sociaux, tout en les apprenant la science et les 

connaissances. 

Mots-clés: administration scolaire, direction administrative, développement des compétences, 

enseignant, établissement  scolaire. 

 تأثير القائد الإداري بالمؤسسة التعميمية التربوية عمى مهارات وكفاءات المعممين
 الجزائر -العين الصفراء -قبوشة بوجمعةو دربال أحمد دراسة حالة المؤسستين التعميميتين الابتدائيتين 

 بن جيمة عمر  أ. دصديق زكريا                                              أ.                
 بشار -جامعة طاهري محمد    بشار                              –جامعة طاهري محمد            
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 مقدمة:

وعمييا تبنى النيضة  التطور العممي والاقتصادي والاجتماعي والحضاري،تعد الإدارة في العصر الحديث واحدة من أىم مقومات      
تترجم فيما بعد  حيث تتجمى مجمل الخطط التنموية والإستراتيجية وفق مقومات عممية ناجحة، التطورية لممجتمعات الإنسانية المختمفة،

التربوية وبالتالي فيي تستمد فمسفتيا واستراتيجياتيا وسياساتيا إلى واقع إجرائي عممياتي. وتعد الإدارة المدرسية إحدى جوانب الإدارة 
وفي ظل المفاىيم المتعمقة بالإدارة المدرسية يمكن النظر إلى المدرسة عمى أنيا منظمة أو  وتشريعاتيا وآليات عمميا منيا، وقوانينيا،

 متداخمة اللازمة لتحقيق ىدف أو أىداف معينة.وحدة اجتماعية تتكون من مجموعة من الأفراد لكل منيم مجموعة من الأدوار ال

فيي الأكثر أىمية من الوظائف الإدارية التي تمارسيا  وتعتبر القيادة التربوية التعميمية المرتكز الأساس لتقدم المؤسسات التعميمية،     
ي الوصول إلى المستوى الجيد من العمم والمعرفة وحتى تبمغ الأىداف المرجوة والأداء الجيد ف الإدارة التعميمية عمى مستوياتيا المختمفة،

لابد من تفعيل دور القائد التربوي في تنمية وصقل ميارات المعمم لوصول  عمى مستوى المعمم في حد ذاتو والتمميذ من جية ثانية،
 مدرسية.كونو اليدف الرئيسي والأساسي للإدارة ال المعمومة بالشكل الفعال البسيط والمفيوم في ذىن التمميذ،

 الإشكالية:
فيما يتمثل تأثير القائد الإداري التربوي عمى مهارات وقدرات المعمم  بناء عمى ما سبق فإن التساؤل الرئيسي الذي يطرح نفسو ىو:     

 داخل المؤسسة التربوية التعميمية؟

 أهمية الدراسة:

تصحيح مختمف  تتمثل أىمية الدراسة في ابراز دور المدير القيادي لممؤسسة التربوية في الرفع من قدرات المعمم وتحسينيا،     
زالة العراقيل التي تشكل عائقا لممعمم، العمل عمى رفع مستوى التلاميذ من خلال تنمية معارف ومكتسبات فريقو التربوي بما  الأخطاء وا 

 ت الطارئة عمى النظام التربوي من برامج وتعميمات وتشريعات...الخ.يتماشى والتغيرا

 أهداف الدراسة:

خصائص ومميزات المدير  القيادة الإدارية، تسعى أىداف ىذا البحث إلى إعطاء بعض المفاىيم والأدبيات حول الإدارة التربوية،     
و التعميمية بتطوير قدراتيم ومعارفيم وبالتالي معممين أكفاء قادرين عمى والدور الذي يؤثر بو القائد التربوي عمى فئت القيادي الفعال،

 والتعامل مع المعمومات والمعارف المختمفة.  التجاوب مع التلاميذ بالسرعة والدقة اللازمتين،

 فرضيات الدراسة:

لا تؤدي القيادة الإدارية التربوية دورىا بالمؤسستين التربويتين محل الدراسة عند دلالة إحصائية  :الفرضية العدمية الأولى -
 5...بمستوى 

لا يعمل القائد الإداري التربوي عمى تطوير وتنمية ميارات المدرس داخل المؤسسة التعميمية عند  :الفرضية العدمية الثانية -
 5...دلالة إحصائية بمستوى:

لا يوجد ىناك تأثير لمقيادة التربوية عمى ميارات وقدرات الفرد المدرس بالمدرسة الابتدائية عند دلالة  :العدمية الثالثة الفرضية -
 5...إحصائية بمستوى 
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 مجتمع وعينة الدراسة:
وائية في اختيار عينة البحث واعتمدنا طريقة العينة العش يتكون مجتمع البحث من الأفراد المعممين التربويين بالمدارس الابتدائية،     

بمدرستي دربال أحمد وقبوشة بوجمعة بمنطقة العين الصفراء بالجزائر وقد تم توزيع الاستبانة عمييم عبر  ،مدرسا 33والبالغ عددىا:
 زيارات ميدانية لأفراد عينة البحث.

ول القيادة التربوية الفعالة لممدرستين وقد شمل ـــــــــــــــــــــــــــــــالقسم الأول كان ح وقد تم تقسيم استبانة ىذا البحث إلى قسمين رئيسيين:     
 عبارة. 14واحتوى عمى  تنمية المورد البشري المعمم المدرس بالمدرسة الابتدائية، أما الثاني فكان تحت عنوان: عبارة، 15

 محورين رئيسيين كانت عناوينيما كالتالي:وللإجابة عمى الإشكال والتساؤل الرئيسي تم تقسيم ىذا البحث إلى      

 :والمدير القيادي بالمؤسسة التعميمية التربوية. القيادة الإدارية، المحور الأول 
 ::مدى تأثير القائد الإداري عمى قدرات وميارات الفرد المعمم في المؤسسة التعميمية بالمدرستين المحور الثاني

 .الابتدائيتين محل الدراسة

I- الإدارية والمدير القيادي بالمؤسسة التعميميةالقيادة: 

I-1 :عموميات حول القيادة الإدارية 

I-1-1 :تعريف القيادة 

يقوم أو يفعل لوجدنا أن كممة القيادة مشتقة من الفعل  إذا رجعنا إلى الفكر اليوناني واللاتيني كنقطة انطلاق لتحديد معنى القيادة،     
بداية يقوم بيا شخص واحد وعمل ينجزه  السائد في الفكرين يقوم عمى أن كل فعل يقوم عمى جزأين: ولقد كان الاعتقاد ،بمهمة ما
 نذكر منيا ما يمي: كما تحتوي الأدبيات عمى تعريفات متعددة لمقيادة قدميا عمماء الإدارة ومفكرييا عمى اختلاف اتجاىاتيم، آخرون،

والتي تصل إلى  الروح المعنوية والمسؤولية التي تتجسد في القائد،أن القيادة ىي نوع من  Persthusو rP.Fifneيقول  -
  (i)توحيد جيود أتباعو لتحقيق الأىداف المطموبة والتي تتجاوز المصالح الآنية.

نجاز ما يحدده  أن القيادة ىي نوع من القدرة أو الميارة في التأثير عمى الآخرين، Kohanويرى  - بحيث يرغبون في أداء وا 
 (ii)القائد

وىناك من عرفيا عمى أنيا مزيج من الصفات التي تمكن الحائز عمييا من تحقيق شيء ما بواسطة الآخرين عن طريق التأثير  -
 (iii)فييم وجعميم راغبين في أدائو

 (iv)وتعرف أيضا عمى أنيا عبارة عن النشاط الذي يسمح بالتأثير عمى الآخرين وتوجيييم نحو تحقيق الأىداف -

إذن يمكننا استخلاص المفيوم العام لمقيادة كما  عمى ما تم ذكره يتضح أن لموضوع القيادة جوانب كثيرة وعناصر مختمفة، وبناء     
 يمي:

 "قدرة الفرد عمى التأثير في الآخرين وتوجيو سموكيم طواعية لمتعاون عمى تحقيق ىدف مشترك في إطار ظروف موقف ما"
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I-1-2 :تعريف القيادة الإدارية 

تعني القيادة الإدارية مدى قدرة المدير عمى استخدام ما لديو من أنواع السمطة أو القوة أو الميارة التي تمكنو من التأثير عمى      
ويقدم ليم الرؤيا التي  حيث يقوم بتحفيزىم وتوجيييم والاتصال بيم، وكسب ثقتيم في ضوء مقتضيات الموقف ومتطمباتو، مرؤوسيو،

 (v)م بالعمل في المؤسسة عمى أكمل وجو لتحقيق الأىداف المحددة بأقصى فعالية ممكنة.تمكنيم من القيا

فيي عموما  والخلافات الواسعة التي أثارتيا تعاريف القيادة الإدارية في الفكر الإداري، ومن خلال الجمع بين مختمف المعايير،     
عمى التأثير في المرؤوسين وتوجيو سموكيم طواعية لمتعاون عمى تحقيق  ووسيمتيا في ذلك القدرة تتطمب تحقيق أىداف إدارية معينة،

 (vi)ىدف مشترك في إطار ظروف موقف ما. فالقائد الإداري ىو كل مسؤول قادر عمى التأثير في الآخرين ويممك سمطة إدارية.

I-1-3 :الفرق بين القيادة والإدارة 

فالمدير يستند في ممارسة ميامو عمى  القيادة والإدارة التمييز بين المفيومين، لعل من أىم الصعوبات التي تواجو الباحثين في مجال
ولكنو ينظر إلى السمطة  أما القائد فيو لا يعتمد عمى ما لديو مسمطة كما ىو الحال بالنسبة لممدير، ما لديو من سمطة بصورة أساسية،

وليذا فإن كل قائدا يعتبر رئيسا  النفوذ والتأثير، ب الإقناع والاقتناع،كما يتخذ من أسمو  كمصدر ثانوي يستخدميا كمساعدة لبناء الثقة،
سبق  اإذن من خلال م دون أن يكون مديرا،ومن الممكن أن يصبح الإنسان قائدا يممك التأثير في الآخرين  (vii)ومديرا وليس العكس

 يمكن استنتاج ما يمي:

 مفروضة عمييم لأنيا تعتمد عمى السمطة المخولة لمشخص.بينما الإدارة  تنبع القيادة تمقائيا من الجماعة، -
 بينما القائد يعمل عمى مناقشة الأىداف مع التابعين، إن المدير يدفع التابعين لمعمل عمى تحقيق الأىداف المرسومة سمفا، -

 وبمورتيا بما يجعميم يتبنون الأىداف فيسعون إلى تحقيقيا.
أما القائد فيعمل عمى التغيير والتجديد في العمل كما  زان فيحافظ عمى الوضع الراىن،إن المدير ييتم بعناصر الاستقرار والات -

 والتطوير في البناء التنظيمي لما ىو أفضل. وكيفا،
لأن  عمى ضوء المميزات السابقة نجد أن الإدارة وخاصة الإدارة التربوية تتطمع بجدية نحو التحول باتجاه القيادة التربوية، -

والمتمثمة في الموظفين  التربوية في النياية لا يمكن أن تكون غير أىداف التابعين عمى مستوى القاعدة، أىداف العممية
 ومؤسسات مجتمعيم.   والطمبة وأولياء أمورىم، وبالتلاميذ،

I-1-4 :عناصر القيادة الإدارية 

فعممية القيادة لا تقوم إلا إذا وُجد من يقود ومن  أن القيادة ىي تفاعل اجتماعي فلا يمكن لأي منا أن يكون قائدا بمفرده، بما     
يمارس القائد فيو تأثيره عمى الجماعة. وعميو يمكن القول أن  يقادون وىدف مشترك مطموب تحقيقو في إطار ظروف موقف معين،

تصبح دراسة أي منيا بمعزل عن العناصر الأخرى أمرا مضملا قد يكتنفو المبس والغموض في  اسية،عممية القيادة تتضمن عناصر أس
 ولإثراء فيم القيادة لابد من إلقاء الضوء عمى مختمف عناصرىا: محاولة الفيم الجيد لمقيادة،

وتتحدد درجة  (viii)تنقاد لو مجموعة من الناسوالقائد ىو من يقود الجماعة أو الذي  يعتبر أىم عنصر في القيادة، القائد: -أولا    
 نجاح القائد أو فشمو في قيادة الجماعة بمدى تأثيره عمييا وتغيير سموكيا باتجاه تحقيق الأىداف.
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وبما أن القيادة ظاىرة إجتماعية لا تحدث إلا عند  لا يمكن أن تكون قيادة دون أن يكون ىناك من يقادون، الجماعة: -
 إذ يعتمد عمى حسن تقدير القائد ليذه الحاجات، فإن تمبية حاجات ىذه الجماعة أمر ىام لمغاية، تواجد تجمع بشري،

 فكمما كانت الجماعة أكثر تجانسا يسيل التأثير عمييا وتوجيييا والعكس صحيح.
الجماعة تستيدف عممية التأثير في الجماعة تحقيق الأىداف المشتركة والتي يوجو القائد جيود  الأهداف المشتركة: -

 في إطار موقف ما. لتحقيقيا،
فالأفراد يكونون قادة في موقف ما بينما ىم غير ذلك  إن الموقف ىو الذي يوجد أو يظير القائد، ظروف الموقف: -

 (ix)فظيور القائد يأتي من خلال اتخاذ قرار في موقف ما في موقف آخر،
والذي من  السموك الذي يتبعو القائد مع المرؤوسين، يعتبر التأثير حجر الأساس في القيادة وىو ناتج عن التأثير: -

تحميل الشخصيات وكيفية  خلالو يتم تغيير سموكيم بالاتجاه الذي يرغبو. ويتمثل أيضا في إتقان فن الحوار والإقناع،
 (x)الولاءوالقدرة عمى التحفيز وتنمية  التحمي بالثقة بالنفس وكذلك الثقة بالآخرين، التعامل مع الأنماط المختمفة،

I-2 :القيادة التربوية 

I-2-1 :مفهوم القيادة التربوية 

 التي تتم عن طريق العمل الإنساني الجماعي التعاوني، تعرف القيادة التربوية بأنيا مجموعة العمميات القيادية التنفيذية والفنية،     
الذي يحفز اليمم ويبعث الرغبة في العمل الفردي والجماعي  الساعي عمى الدوام إلى توفير المناخ الفكري والنفسي والمادي المناسب،

 (xi)والمنظم من أجل تحقيق الأىداف التربوية المحددة لممجتمع والمؤسسات التعميمية النشط،

و وحدد المفيوم الحديث لمقيادة التربوية عند مرسي بأنو استراتيجية منظمة تقوم عمى أساس اعتبار المؤسسة التربوية نظاما ل     
يجاد الحوافز لدى  أىداف يمكن تحديدىا بوضوح، ويمكن متابعة تحقيق ىذه الأىداف خلال فترة زمنية معينة عن طريق التنسيق وا 

ستراتيجية القيادة التربوية ىذه تقوم عمى أربعة مبادئ ىي: مبدأ  مبدأ النظام الكمي، العناصر المختمفة التي يتكون منيا النظام. وا 
 (xii)شاركة والالتزام ومبدأ الأداء.مبدأ الم الأىداف،

وليا قانونيا الأخلاقي لمسموك. فالقيادة  مما سبق نستنتج أن لمقيادة التربوية مفاىيميا التي تميزىا ومعاييرىا الخاصة بالنجاح،     
إذ تتمحور  يفترض أن تقوم بو،وأن ىناك دورا فاعلا  التربوية في ثقافتيا جماعية التوجو تؤكد العمميات الجماعية في كل ممارساتيا،

وأبنية وغيرىا من  بما فييا من معممين وتلاميذ ومناىج، القيادة التربوية حول تفاعل متميز بين مختمف مدخلات النظام التربوي،
ون بالتحمي مدخلات يفترض أن يتم تفعيميا لتحقيق مخرجات تربوية تنسجم مع أىداف النظام التربوي. والتمتع بالصفات القيادية لا يك

فلا يكون قائدا لأنو ذكي  بل يتجمى فن القيادة في الدور الذي يؤديو القائد في التأثير إيجابا عمى سموك الآخرين، بسمات محددة فقط،
بل لأن ذكاءه وميارتو وأفكاره تعد ضرورية في نظر العاممين معو لتحقيق أىداف المجموعة.  أو ماىر أو مفكر أو مخمص فحسب،

مما يزيد من تأثيره  حول القائد من رجل مفروض عمى مرؤوسيو إلى رجل يحبو الناس ويحترمونو ويتعاونون معو ويخمصون لو،وبذلك يت
 عمييم فتصبح مجموعتو أكثر إنتاجا وفعالية.

I-2-2 :خصائص القيادة التربوية 

وينطمق في قيادتو التربوية من تحقيق  لمبادرة فييا،ويمتمك زمام ا يمكن القول أن ما من مجموعة بشرية إلا ويوجد بينيا قائد يديرىا،
دراك فيما تقوم  أىداف الجماعة بشكل عام. ويتوقف العطاء الفعال للإدارة التعميمية عمى ما يتوقف عمى ما تتمتع القيادة فييا من وعي وا 
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أحد المدخلات  الوسطى والتنفيذية، العميا، بو من تخطيط لاستمراريتو. وتعد الكوادر القيادية في مختمف مستويات الإدارة التربوية،
  (xiii)الرئيسة في النظام التعميمي الذي لا يصمح حالو ولا يستقيم أمره ولا يحقق أىدافو بدون توافر الكوادر المؤىمة

فالقيادة  القيم،بمعنى أن العمل الإنساني ىو مصدر كل  وتتمثل سمات القيادة التربوية في أن القيادة الإدارية عممية إنسانية،     
وتسعى جاىدة إلى تحسين  التربوية عممية إنسانية في المقام الأول تستيدف تحقيق أقصى إشباع ممكن لمرغبات والحاجات الإنسانية،

 وتعمل من خلال السموك الإنساني.  حياة الإنسان،

مقيادة التربوية نجد أنيا عممية مشتركة تساىم في دفع فمو نظرنا بتمعن ل وكذلك العممية القيادية الإدارية عممية جماعية تعاونية،     
نما توزع  ويقوم بيا أكثر من فرد عن طريق التعاون والفيم المتبادل، المؤسسة التربوية إلى الأمام، ولا تكون السمطة حكرا لأحد وا 

ن ناحية تربوية تنمية العاممين والمتصمين والعممية القيادية عممية تربوية لأنيا تستيدف م (xiv)المسؤوليات عمى الجميع بطريقة الشورى
 بيا ومن الناحية الثانية تيدف إلى تحقيق الأىداف التربوية المنشودة.

حيث تتم وفق أىداف  لأنو لا مكان لمعشوائية والارتجالية وسوء التنظيم، أيضا تعتبر العمميات القيادية الإدارية عممية منظمة،     
كما تعتبر العمميات  التي تمارس تحت إشراف المؤسسة، وتنظيم شامل للأنشطة جميعيا، مجيود كافة،وتنسيق ل محددة وتنظيم سميم،

نما وسيمة لتحقيق غايات من خلال تعبئة الجيود الإنسانية والمادية وتنظيميا  القيادية الإدارية عمميات ىادفة، بمعنى أنيا ليست غاية وا 
 .الأىداف المرسومةوالتنسيق بينيا وتوجيييا نحو تحقيق 

I-2-3 :مهارات وخصائص القائد التربوي الفعال 

 ىناك مجموعة من الميارات الضرورية لنجاح مدير المؤسسة التعميمية باعتباره يشغل منصبا قياديا عمى مستوى الإدارة المدرسية،     
القدرة عمى استخدام  وفعال. ويقصد بالميارات: ولا مناص لو من امتلاكيا حتى يتمكن من القيام بمسؤولياتو عمى وجو سميم وصحيح

كما أن أعظم دور يجب أن يؤديو المدير كقائد تربوي فعال ىو خمق ما سماه  (xv)وتطبيق الأصول والمعارف التي تحكم عمل الفرد
Holly  South Worth بمدرسة التعمم والتي تتميز بأنيا(xvi):،تشاركية  سباقة وممبية، مبتكرة ومحمة لممشاكل، تفاعمية ومفاوضة

 داعمة ومطورة. تقويمية وتأممية، مخاطرة ومقدمة، مرنة ومتحدية، وتعاونية،

 فيما يمي: والعمل عمى تنميتيا لدى المدير القيادي باعتباره قائدا، وتتمثل مختمف الميارات الواجب توافرىا وتعمميا واكتسابيا،

 المهارات الفنية: -

 ومعالجة مختمف المواقف التي يواجييا تمك الطرق والأساليب التي يستعمميا المدير في ممارسة عممو،وتعني الميارات الفنية      
كأن يكون عمى دراية تامة بجميع تخصصات المدرسين  مما يتطمب منو معرفة جميع النواحي الفنية التي يشرف عمى توجيييا،

المعارف المتخصصة والكفاءة في استخدام ىذه المعرفة بشكل  حيث تتضمن ىذه الميارات قدرا من الذين يعممون تحت قيادتو،
 يحقق الأىداف التربوية.

أي التدريب  وذلك بتعميق الجانب العممي لمعممية الإدارية، فعمى مدير المدرسة أن يعمل باستمرار عمى تنمية مياراتو الفنية،     
من شأنو أن يساعد المديرين عمى النمو الميني في مجال  برنامجا فعالاالذاتي وفي نفس الوقت ينبغي أن تضع السمطات التعميمية 

 (xvii)عمميم وذلك بما يسمى بالتدريب أثناء الخدمة.
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 المهارات الإنسانية: -

وتنسيق جيودىم وخمق روح التعاون  تعني الميارات الإنسانية قدرة تعامل مدير المؤسسة كقائد تربوي بنجاح مع الآخرين،     
في ظل بناء منسجم ومتكامل وىذا يتطمب وجود الفيم المتبادل بينو وبينيم ومعرفتو لآرائيم وميوليم  بينيم،الجماعي 
 .(xviii)واتجاىاتيم

لأن المدير لا يتعامل مع الآلات  خاصة في المؤسسات التعميمية، إن الميارات الإنسانية ضرورية لمعمل في كل المنظمات،     
بغي أن يكون سموكو وتعاممو اليومي مبني عمى أساس علاقات اجتماعية سميمة قواميا التقارب ومنو ين بل يتعامل مع البشر،

والألفة. كما أن بإمكان مدير المدرسة تنمية مياراتو في ىذا المجال وذل بإطلاعو عمى المعارف والأبحاث التي تتناول الجماعات 
 لمعارف والأبحاث المتعمقة بالفروق الفردية والطبيعة الإنسانية.وكذا ا والعلاقات الاجتماعية وعمميات التفاعل الاجتماعي،

 المهارات الإدراكية)التصورية( -

ونظرتو الشاممة  تتعمق ىذه الميارات بقدرة مدير المدرسة عمى إداراك التنظيم الذي يقوده وفيمو لمترابط بين أجزائو ونشاطاتو،     
ابتكار الأفكار والإحساس بالمشكلات والتفنن في اتخاذ الحمول ليا. وتعتبر ىذه وكذا كفاءتو في  للأمور وتوقعاتو المستقبمية،

وتوقع ما قد يحدث من  لأنيا تعينو في التخطيط لمعمل وتوجييو وترتيب الأولويات، الميارات ضرورية لقائد كمدير لممدرسة،
 طوارئ.

الناجح والفعال ىو الذي يممك التصور والنظرة إلى التربية في إطارىا العام الذي يرتبط فيو النظام التعميمي بالمجتمع  فالمدير     
إضافة إلى ذلك فيعتقد إبراىيم أحمد أن  (xix)وليس مجرد نظرة جزئية إلى التعميم في نطاق مرحمة تعميمية أو مادة دراسية. الكبير،

والتي تضمن الكفاءة والفاعمية والأداء المميز وتحقيق الجودة التعميمية فتتمثل فيما  ير المدرسة كقائد،أىم الميارات الضرورية لمد
 (xx)يمي:

دارة الوقت، ميارات بناء الفريق، ميارات التفويض، ميارة قيادة الآخرين، ،ميارات العمل الجماعي - ميارات  ميارات تنظيم وا 
 ميارات إدارة الأزمات. ميارات التفكير والابتكار، اف،ميارات التدريب والإشر  الاتصال الفعال،

II- :مدى تأثير القائد الإداري عمى قدرات ومهارات الفرد المعمم في المؤسسة التعميمية بالمدرستين الابتدائيتين محل الدراسة 

II-1 :واختبار صحة فرضياتو الموضوعة.يركز ىذا الجزء عمى وصف المتغيرات الأساسية لمبحث  وصف المتغيرات الأساسية لمبحث 

لعينة البحث. وقد تم استخدام مقياس ليكرت الخماسي  21تم تفريغ وتحميل الاستبانة من خلال برنامج التحميل الاحصائي النسخة      
 :لقياس استجابات المبحوثين لفقرات الاستبيان. وسيتم تفسير النتائج حسب الجدول التالي

  (xxi)إجابات الأسئمة ودلالتها يوضح جدول

 

 

 

 المتوسط الحسابي التقديرات
 2333إلى  1من  ضعيف 
 3367إلى  2334من  متوسط
 5301إلى  3368من  مرتفع
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II-2 :يوضح الجدول الموالي اختبار ثبات وصدق الإستبانة اختبار الثبات(xxii)  

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,926 29 

    
وقد بمغ معامل الثبات أو المصداقية لجميع  spssوذلك بواسطة برنامج  تم حساب معامل ألفا كرونباخ لقياس مدى ثبات الاستبيان،  

مما يدل عمى  %.6وىي أكبر من المقبولة إحصائيا ،%92.6أي بنسبة ثبات كبيرة تقدر بــــ: متغير. 29لــــ  926..متغيرات الدراسة:
 تميز الاستبانة بالصدق والثبات والاعتماد عمييا لمواصمة تحميل النتائج. 

II-3 :وصف أبعاد الدراسة 
وبالاعتماد أيضا عمى ما تم ملاحظتو  spssبينت النتائج المتحصل عمييا بالاعتماد عمى معطيات الاستبانة وبواسطة برنامج      

جراء بعض المقابلات ما يمي:  أثناء الزيارات المتعددة لممؤسسة وا 
  59.7.وانحرافا معياريا قيمتو  4.39حقق بعد القيادة التربوية الفعالة في المدرستين المعنيتين متوسطا حسابيا قدره. 

وىذا يعني أن القيادة التربوية  المرتفع،أي بتقدير  1..5-3.68ونلاحظ أن قيمة ىذا المتوسط الحسابي ينتمي لممجال:
فكل قائد إداري يمتزم بالنظم والموائح المقدمة لو من وزارة التربية ومديرية  تمارس بفعالية وكفاءة في المدرستين المذكورتين،

ويعمل أيضا عمى  ذ أثناء معاممتيم ليم،كما يمتزم بالقيم الدينية والأخلاقية مع المدرسين وأولياء الأمور والتلامي التربية،
زالة العراقيل التي قد يتعرض ليا أثناء  تحقيق رسالة وغاية المؤسسة بواسطة عممية اتخاذ القرارات اللازمة لحل المشاكل وا 

ل العممي تنفيذه لمعمميات الإدارية. أيضا ىيئة التدريس بالمدرستين رأت أن القيادة الإدارية تساىم وبشكل كبير في التحصي
كما تعمل بروح الفريق لخمق روح التعاون وطرح العديد من الأفكار ومعالجتيا والتوفيق  لدى التلاميذ وتعمل عمى تحسينو،

وبالتالي فإن المدير القيادي يدير ويقود إجراءات وسياسات ميام الإدارة وينفذىا بفعالية ودقة بما يعمل عمى تحقيق  بينيا،
 الجو الملائم والمناسب لذلك.الأىداف المرجوة وخمق 

 :وانحرافا معياريا  4..4أما بالنسبة لبعد تنمية المورد البشري المعمم بالمؤسستين فقد حقق متوسطا حسابيا قدره
وىذا يدل  ،أي بتقدير المرتفع،1..5-3.68ونلاحظ أن قيمة ىذا المتوسط الحسابي ينتمي لممجال:. 6251..قيمتو:

مياراتو وقدراتو بالشكل المطموب وىذا من خلال الدور الذي يؤديو القائد الإداري التربوي  عمى أن الفرد المدرس تنمى
كما يقوم بتصحيح مختمف الانحرافات  فيو يقيم كل مرة كفاءات ىؤلاء المعممين ويقدم الملاحظات اللازمة ليم، بالمؤسسة،

وليات عمييم حسب المؤىلات من التخصص العممي إضافة إلى ذلك فيو يوزع المسؤ  والأخطاء التي يقع فييا المدرسون،
المحصل من الخبرة والمعرفة وىذا يساعد المعمم عمى تقديم أفضل ما لديو من المعمومات بالدقة اللازمة كونو صاحب 

وأيضا ىذا التخصص يساعده عمى اكتشاف النقائص التي يعاني منيا ويطمعيا عمى مديره لدراستيا  التخصص والدراية بيا،
كما أن خمق روح التعاون التي يقدميا القيادي لمعمميو تجعميم يساعدون بعضيم البعض ويكممون نقائص  ،عالجتياوم

أما البعض الآخر فقد تكون احتياجاتو كثيرة كونو يضم  يعضيم البعض بحكم أن البعض منيم يمتمك خبرة أو معرفة،
منح الثقة ليم يؤدي ىذا إلى تحفيزىم وتشجيعيم عمى العمل أكثر موظفين جدد. وتقدير المدير لجيود معمميو واحترامو ليم و 

وتنفيذ ما يأمرىم بو بفرح دون التماس لمجدل والنقاش الذي قد يؤدي  والشعور بالرضا والراحة لمعمل تحت قيادتو، فأكثر،
 إلى النزاع والتضارب بين الطرفين.

زيادة عمى ذلك فإن تناسب عدد الوحدات التعميمية مع عدد المدرسين يؤدي ىذا إلى عدم الحاجة لمدرسين آخرين وعدم 
تحميل كل موظف أعباء ومياما زائدة مما يجعمو يقدم أفضل ما لديو ويحب عممو الذي يؤديو والذي يسعى جاىدا إلى 
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وتطوير القدرات وميارات التدريس يكون أيضا من خلال البرامج التي تطويره لمرقي بمستواه ومستوى تلاميذه إلى الأفضل. 
مما يزيد من تحصيميم العممي لدييم ويجعميم  والتدريب المطموب لاحتياجاتيم، يوفرىا المدير سواء لمجدد أو لمغير جدد،

لتالي تمقين التلاميذ وتزويدىم وبا قادرين عمى اثراء النقاشات حول برامج التعميم والتعاون عمى تصحيح الأخطاء الموجودة،
 بالمعمومات الصحيحة المفيدة بكل وضوح ودقة لمفيم والاستيعاب.  

II-4 :اختبار فرضيات الدراسة 
II-4-1 :لا تؤدي القيادة الإدارية التربوية دورىا بالمؤسستين التربويتين محل الدراسة عند دلالة إحصائية  الفرضية العدمية الأولى

 :(xxiii)لفعالية القيادة التربوية بالمؤسستين Tيوضح الجدول الموالي اختبار  .5...بمستوى 
Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 0 

t ddl Sig. 

(bilatérale) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% 

de la différence 

Inférieure Supérieure 

 67,7186 64,0390 65,87879 000, 32 72,937 التربوية_القيادة_بعد
     

(فإننا نرفض الفرضية العدمية 0.5.وىو أقل من مستوى المعنوية ) من خلال الجدول السابق نلاحظ أن مستوى الدلالة يساوي الصفر، 
الآخرين وتحفيزىم لمقيام بالعمل بكفاءة وتحقيق  والتي تقول أن القيادة التربوية تمارس بكفاءة وفعالية في توجيو ونقبل الفرضية البديمة،

 .5...أىداف وغايات ما تم تخطيطو بالمؤسستين وىذا عند مستوى إحصائية بـــ

II-4-2 :لا يعمل القائد الإداري التربوي عمى تطوير وتنمية ميارات المدرس داخل المؤسسة التعميمية عند  الفرضية العدمية الثانية
 :(xxiv)لتنمية الفرد المعمم بالمدرسة الابتدائية Tيوضح الجدول الموالي اختبار  .0.05ى:دلالة إحصائية بمستو 

Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 0 

t ddl Sig. 
(bilatér

ale) 

Différence 

moyenne 
Intervalle de confiance 95% 

de la différence 

Inférieure Supérieur

e 

تنمية_بعد
 المعمم_

55,311 32 ,000 60,6060 58,3741 62,8380 

 

فإننا نرفض الفرضية  (0.5.وىو أقل من مستوى المعنوية ) من خلال الجدول السابق نلاحظ أن مستوى الدلالة يساوي الصفر،     
من خلال  ميارات مدرسيو بالمؤسسة التعميمية،والتي تقول بأن القائد التربوي يعمل عمى تطوير وتنمية  العدمية ونقبل الفرضية البديمة،

تنظيم ندوات ودورات تدريبية لسد النقائص وتحسين  تصحيح مختمف الأخطاء الواردة، تقييمو لكفاءاتيم كل مرة وتقديمو لمملاحظات ليم،
لك العمل بروح الفريق مما يجعل كذ ،من قدراتيم من التحصيل العممي والميني المطموب أولا والتحصيل العممي والمعرفي لمتمميذ ثانيا

 ن يساعدون بعضيم البعض ويحفزون بعضيم البعض إضافة إلى الثقة الممنوحة ليم من طرف قائدىم الإداري وتقديره ليم.و المدرس
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II-4-3 :الابتدائية عند دلالة لا يوجد ىناك تأثير لمقيادة التربوية عمى ميارات وقدرات الفرد المدرس بالمدرسة  الفرضية العدمية الثالثة
 )xxv(لتأثير القيادة التربوية عمى ميارات المعممين: Tيوضح الجدول الموالي اختبار  .0.05إحصائية بمستوى 

Test sur échantillon unique 
 Valeur du test = 0 

t ddl Sig. 
(bilatérale) 

Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance 
95% de la différence 

Inférieure Supérieure 
 130,3029 122,6668 126,48485 000, 32 67,479 الكمي_البعد

     

(فإننا نرفض الفرضية 0.5.وىو أقل من مستوى المعنوية ) من خلال الجدول السابق نلاحظ أن مستوى الدلالة يساوي الصفر،  
 بأن ىناك تأثير لمقيادة التربوية عمى ميارات المعممين بتنميتيا وتحسينيا نحو الأفضل،والتي تقول  العدمية ونقبل الفرضية البديمة،

 . وملاحظة ذلك أيضا من خلال العمل المقدم بكفاءة وفعالية
 

 خاتمة
فيي تساىم  كخاتمة ليذا الموضوع فإن لمقيادة الإدارية التربوية دورا وتأثيرا كبيرين عمى ميارات وقدرات المعمم داخل مؤسستو،          

والتجاوب السريع مع جميع المتغيرات سواء مع  القدرة عمى أدائو لميامو بدقة وكفاءة، مساىمة فعالة في التحسين من معاممتو لتلامذتو،
اليائل لممعمومات لمبرامج التعميمية من جية والتنسيق الضروري لمختمف مستويات تلاميذه والحرص عمى تطويرىا لنتائج أفضل  الكم

ود وأحسن. وليذا لابد لممدارس أن تطبق نظاما تقويميا لمدى فاعمية أداء الإدارة التربوية لمياميا بالشكل المطموب لمنفع الكثير الذي تع
 ثم إلى المجتمع بصفة عامة. ثم عمى التمميذ المتعمم، لمعمم،بو عمى الفرد ا

 وفي الأخير خمصت ىذه الدراسة إلى النتائج التالية:     
 تساىم القيادة التربوية في تطبيق إجراءات وسياسات الإدارة وتنفيذ مياميا بدقة وفعالية. -
 ميارات معمميو نحو الأفضل. لمقائد التربوي دور كبير في تطوير وتنمية -
إضافة إلى تحسن قدرات المعمم  إذا طبقت القيادة التربوية بشكل لفعال داخل المؤسسة التعميمية فإن غاية المؤسسة ستتحقق، -

 وبالتالي ارتفاع التحصيل العممي والمعموماتي لدى التمميذ. مياريا وعمميا وفنيا،
من خلال تزويده بالأفكار ومشاركتو مشاكل التلاميذ ومحاولة  دور كبير أيضا في مساعدة مديره في اتخاذ القرارات، لممعمم -

 إيجاد الحمول ليا.
 تم تقديم بعض من التوصيات كانت كالتالي: وعمى ضوء ىذه النتائج،

 ضرورة اىتمام مدير المدرسة بتنمية المعمم مينيا ومعرفيا. -
 درسة يتوفر عمى ملامح ومميزات ومكتسبات الشخصية القيادية الفعالة.أن يكون مدير الم -
 إقامة العديد من الندوات والمحاضرات من قبل المدير لمدرسيو لتنمية روح الثقة فييم وروح العمل وبذل الجيد الدائم. -
 تخصيص أوقات محددة لمساعدة المعمم الجديد وتكييفو مع البيئة المدرسية.  -
 المدرسة وتثقيفو وتوعيتو بالمحاضرات والندوات ذات العلاقة بمجال عممو في شتى المجالات كالاتصال، الاىتمام بمدير -

 التوجيو... العلاقات الإنسانية،



ISSN: 2437-0827 علم اجتماع المنظمات مجلة دراسات في 
DOI:5424/IJO/21547  :2018  السداسي الأول      11عدد:         10مجلد  

 

61 
 

 قائمة الهوامش
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