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املة في المدرسة الجزائریّة   استراتیجیات تحقیق الجودة الشّ
سة نموذجاً    مشروع المؤسّ

                                                             2جـــامعة الجزائر   ،محمد خلایفیة. د
  جامعة تیزي وزو ،حسن عـــــــــــداد. أ

  :الملخص
هات وأولویات السیاسة التربویة  سة في إطار توجُّ ّ یندرج مشروع المؤس

ة إلى تحسین نوعیة التعلیم الممنوح ورفع  سطّرة الرامیّ ُ النتائج المدرسیة، الوطنیة الم
یجـاد الحلول المناسبة من طرف الفریق  ٕ وذلك بتشخیص العوائق والعقبات وا
التربوي للمؤسسة الذي یشارك بتشخیص الوضعیات، واكتشاف الاختلالات 
وضبطها ودراستها وتحدید جملة الخیارات البیداغوجیة لمعالجتها، وبرمجة عملیات 

إمكانات المؤسسة والموارد المتوفرة لدیها  فعلیة  للتدخل قابلة للقیاس على ضوء
  .سواء المادیة أو البشریة أو المالیة لتجسید العملیات المبرمجة

Résumé : 
Le projet de l'institution inscrit sous la direction de la politique 
nationale de l'éducation pour améliorer la qualité de 
l'éducation et d'accroître la réussite scolaire. C’est après 
avoir été diagnostiqué avec des difficultés ; et trouver des 
solutions appropriées par les membres du corps professoral, 
et des éducateurs, à l'aide de partenaires (administration de 
l'école ; les élèves, les parents, et l'administration locale de 
la municipalité ; et de l'inspection. 
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  :تمهید
ّ مجتمع من مجتمعات العالم یقتضي عملاً  ّ تحقیق الأفضل في أي إن

یه علماء الحضارة  ّ ُسم فاه " دؤوباً من أجل الوصول إلى ما ی ّ عادة والر ّ ؛وهذا "الس
ي یسعى من أجل تحقیقه كلّ  اته  الأفضل الذّ ُ في مسیراته وطیّ ن ّ اس، یتضم النّ

ُ شروطاً لازمةً ملازمةً لتحقیقه على  جملةً من الاعتبارات والاستراتیجیات تعتبر
ة  أرض الواقع المعیش، هذا الأفضل الذي ینبغي أن یكون رأس ماله تنمیة بشریّ

 ّ ُ عجلة هذا التقد ة؛ ومن ثمَّ فمن أبرز الآلیات التّي تدفع ة وظیفیّ : م واجتماعیّ
العنایة بالإنسان رأس مال كلّ إنجاز ً وعمل، وفي هذا المسار تعكف كلّ دول 
العالم على وضع خطط واستراتیجیات لضمان تحقیق جودة شاملة في مدخلاتها 

ة في . ومخرجاتها والجزائر منذ التسعینیات تعكفُ على تأسیس ثقافةٍ تنظیمیّ
ُ مبدأ العمل من  س ّ ة، تكر سات التّربویّ ّ سة عن طریق المؤس ّ ز ومكانة المؤس أجل تمیّ

سة ّ   .تطبیق مشروع المؤس
هات وأولویات السیاسة التربویة  سة في إطار توجُّ ّ ویندرج مشروع المؤس
ة إلى تحسین نوعیة التعلیم الممنوح ورفع النتائج المدرسیة،  سطّرة الرامیّ ُ الوطنیة الم

یجاد الحلول المناسبة م ٕ ن طرف الفریق وذلك بتشخیص العوائق والعقبات وا
التربوي للمؤسسة الذي یشارك بتشخیص الوضعیات، واكتشاف الاختلالات 
وضبطها ودراستها وتحدید جملة الخیارات البیداغوجیة لمعالجتها، وبرمجة عملیات 
فعلیة للتدخل قابلة للقیاس على ضوء إمكانات المؤسسة والموارد المتوفرة لدیها 

یة لتجسید العملیات المبرمجة، وتحدید مسؤولیة سواء المادیة أو البشریة أو المال
الفریق التربوي، إدارة المدرسة، التلامیذ، أولیاء التلامیذ، (كل الشركاء التربویین 

لزامیة كل طرف ... )الإدارة المحلیة المتمثلة في البلدیة والمفتشیة ٕ كل  - ، وا
الرفع بالمشاركة في مسعى تحسین ظروف التمدرس ، و  -حسب اختصاصه ودوره

من نوعیة ومصداقیة التعلیم الممنوح لتلامذتنا والذي هو الأمل والمرتجى، وتوفیر 
قات اللازمة التي لا یحقق هذا المسعى إلاّ بها    ...الوسائل والإمكانات والمتعلّ
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 ، ّ ة ، ومن ثم ي تلعبه هذه الإستراتیجیّ ور الذّ ه، ولإبراز الدّ وفي هذا التّوجّ
الیة  تأتي هذه المداخلة طارحةً    :التساؤلات التّ

ة ؟ ما مفهومه ؟  1 ة والعملیّ سة العلمیّ ّ   ـ ما هي خلفیات مشروع المؤس
ـ ما التغیّرات التّي ظهرت جاعلةً من هذا المشروع مطلباً یسیر نحو  2

  تحقیق الأفضل ؟
املة  3 ة التّي من شأنها تحقیق الجودة الشّ ـ ما هي الإستراتیجیات الإجرائیّ

 ّ  سة ؟في تسییر المؤس
ة ؟ وما مفهومه ؟  1 ة والعملیّ سة العلمیّ   ـ ما هي خلفیات مشروع المؤسّ

ة ما هي خلفیات مش.  1-1 سة العلمیّ روع المؤسّ
  ؟والعملیّة

سات، وتنظیمها  ّ  ) management( یرى المشتغلون بشؤون تسییر المؤس
واء ّ ة، على حدّ الس ة والإسلامیّ ة والبلدان العربیّ ( نّ جون دیوي أ في البلدان الغربیّ

John. Dewey  1859  - 1952  ( الفیلسوف والمفكّر التربوي الیهودي
»  idea Hebraize world فكرة العالم یهود« الأمریكي، وأحد المنافحین عن 

ین نادوا بتطبیق طریقة المشروع في المؤسسات التربویة  من أوائل الغربیین الذّ
لُ هؤلاء ّ ه أو ة؛ویرى بعضهم أنّ فهو یرى أنه لا ینبغي تحضیر المتعلمین . العالمیّ

نما یجب أن یعیشوا هذه الحیاة في المدرسة عن طریق تبني  ٕ للحیاة الاجتماعیة، وا
ّ التربیة هي « . عل في ظل المؤسسة الترویةالمشاریع الحقیقة وتحقیقها بالف إن

ة أعضاء المجتمع، مساهمة واعیة ومقصودة،  ة اشتراك الفرد مع بقیّ تنظیم عملیّ
هنا  ّ إلاّ إذا وجّ ّ إصلاح اجتماعي ل أي ّ في حیاة المجتمع الإیجابي، ولا یمكن تحم

نتاجه ٕ   »  .نشاط الفرد وتفكیره نحو مساهمة مع المجتمع في حیاته وا
ة على وجه الخصوص، یستلزم  إذن سة التربویّ ّ سة، والمؤس ّ مشروع المؤس

 : استغراق أبعاد ثلاثة 
ه یعالج مشكلات معیشة: البعد الاجتماعي -   . إذْ إنّ
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م ) : المعرفي ( البعد العقلاني  - إذْ یسمح للمتعلّ
 .باكتساب المعارف والمهارات والكفاءات

ه یراعي دافعیة المتعلّ : البد العاطفي - م ونشاطاته، إذْ إنّ
ه العمل  .وحبّ

سة ؟.  1-2   ما مفهوم مشروع المؤسّ
ة «  ة تربویّ مشروع المؤسسة نهجٌ نربويٌّ وبیداغوجيٌّ أو استراتیجیّ

ة التعلیم وظروف عمل  د من اجل تحسین مردودیّ ة، هدفها التسییر الجیّ بیداغوجیّ
بات أو لحاجیات  ة، وجعلها تستجیب لمتطلّ التلامیذ، محور المجموعة التربویّ

سة، ومراعاة  ّ المشروع، ومركز اهتمامه، وذلك بتكییفها مع معطیات المؤس
ة  سة ( » . الأهداف والغایات الوطنیّ ّ المركز الوطني للوثائق .مشروع المؤس

  )م 1999التربویة، جانفي، 
  :إلى ماذا یهدف مشروع المؤسسة إلى .  1-3
ة تفعیل دور المؤسسة كحلقة أساسیة في المن*    .ظومة التربویة والوطنیّ
سة في *  ّ ل المسؤولیة لدى الشركاء العاملین في المؤس ّ تربیة روح تحم

  . سبیل تحقیق الأهداف
  .تجوید الحیاة المدرسیة* 
مین والارتقاء بنتائجهم إلى مستوى المعاییر *  تجوید مكتسبات المتعلّ

  .العالمیة
ّ تجنید كلّ الطاقات الخارجیة*  والفاعلة قصد تقدیم ید  تحسیس وتوعیة ثم

سة  ّ   .العون للمؤس
م الذاتي بإنجازهم *  ل المسؤولیة وعلى التعلّ ّ تربیة المتعلمین على تحم

قلي ، تعوینات علي(  .للأعمال والنشاطات التي تحقّق أهداف مشروع مؤسستهم
ة.عبد االله  سة التربویّ ّ   )  2009.مشروع المؤس

  :مبادئ مشروع المؤسسة .  1-4
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بنى علیها، من أظهرها للمشروع  ُ   :جملة من المبادئ ینبغي أن ی
القدرة على بعث الثقة بین الأطراف من أجل التوصل إلى أفكار عقلیة * 

أن یقتنع شركاء : ، وهذا یعني جادة بحیث تترجم إلى نشاطات عملیة مفیدة
فس اجتماع ه یحقّقُ مصلحتهم ولذلك قال العالم النّ سة بجدوى المشروع وأنّ ّ ي، المؤس

اطبي في كتابه  أینما وجدتَ مصلحة  «    ) :الموافقات : ( أبو إسحاق الشّ
ع االله  ْ اس، فثمَّ شر   »النّ

ینبغي أن یكون المشروع منسجما ومتوازناً في جوانبه حتى لا تحدث * 
  .هناك اضطرابات واختلالات أثناء عملیة التنفیذ 

، أي*  اً ة التي یعمل على حلِّ : أن یكون المشروع واقعیّ المشكلات الحقیقیّ
   .تعاني منها المؤسسة

  :لمشروع المؤسسة كیف یتمُّ التخطیط  – 5 -1
  : یمرُّ التخطیط لمشروع بالمراحل التالیة 

  :دراسة وتشخیص الوضعیة الحالیة للمؤسسة وذلك من أجل . أ
سة مع تحدید الجوانب . 1 ّ ة للمؤس تحدید الحاجات الأساسیة والكمالیّ
  .والتربویة والإداریة المتوفرةالمادیة 

التربویة : تشخیص المشكلات مشكلات المؤسسة في مختلف الجوانب .2
ومعرفة مصادرها، واقتراح  ...والإداریة والمادیة والتسییریة والعلائقیة 

  .الحلول الممكنة لها 
تحدید الوسائل اللازمة لتنفیذ المشروع سواء تعلق الأمر بالعنصر . 3

  ...داخلیة وخارجیة  –المادي مع تحدید أماكن تواجدها البشري أو 
تحدید الفوارق بین الوضعیة المعیشة والوضعیة الجدیدة محاولة . ب 

  :المنتظر تحقیقها 
قلي عبد االله ، تعوینات علي: ( باستعمال الجدول التالي یمكن تحدید ذلك 

ابق . ّ ف  -المرجع الس ّ   )بتصر
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  المجال والموضوع
معطیات 
  الحالیة الوضعیة

معطیات الوضعیة 
  الجدیدة

الفروق بین 
  الوضعیتین

  .1-ب
  .1-ب
  .1-ب
 1-ب

      

دراسة الحلول المقترحة من قبل فریق المشروع مع الأطراف  .ج
  :المختلفة 
المعلمون، المتعلمون، هیئة التسییر، الأطراف : على المستوى التربوي. 1
  .الخارجیة
المعلمون، هیئة التسییر، الأطراف المتعلمون، : على المستوى المادي. 2
  ...الخارجیة 
واب، الأطراف الخارجیة : على المستوى التسییري. 3   ...المدیر، النّ
   ) المیزانیة المناسبة للمشروع( على مستوى التمویل . 3
  :توزیع الأدوار والمهام  .د
  .  المعلمون، المتعلمون، الإدارة: مهام هیئة التدریس. 1
ركاء الخارجیین الأولیاءمهام . 2   .والشّ
متابعة المشروع وتقویمه و  . من قبل الأطراف المعنیة: تنفیذ المشروع  .ه

.   
  لماذا نقوم المشروع ؟ . ز 
  .لمتابعة العملیات إذا كانت فعالة وتحقّق المصلحة  -
ة الشّركاء وفعالیتهم  - یعني مدى استثمارهم (لقیاس كفاءات ومصداقیّ

ّ التقویم یحفّزهم ویدفعهم نحو )والإمكانیات المتاحةللإمكانات  ؛ كما أن
  .استدراك الأخطاء، وتحقیق النّجاح 
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طُ ل -ح  ُخطّ   :تقییم المشروع كیف ی
  .تقارن العملیات بالأهداف -
       .وتقارن العملیات بالمؤشرات –
ُ منهجیة التنفیذ  -    .تدرس
-  ّ ب العملیات قبل البدء في التنفیذ ثم ّ   .تجرى التعدیلات تجر

( : الإعلام عن المشروع استثمار كلّ وسیلة تساعد على سیولة  - ط 
الجریدة الحائطیة، الرسوم  والصور، الإعلانات، الشعارات، الأقراص 

  ) ...المسموعة والمرئیة 
ابق .قلي عبد االله ، تعوینات علي( ماذا نقوم ؟  -ي  ّ  - المرجع الس

ف  ّ   )بتصر
، المسطرة من خلال العملیات المنجزةمدى تحقق الأهداف  -

 .وتوازنها مع الأموال المصروفة
درجة تحقق الأهداف العامة من خلال النتائج المحققة، وقناعة  -

ة المشروع  .الشركاء بأهمیّ
 .العلاقة بین المصاریف وفعالیة العملیات -

  ؟كیف نقوم .  ك
ّ التقویم لیس بالضرورة قیاس العلاقة بین الأهداف  والنتائج بشكل إن

نما هناك جوانب لا یمكن إرجاؤها  ٕ كتجدید طریقة التفكیر، ومنهجیات : مباشر، وا
فمثلا ظاهرة التغیّب عن المدرسة، إذا كان ... العمل ، ودرجة قناعات الناس 

مشروع المؤسسة یهدف إلى علاج هذه الظاهرة، فإنّ مؤشر التقویم ینصبُّ على 
. تعالج بطریقةٍ ما، حتّى تنخفض یوما بعد یوم نسبة الغیاب ، والتي ینبغي أن

إعداد شبكة الملاحظة، : ویمكن استثمار مجموعة أدوات للتقویم، منها
ة   ...والاستبیانات، والاختبارات الموضوعیة، المقابلات الفردیة والجماعیّ

  ؟ من هم الأطراف المشاركة في مشروع المؤسسة -  ل



ISSN: 0827/2437  المنظماتدراسات في علم اجتماع مجلة  
DOI: 2013        01:  عدد          1: مجلد  

استراتجیات تحقیق الجودة الشاملة في :عنوان المقال
 المدرسة الجزائریة

 
 

ISSN: 2437/0827 225 Revue des ètudes en sociologie des organisations 
DOI: Vol. 01  N°:0 1  Année: 2013 
 

یذ ، والأولیاء ، ومؤسسات المجتمع هم أسرة المؤسسة التربویة، والتلام
  .الاجتماعیة والاقتصادیة والثقافیة
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ركاء التربویین سي والشّ ة للمشروع المؤسّ ائرة التوضیحیّ   الدّ
ـ ما التغیّرات التّي ظهرت جاعلةً من هذا المشروع مطلباً یسیر نحو  2

  تحقیق الأفضل ؟
ة مطالبة  ّ الإدارة المدرسیّ بمسایرة العصر، وذلك لجملة من لاشكّ أن

  :المتغیّرات والحیثیات من أبرزها 
ة في إطار عالم معولمٍ یهدفُ إلى الغلبة  - ة والاقتصادیّ ّلات السیاسیّ التحو

 .والهیمنة، ویبني ذلك على المنافسة والمسابقة
ّ العالم أصبح داراً مفتوحة  - مبدأ الاشتراك في العمل التربوي، باعتبار أن

اظرین،  ي للنّ اخلین والخارجین، بحكم شعار التربیة للجمیع الذّ بل للدّ
ة الفاعلة في العالم، كالیونیسكو وغیرها  .رفعته الهیئات العالمیّ

ضرورة تجدید التفكیر في مسائل التسییر، والعمل على تجاوز أنظمة  -
 .القرن الحالي

م - ر المذهل للتكنولوجیا، لشقیها الباني والمهدّ ّ  .التطو
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سة ـ الإسترا 3 املة في تسییر المؤسّ ة لتحقیق الجودة الشّ تیجیات الإجرائیّ
ة ؟  التربویّ

ة إلى أن تجد نفسها في     ابقة دفعت المدرسة الجزائریّ ّ ّ التغیّرات والحیثیات الس إن
ر باستمرار حتّى تكون قادرة ) creuset-crucible(بوتقة  ُ علیها أن تتغیّ تفرض

رات، على إحداث التغیّر المطلوب، وهذا  ّ التغییر ینبغي أن ینصبّ على التصو
لوكات والمعاملات ّ ّ . مثلما ینصبّ على الممارسات والس ّ ذلك سیمس ّ أن  –ولا مفر

ة  –وفي العمق  ة التربویّ ة: أركان العملیّ م والإدارة التعلیمیّ م والمعلّ   .المتعلّ
م -  أ ته من الانتماء إلى طرفین موظفین: المتعلّ ه یستمدّ هویّ : إنّ

لى المدرسة من جهة أخرىإلى ال ٕ دُ مفارقات . طفولة من جهة، وا وهذا یولّ
إنّ هذا  «: تجعلُ الراشدین یصدرون تجاهه أحكاماً مسبقة، كقولهم

تهم في ذلك» التلمیذ لا یعرفُ ما یرید مخالفته لنّظام المدرسة : ؛ وحجّ
ه في الوقت ة، لكنّ رة من ثقل الواجبات المدرسیّ ّ اخلي، وشكواه المتكر  الدّ

ي یتغیّب  ح له تلك الواجبات، والذّ ي لا یصحّ م الذّ ذاته، لا یجبّ المعلّ
ألیس هذا دلیلاً على رفضه التعامل مع هذا ... عن التدریس بتكرار

م  ّ التلمیذ ینادي بضرورة فعالیة هذا !المعلّ ؟ ألیس هذا دلیلاً على أن
م    ؟!المعلّ

اعتباره تلمیذاً متلقیاً إلى  ینبغي أن نغیّر نحن الكبار نظرتنا له، وذلك من نقل
ماً   ى االله علیه )  learner - apprenant( اعتباره متعلّ سول صلّ ّ وقد قال الر

م ما  «: وسلّ    »إنما بعثت معلّ
م  –ب  م في كثیر من الأحایین الیوم، وفي أغلب مراحل : المعلّ ّ المعلّ هم

الاً ف أخرج كیف ینهي برنامجه ؟ ولیس كی: التعلیم عندنا، هو  ّ ماً ناجحاً وفع   ؟متعلّ
م  ها الأساس إخراج المعلّ ّ ة یكون هم نَى استراتیجیّ ْ ب ْ تُ ّ الواجب الیوم، أن إن
، یقفُ على ما سطّر من  الاً ّ من دائرة قسمه وبرنامجه، لیمسي مشاركاً نافعاً وفع

ة ة وتطبیقیّ ة .أهدافٍ لیصغها بنظامٍ وانتظام مراحل إجرائیّ ّ البحث عن استراتیجیّ إن
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سها : مل من أجل جودة شاملة، یعنيتع ّ ة التّي یدر ُ من المادّ ر ّ م یتحر جعل المعلّ
اً من منطق التلقین، إلى منطق التكوین ّ ر   .لتلامذته، لینطلق حُ

ة –ج  ة -الإدارة التعلیمیّ لطة المزدوجة : التربویّ ّ ها الس ) مربّي  –مدیر ( إنّ
ة في بلا سات التربویّ ّ ّ التّي أثقلت كواهل مدیري المؤس دنا، لتصبح تلك المهام

ر هذا المدیر من الإدارة  ّ ة هدفاً في حدّ ذاتها، وقد آن الوقت أن یحر الإداریّ
، وقدرةً  نتاجاً ٕ رفة، لیلج عالم المشاركة وتوزیع الأدوار، ولیكون أكثر فعالیةً وا الصّ

 ...على التفكیر والتخطیط والتّقویم 
مین  –ج  ها الحلقة المفقودة ) : اً الشریك الأوسع وجود( أولیاء المتعلّ إنّ

اً ومرتبطاً بالمناسبات، هذه  ّ اً وفردی ُ رمزیّ الیوم، فحضور أولیاء التلامیذ یكادُ یكون
ن مجموعة من الأسباب ّ ، یتضم مٍ ّ ة، تشي عن وضعٍ متأز   :الاستقالة الجماعیّ

 .عدم وعیهم بالمسؤولیة الملقاة على عواتقهم - 1
غموضها في  عدم وعیهم بالأدوار المنوطة بهم، أو - 2
 .أذهانهم 

 .عدم إتاحة الفرص أمامهم للقیام بهذه الأدوار - 3
ة تقتضي جملةً من  سة التربویّ ّ املة في تسییر المؤس ّ تحقیق الجودة الشّ إن

قات والتوصیات    :المتعلّ
والخطوة الأولى فیها، تحدید الغایة : القیادة الواعیة   -  أ

 .أو النتیجة المطلوبة
اجحة  - ب فإذا كانت القیادة هي تحدید الغایة : الإدارة النّ

یر في هذه الطریق، فالقیادة  ّ ّ الإدارة هي الس والطریق الموصل إلیها، فإن
اجحة دراك، والإدارة عمل، ومن مبادئ الإدارة النّ ٕ ٌ وا  : علم

-  ّ ّ دائماً وفعلاً هو الأهم التركي، . ( جعل الأهم
ّ ) 12: ص.2003.محمد م  ؛لذلك قال النبي ﴿ : صلى االله علیه وسلّ

دوا   ﴾     قاربوا وسدّ
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ّ من الوقت  - كم عملاً ﴿ . الإتقان أهم َ یحبُّ إذا عملَ أحدُ ّ االله إن
ْ یتقنه  )صحیح الجامع (﴾  أن

ّ ) dévouement - devotion( الورع  - ؛ قال النبي
م  ى االله علیه وسلّ ؛ )صحیح الجامع ( ﴾  خیر دینكم الورع﴿ : صلّ

د من نفعه، وكلّ ما  والورع ترك كلّ  ه، وكلّ ما لم یتأكّ لّ د من حِ تَأكّ ُ مالم ی
فع  ٌ على جلب النّ م رر مقدّ ّ دفع الضّ رر، لأن فع والضّ  .تساوى فیه النّ

ولا یكون . المحافظة على الكفاءة الإنتاجیة القصوى -
فإصرار المدیر على تنفیذ  «ذلك إلاّ بالتوازن بین الوسائل والأهداف، 

ة بالعلاقة التّي یستخدمها في إصدار هذه الأوامر، قد أوامره دون مبالا
فین وانضباطهم  ّ ... یفضي إلى ضعف أو انعدام ولاء الموظّ كما أن

ائدة بالوسیلة إضاعة للوقت والجهد بلا فائدة مكافئة ّ (  ». العنایة الز
ف  -14: ص.2003.التركي، محمد ّ  )بتصر

 - Sedulity - hardworking( المثابرة  -
Laborieux ( ؛ والتّي هي نوع من المرابطة، ومواصلة العمل لبلوغ

  :المراد، وهي ركنٌ من أركان النّجاح، وتحتاجُ إلى 
 - patience - endurance: (الصبر  *

forbearance ( ب علیها عاب ومحاولة التغلّ ل الصّ ّ  . وهو تحم
فس : المصابرة  * لوك والنّ ّ بر، وتربیة الس وهو لزوم الصّ
 .على ذلك
 -Fear of God Godly-Pious: ( التّقوى *

ادق على أداء الواجبات والأعمال، ) ؛والتّي هي الحرص الصّ
دید والحذر من الوقوع في التقصیر والمخالفات  والخوف الشّ

ة لنظام العمل أي   )forbidden(الحرام الممنوع : القانونیّ
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: قال االله سبحانه وتعالى : الإقرار بالخطأ والتّقصیر *
كم ﴿ یاأیّ  وا ورابطوا واتّقوا االله لعلّ ُ وا وصابر ُ ها الذین آمنوا اصبر

  ) 200:آل عمران(تفلحون ﴾ 
د بن أحمد التركي  ّ وحتّى تستطیع المثابرة یجبُ أن تضع  « :قال الباحث محم

ة في بلوغه،  غبة القویّ ّ داً تسعى إلیه وتثابر، وأن تمتلك الر أمامك هدفاً واضحاً محدّ
ما كان الهدفُ ق ما كنتَ أكثر مثابرةً، وكان عقلك وكلّ اً ومسیطراً على عقلك، كلّ ّ وی

ة المثبّطة التركي، (  » أكثر مناعةً وتحصیناً ضدّ كلّ التأثیرات السلبیّ
  ) 20: ص.2003.محمد

اتي   - ت عي لتحقیق النّجاح الذّ ّ ّ ( الس ، )النّجاح الخاص
ي نحو تحقیق النجاح في المجال الذّ  –وغیره  –وهو أن یسعى المدیر 

ّ هذا إلاّ بأمرین    :اختاره لنفسه، ولا یتم
ل  - ّ فس : الأو  )ذات الشّخص ( تحقیق نفع النّ
اني  - اس ( تحقیق نفع الغیر : الثّ  )نفع النّ
-  ّ ّ عوامل النّجاح الخاص لیم : ( وأهم ّ  ( choix Sain )) الاختیار الس

)right and good choice ( 
َ إلى مسألة في غایة ا ار ُشَ ة، وهي مسألة وهنا ینبغي أن ی لعمق والأهمیّ

ُ فیها الأموال والوسائل، أن لا  سة ، تُدار ّ زق؛فمن المفید لمن أدار مؤس ّ اكتساب الر
زق مضمون ٌ  ّ ّ الر ر في عمله وتنظیمه، وفي اختیاره، لأن یجعل هذه المسألة تؤثّ
كالموت، وسیأتي للإنسان ولو هرب منه، من حیث احتسب أو لا یحتسب، قال 

  یتّق االله یجعلْ له مخرجاً ویرزقه من حیث لا یحتسب ﴾ ﴿ ومن: تعالى
م  ُ علیه وسلّ ى االله ّ صلّ هِ كما : وقال النبي قِ ْ ز ّ ابن آدم هربَ من رِ ﴿ لو أن

  )صحیح الجامع ( یهرب من الموت لأدركه رزقه كما یدركه الموت ﴾ 
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ة في تحقیق عملٍ منضبطٍ ومحقّق للمصلحة، وتحقیق  ّ ومن الشّروط المهم
ّ به ؛ قال االله تعالى نجاح  ؛التوكّل على االله وحسن الظن ّ ّ وعام ﴿ ومن : خاص

  ) 03:الطّلاق( یتوكّل على االله فهو حسبه ﴾   
م  ُ علیه وسلّ ى االله ّ صلّ ّ بي : وقال النبي ﴿ أنا عند ظنّ عبدي بي، فلیظن

اً فله  ّ َ شر ْ ظن ن ٕ ، وا ْ ظنَّ خیراً فلهُ   )صحیح الجامع ( ﴾ .ما شاء، إن
  :المراجع
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