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 وعممية الاتصال السياسي الإعلاموسائل 

 أ/ادير معياش
 كمية العموم الإنسانية والاجتماعية

 المدية يحي فارس جامعة

 ممخص

المجتمع. ىذه الانشطة  وأفراد الإعلاميونسياسي يقوم بو الساسة و  يعتبر الاتصال السياسي كل نشاط 
تعكس أىداف سياسية لزددة تتعلق بقضايا البيئة السياسية وتؤثر في الرأي العام ، من خلال وسائل 
الاعلام والاتصال الدتنوعة ،التي يلجأ اليها رجال السياسة ويتخذونها كمنبر لتمرير و ايصال رسائلهم 

ركون السلطة في صناعة القرار وفي العملية كما يعتمد الاعلاميون الذين يشا  .وأصواتهم  للجمهور
السياسية  على نفس الوسائل وتوظيفها لصالح مرشح او حزب على حساب مرشح او حزب اخر خاصة 
عندما يتعلق الامر بتقديم مادة الرأي ، و يشارك الجمهور و افراد المجتمع الددني في العملية السياسية من 

على الحكومة  ودفعها لتغيتَ  التأثتَئل الاعلام و الضغط و خلال عرض لعومهم ومشاكلهم  عبر وسا
سياستها الدنتهجة و برستُ اوضاعهم الاجتماعية و الاقتصادية و السياسية ، كما يكتسبون معلوماتهم 
السياسية عن طريق اختيار الرسائل الاعلامية التي تلبي رغباتهم الذاتية واختيار ما يناسبهم من وسائل 

نافسة، التي برقق لذم اكبر قدر لشكن من الاشباع الذاتي. تلعب وسائل الاعلام دور الوسيط الاعلام الدت
في عملية الاتصال السياسي وتساىم في صياغة وتشكيل الحقيقة السياسية  خاصة في المجتمعات 

عتبر وسائل العام  , وت الرأيالدلؽقراطية التي بسنح لوسائل الاعلام حرية التعبتَ عن القضايا التي تشغل 
الاعلام مرآة المجتمع العاكسة لأىم القضايا التي تثتَ اىتمامات الساسة وصناع القرار. فلوسائل الاعلام 

 قدرة في ترتيب الأوليات السياسية للجمهور.
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 مقدمة

في كتابيو "السياسية " و"  أرسطو إسهامات إلىيرجع  إذان ارتباط الاتصال بالسياسة ليس جديدا        
لا حديثا مع إلم يبدأ  ومعرفي يعد ظاىرة جديدة فهو أكادلؽيالخطابة"،لكن الاتصال السياسي كحقل 

تطور الفكر و الدعرفة السياسية وانتشار مفاىيم الدلؽقراطية و التعددية الحزبية .ويشتَ نيمو و ساندور في  
ذكر للاتصال السياسي   أول أن إلا  hand of political communicationكتابيهما 

،حيث ظهر كتاب بعنوان السلوك السياسي يناقش تبادل التأثتَات  1956كمجال مستقل كان عام 
 السياسية بتُ الحكومة و الدواطن 

في البداية كان الاتصال السياسي يشتَ الى دراسة تواصل الحكومات مع الناخبتُ ثم الى تبادل          
ي بتُ الاغلبية و الدعارضة ،غتَ ان المجال ما لبث ان اتسع ليشمل دراسة دور وسائل الحوار السياس

الاعلام في صناعة الرأي العام في الحياة السياسية ، ليتم الاىتمام بتأثتَ استطلاعات الرأي في الحياة 
الحياة السياسية ،اما في الوقت الراىن فقد اصبح الاتصال السياسي يشمل دراسة دور التواصل في 

السياسية بدعناىا العام بدا في ذلك وسائل الاعلام و استطلاعات الرأي العام و التسويق السياسي و 
الدعاية مع الاىتمام بشكل خاص بالفتًات الانتخابية ،فأصبح الاتصال السياسي كل تواصل موضوعو 

 السياسة.

 :نشأة الاتصال السياسي -1

يعد الاتصال السياسي ظاىرة انسانية و اجتماعية قدلؽة ، ظهرت منذ ظهور المجتمعات البشرية و           
الدعرفة السياسية منذ الفكر اليوناني القديم بالاعتبارات الفلسفية و  التجمعات الانسانية ،فلقد ارتبطت

لػكمو قانون اسمى ،و الدولة في بطبعو الاخلاقية السائدة ، فأرسطو نظر الى الانسان ككائن سياسي 
.  لكن ما كان لؽيز تلك الدرحلة، ىيمنة 1وجهة نظره شركة بتُ قوم يعيشون معا لتحقيق افضل حياة لشكنة 

التنظتَ الفلسفي في برليل الدواضيع السياسية وغياب دراسة الاتصال السياسي بتُ الدولة و الجمهور 
عصر الانوار ،بعد ظهور فلاسفة ومفكرين سياسيتُ و  السياسي .ولقد استمر الوضع على حالو حتى

جون لوك وجون جاك روسو )فلاسفة العقد الاجتماعي ( ومكيافيللي الذي  ،اجتماعيتُ امثال ىوبز
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حاول دراسة المجال السياسي بعيدا عن الدين و الاخلاق  حيث اىتم بالحاكم و كيفية تقوية عرشو حتى 
     2على حساب المحكومتُ .

التطورات التي عرفتها الدول الغربية خاصة منها الاوروبية مع بروز عصر النهضة بدأت بعض  إن            
الافكار الدلؽقراطية تظهر الى العيان مع التحولات السياسية و الاجتماعية و الدعرفية الجديدة في اوروبا 

)الليبرالية ( و كذا اسهامات جون  ،فأعيد النظر في مفهوم الاتصال السياسي خاصة مع ظهور نظرية الحرية
ميلتون من خلال تأكيده على الحرية في التعبتَ و في التواصل و الدشاركة السياسية و رفض منطق احتكار 
السلطة و الالؽان بالدلؽقراطية ،ىذه الافكار ىي التي عمل كانط وىيجل وماركس وغتَىم على تفعيلها 

 ديثة في عصر ما بعد الثورة الصناعية.          حيث سالعوا في وضع اسس الدلؽقراطية الح
ان ما لؽيز ىذا العصر ىو بروز بعض الدفاىيم التي سالعت في بلورة وزيادة الاىتمام بالتواصل السياسي      

السياسية و النخب  الأحزاببفعل التأثر بدفهوم الدلؽقراطية والرأي العام وجماعات الضغط ،الانتخابات ، 
 لام و غتَىا.و وسائل الاع

 مفهوم الاتصال السياسي: -2
يرتبط الاعلام بالمجتمع بكل نظمو و مؤسساتو و تعقيداتو ،حيث يعكس بناؤه في ىذا الاطار "بناء و    

أي تطور وسائل الاعلام وجماىتَىا وانتقال ادوار الاتصال –تطور المجتمع و حجم النشاط الاتصالي 
يعكس التطور الاقتصادي و اتساع سلاسل الاتصال  -الفردية الدوجودة في المجتمع التقليدي الى مؤسسات 

في المجتمع و الاستخدام الذادف للاتصال و السيطرة عليو ، كل ىذا يعكس التطور السياسي و فلسفة 
و عليو تعتبر نظريات 3المجتمع. وان مضمون الاتصال في وقت معتُ يعكس لظط قيم المجتمع في تلك الفتًة 

سية أي الثقافة السائدة في المجتمع ، فالمجتمعات التي الاتصال انعكاسا طبيعيا للفلسفة الاجتماعية و السيا
بركمها فلسفات ليبرالية مثلا على الدستوى السياسي و الاجتماعي و الاقتصادي  تفرز نظاما اتصاليا 

  4يؤمن بدور الفرد الالغابي في استقبال و ارسال الدعلومات .
التي  الدرجة إلى متينة علاقة لرتمع أي في والإعلام و الاتصال السياسي النظام بتُ العلاقة تعد     

 أو طبيعة وفلسفتو، وشكلو السياسي النظام طبيعة كانت ومهما الآخر، دون أحدلعا بزيل معها يصعب
 لدى شرعيتها وقبولذا لتأكيد إعلام، وسائل إلى برتاج السياسية النظم كل فإن وفلسفتو، وشكلو الإعلام

 5والخارجية الداخلية والدشاكل الأزمات لستلف مواجهة من ولتمكينها العام، الرأي
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إنو من الصعب تصور العملية السياسية بدون العملية الاتصالية او تصور الاتصال بدون سياسة ،         
فالعلاقة بتُ النظامتُ الاتصال و السياسة في أي لرتمع من المجتمعات الدتقدمة او النامية  او غتَىا علاقة 

كان التأثتَ   إنو يتأثر بو و  الآخرجوىرية الى درجة يصعب تصور احدالعا دون الاخر فكلالعا يؤثر في 
الذي لؽارسو النظام السياسي على نظام الاتصال في البلدان النامية بشكل خاص اكبر من تأثتَ الاتصال 
على النظام السياسي ، فالعلاقة قائمة الؽا كانت طبيعة و شكل النظام السياسي  و الاتصالي ، فكل شئ 

  6في السياسة اتصال 
 صال السياسي:تعريف الات -3 

،فهو ميزة الامبراطورية الاغريقية و الرومانية ، كما  ان الاتصال السياسي قديم قدم النشاط السياسي      
انو بزلل جميع الانظمة السياسية في العصر الحالي ، فدمقرطة غالبية الانظمة السياسية غتَت من طبيعة 

و الرومان لؼتلف عن الاتصال في وقتنا الحالي نظرا  الإغريقالاتصال السياسي ، فالاتصال السائد في عهد 
لاختلاف الوسائل الدستعملة ،وكذلك عدد الافراد الذين تتم معهم العملية الاتصالية ...ىذا التغيتَ ناتج 
عن انتقال النشاط السياسي الى الفضاء العمومي . فالأفراد اصبحوا مقحمون في المجال السياسي وأصبحوا 

ا في العملية السياسية وىذا راجع الى حق كل الافراد في الاعلام وكذا ارتفاع نسبة الدتعلمتُ يؤدون دورا كبتَ 
 .7و الطفاض نسبة الامية 

 وىذا لذذا الدفهوم غائبا، موحد تعريف على الإجماع بقي و تعددت مفاىيم الاتصال السياسي ،        
 جديدًا لظطاً لاعتباره ، وكذلك موحد تعريف ىعل السياسي الاتصال حقل في الباحثتُ إجماع لعدم نظرا
 الاجتهادات. من للكثتَ لػتاج الاتصال ألظاط من

ان الاتصال السياسي بالدعتٌ الحديث الدال على جملة الدمارسات الرامية الى اقامة روابط بتُ لزتًفي       
السياسة و ناخبيهم وذلك باستعمال خاص للسبل التي تقدمها و سائل الاعلام من الدقال الصحفي الى 

وقد كانت اولى لزاولات 8إلا حديثا الشريط و من النشر البريدي الى البريد الالكتًوني و الدردشة لم يظهر 
التأسيس الابستيمولوجي لدفهوم الاتصال السياسي في منتصف القرن الداضي ، عندما ظهرت دراسات تهتم 
بعلاقة الانظمة الحاكمة بالسلوك الانتخابي للأفراد و الاىتمام بالرأي العام ودور جماعات الضغط و 

 سية و التأثتَ في التوجهات الخاصة بالجمهور الدستقبل .السياسية في بناء الدعرفة السيا الأحزاب
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لؽكن حصر ابرز التعريفات للاتصال السياسي من خلال بعض التعاريف الدقدمة من طرف بعض      
الاتصال السياسي ىو فضاء  أن  Dominique weltonالباحثتُ ، حيث يرى الدفكر دوميناك والطن 

فاعلة بسلك جزء من الشرعية السياسية و  أطرافواسع يتم فيو تبادل الخطابات الدتعارضة من ثلاثة 
الباحث و الخبتَ  أما. الآراءالعام من خلال سبر  الرأيالدلؽقراطية وىم رجال السياسة و الصحافيون و 

 أوعلى استخدام السلطة  التأثتَالة يقصد بها فيعرفو على انو عملية نقل لرس schudson الإعلامي
 9التًويج لذا في المجتمع

الاتصال السياسي ىو تبادل الدعلومات بتُ الحاكم و المحكوم من خلال قنوات رسمية او غتَ رسمية         
 10من اجل تلبية مطالب او تقديم خدمات و ذلك بهدف تقوية العلاقة بتُ الحاكم و المحكوم

حيث ظهر كتاب بعنوان "السلوك  1956ان اول ذكر للتواصل السياسي كمجال مستقل كان عام       
السياسي" يناقش تبادل التأثتَات السياسية بتُ الحكومة و الدواطن، ويعرف الاتصال السياسي على انو بث 

 11المجتمع الرسائل التي لذا اثر او يقصد ان يكون لذا ذلك في توزيع او استخدام السلطة في
الاتصال السياسي ىو ابراز العلاقات الاجتماعية الدلموسة التي تربط اصحاب  أنيرى فليب ريتور        

الوظائف السياسية )الحكام( بدختلف لزتًفي التواصل وكذلك بدجمل الجماعات التي يضنون انهم لؽارسون 
 12سلطتهم عليها بدختلف الوسائل ومنها الحفاظ على النظام الرمزي

الاتصال السياسي ىو ذلك الاتصال الذي يتخذ من الحدث السياسي فعلا او قولا  و رموزا ،سواء    
 13على الدستوى الفردي او الجماعي او الحزبي ،لزورا لنشاطاتو وبراليلو. 

ىو ذلك الفضاء الذي تتبادل فيو الخطابات الدتعارضة من قبل الفاعلتُ السياسيتُ الذين يتمتعون       
رعية التعبتَ عن رأيهم في السياسة علانية وىم رجال السياسة و الصحافيون والرأي العام من خلال بش

.يركز ىذا التعريف على فكرة التفاعل الذي ينشأ بتُ خطابات الفاعلتُ السياسيتُ 14استطلاعات الرأي
اقفهم الدتبادلة في الفضاء الذين يتباينون من حيث الدكانة و الشرعية ولكن لؽثلون في الواقع بالنظر الى مو 

العمومي شرطا لاشتغال دلؽقراطية الجماىتَ و تفعيلها ،وىكذا يبقى الاتصال السياسي لزرك الفضاء 
 . 15العمومي

 تدقيقا عندما عرف الاتصال السياسي على انو: أكثريعد تعريف بريان ماكنتَ   

 معينة  أىدافكل اشكال الاتصال التي يقوم بها الفاعلون السياسيون لتحقيق  -
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 الاتصال الدوجو الى الجمهور السياسي كالناخبتُ  -

الاتصال الذي يتناول رجال السياسة كما تنقلها و سائل الاعلام عن طريق الانواع الصحفية  -
 16الدعروفة  

يعتبر الاتصال السياسي احد انواع الاتصال فهو يعبر عن لرموعة الرسائل الدرسلة من جهة الحكام         
الجمهور بالاعتماد على بعض الدعائم التي ىي عبارة عن حوارات ،خطابات .. لشا  إلىالسياسة(  )رجال

يبتُ ان الاتصال السياسي يهدف الى الذيمنة و التحكم في سلوكيات الأفراد و الجماعات و انو يسعى الى 
تبدأ من بناء  الامساك بوجهات التحريض التعبوي للحشود ،ويفتح حركة الاتصال على لرالات واسعة

 الرأي العام الى توظيف الثقافة الشعبية .
على منظومة العلاقات و  التوجيو، الضوءويسلط التشابك القائم بتُ مساحات التأثتَ و           

التفاعلات و انتقال الدعلومة و الرسالة من لستلف الفاعلتُ في الدشهد السياسي و الذين تتوزع صفاتهم على 
الاتصال  أىدافالتعدد في  أوجو...( وتشكل ، صحفيون، مستشارونرأي ة، قادةسياسلضو )رجال 

السياسي وكثرة الخطابات العامة جدلا ساخنا بتُ الساسة و الاعلاميتُ و الدستشارين حول الامساك 
بدخرجات خطوات الفعل السياسي .وتعتبر البيئة السياسية احدى وسائل الاتصال السياسي ،من خلال 

لدعرفي على الاتصال الشخصي و انعكاساتو على السلوك السياسي للفرد ، فالأحداث و الازمات التأثتَ ا
السياسية بزلق بيئة فاعلة و مؤثرة على لشارسة وسلوك الافراد و تساعدىم على الدشاركة السياسية مع 

م الدتنوعة و الازمات نتيجة متابعتهم للأخبار و الاحداث و التحليلات عبر وسائل الاعلا الأحداث
وكذلك يكتسب الناخبون معلوماتهم السياسية من بيئتهم المحيطة بهم في الحملات الانتخابية من خلال 

 الاتصال السياسي عن طريق انتشار الرسائل الاعلامية التي تلبي رغباتهم الذاتية .
الاتصال السياسي لا يقتصر فقط على تقنيات التأثتَ على الآراء و السلوكيات و الدتمثلة في سبر      

الاراء ، التلفزيون ،الإشهار و التسويق ،و إلظا صناعة سياسية تعتمد على الذكاء العلمي من خلال البحث 
 17النظري و الامبريقي و ليس لررد أفعال مهنية 

وقدرتو على  السياسية،صال السياسي تنبع في لزاولتو القضاء على الإيديولوجيات إن ألعية الات        
...فإذا كان للاتصال السياسي العية متزايدة السياسيتُ.إعادة تقديم الحياة الاجتماعية عن طريق الفاعلتُ 
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،ىذا راجع الى ان السياسة لا تفرض أي مبدأ ادماج او توحيد للخبرات الاجتماعية و ان الحياة العامة 
  18مليئة بالنشاطات السياسية 

يهتم الاتصال السياسي بشكل الرسالة اكثر من لزتواىا ،وىذا لن يتأتى إلا عن طريق الدستشارين في     
 19الأولى تتمثل في حملتهم و الثانية حملة زبائنهمالاتصال السياسي الذين يواجهون حملتتُ ،ف

الاتصال السياسي احد لظاذج علم الاتصال ،فهو يعبر عن لرموعة من الرسائل الدرسلة من جهة      
الحكام )رجال السياسة (الى الناخبتُ بالاعتماد على بعض الدعائم التي ىي عبارة عن حوارات ،خطابات 

 20اسي ان لو ىدف الذيمنة و التحكم في سلوك الجماعات ...و ىكذا يبتُ الاتصال السي
ان الاتصال السياسي ىي وسيلة الرجل السياسي الالغابية التي يقوم عن طريقها بالحوار الدفتوح مع       

الجماىتَ )الجمهور السياسي( بهدف ترسيخ عقيدة حزبو لديهم وكسب الدعم الشعبي لسياسة وبرامج 
الحزب خلال اجتماعاتهم الحزبية  أعضاءاتهم و انطباعاتهم بذاىها ، فيقوم حزبو ،حيث يستمع لدلاحظ

بدناقشة لستلف الدشاكل وتقديم الاقتًاحات لدعالجتها،ىذه الاقتًاحات تنصهر في برامج الحزب الدختلفة. 
و وتأخذ الاحزاب السياسية في عملية التواصل السياسي بدختلف وسائل الدعاية سواء كانت صحفا او رادي

 .او تلفزيون او النشرات او الخطب التي تراىا مناسبة لخدمة الايديولوجية التي تعتنقها
يتأتى لظوذج الاتصال السياسي الحديث الذي ظهر في الولايات الدتحدة الامريكية منذ مطلع القرن          

لم العلوم العشرين من تشوش ثلاث نشاطات وىي : عالم الصحافة )خصوصا السمعية البصرية (،عا
   21الاجتماعية و التسويق وعالم الخبراء في الاتصال الداثلتُ في لزيط لزتًفي السياسة 

فالاتصال السياسي جرى انشاؤه في البلدان الالصلوسكسونية كموضوع مشروع للدراسات ، فالأطر         
مريكية ستقوم لأمد طويل التحليلية التي تطرحها و تفرضها العلوم الاجتماعية في الولايات الدتحدة الا

بتوجيو معظم الاعمال المحققة برت الرمز التصنيفي "اتصال سياسي " للاىتمام بالآثار التي تتًكها الرسائل 
السياسية في الدواطنتُ لا سيما في سياق الحملات الانتخابية و كذلك حول لستلف استعمالات الدواطنتُ 

 العاديتُ للخطب السياسية.
 سي لوسائل الاعلام:الدور السيا   

لعملية  تعريف تقديم من لابد الإعلام، لوسائل السياسية الأدوار في الخوض قبل                   
 وبتُ اتصال بينها بعملية تقوم إعلامية وسيلة كل كون إعلامية، وسيلة لأي الأساس ىي والتي الاتصال،
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 بتُ الوصل حلقة بسثّل يظهر بأنها الاتصال لعملية الواسع فالدعتٌ .والجمهور السياسي النظام وبتُ الجمهور،
 الرأي اىتمامات بتُ الطبيعي التفاعل أن بزلق شأنها من وىي والقرارات، السياسات وصانعي العام الرأي
  22 الدولة في السياسية قرارات السلطة وبتُ والدتنوعة، الدختلفة وقضاياه العام

 التي تبثها الاتصالية فالرسائل الإعلام، لوسائل السياسي الدور حول رؤية يقدم التعريف ىذا          
 وإيصالذا والتعبتَ عنها العام، للرأي الأولويات وبناء المجتمع، داخل الحوار بإدارة تقوم الإعلام وسائل

 عليها يعتمد أن بد لا الدعلومات التي مصدر بكونها تتمتع الإعلام وسائل أصبحت فيما القرار، لصانعي
عنها،  الامتناع أو للقرارات ابزاذ السلطات في تؤثر أنها إلى بالإضافة السواء، على والدواطن القرار صانع
 .الحرية من كبتَ بهامش وسائل الإعلام فيها تتمتع دلؽقراطية دول في لػدث كلو وذلك

 التالية :تبرز العية وسائل الاعلام و الاتصال الجماىتَي في عملية الاتصال في النقاط 

 تتميز ىذه الوسائل بقدرتها على التوصيل السريع و السهل للأفكار و الدعلومات  -

تساىم ىذه الوسائل في لساطبة فئات كبتَة من وقطاعات واسعة الانتشار من الجماىتَ في وقت  -
 واحد 

 تساعد ىذه الوسائل في تزويد الجماىتَ بأكبر قدر لشكن من الدعلومات و الدعارف. -

 23ه الوسائل بالتنوع بدا يتناسب مع مقابلة ما بتُ الافراد من اختلاف في خصائصهم.تتصف ىذ -
تشتَ الدراسات الخاصة بوسائل الاعلام الى ان الاتصال ليس لررد وظيفة للأنظمة السياسية يرتبط       

ى حد تعبتَ بعلاقات تأثتَ متبادلة مع النظم السياسية و الاجتماعية و الثقافية الظا ىو في الاساس عل
ومن  الإنسانية"الدادة التي تتكون منها العلاقات WILBER SHRAMولبر شرام  الأمريكيالباحث 

 24العملية السياسية و الاجتماعية  إطارىنا يصبح لوسائل الاتصال الجماىتَي دور وظيفي ىام في 
 الدعلومات للحصول على الرأي وقادة السياسيتُ القادة أمام الدتاحة الدصادر من الإعلام وسائل تعد        

 العمليات كل في لشا يساعد ومواقفهم، وقراراتهم سياساتهم لضو الجماىتَ أفعال ردود وتلقي والبيانات،
 .السياسي القرار لصنع الدصاحبة والخطوات

 عامة بصفة للمواطن العربي والثقافة للمعلومات الرئيسي الدصدر العربي الوطن في الإعلام قطاع ويعتبر     
 وبسبب .والجامعات في الددارس الدتمثلة التعليمية الدؤسسات دور تراجع كلما ويزداد يكبر الدور .ىذا
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الأول  والدصدر للثقافة، الأداة الأساسية ىو بات الإعلام فإن في الدول العربية، ميةللأ الضخم جمالح
 25ىذه الدول في للمعلومات

 تعتبر مرآة الإعلام وسائل فإن السياسي، الاتصال في الوسيط دور يلعب الإعلام كان وإذا               
 تتأثر لطبوي جمهور :السياسي الإعلام فيهما يؤثر الجمهور من نوعان ىناك .قضاياه لأىم العاكسة المجتمع

 عليو. التأثتَ يسهل عام وجمهور تشغلو، التي الدهمة القضايا وبطبيعة بو
 على تسليط الأضواء في حرية أكثر وىو ومستقل حر إعلام فالأول ، الإعلام نوعان وسائل           
 ألعل إذا الجمهور من قبل النقد ويواجو الجماىتَ، تهم التي والاجتماعية والاقتصادية السياسية الدشاكل
 تلك في الحريات تضيق حيث المجتمعات النامية، في الرسمي الإعلام والثاني المجتمع، في الدهمة قضاياه

  والتًويج لو. السياسي للنظام التهليل لزلها ولػل المجتمعات
مهنية بزضع الاراء  إيديولوجيةالتي كانت مزودة بدهارات خاصة كانت تستند الى  الأمريكيةفالصحافة     

منها اراء رجال السياسة لدثال الدوضوعية خاصة بعد الحرب العالدية الاولى ردا على "حشو الجمجمة ، ىذا 
خاصة عندما يتعلق الامر بالدواضيع السياسية ، و  الإعلامالتصور للإعلام يسهل عدم الضياز و سائل 

بالدظاىر السياسية و تناولذا بطريقة موضوعية  طةالإحاالتي من شانها  الرأيالاعتماد على استطلاعات 
،وان  1935كانت تنشر الاستطلاعات منذ سنة   Washington postلإعلام قرائها ،فجريدة 

تبعتها بعد عامتُ فالعمود الصحفي الذي كان   new York timesمنافستها في الصحافة النخبوية 
في اكثر من مائة  1940تتكلم "كان يعاد نشره منذ سنة  أمريكابرت عنوان " 26يقدمو جورج غالوب 

 مطبوعة صحفية . 
بشكل خاص بادوار مهمة في المجتمع الحديث فبدونها لا لؽكن ان يتحقق  الإعلامتضطلع وسائل        

التفاعل الاجتماعي و السياسي و الاقتصادي في لرتمع قائم على اسس حديثة ، فالمجتمعات البدائية  
ان تقيم العلاقات الدتشابكة الضرورية من خلال الاتصال الشخصي الدتبادل و لكن مع لظو  استطاعت

المجتمع فان تدخل وسائل الاعلام و الاتصال اصبح امرا ضروريا و الاتصال في ابسط معانيو عملية تقوم 
في الدواقف و على تبادل الدعلومات بتُ اطراف مؤثرة و متأثرة على لضو يقصد بو و يتًتب عليو تغيتَ 

 27السلوك 
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ان تأثر علم السياسة بكل العلوم الاجتماعية دفع الباحثون الى لزاولة التنظتَ الفعلية لدا يسمى       
بالاتصال السياسي من خلال دراسة العلاقة بتُ الانظمة في التأثتَ على سلوك الناخبتُ مثلا ،وبرديد دور 

 الجماعات النشيطة في المجتمع
ان لزيط عالم العلوم الاجتماعية في الولايات الدتحدة الامريكية لا سيما علاقتو بالعلوم التطبيقية         

يستوجب علم النفس الاجتماعي و   الرأي، فتحليل  الآراءكالتسويق ، يسمح بفهم الالصذاب الدبكر لسبر 
ماع بول لازارسفيلد الذي اظهر كان ذلك عن طريق ىادري كانتًيل و غوردون البورت وكذلك عالم الاجت

في كولومبيا اىتماما شديدا بدراسة الخيارات السياسية خلال الحملة الانتخابية عن طريق استطلاعات 
حتُ استعان لازارسفيلد و معاونوه بالدنهجية ذاتها اكبوا على استماع الراديو حتى لػيطوا   28الرأي 

 29ي و بنحو خاص تأثتَات الاعلان في خيارات الاستهلاكبالدؤثرات المحتملة لوسائل الاعلام الجماىتَ 
ان لصاح استطلاعات الرأي العام في الولايات الدتحدة لم يكن صدفة و الظا بدسالعة عدة اطراف من        

صحفيتُ ،جامعيتُ ،مديري الدراكز و الوكالات الذين حولوا ىذه التقنية الى "صناعة" استطلاعات الرأي 
عندما اعلن معهده اعادة انتخاب روزفلت قوى كثتَا من صدقيو  1936صحيح سنة ،فتنبأ غالوب ال

لزتًفو السياسة اظهروا برفظا في بداية الامر فانتظروا سنوات الخمسينات و بالأخص حملة  أن، غتَ  الأداة
 الرئاسية ليتحولوا نهائيا الى اعتماد التقنية. 1960
عة الاستطلاعات ىو في قدرتها على على بذاوز نكساتها كما ان مؤشر القوة الاجتماعية لصنا         

،حيث كان الاقتًاع الذي يضع الرئيس الدنتهية عهدتو ىاري  1948حدث ابان الانتخاب الرئاسي لسنة 
ترومان )دلؽقراطي ( في مواجهة منافسو الجمهوري توماس ديوي ،فقد سجل الزلة الاولى التي ستليها زلات 

الرئيس  أماالسابقة للاقتًاع اعلن انتصار مريح ل "ديوي"   الأسابيع أثناءعات ، ففي في تاريخ الاستطلا
ترومان الدعاد انتخابو فقد استهزأ بالجريدة التي تعلن انتصار ديوي حيث اخذ الجريدة التي برمل الخبر و ىو 

ط ىذا الدرفق وزنو يقهقو .لكن صناعة الاستطلاعات الدعيبة سرعان ما اعادت رفع رأسها فقد اعاد تنشي
 30الاقتصادي البالغ الازدىار وكثرة حلفائو من لستبرات جامعية ،جرائد ،وكالات دراسة السوق

ومع بداية سنوات الخمسينات اصبح يعتمد على الدستشارين في التواصل السياسي ، بداية        
يخ كان مستشارو الاتصال فحتى ىذا التار  1960بالحملات الانتخابية وبطريقة دائمة ابتداء من سنة 

السياسي العاملون بوقت كامل يعدون على اصابع اليد ،ويأتون في غالب الاحيان من قطاعات الاعلان و 



11 
 

التسويق ووكالات الاتصال ،ولم يتميز نشاطهم الدهتٍ بالاستقلالية الى في نهاية العقد كما يشهد على ذلك 
للمستشارين سنة  الأمريكيةالرابطة  (AAPC)سيانشاء رابطة  مهنية مكرسة بساما للمجلس السيا

1969 31 

في معظم الدلؽقراطيات التمثيلية الدعاصرة يدل الاتصال السياسي الحديث على لرمل الافعال التى       
يقودىا لزتًفو التواصل السياسي العاملون لحساب لزتًفي السياسة و الدتوجهون الى المحكومتُ ،وليس بدقدور 

الاتصال الدشتغل بالدسائل  أي نظام سياسي حديث ان يعمل بدون مساعدة وسائل الاتصال ...ذلك ان
السياسية يكون عادة اداة مساعدة للسياسة ،ينقل سياسات صناع القرارات الى الشعوب ،ويبلور ابذاىات 

يستفيد منها صناع القرارات فهو العنصر الدينامي للوجود السياسي الذي يعتٍ  حتىو مواقف الشعوب 
 بنقل الرسائل فيما بتُ اجزاء النظام الاجتماعي .

تكرس النظم السياسية كلها مساحات و اوقات في وسائل الاتصال لدشاكل الحكومة ...وقد وجد       
الحكومة سبيلا  أنشطة"القائمون بالاتصال"في الاىتمام الدشتًك من افراد الشعب كلهم الذي برظى بو 

 للوصول الى الدزيد من القراء و الدستمعتُ و الدشاىدين 
بدصداقية  برضىويرى السياسيون ان القائمتُ بالاتصال السياسي لػتاجون الى قنوات اتصال جماىتَي 

الجماىتَ و بالدثل يرى الاعلاميون انهم لا لؽكنهم تأدية مهمتهم في الاتصال السياسي دون ان يكونوا على 
لية السياسية ، ولعل من صلة بالسياسيتُ للحصول على الاخبار و التعليقات ...فهم مشاركون في العم

اىم الوسائل التي يشاركون من خلالذا في العملية السياسية ، تركيز الانتباه على قضايا معينة ،ومن ناحية 
اخرى تضطلع وسائل الاتصال بدون اضفاء الشرعية على النظام السياسي لان بقاءىا مرىون ببقاء النظام 

 32نفسو
العلاقة الدتينة بتُ الاتصال و السياسة ،ويبقى خروج الرئيس  ىناك الكثتَ من النماذج التي تؤكد   

السبعينات صحيفة "واشنطن  أوائل"نيكسون "من البيت الابيض اثر قضية "ووتر غيت "التي فجرتها 
النماذج الدالة على قوة تأثتَ الاتصال على السياسة وأكثرىا العية .وقد قيل وقتها ان  أشهربوست" من 

في الاشارة الى مناظرتو الشهتَة مع –عندما ىزمو التلفزيون  الأولىمرتتُ ،  الإعلامنيكسون كان ضحية 
و التي تفوق فيها   1960الرئيس الراحل جون كينيدي قبل ايام من انتخابات الرئاسة الامريكية عام 
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و صحيفة ب أطاحتو الثانية عندما –كينيدي تليفزيونيا لشا ادى الى خسارة نيكسون الدعركة التلفزيونية 
 197333استقالتو من رئاسة الجمهورية عام  إلى أدت"ووترغيت"التي  أسرار"واشنطن بوست"بكشفها 

ومن النماذج التي تؤكد دائما العلاقة بتُ الاعلام و السياسة ايضا فشل فرنسوا ميتًان في الانتخابات 
ذين نصحوه بتعديل انيابو ليبدوا وديعا الفرنسية لدرتتُ و في الدرة الثالثة استعان بخبراء الاتصال السياسي ال

بعدما كان يبدوا عدوانيا للمشاىدين ،كما نصحوه كذلك بتغيتَ اسلوب خطابو ليصبح بسيطا يصل الى 
  34الجميع بعدما كان اكادلؽيا .

على  الإعلام تأثتَوبشكل عام فان الاثر السياسي للاتصال ، باستخدام وسائل الاعلام يظهر واضحا في 
الفردي ، لا سيما ما يتصل بالقيم و السلوك و الاقناع او التعبئة ، كما يظهر على الدستوى  الدستوى

الجماعي من حيث درجة التكامل او التفكك الاجتماعي و القابلية للتصديق ...يضاف الى ذلك ما قد 
عدة يكون من تأثتَ على الدستوى الوطتٍ من حيث التكامل السياسي ومدى وجود ثقافة واحدة او 
 35ثقافات و الدواقف من التنمية ومدى التوازن في الاعلام ما بتُ الددن و الريف و بذمع البدو الشعبيات

ومن ىنا تبرز لعبة الاستحواذ على السلطة للاستحواذ على وسائل الاعلام و الاتصال واضحة في البلدان  
. ففي الدول العربية و النامية تتجو  النامية و ذلك للدعاية وبذميل صورة النظام السياسي امام الجمهور

السياسات الاتصالية الى دعم سلطة النظام القائمة و توجهاتو في جميع المجالات وخدمة مصالحو على 
النحو الذي لؼدم بساسك النظام و استمراره لشا لصم عنو ان اصطبغ مضمون الاتصال في معظم اشكالو في 

ة التي تعزز مصالح النظام و اىدافو و تغرس الولاء لو في عقول بعض الاقطار بالصبغة الدعائية الدباشر 
 36الجماىتَ 

في الدول الدلؽقراطية ىي التي بسارس الضغط على النظام  الإعلاموعلى العكس من ذلك لصد وسائل  
السياسي خاصة عندما يتعلق الامر بالشؤون الداخلية لذذه الدول اما عندما يتعلق الامر بالسياسات 

ية خاصة علاقة الغرب بالقضية الفلسطينية او علاقتها بالدول الاسلامية فان ىذه الانظمة بسارس الخارج
ضغطها على وسائل الاعلام من حيث وظائفو ومضمونو وحجمو ،بكونو سلاحا بيد في يد صانع 

 السياسة الخارجية لذذه الدول.
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سياسات و قرارات الدؤسسة السياسية ،كما  فوسائل الاعلام و الاتصال اداة رقابية وتوجيهية مؤثرة في    
ان السلطة السياسية بدورىا بسارس الرقابة و التأثتَ على وسائل الاعلام لتصبح ضمن ادواتها في برقيق 

 اىدافها السياسية.
 خاتمة:

لقد برزت العية وسائل الاعلام ودورىا منذ القدم ،فقد كان دورىا في الانظمة السلطوية يقتصر على خدمة 
السلطة بجميع نشاطاتها ، حيث حرصت ىذه الانظمة الشمولية و السلطوية على امتلاك ىذه الوسائل و 

ية ،فكانت ىذه الوسائل في يد فرض الرقابة الشديدة عليها دراية منها للدور الذي تلعبو في الحياة السياس
في وقتنا الراىن فقد اصبحت ىذه الوسائل  أماالجمهور ،  أمامالسلطة تدعم توجيهاتها و برسن صورتها 

تتمتع بحرية التعبتَ عن الاراء و نشر الاخبار و الحقائق وتقديم صورة شاملة لدا لػدث في العالم الخارجي 
مار الصناعية التي الغت الحواجز الجغرافية فأصبح العالم قرية خاصة مع التطور التكنولوجي وظهور الاق

صغتَة على حد تعبتَ العلامة مارشال ماكلوىان .فوسائل الاعلام و الاتصال لا تعد فقط ادوات اعلامية 
تنبأنا على ما لغري حولنا من احداث بل تعتبر ايضا وسائل فاعلة في اقناع الجماىتَ و حملهم على اعتناق 

الحرة تقوم بتنوير بجمهورىا وتوجيهو و قامة  الإعلامو كسب تأييد الرأي العام بذاىها ، فوسائل  سياسات
جسور التخاطب و تبادل الدعلومات بتُ الحكومة صاحبة السلطة في الدولة و الجمهور من اجل البحث 

ة للسلطة بطريقة عن الحلول ورفع مستوى الاداء السياسي في الدولة .اما اذا كانت ىذه الوسائل تابع
مباشرة او غتَ مباشرة فتقوم بتضليل الجمهور و تزييف الحقائق و تكون اداة في يد السلطة و بوقا تنفخ 

حتى –فيها ما تشاء ، كما ىو الحال في بعض الدول الدتخلفة التي لا تزال فيها اغلبية وسائل الاعلام 
 حفاظا على مصالحها. تؤيد الانظمة الحاكمة حتى ان كانت تسلطية-الخاصة منها

فوسائل الاعلام مصدرا مهما من مصادر التنشئة السياسية ، فمن خلال ما تقدمو من معلومات و        
متابعتها للأحداث السياسية تنمي من درجة الوعي و الدعرفة السياسية لدى الجمهور و التأثتَ فيهم و 

لذا اىتمت الدول بدور وسائل الاعلام في توجيو تشجيعهم على الدشاركة الفعالة في العملية السياسية ، 
الحياة السياسية ، فاعتبرت منبرا للحوار و الجدل السياسي من اجل تنوير الرأي العام بالأفكار و الدعلومات 
ن و ان يكون الرأي العام عنصرا مكونا للعملية السياسية و مواكبا و متابعا لدا يقدم عبر وسائل الاعلام 
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على جاذبيتها و اىتمام الجمهور بها لابد ان  -خاصة في الدول الدتخلفة –ذه الوسائل .فلكي برافظ ى
تقدم ما يهم الجمهور من خدمات اخبارية برليلية و طرح سياسي موضوعي جاد وأراء ىادفة وذلك من 

تُ وسائل خلال تناول القضايا السياسية الوطنية و الاقليمية و الدولية التي بإمكانها ان تعمق العلاقة ب
 الاعلام و جمهورىا.
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