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 التوظیف الحجاجي لنجوم كرة القدم في الخطاب الإشھاري

Argumentative recruitment of football stars in the 

advertising discourse 
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  :الملخص

یقوم المقال على بحث استراتیجیة الحجاج العاطفي في الخطاب الإشهاري 

الذي یوظف نجوم الریاضة بغیة التأثیر والإقناع، وذلك للإجابة عن إشكالیة رئیسة 

في  تتمحور حول فاعلیة الحجاج العاطفي في الإقناع، كشفا عن نوع الحجج الموظفة

بعدیها الكمي والكیفي، ومسار حجاجها في كل خطاب، ودور الفاعل في نجاح هذا 

  . المسار، وآلیات حجاجه

الخطابات الإشهاریة التي تتخذ نجوم  حیث تبین بعد البحث والدراسة أن

الریاضة أبطالا لعروضها تنبني على نظام حجاج عاطفي وظیفته التأثیر والإقناع،  

متوقف على أن یعرف المخاطَب من یخاطب، ویتبین مشاعره ونجاح الحجاج فیها 

  .وما یحركها ویؤثر فیها

  .الحجاج، الحجاج العاطفي، الخطاب الإشهاري :الكلمات المفتاحیة

Summary: 

The article is based on examining the emotional pilgrim 

strategy in the advertising discourse that employs sports stars in 

order to influence and persuade, in order to answer a main 
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problem centered on the effectiveness of emotional pilgrims in 

persuasion, revealing the type of arguments employed in their 

quantitative and qualitative dimensions, the path of their 

pilgrims in each discourse, and the role of the actor in The 

success of this path, and the mechanisms of its arguments. 

It was found after research and study that the advertising 

discourses that sports stars take as heroes of their shows are 

based on an emotional pilgrim system whose function is to 

influence and persuade, and the success of the pilgrims in them 

depends on the addressee knowing who he is addressing, and 

discovering his feelings and what motivates and influences 

them. 

Keywords: pilgrims, emotional pilgrims, advertising discourse. 
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  :مقدمة. 1

أهمیة كبیرة في التأثیر على الآخرین في سلوكاتهم  یكتسي الحجاج

اتهم، بالتحلیل والاستدلال واستخدامِ المَنطق، ولكن عندما تكون رغبة الإقناع واعتقاد

هي هدف التجار والمسوقین والشركات الربحیة على اختلافها، یصیر التعامل مع 

العقل أو توظیف المنطق من الصعوبات البارزة التي تعیق عملیة التواصل، وتحقیق 

سهم أمام آلیة أكثر إقناعا، وأفضل حجاجا الأهداف، لهذا یجد أصحاب الإعلانات أنف

رات التي لا صلة لها بالمنطق  وهي الاستمالة والاستدراج العاطفي وتقدیم المُبرِّ

والعقل، إنها لعب بالمشاعر، وتأثیر على العواطف، إن لم تكن استغفالا للقلوب 

  .أحیانا
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، إلا  أنك فرغم أن كثیرا من الناس یقرون بقوة العقل والمنطق أمام العاطفة

تجدهم یتأثرون كثیرا بتلك الخطابات الحجاجیة التي توظف العاطفة، لأسباب متعددة 

، وهذا تماما ما یحدث بعد ...منها طبائعهم الشخصیة، ومستواهم العقلي والفكري

مشاهدة بعض العروض الإعلانیة، والخطابات الإشهاریة، خاصة تلك التي تستغل 

م كرة القدم، هذه الریاضة التي تأسر قلوب شخصیات ریاضیة مشهورة، كنجو 

الملایین، حیث تشغل حیزا كبیرا في نفوس الناس وعقولهم؛ یتأثرون بنجومها، یرتدون 

، حتى سمیت هذه اللعبة من قوة ...ملابسهم، یقلدون حركاتهم، یتَسَمَّون بأسمائهم

  . تأثیرها بالساحرة المستدیرة

ما مدى فاعلیة : كالیة رئیسة هيوقد جاءت هذه الدراسة للإجابة عن إش

من خلال تحلیلنا لبعض العروض الإشهاریة  الحجاج العاطفي في التأثیر والإقناع؟

التي كثر بثها على الشاشات العربیة، بلهجاتها المختلفة، من خلال الوقوف على 

طرائق المخرجین في توظیف العاطفة، واستغلال نجوم أحبهم الناس وعشقتهم 

  . یة التأثیر والاستمالة، ترویجا لمنتوج تجاري معینالجماهیر، بغ

  مفهوم الحجاج بالعواطف. 2

 :تعریف الحجاج .1.2

ة... القصدُ : الحجُّ : "یقول ابن منظور في مادة حجج : البُرْهان؛ وقیل: والحُجَّ

ة ما دُوفِعَ به الخصم؛ وقال الأَزهري ة الوجه الذي یكون به الظَّفَرُ : الحُجَّ الحُجَّ

ةِ : والتَّحاجُّ  .وهو رجل مِحْجاجٌ أَي جَدِلٌ  .مةعند الخصو  : التَّخاصُم؛ وجمع الحُجَّ

ةً وحِجاجاً . حُجَجٌ وحِجاجٌ  ه مُحاجَّ ةَ : وحاجَّ ه حَجّاً  .نازعه الحُجَّ ه یَحُجُّ غلبه : وحَجَّ

تِه ة) فَحَجَّ آدمُ موسى: (وفي الحدیث. على حُجَّ : واحْتَجَّ بالشيءِ  .أَي غَلَبَه بالحُجَّ

ة؛ قال الأَزهرياتخ ة لأَنها تُحَجُّ أَي تقتصد لأَن القصد : ذه حُجَّ إِنما سمیت حُجَّ

  .1..."لها وإِلیها
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وعلى هذا كان الحجاج في الاصطلاح عملیة تقدیم الأدلة والبراهین التي 

؛ فالحجة كالدلیل یدلَّ بها ...ما تكون حجة تدعم أو تناقض رأیا أو مذهبا أو سلوكا

یجعل "، كي 3، لذلك فإن وظیفة الحجاج هي بناء التفاسیر2على صحة الدعوى

هو "، وموضوعه 4"العقول تذعن لما یطرح علیها أو یزید في درجة ذلك الإذعان

درس تقنیات الخطاب التي من شأنها أن تؤدي بالأذهان إلى التسلیم بما یعرض 

  .5"علیها من أطروحات، أو أن تزید في درجة ذلك التسلیم

 :بالعواطف تعریف الحجاج .2.2

أعطت البلاغة الجدیدة للحجاج أهمیة كبرى على أساس أنه فاعلیة كبرى 

، لكنها ظلت تنظر إلى الاستدلال العقلي على أنه 6تداولیة جدلیة دینامیكیة فعالة

النظریات الحجاجیة  بالتأثیر على المستمع ردحا من الزمن، حتى برزتالكفیل وحده 

جانب الانفعالي من التفاعل الحجاجي بدراسات ال -تدریجیا–المعاصرة التي خصت 

  .7الحجاجیةتعید الاعتبار لإجرائیته في العملیة 

الأهواء باعتبارها استدلالات زائفة منحدرة من "یقوم الحجاج العاطفي على 

الانفعال ومتوجهة إلیه، بعل إثارتها لأحاسیس قد تحرك مسار الحقیقة المبحوث 

  8"عنها

  لخطاب الإشهاري أهمیة الحجاج في ا. 3

 :تعریف الخطاب الإشهاري، وتحدید أغراضه. 1.3

، واللفظة تعریب 9"الإشهار رافدا مهمّا من روافد المشهد الاقتصادي"یعد 

الانجلیزي الذي تم تعریفه في قاموس المورد بأنه الشیوع ) Publicity(لمصطلح 

، ویعد 10یة والإعلانوالذیوع والعلنیة، وأنه الشهرة والشعبیة، كما یدل على الدعا

الخطاب الإشهاري خطابا تواصلیا فعّالا من حیث القیمة المعرفیّة والتّحریك الدّلالي، 

  .11فهو یهدف إلى الإخبار بقصد التأثیر
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وإذ نشیر في دراستنا إلى المستفیدین من الخطاب الإشهاري، فإننا لا نقصد فقط 

م كل أولئك المستفیدین من نجاح أصحاب المادة التجاریة المروج لها، وإنما یقصد به

الإعلان بعدهم أطراف فاعلة في رسم الصورة المؤثرة، كل من موقعه، فالبطل 

الریاضي بما یمارس من حركات، ونظرات، والمخرج بما یركز علیه من تفاصیل 

 .12"المستمع رهین الانفعالات الخطابیة"ولقطات،  فـ

 :أهمیة الحجاج في الإشهار. 2.3

تلقي في نظریة الأدب الحدیثة هو مركز الاهتمام، وهو محور إذا كان الم

العملیة التواصلیة، تجاوزت البلاغة الحدیثة بفضل وعیه وكفاءاته، وحضوره الدائم 

إلى ... حجاج الإقناع القائم على سلطة المتكلم"والقوي في الخطاب الذي یتلقاه 

، فإن الخطاب الإشهاري بما 13"حجاج الاقتناع البیرلماني القائم على سلطة المخاطَب

مستفیدا من -توفره له التقنیات الحدیثة، وباستغلاله لأسماء ریاضیة مشهورة یمارس 

ضغطا نفسیا على المتلقي، وإرباكا لرغباته ومیوله، لیوجهها حیث  -سیمیاء الصورة

  .یرید المرسِل، لا حیث یرید المرسَل إلیه كقارئ حذق ذكي

قلما تكون حجاجیة في "أن النصوص الإشهاریة وقد یعتقد كثیر من الناس 

؛ لأنهم اعتادوا الحجاج العقلي الذي یقوم على البرهنة والاستدلال، 14"تشكلها الظاهر

الذي تمارسه الإعلانات في  فما تصوروا أن یكون الضغط النفسي، والتأثیر العاطفي

  .ها لمنتجات تجاریة نتیجة للبعد الحجاجي الموظف في الخطابتسویق

إن نجاح أي خطاب إشهاري في الحقیقة مرهون باستراتیجیته الحجاجیة في 

صیاغة المضامین وطریقة عرضها، كآلیات للتأثیر والإقناع؛ لأنك لا ترى أبدا وصلة 

، ومستند إلى 15لأنه أجدى وأنفع لكم) كذا(اشتروا المنتوج : إشهاریة تنادي علانیة

ح بین مدلول مادي؛ هو موضوع الاقتناء ازدواجیة في التدلیل تجعل المنتوج یتأرج"

، لیتم 16"وهدف الإشهار، وبین الكون القیمي الذي یختزنه هذا المنتوج ویعد رمزا له
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عبر مجموعة من الوسائل الآدائیة، فإما أن تحققه الأدلة الكامنة في تسخیره حجاجیا 

، وإما أن )الإیتوس(، أو تحققه القیم التي یتحلى بها المخاطِب )اللوغوس(الخطاب 

. 17الذي یتعلق بالمخاطَب، فیكون على شكل أهواء وانفعالات) الباتوس(یتحقق عبر 

وهنا تظهر العلاقة بین نوع الحجاج ونوع الخطابات ومقاصد أصحابها، حیث إن 

یُحمَّل بترسانة من الخطاب الإشهاري هو أكثر أنواع الخطاب تركیزا على المخاطَب، 

  .المستمع رهین الانفعالات الخطابیة الحجج العاطفیة التي تجعل

فقد وزّع روبیر سیالدیني تقنیات الإقناع على ستة أصناف یرتبط كل واحد 

المعاملة بالمثل "وهي : منها بمبدإ بسیكولوجي أساسي یخضع له السّلوك الإنساني

)Réciprocité( ؛ الانسجام)Cohérence(الإجماع /؛ الدلیل الاجتماعي)Preuve 

Sociale( اللّباقة /التعاطف؛)Sympathie( ؛ السلطة)Autorité( ؛ الندرة

)Rareté"(؛ وهي في مجموعها ما یطلق علیه سیالدیني وصف) :أسلحة التأثیر"( 

، فلم یعد الحجاج في الخطاب الإشهاري مجرد آلیة للإقناع، بل إنه سلاح فتاك 18

  . یروج لهیستعمل ضد متلقي الخطاب، لیذعن له، ویسلم بصحته، وبجودة ما 

یختزن قدرات غایة في الأهمیة، فقد أثبت التاریخ، "مثلا " " السلطة"فمبدأ 

عبر كل مراحله، بأن انقیاد الراشدین لمن یرونه ممثلا للسلطة، لا حدود له؛ ولقد 

أظهرت التجارب ـــ كما یقول سیالدیني ـــ أن الأغلبیة العظمى من الأشخاص الذین 

، یمكنهم أن یتجرؤوا على القیام بما یرفضونه في حیاتهم یتوسّمون أن السلطة رشیدة

، وهذه الجرأة وهذا الانصیاع إنما نتیجة تأثیر قوي تمارسه الخطابات 19"العادیة

علینا، فتجعل قیمنا ومبادئنا وكل أفكارنا في كفة، مقابل رغبة رهیبة تملكتنا نحو تلك 

  .الخطابات، وانصیاع تام لمحتویاتها ومضامینها

  : ور نجوم الریاضة في الحجاج العاطفي في الخطاب الإشهاريد. 4
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نتناول في هذا العنصر بعض الوصلات الإشهاریة التي عرفت على 

القنوات العربیة، وساهم في انتشارها الواسع النجم الریاضي ذي السمعة العالمیة، 

رفقة  وأبرز نجوم الریاضة الذین أثار ظهورهم على الشاشة لا على البساط الأخضر

الكرة، ولكن رفقة مادة تجاریة یجلبون الأنظار إلیها لیونیل میسي، ورونالدو 

  . كریستیانو، ومحمد صلاح

الذي تم ) أوریدو(كان میسي بطل الإشهار الذي یروج لشركة الاتصالات 

تقدیمه على نسخ مختلفة ومتماثلة في الوقت ذاته، حیث عمد صناع الخطاب 

یسي مرة مع امرأة ترتدي الحجاب، ومرة مع عماني، الإشهاري الذي یظهر فیه م

، إلى تغییرات إیقونیة تراعي الاختلاف الموجود بین كل بلد، ضمانا ...ومرة مع 

، ولم تكن هذه التغییرات في واقع الأمر 20لاستقبال أفضل، ودعما لقوة الإقناع

تصال بالحجة العقلیة، فمن حیث المنطق البشري لا توجد أي صلة بین شبكة الا

التي یستخدمها الفرد وبین بیئته، أو انتمائه الجغرافي، أو دیانته، كل ما في الأمر 

هو محاولة استقطاب عدد أكبر من الملتفین حول المادة الإعلانیة، لتزید القوة 

  ).أوریدو(ام إلى مالتأثیریة للنجم من رغبة المشاهدین في الانض

هدفه یقتضي إحكام بناء بأن بلوغ "إن منتج الخطاب الإشهاري یدرك 

الصّور الزائفة التي ینبغي أن تبدو طبیعیة، وتنتشر مثل الأساطیر، أي مثل خطابات 

الأنظار، بعیدا " لیونیل میسي"، فقد لفت نجم الأرجنتین 21"تخفي طبیعتها الخطابیة

ما یوضح "، وهو 22"عن المستطیل الأخضر، بعد أن أظهر قدرات فائقة في التمثیل

  .23"لصالح الغایات التجاریة المحض) التعاطف(دأ استغلال مب
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نلاحظ في مثل هذا النموذج أن النجم یظهر في صورة رسمها له الخطاب 

استمتع (الإشهاري القائم على استراتیجیة عرض السلعة والترویج لها، فبعد حملة 

 تعاونت أوریدو مع لیونیل میسي مرة أخرى في حملة اتصالیة جدیدة"، )بالانترنت

تتمیز بالحیویة وتبین كمیة المرح التي یمكن الاستمتاع بها خارج ملاعب كرة القدم 

الإتصالیة ) أوریدو(تجدد شبكة الاتصالات  .24"وعند الدخول إلى العالم الرقمي

، وكلنا )عیش الإنترنت(عهدها مع المشاهد مسلوب الإرادة في حملة جدیدة تسمها بــــ

المعاصر وأثره في التدلیل والاستمالة، إنه أصغر یدرك قیمة العنوان في الخطاب 

  .بنیة لغویة تعج بالمعاني والدلالات، وتحمل قیما یعجز المتن عن حملها

لم یعد المشاهد مدعوا للاستمتاع فحسب، إنها دعوة للحیاة، فمن فعل الأمر 

وهذه الصیغة توجیه صریح ). عش(، بمعنى )عیش(إلى فعل الأمر ) استمتع(

التي ) أوریدو(یه إلى خیار واحد، یبدو الالتزام به ضروریا، وهو خیار للمرسل إل

یصنف "تمنحنا بعد المتعة الحیاةَ، ففعل الأمر في الدراسات التداولیة فعل كلامي 

  .25"ضمن الآلیات اللغویة التوجیهیة

القائدُ الأسبق للفریق ) مجید بو�رة(وفي النسخة الجزائریة للومضة، یرافق "

، داعیان معا )میسي(في الجزائر النجم العالمي ) أوریدو(فیر علامة الوطني، وس

جمهورهما للغوص في العالم الرقمي لاكتشاف سحره، ویمنحه من متهعة لا حدود 

 .لها
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لفت انتباهنا أیضا واسترعى اهتمامنا في هذه الدراسة التي تركز على    

قنوات العربیة، وكان نجمه الحجاج العاطفي إشهار شفرة الحلاقة، الذي راج على ال

، إذ یبدو لمن أمعن النظر أن الإشهار لم یكن )رونالدو كریستیانو(اللاعب العالمي 

یركز على آلیة عمل الشفرة بقدر ما یركز على عرض نجومیة البطل بوصفه مبعث 

  . ثقة الجمهور

من حیث غنى عالمها وفقر "تتمیز العروض الإشهاریة بمظهر مزدوج 

، فهي عالم زاخر بالألوان والحركات والأصوات، ولكل منها 26"لالاتهاقراءاتها ود

إلى القراءة المحددة في السنن المولد، أي "یقود إلا  معان ودلالات، لكن كل ذلك لا

، حیث إن الحجة المسخرة أعمت الأذهان والعقول، 27"ما یریده صاحب الإرسالیة

غیر الذي أرید له، كیف لا  وسیطرت على القلوب، فلم یعد بوسع القارئ أن یرى

  .وأبرز عناصر الصورة الإشهاریة رجل مثل كریستیانو ذي النجومیة الطاغیة

رونالدو من أشهر نجوم كرة القدم العالمیة، منذ سنوات تتهافت علیه "فلأن 

العلامات التجاربة لیكون وجها إعلامیا لها، لذا قدم العدید من الإعلانات لیطل على 
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ات التلیفزیون لیس من خلال المباریات أو ما یخص كرة القدم، بل الجمهور في شاش

  .28"كنجم إعلانات

فمن الواضح أن هذا النجم مقترن بمسار تفاعلي له أثره على الآخر، لذلك 

فإن عملیة اختیاره في إنتاج مادة إعلانیة ما قائم على الصورة المسبقة للجمهور، إذ 

لمنتجین، ونقصد منتجي الخطاب لا منتجي نلاحظ في الترویج  لشامبو كلیر أن ا

المادة المعروضة یوهمون المشاهد أن قوة كریستیانو من قوة كلیر، ویرفعون من حدة 

، لكننا لا نشاهد في الصورة غیر )أطلق قوة كلیر لتقهر القشرة(الوهم بعبارات مثل 

ة في تدعیم قوة البطل، مرتفعا إلى السماء، فیستعینون بالصورة، وبالشخصیة المختار 

البنیة الحجاجیة، التي تشغل فیها العاطفة حیزا كبیرا، عاطفة تم العمل على إثارتها 

  .وتأجیجها لتعمل بدلا من الاستدلال العقلي على التأثیر في المتلقي

  

مقاسمة الآخر قناعته الخاصة "كل هذا إنما یحصل عندما یدرك المنتج أن 

وسائل البرهنة، من ذلك مثلا وسائل  یمكن أن تحصل بواسطة وسائل أخرى غیر

ففي الصورة إغراء واضح، بقوة لاعب كرة القدم الذي یرتقي إلى السماء، . 29"الإغراء

لیقهر القشرة، لكنه لا یقهرها حقیقة، وإنما یقهر سلطة المخاطَب، لیفرض سلطته 
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 أن المشكل الوحید للتواصل الإنساني یتجسد في"التأثیریة بحجاج عاطفي یعتبر 

إدخال طرف آخر في الكون الخاص بخطابه، لذلك قد یقع تسخیر خطط قائمة على 

، ومن خطط الإغراء مثلا أن 30"الإغراء والإقناع الذین قد یتجهان نحو الامتزاج

تغیب اللغة كلیا عن الوصلات الإشهاریة من هذا النوع؛ لتغیب معها الإشارة 

یریة في مثل هذه الحالات من الصریحة للمنتج المستهدف، وتصبح البنیة التصو 

أقوى البنى الدلالیة، لأن توظیف اللغة في الخطاب الإشهاري یؤدي إلى حصر 

  . یةجالإمكانات التأویلیة والحجا

  

، جید )الشامبو(فلیس في هذه الصورة الإشهاریة ما یبرهن عقلا أن هذا الغاسول 

سیم، وجعلته طعمها وفعال، لكن خطة المسوقین استفادت من شهرة هذا الرجل الو 

  .في الإغراء والإقناع، وتركت للمخاطب صورة واسعة التأثیر ببریقها وغیاب لغتها

المخاطب نفسه محكوما بحجة موجهة تأخذ بالفعالیة الخطابیة وهنا یجد   

ینضوي تحت النموذج "المتعلقة بالمرسِل؛ لأن هذا النوع من الخطابات الإشهاریة 

  . 31"ون فیه الوظیفة التواصلیة للحجة وظیفة إیصالالإیصالي للحجة، والذي تك
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تظهر الصورتان المتقدمتان النجم العربي محمد صلاح؛ ونجم مصر الأول 

مروجا لمشروب بیبسي، ولأن المقاربة التداولیة للخطاب الإشهاري تصب اهتمامها 

اللغة كآداة على  رموزه الإشاریة وصوره الإیحائیة،  یندر أن توظف هذه الخطابات 

ینتج الإقناع حینما "للإفصاح والبیان، بل إنها تستمیلك في صمت رهیب، فالإشهار 

  .32"نستخرج الصحیح والراجح من كل موضوع یحتمل أن یقع فیه الإقناع
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اقتطفت الصورة الثانیة من وصلة إشهاریة تركب المسار الحجاجي فیها 

حمد صلاح یقدم للمتلقي طرحا ما، ، فم33"من ثلاثة أطر هي الخبر والحكم والإقناع"

تمثل في الترویج لبیبسي، ثم انتقل إلى تقدیم الحكم الذي تمثل في موقف الفاعل وهو 

یبدو في حالة من الإعجاب التام بالطرح المقدم، لیصل في ختام مساره الحجاجي 

إلى الإقناع الذي كان الهدف الأساس من الخطاب الإشهاري المعتمد على أسالیب 

تأثیرا في مصر وهو الفرعون المصري،  الأكثراعیة تمثلت في اختیار الفاعل إقن

إنشاء حدث إقناعي موجه إلى التدلیل على صحة الخبر؛ أي إلى "الذي عمل على 

، دون أن یكون لتلك المبررات في الحقیقة سند عقلي یدعمها، فعلى العكس 34"تبریره

وإفشال الأطروحة المقدمة في من ذلك تماما یمكن أن یكون مسار دحض الخبر، 

هذا الإعلان أكثر توفرا للحجج العقلیة، والبراهین المنطقیة، وذلك اعتمادا على نتائج 

  .فعلیة لتجارب علمیة تجریها المختبرات في ضرر مثل هذه المشروبات

، هل سنحب الكرة )حبها عشها(على إحدى الصورتین المتقدمتین كتب 

ه الناس بحبها، أم سنحب بیبسي التي اتخذته وجها التي أحبها محمد صلاح، فأحب

إعلانیا لها؟ فعلان كلامیان إلزامیان، إنجازیان غایتهما توجیه المخاطَب إلى 

المشروب، مع اتخاذ النجم الریاضي وسیطا یقبع داخل انفعالاته، ویسیطر على 

  .مشاعره؛ لأن أدلة الإقناع تعتمد أساسا على معرفة الانفعالات

وساطة النجم الریاضي بین المخاطَب، والمنتج التجاري استعانة  وما یدعم

في ظهوره بالأسالیب الدلالیة التي تحقق القصد من الخطاب الإشهاري هذا النجم 

باستعمال حجج تنهض على مواضعة اجتماعیة یتقاسم أطرافها مجالات متعددة 

علاقتها بالمشاریع  بالحواس التي توفر لنا اللذة في"كمجال المتعة مثلا المتعلق 

والأحداث الإنسانیة، وهذه اللذة تتولد عن إشباع الرغبة في نفس اللحظة التي تتحقق 

  . 35"فیها
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الخطابات الإشهاریة تحقیق أهدافها الحقیقة، ولولا ذلك ما استطاعت هذه   

فعل إجباري "فهي لا تسعى إلى مجرد الاقتناع بالسلعة المعروضة، بل إلى الإقناع كــــ

وهذا هو السبب الفعلي من توظیف نجوم كرة القدم المشهورین في  ،36"متیازبا

الخطاب الإشهاري، لأن نوع الحجاج لن یرتكز على الحجاج العقلي في توظیفه 

للحجة العقلیة والبراهین الاستدلالیة، بل على الحجاج العاطفي في توجیه المخاطب، 

قناعه والتأثر فیه، فلا یكترث أصحاب أو المتلقي بإثارة عواطفه، وتسخیر میولاته لإ

  .الصورة الإشهاریة بما ترغب كمشاهد أو متلق، بل بما یرغبون كسلطة فاعلة

كفاعل رئیس یدعم الححج  إنهم صناع الإشهار یوظفون النجم الریاضي

العاطفیة المقدمة، بل یمكن أن نعتبر النجم الریاضي حجة في حد ذاته، فهو 

لكة لكل المؤهلات لاختیار الأفضل، لذا على المتلقي أن الشخصیة العالمیة الممت

یذعن لهذا الاختیار المؤسَّس، وینساق له، وینقاد دون تفكیر إلى اقتناء ما اقتناه 

  .نجمه

 خاتمة. 5

یتبین من النماذج المختارة على قلتها قدرة العاطفة على الإقناع والتأثیر، 

حتى یصیر لإعلانات وتتعدد، ففي ظل الزخم التجاري، وفوضى السلع تكثر ا

الخطاب الإشهاري في حد ذاته نمطیا یعاني الرتابة والملل في نفوس المتلقین، وما 

من حل لهذه الأزمة غیر استغلال لعاطفة حب أو شوق، أو معاناة، یمثلها نجم 

، فعندما یصبح للصورة قوتها ...عالمي كرونالدو، أو لیونیل میسي، أو محمد صلاح

رى نجوم كرة القدم في إعلاناتهم أكثر وضوحا وبروزا من السلعة التي الحجاجیة ت

یروجون لها، حیث  یتم استغلال العاطفة وتوظیفها للفت انتباه المشاهدین لنجم 

ریاضي بارز، واستمالتهم لحركات هذا النجم ولقطاته الریاضیة، ثم استدراجهم 

  . للإعجاب بالمنتوج، والتعلق به
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یاضة في هذا النوع من الخطابات الإشهاریة كعارضة لقد أصبح نجوم الر 

أزیاء فتنت الناس لا بزیها المعروض بل بقدها الممشوق، تراهم في مادتهم الإعلانیة 

یراوغون هنا وهناك، یحركون مشاعر الملهمین بهم، في لقطات سریعة ومؤثرة تجعل 

  . المشاهد یذعن ویسلم بجودة ما یقدمون

  :ه أن نحدد نتائج دراستنا في النقاط الموجزة الآتیةیمكننا في ختام هذا كل

  .یقوم الحجاج بالعواطف على تسخیر نوازع المتلقي في انتقاء الحجج التأثیریة -

یتوقف نجاح الحجاج العاطفي على أن یعرف المخاطَب من یخاطب، ویتبین  -

  . مشاعره وما یحركها ویؤثر فیها

ذ نجوم الریاضة أبطالا لعروضها على نظام تنبني الخطابات الإشهاریة التي تتخ -

  .حجاج عاطفي وظیفته التأثیر والإقناع

تنجز الخطابات الإشهاریة من خلال الحجة العاطفیة وظائفَ تجاریة عالیة  -

  .المردود، حیث تكون العاطفة فیها سببا في قوة الخطاب ووقعه على النفوس

دا لموادها الإعلانیة، ونجوما تتخذ الشركات العالمیة من أبطال عالمیین روا -

مرموقین لتحقیق غایاتها التجاریة؛ فلهؤلاء النجوم أثرهم على عواطف الناس 

  .والجماهیر

  الهوامش. 6
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