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الأسري بالإھمالعلاقتھ العنف المدرسي و  

School violence and its relationship to family 

neglect 
  

   زیزاح سعیدة 1

  univ.dz-s.zizah@lagh  ،)الجزائر( الأغواط جامعة 

  

   :الملخص

یعد العنف من الظواهر الاجتماعیة الأشد استفحالا بالمجتمع الجزائري 

 ة المحافظة،بر من الأوطان العربیوالذي یعت ،قیمیة لذي تضبطه ضوابط اجتماعیةا

أصبح من الضروري البحث  الذي یشهده المجتمع الاجتماعيولكن مع التغیر 

ولأن الأسرة مدرسة الفرد الأولى التي یتلقى فیها  ،التقصي في دوافع هذا العنفو 

وآداب المحافظة على الحقوق، والقیام  ادئ التربیة الاجتماعیة، والسلوك،مب

بها من عادات وتقالید تربط أفراد الأسرة بعضهم  بالوجبات، هذا فضلا عن أن ما

ر في فالإهمال الأسري له دو  ،هبطهم بالمجتمع الذي یعیشون فیر وبالتالي ت ،ببعض

 .انتشار ظاهرة العنف المدرسي

حل  ،المؤسسات التربویة ،الأسري الإهمال ،العنف المدرسي :الكلمات المفتاحیة

  .المشكلات

Abstract:  

This article is concerned with identifying the 

phenomenon of school violence and its relationship with family 

neglect, violence that has become one of the most widespread 

social phenomena in Algerian society, which is controlled by 
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valuable social controls. A role in the spread of the  

phenomenon of school violence. 

Keywords: school violence - family neglect - educational 

institutions - problem solving. 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  UNIV.DZ-S.ZIZAH@LAGH: یمیل، الإزیزاح سعیدة : المؤلف المرسل

  

  : مقدمة

من المواضیع الاجتماعیة الشائكة التي   الأسري الإهمالیعد العنف المدرسي و     

، الحقیقیة الأسبابالدراسة المطولة للبحث في عمق و  التفسیري التدقیق و تستدع

الذي یتعرض  الأسريفاستفحال ظاهرة العنف المدرسي في المجتمع یرجع للإهمال 

 تغیرات  فالمجتمع الجزائري كبقیة المجتمعات تعرض لعدة  ؛المتمدرس أوله الطفل 

 الأخیرةنتجت عن هذه  عدة مخرجات أحدثت ادین حیثالمیشملت كل  الحقول و 

، في حین فرضت هذه الأطفالعدة آفات اجتماعیة أظهرت نتائجها السلبیة على 

 تقتضیه، وما ما أفرزته الظروف الاجتماعیةمع التأقلم التغیرات على الأسرة 

، مما یستلزم تغییر التحول الاجتماعي أو احتیاجات أفرادها في ظل هذا التغیر

الذي أفرز مخرجات جدیدة غیر  ،تأقلمهذا المع أنشطة الأسرة لتحقیق توجهات و 

مألوفة جعلت الأسر مجالا خصبا لظهور العدید من  المشكلات  الاجتماعیة و التي 

   .یبة الاجتماعیةالسلب على التركتعود ب

جد ان ما نس ناإلى مختلف ما یسود هذا المجتمع فإنننظر من حولنا عندما ف

 نعرض في هذا المقاللذلك س ،یومیاتهعمال العنف التي أضحت من یمیزه هو أ

  .يالأسر  الإهمالب وعلاقته المدرسي فالعنظاهرة 
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  باختلافهنالك العدید من التعریفات التي تناولت مفهوم العنف  :مفهوم العنف - 1

ولاختلاف وجهات النظر والزوایا التي .مواقف الباحثین من القضایا الاجتماعیة 

  .منها كل باحث موضوعه یعالج

هو الغلظة ر وقلة الرفق به وهو ضد الرفق ،الخرق بالأم" یعرف بأنه :  لغویا -1.1

واعتنف الأمر أخذ بعنف وبشدة ومشقة ، والعنیف الذي لا یحسن الركوب ."والفظاظة

 العنف ةاللاتینیونجد هذا المفهوم في اللغة .  1 ولیس له رفق بركوب الخیل

Violence من مشتقة (Violentia) ویعرفه منجد اللغة .  والتي تعني الانتهاك

الفرنسیة بانه صفة عنیفة تستعمل فیها القوة بطریقة تعسفیة هدفها الإرغام والقهر 

(Violont)   2 الانفعالتشیر إلى سمات منها عنیف وشدید قاس وشدید .  

عنى ینتهك أو بم (Violent) مفهوم العنف في اللغة الانجلیزیة من المصدر أما -

اللغوي للمفهوم في الانجلیزیة والعربیة  الاشتقاقومن الواضح أن الترجمة أو  یتعدى

  على السواء إلى ضرب من السلوك الخارجي على المألوف بحیث ینتهك القواعد

  .أو یأخذ الأمور بالشدة و بقوة  

  :العنف من الناحیة الاصطلاحیة -2.1

بدأ التعریفات الاجتماعیة بتعریف أحد الباحثین ن: الاجتماعیة الناحیة من —1.2.1

سلوك اجتماعي یهدف إلى "العرب في العصر الحدیث حیث یعرف العنف على أنه 

جلب الأذى و الضرر للأشخاص الذین یستهدفهم عن طریق استخدام صیغ القهر 

أما فیلب برنو فیري في كتابه المجتمع و العنف على أن . 3 المسلح و غیر المسلح

عنف هو القوة التي تهاجم مباشرة شخص الأخرین و خبراتهم قصد السیطرة علیهم ال

من أهم التعریفات  للعنف  من الناحیة و  . بواسطة الموت و التدمیر  و الهزیمة

السوسیولوجیة لدینا تعریف مؤتمر الأبعاد الاجتماعیة و الجنائیة للعنف في المجتمع 

و معنوي یتم بصورة مباشرة أو غیر مباشرة أن العنف كل فعل مادي أ:" المصري هو
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و یستهدف إیقاع الأذى البدني أو النفسي أو كلیهما بالفرد أو الجماعة أو المجتمع 

متنوعة معنویة كانت یتخذ العنف أسالیب عدیدة و  بما یشمله من مؤسسات مختلفة و

ات عتداء على الأشخاص والممتلكالادید والنبذ المادي مثل الشجار و مثل الته

  .الانتهاك الجسدي و المعنوي الجسدي في آن واحدو 

لدینا بعض التعریفات لمختصین و البحثین في مجال : مفهوم الإهمال الأسري-2

 أخر أسلوب هو الإهمال:العتوم یوسف عدنان/ 1.2:شؤون الاسرة نذكر من بینهم 

 أسرته هتماما بقلة الطفل ویشعر سلوكه لنتائج التغذیة الراجعة من الطفل یحرم سلبي

 الاجتماعیة المواقف مع التعامل في الإیجابیة الأسالیب تعلم من یحرمه مما به

 .4 ذاته إلى ونظرته بنفسه، ثقته تدني على ویعمل المستقبل في المختلفة

 إمداد في احداهما أو الوالدین قبل من تقصیر أو فشل هو:محمد النوبي / 2.2

  .5 واللامبالاة المراقبة وغیاب الاهتمام بعدم وذلك الأساسیة، الطفل بالحاجات

 دون أطفالهم الوالدین ترك یعني الوالدین لاتجاهات صورة هو :عباد إبراهیم /3.2

  6فیه مرغوب غیر أو مرغوب بسلوك محاسبة عند قیامهم أو تشجیع

 ویتمثل والوجداني، والعاطفي البدني الإهمال به ویقصد:الكنديأحمد محمد  /4.2

وملبس،  ومشرب مأكل من راحتهم على للأبناء والسهر الوالدین ةرعای عدم في

، وعدم )العاطفي(مما یشعر الطفل بالقلق والاضطراب  الانفصال نتیجة الأم وغیاب

  .7وجدانيو الإجابة على أسئلة الطفل أو مدحه عند قیامه بعمل طیب 

 العنف تفسیروحاولت بعض النظریات لقد تناولت : النظریات المفسرة للعنف-3

العدید من المدارس النفسیة التي تناولت العنف :النظریات النفسیة  – 1.3: منها

  : أهمها

هناك اتجاه أصبح أكثر وضوحا وتأكیدا وجدیة یوما : النظریات المعرفیة-1.1.3

بعد یوم والذي یتمثل في الاهتمام بصیغ العدوان التي تعكس الاتجاه المعرفي في 
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ومع تزاید هذا الاتجاه بدأت نظرة جدیدة من قبل الباحثین  .تفسیر السلوك العدواني

لدراسة العدوان الاندفاعي الذي یعكس نظم الأفكار والمعتقدات، وفي هذا الصدد 

أنه لم یعد اهتمام الباحثین وعلماء النفس نصبا فقط على العوامل "كاسبرار "یؤكد 

   .8لباحثینالوراثیة والبیئة في تفسیرهم للعدوان، بل أصبحت مهمة ا

  : وتوجد عدة نظریات معرفیة قامت بتفسیر العدوان منها

حیث یؤكد العدید من علماء النفس الاجتماعي عل : نظریة العدوان الانفعالي   - أ

وجود نوع من العدوان هدفه الأساسي هو الإیذاء وهذا النوع یسمى في معظم 

ك أشخاص الأحیان بالعدوان؛ العدائي ؛ أو العدوان ؛ الغاضب، حیث هنا

یجدون استمتاع في إیذاء الأخرین ، بالإضافة إلى منافع أخرى فهم یستطیعون 

إثبات رجولتهم ویوضحون أنهم أقویاء وذو أهمیة وأنهم یكتسبون المكافئة 

 الاجتماعیة ومع استمرار مكافئتهم یجدون في العدوان متعة لهم فهم یؤذون

أصابهم ضجر وكانوا سعداء على  لیا فإذااعنفاالأخرین حتى إذ لم تتم إثارتهم 

   9 سبیل المثال فمن الممكن أن یخرجوا في مرح عدواني

من تکوین و ضبط الغضب و العدوان تحلیل معرفي  :نظریة بروكوفیست -ب

نموذج نظري یوضح العلاقة بین  1990قدم بروكوفیست عام " ارتباطي جدید

الناتجة عنها الأمور المسلم  الانفعالات السلبیة ومشاعر الغضب والمیول العدوانیة

بها أن الأفكار والمعتقدات تتدخل بشكل فعال في ظهور المشاعر والانفعالات  على 

اعتبار أن الأفكار هي المحددات الضروریة لردود الأفعال إذ أن الإنسان یغض فقط 

عندما توجه له إساءة ما أو شخص ما قدم له تهدید فهنا یلحق الضرر بالأخر بسبب 

   .10ب ولهم آراء عدائیة ومیول عدواني الغض

ویشیر بروكوفیست من خلال نتائج تجاربه العدیدة إلى أن الانتباه إلى 

المشاعر والانفعالات السلبیة تمكنه من تعدیل وتنظیم التأثیرات الظاهرة للانفعال 
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ویوضح انه قد ظهر الغضب ویحدث العدوان نتیجة للتهدید المدرك أو  ،السلبي

یتضح من  .11أن المرأة قد سیئة معاملته عمدا أو بسبب بعض الإحباط الاعتقاد ب

خلال هاته النظریة أن هناك علاقة بین الانفعالات السلبیة ومشاعر الغضب والمیول 

العدوانیة حیث أن الأفكار هي التي بشكل فعال في إظهار المشاعر والانفعالات 

و انه قد تعرض لتهدید ما فنجد شخص یغضب بشدة عندما یعتقد انه سيء إلیه أ

فهو هنا یقوم بسلوك عدواني عنیف بسبب هذه الأفكار والمعتقدات إذن هنا هي 

أن الغضب قد یظهر " السبب التي تحدد ردة فعل الشخص وكما یشیر بروكوفیست

حتى بسبب الإحباط ، فالشخص عندما یصیبه إحباط فهو یغضب لحالته هاته 

  .بسلوكیات عدوانیة ویحاول التنفیس عن نفسه بقیامه

ویقصد بهذه النظریات تلك التي تركز على التفاعل  :نظریة التعلم الاجتماعي - ج 

الاجتماعي والمعاییر الاجتماعیة والسیاق الظروف الاجتماعیة في حدوث عملیة 

التعلم ، ویعني ان التعلم لا یتم هكذا لوحده وانما یتم في بیئة اجتماعیة خلال موقف 

تبر النظریة أن العدوان الاجتماعي ما هو إلا صورة من صور السلوك وتع. اجتماعي

الاجتماعي وذلك أنه كغیره من السلوكات الاجتماعیة تتم في بیئة اجتماعیة بین 

  . الأشخاص

وهي امتداد لما جاء به باندورا تركز على ": والتزر" ـنظریة التعلم الاجتماعي ل -د

والتزر على أن التعلم یحدث من خلال تفاعل  أهمیة التفاعل الاجتماعي بحیث یركز

الأفراد مع بعضهم البعض وقد ركز والتزر في نظریته أكثر على عنصرین في عملیة 

السیاق الاجتماعي ونتائج ذلك السلوك الذي یتم فیذلك السیاق فعلیة : التعلم هم 

تلك  التعلم تم في بیئة اجتماعیة بحیث یتم تعلم شتى أنواع السلوكیات ونتائج

  .12السلوكیات التي تحدث في تلك البیئة ،ومن تلك السلوكیات نجد



ISSN: 1112-9336  آفاق علمیةمجلة  
  91 -  72ص                                          2022السنة  03: العدد 14: المجلد

 

78 

 

ویقصد به ذلك السلوك الذي یصدر المتعلم والذي یقترب فیه :السلوك التقاربي  -

  عن معاییر وأشكال السلوك المقبول اجتماعیا وبعد هذا السلوك من منظور اجتماعي 

من المتعلم بحیث یبتعد فیه عن وهو ذلك السلوك الذي یصدر : السلوك التجنبي -

 .معاییر وأشكال السلوك المقبول اجتماعیا

سنقوم بعرض النظریات الاجتماعیة التي فسرت : النظریات الاجتماعیة – 2.3

  .دورکایم و کارل منهایم ىإلالعنف ولكن حسب كل من ابن خلدون 

عند ابن العصبیة هي جوهر النظریة الاجتماعیة  ان:مقاربة ابن خلدون -1.2.3

خلدون لأنها هي الرابطة الاجتماعیة السیكولوجیة الشعوریة واللاشعوریة التي تربط 

أفراد المجتمع ربطا مستمرا یبرز ویشتد عندما یكون هناك خطر یهدد أولئك الأفراد 

كأفراد أو جماعة فهي إذن التي تصنع القوة للجماعة وتمنحهم القدرة على المواجهة 

إن العدوان كفعل عنیف یتحدث عنه ابن "و .13مطالبة أو دفاعاسواء كانت المواجهة 

یختصمون باستمرار عل مواطن  الدرجة الأولى شؤون المعاش ولذلك نجدهمبخلدون 

الرزق بل ولا یجدون حرجا في الاعتداء على الأموال والممتلكات وذلك بشهادة لأبن 

  14 )."ى أخذه فمن اهتدت عینه إلى متاع أخیه اهتدت عینه إل(خلدون نفسه

كذلك یشیر ابن خلدون في نظریته إلى قضیة البداوة التي یرى أنها تعد سببا     

للقیام بأعمال العنف الوحشیة یقومون بأعمال العنف ضد غیرهم ولكن یرى ابن 

همجیتهم  خلدون أنهم كلما طرأت علیهم تغیرات ومستهم حیاة المدینة حتى تنقص

أنه لما كانت البداوة سببا في الشجاعة لا "دون اعلم العنیفة وفي ذلك یقول ابن خل

جرم كان هذا الجیل الوحشي أشد شجاعة من الجیل الأخر فهم أقدر على التغلب 

وانتزاع ما في أیدي سواهم من الأمم فكلما نزلوا الأریاف و تنعموا النعیم وألفوا عوائد 

   .." توحشهمالخصب في المعاش النعیم نقص من شجاعتهم بقدر ما نقص من 
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تعتمد نظریة دوركایم في  :العنف ظاهرة  نظریة دوركایم في تفسیر -2.2.3  

  . تفسیرها للظواهر العنیفة على فكرة محوریة هي اللامعیاریة 

حالة من  order وقد تبین أن اللامعیاریة تشیر إلى حالة اضطراب تصب النظام

اقتصادیة أو كوارث أسریة ، ، تَنجم عن أزمات  de regulation الانتظامانعدام 

وتتخذ اللامعیاریة عند دوركایم .  الانحرافوفي نقس الوقت الذي تؤدي فیه إلى 

  . ثلاثة مجالات وهي مجال الأسرة ، الحیاة الزوجیة وأخیرا مجال تقسیم العمل 

حیث قام دوركایم بصیاغة قضیة عامة تعبر عن وجود  :الاقتصادیة الحالة  -أ

ات الاقتصادیة واحدى صور الانحراف عندما أشار إلى أن الأزمات علاقة بین الأزم

واضح ومتفاقم على المیل إلى الانتحار وقد أدت الأزمة مشابهة  تأثیرالاقتصادیة لها 

إلى نفس النتائج ومنه فالخلل الذي أصاب النظام بوجه عام والنظام الاقتصادي بوجه 

ي الضبط الاجتماعي حرك الدوافع خاص وضعف نظام القیم المعاییر التي تحكمه ف

نحو القیام بالأعمال العنیفة نتیجة تصادم الطموحات مع الواقع ویطبق هذا الكلام 

عندما تحولنا من النظام الاشتراكي إلى النظام  جیدا على واقعنا في الجزائر

  الاقتصادي

ة في في تقسیم العمل لقد حدد دوركایم مجموعة حالات اللامعیاری: اللامعیاریة-ب

ل التي تعتبر شتقسیم العمل وهي حالة الأزمات الصناعیة والتجاریة وضروب الف

بمثابة تصدعات جزئیة عدیدة في التضامن العضوي وهذا یعني أن بعض الوظائف 

  .15الاجتماعیة في الكائن العضوي الكبیر لا یتوافق بعضها مع بعض 

والتي ظهرت في كتابة  المفسرة للعنف) 1947-1893( :نظریة كارل مانهایم  -ج

نظریة الصراع  - 1. الحریة والقوة والتخطیط الدیمقراطي والتي قسمها إلى ثلاث أقسام

نظریة الصراع بین  -3نظریة الصراع بین الأجیال  -2 بین الإیدیولوجیة والطوبائیة

ومن الجدیر بالذكر أن أطراف هذه .القوى والحركات الاجتماعیة والدینیة والسیاسیة 
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واع من الصراعات الاجتماعیة غالبا ما تستعمل أسالیب العنف والتي تمكن كل الأن

  منها من فرض إرادته على الطرف الأخر هو الذي یحسن أسالیب استعمال العنف 

یعتقد منهایم أن الصراع بین  :اع بین الأجیال وأثرها على العنفالصر  -3.2.3

والصراع بین الجیل الأخیر الأجیال وبخاصة الصراع بین الشباب وجیل متوسطي 

وجیل الكبار والمسنین یرجع إلى الفوارق والاختلافات في الأفكار والمصالح والقیم 

  . 16والمیول والاتجاهات بین هذه الأسباب متعلقة بالفوارق العمریة

هناك مجموعة كبیرة من العوامل التي تؤدي بالكائن : العوامل المؤدیة للعنف-4

  :عنیفة وعدوانیة نذکر منها البشري لفعل سلوكیات

یرى بعض العلماء أن التوازن ظاهرة العنف تعود بصفة كبیرة : البیئة الطبیعیة-1.5

إلى تأثیر البیئة الجغرافیة سواء كان هذا التأثیر مباشر أو غیر مباشر ولذلك نجدهم 

یردون السلوكیات العنیفة إلى حرارة الطقس أو برودته أو فصل معین من فصول 

ة وقاموا ببعض الدراسات التي تؤكد ذلك ومنها الأعمال التي تثبت أن فصل السن

الصیف هو الأكثر عنفا وقد توصل الباحث الفرنسي جیري في دراسة قام بها إلى أن 

ومنه . 17 "أعمال العنف تبلغ أقصى معدل لها في جنوب فرنسا مقارنة بشمالها

وانشراحه كما تؤثر على  نلاحظ أن تقلبات الجو لها دخل في انقباض النفس

الوظائف العضویة و النفسیة للفرد تأثیرا صداه في حالت المزاج والطاقة الجسدیة 

درجة  فمثلاوالإنتاج الفكري ومن ثم فإن للمناخ وحالة الجو صلة هامة بظاهرة العنف 

الحرارة المرتفعة تضعف قدرة الأعصاب على المقاومة ویكون إذا میالا إلى الانفعال 

غضب وتأكد تأثیر هذه الأسباب من خلال الدراسات التي أجریت في جنوب وال

لایطالیا وفرنسا وألمانیا أین ترتفع درجة الحرارة وجدوا أن أعمال العنف ترتفع عن 

  18 "الشمال البارد
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ینطلق هذا العامل من قول ابن خلدون أن الفرد من بیئته :الوسط الاجتماعي-2.5

أن الجریمة من صنع المجتمع نفسه حین یكون فیه ومن قول العالم حلومبردي 

ضئیلا عدد الرجال والمفكرین الفاضلین الذین یؤثرون الغیر على أنفسهم ویكون غالبا 

فیه عدد الرجال المتوسطین الذین لا یعلمون إلا في سبیل بطولاتهم ولذاتهم 

الاجتماعي ومنه نرى أنهم یؤكدون على تأثیر البعد )  1970بهنام،  " ( الشخصیة 

في تفسیر الظاهرة العنیفة وفي دراسة قام بها الباحثان كالیفوردشو ومكاي بمدینة 

من  100000لغرض تحدید المناطق السكانیة ل 1920إلى  1900شیكاغو ما بین 

تلامیذ المدارس المنحرفین أثبتت الدراسة بأن معدلات الإجرام تختلف من منطقة إلى 

ارتفاع معدلات الإجرام في المناطق التي تتمیز  أخرى ومن زمن لأخر وقد لوحظ

بكثافة السكان واضطراب اقتصادي وهبوط في مستوى الدخل وتباین في الجنسیة 

والعنصر وصراع بین المستویات الحضاریة وانتشار مظاهر التشرد والتصدع العائلي 

  .  19سیكون هذا سببا في اكتساب السلوك العدواني و العنف. وسوء السكن

یعتقد علماء الاجتماع أن هناك علاقة قویة بین ظاهرة  :الطبقة الاجتماعیة-3.5

العنف والطبقة الاجتماعیة للفرد الذي یقوم بهذه الأعمال وأن كثیرا من الذین یقومون 

المحطمة  والأسربأعمال العنف یأتون من الطبقات الاجتماعیة الدنیا حیث الفقر 

ذا راجع إلى التفاوت الموجود بین ما یرغب شباب كلوراد أن ه"والفشل الدراسي ویرى 

ن كثیرا من الدراسات أثبتت أن مناطق فا ".الطبقة الدنیا وبین ما هو في ایدیهم

  .الأحیاء الغنیة هم أكثر عنفا من غیرهم

أو المادي  في  الاقتصاديالواضحة للجانب  الأهمیةإن :الاقتصادیةالعوامل -4.5

رها أحد فهي تعد من بین مؤشرات التقدم بالنسبة للدول لا یكاد ینك الأممحیاة كل  

مما أدى بالبعض  الأسبابهذا الذي جعل الجمیع یحاول الحصول علیها بمختلف 

العوامل المؤدیة للعنف فهي تدفع بالإنسان للحصول علیها عن  أهمأحد  اعتبارهاإلى 



ISSN: 1112-9336  آفاق علمیةمجلة  
  91 -  72ص                                          2022السنة  03: العدد 14: المجلد

 

82 

 

كا على طریق عمل العنف وهو ما نلاحظه من خلال الحروب التي تشنها أمری

 1933تسول بوت" خصمها من أجل الحصول على ثرواتهم وقد بینت دراسة قام بها

الجانحین كانت  أحداثعلیها الدراسة من  أجریتغالبیة العینة التي  أنفي انجلترا 

 تعیش في اسر شدیدة الفقر أو فقیرة
20
  .  

في ذهنه  الأفكارحیث یتم غرس مجموعة من : العوامل الفكریة والنفسیة -5.5 

ن من أطقي لها لذلك فان اعتقاد الشخص بیكون هناك سند واقعي أو من أندون 

كانت الدوافع  اعتدی علیه کان عمدا متعمدا تجعله یمیل في رده علی العدوان كما لو

مغایرة ویؤثر علیه ذلك القصد أكثر من تأثیر الأذى الذي وقع علیه كذلك فإن العنف 

به أي فقدان قدرته على التحكم في أعصابه وانفعالاته یرتبط بفقدان الشخص لأعصا

وكذلك تعرضه للغضب وقد یكون العنف تعبیرا عن الرغبة في التنفیس والتفریغ 

  . المحبوسة داخل الفرد   الانفعالیةللشحن 

 أوتعد وسائل الإعلام  :الشبكات التواصل الاجتماعي   أووسائل الإعلام   - 6.5

الأدوات المؤثرة في المجتمعات في الوقت  أهمعي من شبكات التواصل الاجتما

الراهن من خلال تركیزها على حواس الفرد وتأثیرها على العنف لا یكاد ینكره أحد بما 

جاك "تفیض به من مشاهد العنف والجریمة وبالتفصیل الممل وفي هذا السیاق یقول 

محال سیؤدي إلى  أن السرد المستمر للجنیات إذا صاحبته صور العنف لا" لویوتي

سیما إذا وجدت فیهم ضعف بالنظر إلى زعت قوى المقاومة لدى الأشخاص لازع

صغر السن أو أي عامل من العوامل الفردیة والاجتماعیة هذا من جهة ومن جهة 

لجریمة بإثارة الغرائز أخرى فهو یؤدي إلى كسر حواجز الحشمة الحائلة دون ا

  .الوحشیة

لمستعملة من قبل المجرمین قد یغري بعض القراء فإن طرق التنفیذ ا أخیراو 

قد بینت بعض الدراسات التي أجریت ؛ 21في مغامرات قد تخطر ببالهم باستعمالها
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من الجانحین الذین شملتهم الدراسة استمدوا الرغبة في حمل % 49أن ) أ.م.و(في 

رطة ارتكبوا جرائم مماثلة لما لاحظوه في أش% 12السلاح من أفلام معینة وأن 

الفیدیو وفي كل مرة یشاهد فیها الطفل هذه الوسائل یتقمص طرف منافس أو صراع 

ویعمل على الانتصار على الطفل الأخر الذي هو عدوه عن طریق تقنیات تعلمها 

وعلیه فأن أغلب هذه الوسائل توجز فكرة أن الصراع أو القتال لا " من هذه الأشرطة

  .22 حد الطرفین أي صراع حتى الموتیمكن أن ینتهي إلا بعد قهر أو موت أ

قد یأخذ مفهوم العنف المدرسي عدة تعریفات تختلف  :مفهوم العنف المدرسي-6

نمط من السلوك یتسم (ذو یعرف العنف المدرسي على أنه . 23من باحث لأخر

درس یتسبب بالعدوانیة یصدر من تلمیذ أو مجموعة من التلامیذ ضد تلمیذ آخر أو مُ 

یتضمن هذا العنف لهم الهجوم نفسیة لهم و  ر مادیة أو جسمیة أوفي إحداث أضرا

المشاغبة المطالبة و التهدید و العراك بین التلامیذ و اللفظي و الاعتداء الجسمي و و 

یكون و  ،الاعتداء على ممتلكات الطلاب الأخرین أو تخریب ممتلكات المدرسةو 

قد یكون جسمیا كالضرب \و  ،لبصقاالتنابز بالألقاب و الشتم و و  لفظي یتضمن السبب

إلى أشار بوضوح إلى صفة هذا الفعل و  منه نرى أن هذا التعریف قدو . 24)الركل و 

كافة الأشكال التي یتخذها إلا أنه لم یشر إلى الاعتداء الذي یقوم به الأستاذ على 

ي من خلال التقریر الذشكال العنف الصادرة من التلمیذ و قد حصر جمیع أو  ،تلامیذه

نف المدرسي یعطي مجمل أعده هولمن عن العنف في مؤتمر بروكسل اعتبر أن الع

النفسي عند الأشخاص ؤدي إلى الألم أو الأذى الجسدي و الأفعال التي تالنشاطات و 

  . الناشطین في المدرسة 

لا شك أن الطفل عموما هو أكبر ضحایا العنف لأنه : أشكال العنف المدرسي -7

الأشد تهمیشا لعدم نضجه جسدیا كان صغیرا و ضعف كلما العنصر البشري الأ
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أقصى أشكال العنف كثیرا ما تسلط علیه العقوبات و عقلیا و نفسیا و اجتماعیا و و 

  :ما یلي  هاأشكالو من بین . الخاصة في المجتمعات المختلفة

  : كیفیة تطبیق العنف بالأشكال التالیة  -1.7

ا المفهوم للدلالة على استخدام العنف كوسیلة یوظف هذ: العنف الجسدي -1.1.7

للعقاب في حالة اختراق الفرد للمعاییر الاجتماعیة و قد یشیر هذا المصطلح إلى 

و إلحاق أضرار  إیذائهممن أجل  الآخریناستخدام القوة الجسدیة بشكل متعمد اتجاه 

 ةمعاناوجاع و الأو  الآلاموسیلة عقاب غیر شرعیة مما یؤدي إلى ذلك جسمیة بهم و 

الخنقی ة الطفل لأخطار کالحرقی بالنار و نفسیة جراء تلك الأضرار كما یعرض صح

أما في المجال المدرسي فالعنف الجسدي یدل على  .)العقاب  أنواعمن  و غیرها

العقوبة الجسدیة التي توقع بالتلمیذ إذا اخترق بعض القواعد التنظیمیة للمدرسة و إذا 

حسب الباحثة بولحبال فإن العنف و  .التربویة عمدا أو سهوا  تخلى عن التزاماته

الجسدي في الوسط المدرسي یصنف الیوم من بین الجرائم الماسة بالأشخاص و إن 

استخدامه كوسیلة ضبط في المجال التعلیمي و التربوي یعتبر وسیلة غیر إنسانیة 

لا یمكن نكرانها في  لأنه یترك آثار جسدیة ظاهرة أو مستترة كما یترك آثار نفسیة

  25تطور الدراسات النفسیة و الطب النفسي

یعرف هذا الشكل من العنف على انه تلك الممارسات : العنف التربوي -2.1.7

المدرسة فیقومون  أوداخل الفصل  أخرىسلطة مدرسیة  أیة أوالتربویة للمعلم 

  .التربیة الصحیحة بسلوكیات تربویة منافیة للقواعد التربویة المعمول بها في إطار 

    :ومن مظاهر هذا الشكل من العنف  

  26القمع الممارس على التلامیذ من قبل السلطة المدرسي  

  الإرهاق النفسي والفكري الذي یتعرض له التلمیذ نتیجة الواجبات المدرسیة

  . المرهقة التي تفوق طاقته العقلیة والفكریة والنفسیة والجسدیة والمادیة
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  الدراسیة وغموض المناهج التعلیمیةكثافة البرامج.  

 اعتماد الاختبارات والامتحانات التعجیزیة في تقیم التلامیذ.  

  یعد العنف المدرسي سلوك عدواني یقوم به التلامیذ :العنف المدرسي أسباب -8

هذا السلوك العنیف لم یمارس  أنأو المعلمین أو إي فاعل تربوي في المدرسة ،إلا 

  : أسباب نذكر منهاهكذا بل مورس لعدة 

الخصائص  إلىالتلمیذ وتشیر  إلىوهي عوامل ترجع  :العوامل الفردیة -1.8

 أنبحیث یرجع بعض العلماء  .27العنف إلىالنفسیة والانفعالیة لدیه، والتي تدفعه 

مستوى الذكاء فالتلامیذ الذین یكون مستوى ذكائهم منخفضا،  إلىهذا العامل راجع 

انخفاض تقدیر الذات والاغتراب، فهاتین  إلىن أكثر ،بالإضافة تكون دافعیتهم للعدوا

الحالتین تجعلان لدى التلمیذ حالة نفسیة محبطة ویائسة ویصبحون غرباء عن ذاتهم 

وبالتالي فهم یتخذون من العنف وسیلة لتقدیر الذات و من خلال سلوكهم العنیف هذا 

  . أقرانهمیحافظون على مكانتهم بین 

للطفل وتنشئته تنشئة  الأولىهي النواة  الأسرة أنباعتبار :یةالأسرالعوامل  -2.8

 الأسریةتنشئته  إلىاجتماعیة صحیحة فان اي انحراف نجده في التلمیذ یرجع 

ویتجسد هذا الانحراف في العنف الذي تولد من خلال الاضطرابات النفسیة عند 

هي الأخرى  الأسرةما سبق هناك بعض الظروف داخل  إلىبالإضافة   29 الأبناء

  :ثقافة العنف منها تساعد على اكتساب

 أدىمما  الأبناءكبیر على سلوكیات  أثراالوضع الاقتصادي للأسرة الذي یترك  -

العنف لدى التلمیذ یكون نتیجة  أسباب" أنبالباحث عبد الرحمن وافي للتأكید على 

ور أزمات نفسیة ظه إلىللفقر والازدحام في المنزل وانعدام وسائل الراحة هذا یؤدي 

   .بالإحباط نتیجة شعورهم  الأبناءكالنزعة العدوانیة لدى 
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قبل الحدیث عن الإهمال وتعریفه وأسبابه والنتائج المترتبة علیه  :الأسري الإهمال-9

نشیر إلى أن الإهمال بشكل عام والإهمال الأسري من أكثر المفاهیم الأسریة جدلیة 

الأساسیة لأفراد الأسرة یعد مشكلة اجتماعیة فلم یكن إهمال الحاجات . وغموضاً 

تستحق الانتباه في الماضي، حیث أن التصرفات الأسریة ینظر إلیها على أنها أمر 

وكما هو الحال في الكثیر من القضایا الاجتماعیة . خاص یحسن عدم التدخل فیه

 الحساسة، ظهرت مشكلة الإهمال بوصفها إحدى القضایا الاجتماعیة البارزة في

ویمكن    أواخر القرن العشرین، وحظیت بالكثیر من الاهتمام والبحث والدراسة

اعتبار الأطفال أكثر ضحایا الإهمال، وذلك لكونهم یحتاجون إلى الرعایة والاهتمام 

ولأنهم الحلقة الأضعف داخل الأسرة، ولا یمكن لهم العیش بشكل اعتیادي دون 

ة وعي المجتمع بخطورته والآثار المترتبة ویرتبط الإهمال بدرج. اهتمام من الكبار

  .28 علیه

 لاتجاهات صورة هو:إبراهیم عباد مواهب عرفهی : الأسريتعریف الإهمال - 1.10

 بسلوك قیامهم عند محاسبة أو تشجیع دون أطفالهم الوالدین ترك فیعني الوالدین

 الإهمالو  المعاملة سوء معاني من أن:القاموس فهعر وی. فیه مرغوب غیر أو مرغوب

 بغرض الجسدیة القوة ممارسة" :هو ویستر" القاموس ذكر Wester" للطفل الأسري

 خلال من معنوي أو الضرب خلال من مادي الإضرار یكون وقد بالطفل، الإضرار

 به ویقصد:الكندي أحمدو یرى .29الإهانة أو التجریح أو بالسب للطفل الإهانة تعمد

 على والسهر للأبناء الوالدین رعایة عدم في لویتمث والوجداني،  البدني الإهمال

 مما یشعر الانفصال نتیجة الأم وغیاب، )بدني( وملبس ومشرب مأكل من راحتهم

عند  مدحه أو الطفل أسئلة على الإجابة وعدم ،)العاطفي( والاضطراب بالقلق الطفل

  30 )وجداني( طیب بعمل قیامه
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 التنشئة عملیة في الرئیسي لمصدرا هي الأسرة تعد:الأسري الإهمال عوامل- 2.10

 من الأساسیة حاجاته وإشباع الطفل، رعایة في كبیر دور من لها لما الاجتماعیة

 الطفل إلى وتسيء تهمل التي الأسریة الممارسات ومن بالأمن وإشعاره شراب طعام

 إلى یؤدي مما مربیته مع أو بمفرده الطفل وبقاء عملها إلى الأم خروج: يیل ما

 .31بالإهمال لطفلا شعور

 بالإهمال یشعرهم مما حاجاتهم تلبیة تستطیع فلا الأولاد عدد ازدیاد. 

 فارق  من ذلك عن ینجم وما الاقتصادیة الظروف بسبب الأسریة الخلافات 

 وغیابهم الوطن خارج إلى الهجرة أو بالعمل الآباء انشغال-  بین الوالدین طلاق أو

 وسوء الفقر ضغط تحت تعیش التي الأسر تحالا عدد ازدیاد- الأسرة عن المستمر

 كبیرا تأثیرا تؤثر التي كلاهما أو الوالدین أحد یعانیها التي النفسیة الضغوط- التغذیة

 الوقت الأطفال قضاء -  الطفل حریة وكبت المسكن ضیق - الطفل رعایة في

  .32السلیمة الاجتماعیة التنشئة بأسالیب الوالدین جهل- المنزل خارج الطویل

 اجتماعیا الأسرة عزلة-  واحد منزل في یعیشون الذین الأسرة أفراد عدد ارتفاع 

 .والاجتماعیة والشخصیة الأسریة العلاقات وضعف

 الأسرة اتجاه بالمسؤولة الإحساس ضعف. 

 المستوى ذات الأسرة ان:للأسرة المنخفض الاقتصادي المستوى - -1.2.10

 إمكانیاتها لضعف رغباته تحقیق وعدم ،الطفل إهمال تمیل إلى المنخفض الاقتصادي

 الآباء یعجز ما وغالبا.إلخ...والعدوان كالسرقة مشاكل سلوكیة إلى یؤدي مما المادیة

 الانفعالي، الأمن توفیر عن المنخفض والاقتصادي الاجتماعي المستوى ذوي

 33.الأسرة لأفراد الأمن توفر التي العلیا للمستویات بالنسبة والعكس

 حتما ینعكس والهدوء، بالاستقرار الأسري الجو تمتع إن:الأسري لجوا -3.2.11

 بعضهم ویساندون أمورهم في یتنافسون بحیث اتصالهم ببعضهم، أفراده وطریقة على
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 كما المشاكل، مواجهة تستطیع قویة متوازنة شخصیة الجو هذا عن فینتج البعض،

 یتمتع وتجعله الذاتي، بطالض على قدرة الفرد تنمي الجیدة الأسریة العلاقات أن

  .الوالدین بتدین مرتبطة الأسریة الإیجابیة العلاقات أن وجد كما مرتفع، ذات بتقدیر

 فهي الأهمیة بالغة اجتماعیة وظیفة العائلة تعتبر:الوالدین بین العلاقة- 4.2.10

        .للسلوك وتوجیهه الطفل شخصیة بتكوین تقوم وهي للطفل الأولى المدرسة

 علیها یسیران قواعد ووضعهما بینهما والتوافق الوالدین بین الحسنة علاقاتال فإن

 إشباعة و الأسر  تماسك إلى یؤدي مشكلة أي حدوث عند والتفهم الحوار أسلوب وإتباع

 خلافات نشوء فإن وبالعكس، والطمأنینة بالأمن هإحساسو   النفسیة حاجات الطفل

 .له ومعاملتها الابن على ذلك نعكسوی علاقتهما في تؤثر سلبا الوالدین بین

 مرغوب هذا هل للطفل، الوالدین نظرة على تدل:بالطفل الوالدین علاقة- 5.2.10

 معاملة في تظهر المشاعر تلك وكل لا؟ أم الوالدان یریدها صفات یمتلك محبوب به،

  . 34 لابنهما الوالدین

 مشاكل عدة الإهمال عن ینتج: الأسري الإهمال عن المترتبة الآثار -11

 الزائد النشاط بالصراخ أو سواء الآخرین نظر لفت الطفل محاولة:منها واضطرابات

 الحالات بعض في انه كما انتقامیة كمحاولة الأبوین سرقة إلى یلجأ قد -والتخریب

 هذا مثل أن كما حرج مركز في الآباء یجعل ذلك لأن الآخرین - بسرقة یقوم

 .الطفل إلى حمایة الآباء سیدفع الموقف

 یجعل الذي والتهدید المستمر الخطر بتوقع الشعور إلى یؤدی لإهمالا كما أن

 نتیجة مواجهتها وهذا هو یستطیع لا كبیرة مواقف مجموعة بأنه العالم یدرك الفرد

  .35 وتقدیرها للأشیاء رؤیته في مبالغته

 في یؤثر مهم عامل قدراته بنفسه الفرد ثقة إن:بالنفس الثقة ضعف -1.11

 ارتباط هناك أن إلى الدراسات من كثیر وقد أشارت وإنجازاته تحصیله وفي شخصیته
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 الثقة لدیه تكن لم الذي فالطفل الدراسي التحصیل وبین الذات مفهوم بین كبیر

 الخوف هذا إن عمل، بأي في القیام مترددا نراه لذا التأنیب وقدراته ویخاف بنفسه،

 ما الاجتماعي الطفل والتنافس عاتق على والدانال یتركه الذي الثقیل العبء نتیجة

  36  الواحدة الأسرةافراد  بین

 وسلامته، أمنه تهدد ما إذا بالإحباط یشعر الطفل إن:بالإحباط الشعور- 2.11

 والاستهزاء الطفل زملاء أمام التحفیز كلمات واستخدام التهدید عن الناشئ فالإحباط

  .الطفل سلوك على كبیرا تأثیرا یؤثر للطفل وجیةالفسیول الحاجات إشباع بقدراته وعدم

 من یثیر الطفل على الوالدان یوقعه الذي والإهمال العقاب شدة إن:العدوان- 3.11

 على العدوان سلوك في الإمعان الطفل فعل رد یكون وقد وشراسته، الطفل عدوانیة

 .37 الآخرین

 :خاتمة

نف المدرسي و الإهمال انتشار  ظاهرتي الع أن  في الأخیر نلخص الى 

الاسري راجع إلى تعقد الحیاة الاجتماعیة وكثرة المشاكل الاجتماعیة التي تواجه 

 ن التكفل المثالي  ضف الى ذلك الكثیر من الأسر وما جعل الاولیاء عاجزین ع

تعقد العلاقات الاجتماعیة، لیبقى السبب المرجح حسب ما أكده المختصین في و  تغیر

الأسس الحقیقیة لبناء الأسرة، ما یؤكد ان لى جهل بعض الاولیاء الاجتماع إ علم

الإهمال الأسري هو السبب الرئیس في العنف المدرسي الذي یؤدي الى تكوین 

مستقر نفسیا واجتماعیا بسبب الإهمال المادي الغیر السلوك العدواني لدى المتمدرس 

لة من ثاراً سلبیة ترتبت عنها طائآ ، وما سینتج عنهوالعاطفي وسوء المعاملة الوالدیة

وهروب الأطفال من المنزل ، الأسريالطلاق، التفكك : الظواهر الاجتماعیة أهمها

ر سلوكات غیر سویة ، ظهو الرسوب المدرسي، وضعف التحصیل الدراسي و العائلي

  .النفسیة  لاضطراباتلمختلف ا عرضهموتلدى الأطفال 
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