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   :الملخص

والتعرف على مفهومه وكذا  یهدف هذا المقال الى دراسة المجتمع المدني،

وهذا بإبراز مؤسساته وأهم  المفاهیم المرتبطة به والتي تلعب دورا في تحقیق أهدافه،

كما یسعى الى محاولة تقدیم الجمعیات الاجتماعیة كأنموذج لهاته  ؛تصنیفاتها

مما  خلال التعرف علیها وكیفیة إدارتها لتحقیق الفعالیة التنظیمیة، من ،اتالمؤسس

 .   ینعكس على تحقیق أهدافها المعلنة في قوانینها الأساسیة

معوي، إدارة الجمعیات العمل الج، التصنیفات، المجتمع المدني : الكلمات المفتاحیة

  .الفعالیة التنظیمیة، جتماعیةالا

Abstract: 

This research aims to study civil society, and to identify 

its concept as well as the concept associated with it that plays a 

role in acheiving its goals, and this by highlighting its 

institutions and their most important classifications. It also seeks 

to try to present societies as a model for these institutions by 

identifying them and how to manage them to achieve 
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organizational effectiveness, which is reflected in the 

achievement of their started objectives in their basic laws 

Keywords: civil society, classifications, associative work  

management of social societies , organizational effectiveness 
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   :مقدمة.1

، الحدیثلفظ شائع الاستعمال في العصر " المجتمع المدني"مصطلح  

خاصة لدى رواد الحركات الاجتماعیة ودعاة الدیمقراطیة والمواطنة في معظم دول 

والوعي  الإنسانفزیادة الوعي بحقوق . وخاصة الدول النامیة والمتخلفة ،العالم

ممارسة الرقابة على عمل السلطات والمطالبة ب ،بالحقوق المدنیة والسیاسیة للمواطنین

وكذا الدفاع  لمشاركة في تسییر وإدارة المجتمعالحكومیة ،وتأكید حق المواطنین في ا

نت وعوامل كا أسباب كلها.  عن حقوق الضعفاء والمهمشین والمقصیین في المجتمع

 فإذا كان المجتمع المدني هو المجتمع الذي یتشكل؛ وراء الانتشار الواسع للعبارة

ویحتوي على المؤسسات المدنیة  غیر الحكومیة والتي لا تسعى ، الحرة الأفرادبإرادة 

 أعضائهحاجات وحل مشكلات  إشباعفي  الإسهاموتعمل على  ،لتحقیق الربح

المؤسسات المدنیة الى جانب  ذهكما تعمل ه .وكذلك مشكلات المجتمع وحاجاته

  .ورقي المجتمع بما ینعكس على نمو المؤسسات الحكومیة الرسمیة

یلعبه المجتمع المدني في الدولة  أصبح ذيهذا الدور المتمیز الإن 

ما هي و ما هو المجتمع المدني ؟  -  :الآتیةجعلنا نطرح التساؤلات  ،الحدیثة

  ؟ هل من نموذج لهاته المؤسساتو  مؤسساته وكیف یتم تصنیفها ؟ 

وم المجتمع تتطلب البحث في مفه الأسئلةعلى هاته  الإجابة أنلاشك 

ن أكما  ،الذي به بدأ تاریخ المجتمعات الراقیة والمتطورة لیس بالأمر البسیط ،المدني
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الثقافة اللیبرالیة یسعى لنشر  ،التحول نحو نظام عالمي جدید ذو القطب الواحد

من خلال الاهتمام  بالغة للمجتمع المدني أهمیة أعطىوالذي  ،والدیمقراطیة

وكذا علاقات  ،الدولیة الأحداثفي  اكبیر  اتلعب دور  تأصبحالتي ، ته وهیئاتهبمؤسسا

كل  . رات الصادرة عن المنظمات الدولیةوبالأخص القرا ،الحدیث المجتمع الدولي

ومعرفة ، هم تعریفاتهأهذا یقودنا الى الدراسة والبحث عن مفهوم المجتمع المدني و 

 لأحدماعیة كنموذج المؤسسات التي یتشكل ویتكون منها وتقدیم الجمعیات الاجت

وهو  ،معتمدین على المزج بین المنهج التاریخي والمنهج الوصفي التحلیلي مؤسساته

  :التالیة نقاطال ستبینه ما

 :المجتمع المدني .2

  :المدنيمفهوم المجتمع  1.2

والمفكرین الذین ساهموا في تطور تعددت الرؤى والاختلافات بین الفلاسفة 

حسب ما ینسجم مع حاجة كل عهد  ،عبر التاریخالمدني ستعمالات مفهوم المجتمع إ

 ،ولم یقتصر الخلاف حول تعریف المجتمع المدني.   ومرحلة تاریخیة عایشها هؤلاء

لذا تعددت تعریفاته فیما بین  . مكوناته والأدوار التي یلعبهانه قد تعداه الى أبل نجد 

ن من فهناك من المفكری ،عیةلسیاسة وعلماء الخدمة الاجتماعلماء الاجتماع وعلماء ا

عن المجتمع السیاسي  ن التوصیف الدقیق للمجتمع المدني یمر عبر فصلهأیرى ب

سات والأجهزة والمنظمات فإذا كان المجتمع السیاسي یشمل كل المؤس ،وتمییزه منه

المكرسة لبسط الحكومیة على اختلاف مستویاتها و ي جمیع المؤسسات أ ،المركزیة

فان المجتمع المدني هو مختلف  ،بما تتضمنه من اجبار مادي , سلطان الدولة

الابنیة السیاسیة والاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة والقانونیة التي تنتظم في اطارها 

التكوینات الاجتماعیة في شبكة معقدة من العلاقات والممارسات بین القوى و 

   1.عن الدولة ستقلالیةابوتعمل  ،المجتمع



ISSN: 1112-9336  آفاق علمیةمجلة  
  286 - 267ص                                          2022السنة  01: العدد 14: المجلد

 

270 

 

فیعرف المجتمع المدني بربطه بالتنظیمات " محمد مصلح "ما الكاتب أ

من المؤسسات التي تشمل یتعلق المجتمع المدني بخلیط "التطوعیة اذ یقول 

النوادي الجمعیات الخیریة المنظمات الدینیة وغیر ذلك من المجموعات  ،تحاداتالإ

ون هذا التفاعل حیث یك ،بینها بروح من المدنیة والتسامحالتي تتفاعل وتتواصل فیما 

      .2 غیر ناجم عن مصلحتها الذاتیة فقط وإنما عن الصالح العام ایضا

فیرى انه مهما كان الخلاف ودار النقاش  ,ما المفكر محمد عابد الجابريأ

هو ان المجتمع ، ولیس محل خلاف ،حول تعریف المجتمع المدني فان المسلم به

وان مؤسساته هي التي ینشئها الناس   "مجتمع المدن "المدني اولا وقبل كل شيء  

فهي اذن مؤسسات  ،بینهم في المدینة لتنظیم حیاتهم الاجتماعیة والاقتصادیة والثقافیة

وذلك على النقیض تماما مع  ,رادیة یقیمها الناس وینخرطون فیهاإرادیة او شبه إ

ولا  ،یهایولد الفرد منتمیا ال" طبیعیة "مؤسسات المجتمع البدوي التي هي مؤسسات 

                                        . 3ةالانسحاب منها كالقبیلة والطائف یستطیع

نه أإلا  ،رغم التباین بین المفكرین فیما یخص تعریف وتحدید مفهوم المجتمع المدني

ویتكون من مجموعة  ,بالمجمل یمكننا تعریفه بأنه مجتمع یتكون بالإرادة الحرة لأفراده

اساس التطوع  وهي قائمة على ,المدنیة غیر الحكومیة وغیر الربحیة اتمؤسسمن ال

شباع حاجات المجتمع وحل إویساهم المجتمع المدني في   .ومشاركة المواطنین

كما یمارس نوع من الرقابة على الدولة من خلال مجموعة من الضوابط  ،مشكلاته

ى قبول كما یعمل عل  ،تستخدم في حالة استعمال الدولة لسلطتها بطریقة تعسفیة

ضعاف الدولة إلا یعني  ,القول بمجتمع مدني قوي .ختلاف والتنوع في المجتمعالا

بل یجب التكامل  بینهما في ظل دولة عصریة تضمن  ،إلغاء دورها الاجتماعيو 

                       . لمواطنیها ارسة الحریات وأداء الواجباتالتمتع بالحقوق ومم

یمكن ان نقدم بعض الخصائص التي تمیز  ،التعریفات السابقةوعلى ضوء      
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                                                                        :4مع المدني وهيالمجت

فراد وینضم الأ ،ني یتكون بالإرادة الحرة لأفرادهالمجتمع المد :رادي الحرالفعل الإ  - أ

وهو . و معنویةأفاع عن مصلحة مادیة و الدأمنفعة  ى تنظیماته من اجل تحقیق لإ

لا دخل للفرد  والتي ،مثل الاسرة والقبیلة والعشیرة ،بهذا یختلف عن التنظیمات القرابیة

  .رث و الإأفهي مفروضة علیه بحكم النسب  ,في اختیار عضویتها

شاركة فراد اختاروا المأكل تنظیم في المجتمع المدني یضم : التنظیم الجماعي  -ب

تفاق ولكن بشروط معینة یتم الإ رادتهم الحرة والطوعیة،إكأعضاء في التنظیم بمحض 

. و قبولها ممن ینضمون الیه مستقبلا أ، عضاء الذین یؤسسون التنظیمعلیها من الأ

وهذا التنظیم هو الذي یمیز المجتمع المدني عن " تنظیم "ما یقال هنا هو ان هناك 

جزاء من أجموعة من التنظیمات هي ع المدني هو مفالمجتم  ،المجتمع عموما

  .المجتمع العام 

المجتمع المدني على مجموعة من القیم  ن ینطويأیجب : القیم والأخلاق  –ج

تلاف والتنوع بین فیجب قبول الاخ بها، لتزاموالاینبغي التقید  ,والسلوكیات والأخلاق

مات مجتمع مدني تدافع ن للآخرین الحق في تكوین منظأكما  ،الذات والآخرین

                                      .حقق مصالحهم المادیة والمعنویةوتحمي وت

  :مفاهیم مرتبطة بالمجتمع المدني 2.2

صبحت مرتبطة أكد على مجموعة من المفاهیم التي ن نؤ أمن المهم هنا 

ات القرن مفهوم مطلع تسعینیالخصوصا مع انتشار  ,ساسي بالمجتمع المدنيأبشكل 

المجتمع مؤسسات عید الاهتمام بها نتیجة قدرتها على تفعیل أوالتي ، العشرین

  :  منهانجد  التي . حداث التغییر في المجتمعأوكذا , المدني

وتعرفها  ،هم مقومات المجتمع المدنيأیة من تعتبر الثقافة المدن  :الثقافة المدنیة -أ

كار والقیم والاتجاهات السائدة التي تؤثر منظومة الاف"الدكتورة ایمان حسن ،بأنها 



ISSN: 1112-9336  آفاق علمیةمجلة  
  286 - 267ص                                          2022السنة  01: العدد 14: المجلد

 

272 

 

لوجود  فالمجتمع المدني لا ینشط فقط  .5"على مدى فعالیة المجتمع المدني 

ذ لا قیمة  لهذه التنظیمات ما لم تسبق وتسایر وتواكب إ، تنظیمات مستقلة عن الدولة

ملها مع بثقافة تعززها وتشدد على ضرورة تقید الدولة وأجهزتها بحدود معینة في تعا

لا ف.  المواطنین واحترامها لحقوقهم في التنظیم والاجتماع والتفكیر وحریة التعبیر

طار الثقافي من دون توفر هذا الإ ،ن تكون فاعلةأیمكن لمنظمات المجتمع المدني 

دبیات المجتمع ألهذا نجد في  .  سیخ قیم الدیمقراطیة ومبادئهاالذي یعمل على تر 

           :6والتي نجد من اهم مكوناتها  ،الثقافة المدنیةوم المدني اهتمام بمفه

وفي هذا العنصر نجد ان قیم التسامح    :الادارة السلمیة للخلافات والصراعات  *

  . وقبول التنوع والاختلافات والإدارة السلمیة للخلافات هي جوهر الثقافة المدنیة

زاء الرأي إسسات المدنیة لمؤ الشفافیة تعني مصداقیة ا :الشفافیة والمحاسبیة  *

هذه المصداقیة تأتي من . العام والحكومات والقطاع الخاص والمنظمات الدولیة

بواب المؤسسات أعته وأهدافه ومصادر تمویله وفتح علان عن النشاط وطبیخلال الإ

ن أكطریقة عمل تعني  عتمادهااما المحاسبیة فان أ. مام المجتمع ككلأالمدنیة 

        .حاسبة القیادات و المسؤولین عن نشاطهم الوظیفيمكانیة مإتتوافر 

ن مستوى الثقة بین المؤسسات المدنیة یمكن إ: الثقة بین المؤسسات المدنیة *

ویمكن قیاسه  ,قیاسه بمدى التعاون والتفاعل والتنسیق بین مختلف القطاعات المدنیة

 .السیاسات العامةیضا بقدرة هذه المؤسسات على التضامن والتكاتف للتأثیر في أ

الموارد "مجموع  بأنهس المال الاجتماعي أیعرف ر : س المال الاجتماعيأر  -ب

الذاتیة والاجتماعیة والمادیة والمعنویة والرمزیة التي یستخدمها الفرد في ممارساته 

م أربحا  ،م سلباأیجابا إة التي یستخدم بها الفرد موارده وكذلك الطریق ،الاجتماعیة

جموعة الموارد المتاحة م"فیعرفه بكونه " بییر بوردیو "ما أ  .7"م هدرا أة صیان ،خسارة

كات دائمة من والمرتبطة بإنشاء شب –و التي ستتاح في المستقبل أ –بالفعل 
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و بالعضویة في جماعة توفر لأعضائها الاحترام المتبادل نتیجة أالعلاقات المؤسسیة 

  . امتلاكها الموارد بشكل جماعي

و مجموعة ما على أما س المال الاجتماعي الذي تملكه شبكة أر  كم ویعتمد

س المال الرمزي والثقافي أوعلى حجم ر  ،حجم شبكة الاتصالات التي تستطیع تعبئتها

  8"إلیهاعضاء الشبكة التي ینتمي أادي الذي یستطیع الحصول علیه من والاقتص

هو شبكة س المال الاجتماعي أن ر أمن خلال هذه التعاریف یتبین لنا 

ت الانسانیة لتحدید ساس التفاعلاأوالتي یمكن اعتبارها حجر  ،الأفرادالعلاقات بین 

ئیة والذاتیة نشطة الاجتماعیة التلقاویقدم اقترابا لتحلیل الأ، نشطة البشریةدینامیات الأ

  . سفل بعیدا عن احتكار الدولة وسیطرتهاألتحقیق التنمیة من 

نى ساعده على الحصول على شيء بمع ،فعل مكنلتمكین لغة من ا :التمكین -ج 

د به ما اصطلاحا فیقصأ. و جعل للشخص مكانة ومنزلةأ ,و زاد من قدرته وقوتهأما 

ظهور مصطلح التمكین كفلسفة  ألقد بد.  9و القانونیةأمنح السلطة والقوة الشرعیة 

لتسعینیات همیة متزایدة منذ مطلع اأواكتسب  ،داریة جدیدة منذ بدایة الثمانیناتإ

لذا نجد .  جتماعیةنتیجة ارتباطه بالعدید من عناصر القوة ذات الدلالة التنمویة والا

و الجماعات أفراد عملیة تهدف الى تعزیز قدرات الأ" عرف التمكین بأنهیالبنك الدولي 

لى رفع إتهدف في النهایة  ,و سیاساتأجراءات إلى إوتحویلها  ,لطرح خیارات معینة

ن تعریفات التمكین في أنلاحظ .  10"و تنظیمأزاهة التنظیمیة لمؤسسة فاءة والنالك

  .معمعظمها تركز على عناصر القوة من حیث مصادرها وأنماط توزیعها في المجت

المساواة شكال وصور عدم ألغاء كافة إلى إوكونه عملیة دینامیكیة تهدف 

لى تمكین إ، المفهوم دبیات المجتمع المدني فیشیرأما في أ. بین الناس في المجتمع

داء مهامها وتحقیق أالمجتمع المدني حتى تصبح قویة وقادرة على  ؤسساتم
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ولا یتحقق لها هذا إلا من خلال توافر مناخ تشریعي یسهل لهذه المنظمات  ،هدافهاأ

 .   العمل دون عراقیل

ا بفرنس"CNRS "یؤكد المركز الوطني للبحوث العلمیة    :و التشاركیةأالشراكة  -د

ضمن مبادرات عمومیة  1986ي سنة ن هذا المصطلح قد ظهر في فرنسا حوالأ

التي حددت مفهوم الشریك  ،نجد المصطلح في المعاجم اللغویة لا 1991لى غایة إ و 

Partenaire، ما شراكة أPartenariat  فهو مفهوم متداول في السیاق الاقتصادي

المدني  هوم في منظمات المجتمعما طرح المفأ. والإداري بحكم تعقد علاقات السوق

فقد تم في جلسات وبحوث المؤتمر العالمي للسكان  ،والحكومات والقطاع الخاص

 أثم بد. مم المتحدةوالذي نظمته منظمة الأ, 1994والتنمیة المنعقد بالقاهرة سنة 

              11.ینتشر المفهوم في الوثائق والمؤتمرات الدولیة والإقلیمیة والوطنیة

لتحقیق  ،كثرأو أن والاعتماد المتبادل بین طرفین لى التعاو إشیر مفهوم الشراكة وی

  . طراف هذه العلاقةأیجابي على إداف مشتركة لها عائد هأ

  :مكونات المجتمع المدني 3.2

نعكس على ا ،حول تحدید مفهوم المجتمع المدني ن الاختلاف والتباینإ

مجموع الوحدات المتنوعة والتي "هنا  والمقصود بالمكونات. مكونات هذا المجتمع

ن المجتمع المدني أومن هذا یتضح  . 12"تشكل في النهایة منظومة المجتمع المدني 

یحتوي على  عدد كبیر من المؤسسات غیر الحكومیة ذات مجال عمل متسع 

لى تحدید مكونات إمر الذي یقودنا قبل التعرض الأ. وتحكمها القوانین، وتشكل بنائه

                                                                     .لى التعرض لتصنیف مؤسساتهإ ،ع المدنيالمجتم

ماني قندیل مفهوم أتعرف الدكتورة : تصنیف مؤسسات المجتمع المدني   -أ 

الحكومات والمجتمع (تواجد نظام متوافق حوله من مختلف الاطراف "التصنیف بأنه 

لمجموعات وأنماط محددة  ،تعامل والفرز الاحصائي والقانونيادر على ال، ق) المدني
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ات المتعددة بحیث یمكن الوقوف على مختلف المجموع. في منظومة المجتمع المدني

  . 13"وزانها النسبیة ألتحدید  ،تجاهات نموهاإ و  ،وتتبع تطورها القائمة في المنظومة

بالغة في بناء قواعد بیانات ما یمكن ملاحظته هنا هو ان للتصنیف اهمیة 

ن هناك أكما . ا في التنمیة ومنه تقییمهاسهامهإوتحدید  ،لمؤسسات المجتمع المدني

یف العالمي برزها التصنأوالتي نجد من  ،ظمة عالمیة للتصنیف متعارف علیهانأ

والذي تبناه وطوره المشروع الدولي المقارن بالجامعة  ،للمؤسسات غیر الربحیة

ونجد هذا النظام یصنف مؤسسات المجتمع المدني في . جونز هوبكنزالامریكیة 

لبحث ، التعلیم واالثقافة والإبداع(وتتضمن  ،ئیسیانموذج ر ) 12(ثنى عشرإلى إ العالم

الحقوق والدفاع والمدنیة  ،التنمیة والإسكان ،،الصحة ،الخدمات الاجتماعیة، البیئة

، المؤسسات الدینیة  منظمات الحكومیةولیة غیر ،المؤسسات الخیریة ،المؤسسات الد

خصوصیة لیس لها مكان في  وأخرى لها ,مال والمنظمات المهنیة والعمالیةعالأ

نه لا یوجد تصنیف عربي حدیث یتفق مع إما على المستوى العربي فأ). التصنیف

نماط أن یحدد بدقة أمكانه وبإ ،ت العالمیة والإقلیمیة والمحلیةالمتغیرات والتحولا

   . 14الات نشاط منظمات المجتمع المدني والفئات المستفیدةومج

هناك مكونات للمجتمع المدني تم التوافق علیها : مؤسسات المجتمع المدني -ب

لفیة الثالثة نتیجة النقاش الذي خرى تم استبعادها مع بدایة الأأوهناك مكونات  ,عالمیا

بو أمدحت "ستاذ قدم لنا الأوی. ت مستقلة بذاتهاصبحت تشكل مجالاأذ إثیر حولها أ

       21:برزها في الاتيأتتجلى  ،ع المدنيمجموعة من مؤسسات المجتم ،"النصر

   .النقابات العمالیة - 3    .النقابات المهنیة  -2    .الجمعیات الاهلیة  -1

            .اء هیئة التدریس بالجامعاتعضأندیة أ -5  . ندیة الریاضیةالأ -4

  .الحركات الكشفیة -8     . الاتحادات الطلابیة -7 .جال الاعمال تحادات ر إ -6
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من مكونات  ستبعادهااالمؤسسات التي كانت معتمدة وتم  ونجد من

وإذا ما ، كون هذه الاخیرة تسعى الى السلطة ,حزاب السیاسیةالأ ،المجتمع المدني

. المجتمع المدنيلى الحكم فإنها قد تنقلب على قیمة الثقافة المدنیة وقیمة إوصلت 

علام قد تم استبعاده كما نجد الإ. سسات وتحد من حریتهابل قد تقید عمل هذه المؤ 

غیر  ,و حزبیا فیفتقد استقلالیتهأكما قد یكون خاصا  ,كونه قد یكون حكومیا  ,یضاأ

             .            15تتم دراسته كأهم الشركاء المهمین للمجتمع المدني  تجاهالا الاعلام في هذا أن

نها مؤسسات كثیرة أ ،ل تعرضنا لمكونات المجتمع المدنيما یمكن قوله من خلا

مقراطیة في كثیر من دول العالم ومجال عملها متسع  وإنها نتیجة التحولات الدی

ي كثر قوة وفعالیة فأصبحت هذه المؤسسات أ فتاح الحكومات على التعاون معها ناو 

      .هاهداف وبرامج مشروعاتأتحقیق 

ساسیا أت الحركة الجمعویة  تعتبر مكونا كما نستطیع قول أن مؤسسا       

ا على كل المستویات سواء عالمیا كثر التنظیمات انتشار أذ نجدها إ ،للمجتمع المدني

ن معظمها ذو طابع أوما یلاحظ على هذه الجمعیات هو  .و وطنیاأقلیمیا إو أ

دة الامریكیة كل من بریطانیا والولایات المتح بحكم النشأة المبكرة لها في، اجتماعي

  .   ساسا بأعمال البر والإحسان أوالتي كانت مرتبطة 

                                                                :الجمعیات الاجتماعیة  .3

  :العمل الجمعوي  مفهوم 1.3  

طار منظم إلى تلك الجهود التي تبذل في إیشیر مفهوم العمل الجمعوي 

"  حمد زكي بدويأ"ستاذ وفي هذا نجد الأ .جتماعیةاشباع حاجة إوإرادي من اجل 

لى حل المشكلات إ و  ،لى ضمان التقدم الاجتماعيإمجهود منظم یهدف "یعرفه بأنه 

 وینطوي على التعاون وبذل الجهد في، فرادماعیة التي تؤثر في العدید من الأالاجت

   16".العمل 
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لى إالجمعوي من الممارسات التي تهدف ن العمل أمن هذا التعریف یتبین 

والعمل التطوعي واحترام وتقبل  ،من خلال بذل الجهود ،ترقیة الطاقات البشریة

تحقیق الذات لشكال التهمیش والإقصاء والحرمان أخرین والنضال ضد كل الآ

ویعتبر الجانب  .الفعال في المجتمع دماجنللافهو یشكل قناة   ،واقتصادیا جتماعیاا

ولذلك سوف نعرج ، ت التي ویهتم بها العمل الجمعويهم المجالاأالاجتماعي من 

  .لى تعریف الجمعیة ومفهوم الجمعیة الاجتماعیةإفیما یأتي 

  :تعریف الجمعیة الاجتماعیة  - 2.3

لى إن نتطرق أس ألا ب ،لى تعریف الجمعیات الاجتماعیةإض قبل التعر 

یعرف   وفي هذا الصدد ،هم  التعاریف التي خصت بها كلمة جمعیة بصفة عامةأ

لى الربح والعمل فیها إمنظمة اجتماعیة لا تهدف "بأنها  الجمعیة" بو النصرأمدحت "

لیها إیحتاج لى تقدیم خدمات عدیدة ومتنوعة إوتهدف  ،ساس تطوعيأیقوم على 

شتراك في جمیع اس في المجتمع الاذه الجمعیة وللنویتاح لأعضاء ه ،المجتمع

وعملها  ،لى الربحإن الجمعیة لا تسعى أوهذا یعني  17."مراحل عمل هذه الجمعیة 

    .هدافها أكة المواطنین في تحقیق تطوعي یعتمد على مشار 

للكلمة  تدل بالمعنى الضیق"فیعرف الجمعیة بأنها "  Yves Chevalier"ما أ        

م معارفه ,ویضعون بصفة مشتركة ومستمرة ،ثركأو أعلى تجمع شخصیین 

فقانونیا الجمعیة تتعارض وفكرة  ،رباح والفوائدونشاطاتهم في هدف غیر تقاسم الأ

فالجمعیة تعني كل تجمع مهما كان  ،ما بالمعنى الواسع للكلمةأ. عضاءغناء الأإ

سا ساأقیمت أمنظمة "كما نجد هناك من یعرف الجمعیة بكونها   18".شكله وهدفه

ن الجمعیة أساس أوأنهم منظمین على  ،فراد مهتمون بالجهود التطوعیةأبواسطة 

موال ثابتة أندة بالإعانات التطوعیة من خلال وهي مسا ,او للاكتساب نتفاعللالیست 
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ن أكما  ،من الفلسفة الدیمقراطیة وكل نوع من تلك الجهود یعتمد بوجه خاص

  19".البرنامج المعمول به غالبا ما یكون مرن

نها تقوم على أیتضح لنا , من خلال التعاریف المتنوعة والمختلفة للجمعیة

والهدف الذي لیست  ،التطوع ،ساسیة تتمثل في كل من التنظیمأعناصر مجموعة 

                      :  العناصر التالیةغایته الربح وهذا یتطلب توافر 

ي تسمح بتحقیق الت ،ت التنظیمیةدارة وإتباع الإجراءاي الإأ :الهیكل  أوالبناء  *

لاختصاصات حتى تتمكن الجمعیة من وتنسیق الجهود وتوزیع ا ،الكفاءة في العمل

  .  داء رسالتها بدقة وانتظامأ

     .دوار والوظائف داخل البناء وهو ما یولد الأ :الارادة والنشاط  *

    .حددةو غیر مأفترة زمنیة محددة ن لأ ،ویكون حسب طبیعة الهدف: الزمن*

ویشتمل على  ،بناء اجتماعي له شكل تنظیمي محددفالجمعیة وفق ما سبق تمثل 

 دوار محددة بأسالیب وأدوات تستخدمأوظیفي یضم عدد من الاعضاء یؤدون هیكل 

ل الوضعیات السائدة في المجتمع  لى تحویإالتي تسعى من خلالها  ،هدافلتحقیق الأ

التربویة الفنیة الریاضیة  ،الثقافیة ،ماعیةفضل في المجالات الاجتألى وضعیات إ

تعرضنا لتعریف  نأوبعد  .وغیرها من النشاطات والحاجات التي یعرفها المجتمع

  .    سنحاول التعرف على مفهوم  الجمعیات الاجتماعیة ،الجمعیة بوجه عام

ها تعریف والتي یأتي على رأس ،جد العدید من التعاریف التي قدمتوهنا ن       

تجمعوا بطریقة تلقائیة  فرادجماعة من الأ"ذ تعرفها بأنها إ ،سوعة العمل الاجتماعيمو 

اتهم خلاقیأیتفق مع  ،غراض الرعایة الاجتماعیةأنفسهم لتحقیق غرض من أ،ونظموا 

هم ما أ   20".و منصب  حكومي أولا یحركهم في ذلك وظیفة  ،واهتماماتهم الخاصة

ض نشاطات وأهداف الجمعیة الاجتماعیة بأغراعمال و أمیز هذا التعریف هو ربط ی
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من خلال السیطرة  ،لى دفع الضرر والاهتمام بالأفرادإالرعایة الاجتماعیة التي تسعى 

  .على المشكلات التي تواجه المواطنین في المجتمع

و جماعات تنظم من خلالها الجهود للقیام أهیئات " یضا بأنها أكما تعرف 

وما یمیز هذا التعریف   21"و عدة مجالات أجال محدد لخدمات الاجتماعیة في مبا

لى القدرة إثم الفاعلیة التي تشیر ، هو  التنظیم الذي یضمن الاستقرار والاستمرار

  .  قل تكلفةأهداف بأكثر كفاءة  و والهیكلة وتحقیق الأعلى التنظیم 

فإننا نستخلص من كل ما سبق  ،و اختلفت وتعددتأومهما اتفقت التعاریف 

وله شكل ساسه التطوع أ، هوم الجمعیة الاجتماعیة بأنها عبارة عن بناء اجتماعيمف

دوار محددة أدد من الاعضاء یتفقون على تأدیة یشتمل على ع ,تنظیمي محدد

لى حل المشاكل إهداف التي یسعون من خلالها بأسالیب وأدوات تستخدم لتحقیق الأ

وتتمیز  . لى الربحإدون السعي  بما یخدم الصالح العام ،لاجتماعیةوالأمراض ا

دها موسوعة  العمل تحد ،ت الاجتماعیة بمجموعة من الخصائصالجمعیا

. نفسهمأفراد المجتمع بواسطة الألإشباع احتیاجات  ،نها وسیلة فاعلةأالاجتماعي في 

لى الناس مقارنة بمؤسسات الرعایة الحكومیة وأكثر إقرب نها تمتاز بأنها الأأكما 

  . لهذا كان عملها الجواري متنوعا ومتغیرا ،فرادت الأحساسا بمشكلاإ

                                              :همیة الجمعیات الاجتماعیة أ-3.3

هو  ،فراد في المجتمعن تنظیم الأأ ،تؤكد التجارب في كثیر من الدول المتطورة    

مجتمع الشروط الضروریة في الن توفر أساسیة التي یمكنها الحلقة الرئیسیة والقوة الأ

  . ساسیة للمواطنینلإقرار الحقوق والحریات الأ

ن بناء حركة جمعویة أ  ذ ما قلناإ ،من هنا فإننا لا نبتعد كثیرا عن الحقیقة       

تنطلق من وعیها الملموس بمدى  ، منظمة ومستقلة تتكامل جهودها مع جهود الدولة

وضاع العامة للمجتمع وإدراكها لمسؤولیتها في بین مشاكلها المعیشیة والأ رتباطالا
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من هنا .   جة هذه المشكلاتالمساهمة والتعاون في نشاط جماعي فعال لحل ومعال

مام المواطنین في أذ تفتح المجال وتتیح الفرص إ، همیة الجمعیات الاجتماعیةأتبرز 

. لجمعیاتدارة اإوكذا تحمل المسؤولیة في  ،صنع القرارات التي تتعلق بمصیرهم

همیة الجمعیات أمجموعة من النقاط تبین " و النصربأمحمد "ستاذ ویقدم لنا الأ

                                     22:الاجتماعیة وتتمثل فیما یلي 

رعایة وجه الأرئیسي وهام في توفیر العدید من  تقوم الجمعیات الاجتماعیة بدور - أ

ن هذا الدور في تزاید مستمر بسبب تخلي أظ بل نلاح ،وبرامج التنمیة في المجتمع

      .واتجاهها نحو الخوصصة ،اجتماعیةالدولة بعض الشيء عن كونها دولة 

ر الاجتماعي والسیاسي في حداث التغییأت الاجتماعیة في تسهم الجمعیا -ب

ز خدمیة ورعائیة تسد الثغرات یضا مراكأداة ضغط، كما تعتبر أباعتبارها  ،المجتمع

                                                                         .ء السیاسات الحكومیة في المجال الاجتماعيداأفي 

من خلال  ،تلف المجتمعات الانسانیة الحدیثةتلعب دور كبیر في مخ -ج

عمالها أنه یستفید من أذ نجد إ. التعلیمیة والرعایة الاجتماعیةالمساعدات الصحیة و 

كما . لایین من الفقراء والمهمشین والمقصیین وأطفال الشوارع على مستوى العالمالم

                                                                                    .البطالة والفقر ،میةل الأتمع مثتهتم بالقضایا الكبرى التي یعاني منها المج

  :تماعیة تسییر الجمعیات الاج  3.4

  :الاجتماعیةدارة الجمعیات إ -أ

التي تهدف  ،هم مؤسسات المجتمع المدنيأتعد الجمعیات الاجتماعیة من 

امج الرعایة فضل لسكان المجتمع بما تقدمه من بر أحقیق مستوى معیشي لى تإ

انبثاقها  فراد والمجتمعات بحكمحساس باحتیاجات الأإكثر أفهي  ،الاجتماعیة والتنمیة

داء أیجابي في سد الثغرات في إلقد صارت تلعب دور   .هذه المجتمعات من عمق

لإحداث التفاعل بینها  ,اعلة ومؤثرةصبحت وسائط فألذا  ،السیاسات العامة الخدماتیة
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ولن یتأت لها تحقیق كل هذا إلا بالإدارة الرشیدة التي . وبین المؤسسات الحكومیة

شراف والتوجیه ومهارة الإ ,طیط العلميقدیر الاحتیاجات والتخمهارة ت"تقوم على 

  . 32"من الوقت ومهارة تقییم المشروعاتولویات والاستفادة ومهارة تحدید الأ

یختلف عن  ،داري الذي تمارسه الجمعیاتن هذا النوع من النشاط الإأغیر      

دارة إكما یختلف عن  ،وم بها الدولة الحدیثة ومؤسساتهادارة العامة التي تقالإ

وقد . لى تحقیق الربح بمفهومه العامإنه لا یهدف أمن حیث  ,عمالات الأمؤسس

وقد ارتبط ظهوره  ، )دارة الخاصةلإا(داري مصطلح صبح یطلق على هذا النشاط الإأ

بظهور المؤسسات  غیر الحكومیة لمواجهة المشاكل التي عجزت مؤسسات الدولة 

          . الحلول لها عن التكفل بها وإیجاد

هداف أجهود التي یمكن من خلالها ترجمة تلك ال"دارة الخاصة بأنها وتعرف الإ      

فراد المجتمع المحلي ما لى خطط وبرامج ومشروعات توفر لأإ ،هلیةالمؤسسة الأ

  .  24"لیه من خدمات إیحتاجون 

لى برامج إجتماعیة الاجتماعیة هي ترجمة السیاسة الا فإدارة الجمعیات      

صمیم الهیكل ت ,من خلال تعبئة الموارد البشریة وغیر البشریة ،نفیذهاوخدمات یمكن ت

هداف بواسطة المتابعة والمراقبة لأالقرارات لتحقیق ا تخاذاالتنظیمي الذي یسهل 

  .   للأداء وتدعیم فاعلیة الجمعیة

  25:ات بمجموعة من الخصائص نوردها فيدارة الخاصة للجمعیوتتمیز الإ      

  .ساسيفي قانونها الأ والإجراءات التي تضعها الجمعیة  لقواعدتعتمد على ا - 1

                    .هداف وفي البناء التنظیميتتسم بالمرونة في تحدید الأ - 2

وعلى الاعانات والمساعدات  ،يو من المجتمع المحلأتعتمد على التمویل الذاتي  - 3

             .التي تقدمها لها الدولة 

        .لقربها من المجتمع ،نجازالإداء و لأتتسم بسرعة ا - 4
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          .مور السیاسیة والدینیة لا تتدخل في الأ - 5 

    :الفعالیة التنظیمیة للجمعیات الاجتماعیة   4.3

وهذا سعیا  ،داریةإنظیمیة ارتبط  تقریبا بكل ظاهرة ن مفهوم الفعالیة التإ

تعرض مفهوم  لذا قد. اولة تحقیقهنظیمي والتنبؤ به ومحوراء فهم ماهیة النجاح الت

ید معناه من حیث تحد ،لى التفاوت في وجهات النظر الفكریةإالفعالیة التنظیمیة 

ختارة الوسائل الم"نها أالفعالیة ب" Barnard"وعلیه قد عرف تشستر برنارد  .الشامل

وهو بذلك یعني الدرجة  26 ."لتحقیق الهدف النهائي ،في ظل الظروف الموجودة ككل

فیحدد الفعالیة " Etzioni"تزیوني إما أ.  هدافهاأالتي تستطیع فیها المنظمة تحقیق 

 الاستغلالها لأهدافها المرجوة ،من خلال عن طریق درجة تحقیق"لمنظمة معینة 

   27."وخلق التوازن المتحرك معها ،المتاحة لها في بیئتها الخارجیة مثل  للمواردالأ

تكمن في النقاط  نهابأن نحدد الفعالیة التنظیمیة أ وبموجب هذه المفاهیم  یمكننا

   :التالیة 

البیئة  قدرة المنظمة على التكیف مع -ب     .هدافها ألمنظمة على تحقیق قدرة ا -أ

 .قدرة المنظمة على النمو والتطور والاستمرار - ج      .والاستمرار في البقاء

لذا نجد   .لجانالالهیئة التنفیذیة و عاتق رئیسها و قع على تدارة الجمعیة إن مسؤولیة إف

داري فعال إام لى تبني نظإسباب تدفع الجمعیة الاجتماعیة ن هناك العدید من الأأ

داري ویقوم هذا النظام الإ. لخارجي لهاداء الداخلي للجمعیة والأداء ایؤثر على الأ

ساسیة یشرحها مركز المنظمات غیر الفعال على مجموعة من العناصر الأ

       :كما یلي  28میةالحكو 

تشمل عملیة التخطیط الاستراتیجي تطویر الرؤیة : التخطیط الاستراتیجي -  1

لى تحدید الجمعیة لأولویات كما تساعد ع ،قبلیة للجمعیة ووضع بیان رسالتهاالمست

                     .خدماتها التي تحقق هذه الرؤیةومجالات أنشطتها و  ،عملها
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وهي عملیة تحفیز العاملین في الجمعیة حتى یؤدي كل :  لبشریة إدارة الموارد ا-2

نتماء والولاء كما تعنى بتقویة قیم الإ ، واحد منهم واجبه الوظیفي بأقصى قدرة لدیه

                                                   .للجمعیة

مكن من تهتم عملیة إدارة المتطوعین بجذب أكبر عدد م :المتطوعینإدارة -3

وتوظیف قدراتهم وإمكانیاتهم المتاحة في أقرب الأماكن حاجة إلیها  المتطوعین،

                       .وحیثما یكون لهم القدرة على إحداث التأثیر الأعظم والمباشر في العمل

یتوجب على الجمعیة أن تدقق كثیرا في جمع المعلومات : إدارة المعلومات-4 

كمل یجب ان تكون هذه المعلومات  ،سواء بأنشطتها أو بشكل عامتنوعة والبیانات الم

وعلى مجلس الإدارة أن یتأكد من وجود هذه  ،مقسمة ومبینة بحسب النوع الاجتماعي

  .  المعلومات في الأنشطة المختلفة للجمعیة وأن یتم تحدیثها دوریا

مة المالیة لا بد ان تداوحتى تتمتع الجمعیة بالاستمراریة والاس: دارة المالیة الإ -5 

ویمكن تحقیق ذلك  ،ویل اللازم للمحافظة على خدماتهاتضمن تدفق التمتضع خطط 

  .نشطة لجنة تنمیة التمویلأمن خلال 

والتي تخضع  ،الاجتماعیة للجمعیةهي التي تشكل القوة  العناصرهذه  إن

الجمعیات لذلك نجد . للظروف والعوامل الاجتماعیة ولیس لإرادة العضو في الجمعیة

وفي هذا الصدد  ،حو المجتمعات المتحضرة والمتطورةكثر فأكثر كلما اتجهنا نأتتزاید 

حتى یبقى الناس متحضرین او لیكونوا كذلك یجب ان یتطور فن "دو توكفیل یقول 

   29."التجمع لیهم 

  : خاتمة . 4

وكثرة تداوله في الخطابات والنقاشات  ,كان لشیوع مفهوم المجتمع المدني

  الأثر ،لتي تدور في المؤتمرات التي تعقد على الصعید العالمي والعربي والوطنيا

كثیرة ومتعددة عند تعریفه وتحدید مكوناته  أسئلةلازمته  إذ ،في غموض المفهوم
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وعن المجتمع التقلیدي ، وكذا ضرورة  تمییزه عن المجتمع السیاسي ،وخصائصه

ینه وتفعیل دوره وتعزیز امكانیاته وقدراته وهذا كله من اجل تمك ،)العشیرة والقبیلة(

   . یر في الشؤون العامة للمجتمع ككلمن اجل الوصول للتأث

جل هذا جاءت هذه الدراسة لتحیط بمفهوم المجتمع المدني الذي عرف أمن 

ومنه التعرف على المؤسسات  ،وأنواع عدیدة من التحدیدات والتعریفات ،معاني كثیرة

سواء على  ،هم التصنیفات التي تشغل نشاط المجتمع المدنيالتي تكونه من خلال ا

  . الدولي وأ الإقلیمي أو المستوى الوطني

المفاهیم التي ترتبط بالمجتمع المدني والتي تشكل مقومات  أهموصولا الى 

  .تحقیق الاهداف التي یسعى الیهالمتطلبات الفاعلیة والنجاعة في ,مهمة وأساسیة 

اء قدرات م ویتطلب اهتمام اكبر وبشكل علمي مخطط لبنمر الذي یستلز وهو الأ

ومنه بناء قدرات العمل الجمعوي عامة والجمعیات  ،مؤسسات المجتمع المدني

هذه  ،میم مكونات المجتمع المدنيفهي تقع في ص ، الاجتماعیة بصفة  خاصة

مان ضد آالمؤسسات التي تسعى لقیادة  المجتمع نحو الحداثة ولتكون ایضا صمام 

  .تطرف واستبداد الدولة وأداة للرقابة

 :المراجع.5

 المستقبل العربيالتعاقب على السلطة ، وإشكالیة الدیمقراطیة ،حسین علوان البیج  - 1

  . 89ص ،1998 ،236العدد

 1998مركز دراسات الوحدة العربیة . دراسة نقدیة , المجتمع المدني :عزمي بشارة   -2

 .26ص

المستقبل  ،والمجتمع المدني في الوطن العربيشكالیة الدیمقراطیة ا ،محمد عابد الجابري -3

    .8،ص  1993سنة  167،عدد  العربي

، الفكریة وأبعادهالمجتمع المدني  :  عبد الفتاحوسیف الدین  ،ب الجنحانيالحبی  - 4 

  31،ص  ،ص 2003دار الفكر  ،دمشق
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