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 للأمهات وعلاقته بالسلوك التكیفي للأطفال الـتوحدیین الانفعاليالذكاء 

Mothers' emotional intelligence and its Relationship 

to adaptive behavior of children with autism  
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   :الملخص

علاقة بین الذكاء الوجداني تهدف هذه الورقة البحثیة إلى التأكد من وجود 

تحتاج إلى جهد  بحیث هذه الفئة، ینللأمهات بالسلوك التكیفي للأطفال التوحدی

مكثف، لتعلیمهم كیفیة الإندماج والتكیف مع العالم الخارجي وخاصة أنهم یعانون من 

قصور في تواصلهم اللغوي وتفاعلهم الإجتماعي، ولا یقتصر الدور التعلیمي على 

تعاملهما المراكز التعلیمیة وعلى المراكز التدریبیة فقط، وإنما ترى الباحثتان من خلال 

مع هذه الفئة أن دور الأم یعد هو الأساس والركیزة التي تعتمد علیها في تعلیم الطفل 

ذوي الإحتیاجات الخاصة بعض مهارات التكیف الإجتماعي، وقد برزت مشكلة 

الدراسة من الحاجة الملحة لكیفیة توظیف الذكاء الإنفعالي لدى الأم وتفعلیه عند 

مقیاس الذكاء الإنفعالي الدراسة الحالیة تطبیق في هذه  لذلك تم .التعامل مع طفلها

 مقیاس فاینلاند، و 2001الباحثان عثمان فاروق ورزق محمد سنة المصمم من طرف

 ،1984يتیكشسسبارو وبالا و الباحثین السلوك التكیفي من إعداد كل من لقیاس 

بندر ناصر  حثوتطبیقه على البیئة السعودیة من طرف البا تقنینهو  تهترجموالذي تم 
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أم من أمهات الأطفال التوحدیین  60قوامها على عینة الدراسة2004العتیبي سنة

إلى وجود علاقة توصلت نتائج الدراسة  حیث ،المنهج الوصفي بالإعتماد على

   .إرتباطیة بین الذكاء الإنفعالي للأمهات بالسلوك التكیفي للأطفال التوحدیین

 .، الأمهات، السلوك التكیفي، الطفل التوحديفعاليالانالذكاء : الكلمات المفتاحیة

Abstract:  
This research paper aims to ensure that mothers' emotional 

intelligence is linked to the adaptive behaviour of children with 
autism, so that this group needs intensive effort to teach them how to 
integrate and adapt to the outside world, especially since they have 
inadequate linguistic communication and social interaction. Not only 
do they have an educational role in educational centers and training 
centers, but they also see the role of the mother as the foundation and 
pillar of this group. Therefore, in this current study, the Sensory 
Intelligence Scale designed by researchers Osman Farouk and Reza 
Muhammad in 2001 and the Weinland Adaptive Behavior Measure by 
researchers Sparrow, Bala and Sikshtey 1984 have been applied, 
translated, expressed and applied to the Saudi environment by 
researcher Bender Nasser al-Otaibi in 2004 to 60 mothers constitute 
the sample of the study. The study results found a correlation between 
mothers' emotional intelligence and the adaptive behaviour of children 
with autism. 
Key words: Emotional intelligence – mothers – adaptive 
behavior –autist child. 
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   nouria_76@yahoo.fr : الإیمیل لعریبي نوریة: المؤلف المرسل

  

  : مقدمة.1

الخاصة والذین بحاجة إلى  الاحتیاجاتیعد أطفال التوحد أحد فئات ذوي 

اضطراب التوحد من الاضطرابات غیر '' حیث یعتبر الخاصة، والرعایة الاهتمام

سابقة بأنه ینجم عن النظریات في الوجذر بالذكر ثبوت خطأ  ،معروفة الأسباب

خصوصا (إلى النقص في عاطفة الأبوین أو تجمد مشاعرهم  تعزىأسباب نفسیة 
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ن حیاة ، مما یؤدي إلى اضطراب الصلة بین الطفل وأمه في الشهور الأولى م)الأم

وقد تضمنت هذه النظریة أن الأم تعتبر الصلة بینها بین طفلها صلة . الطفل

میكانیكیة ولیست إنسانیة، فهي لا تهتم إلا بحاجاته الفسیولوجیة، ولا تشعر بما یرغب 

من حب ودفء، وهذه الأم قد تكون غیر مسرورة بوجود طفلها وتطلب منه أن یكون 

وهناك من . جامد بدون حیاة فیرفض التواصل معهامستقرا لا یبكي ولا یصرخ كأنه 

من حیاة الطفل یجعلها منشغلة بمشاكلها الأشهر الستة الأولى الأم في  اكتئابذكر 

وقد تعتبر الأم طفلها كأنه شيء . ابنهاولا تهتم بتقویة الصلة العاطفیة بینها وبین 

: 2015مصطفى،  جیهان.(''تمتلكه لنفسها ولیس كیانا مستقلا یحتاج لمشاعر وحب

فنجاح الأم في دورها التعلیمي والتدریبي لطفلها لابد أن یدعمه جانب إنفعالي ؛ )33

فتنظیم الإنفعالات وإدارتها بالشكل الصحیح وتوجیهها بشكل  .یعمل كقوة داخلیة لها

  .عقلاني عند التعامل مع الطفل تشعرها بنوع من الارتیاح الداخلي
  

 :الإشكالیة. 2

برعایة  اهتمامهامدى  تكمن فيحضارة الأمم وتقدمها رات مؤش قیاس إن

 والاهتمامفي مدى الرعایة  جلیاوتربیة الأجیال الصاعدة من أطفالها، ویظهر ذلك 

الخاصة، وتحقیق النمو الشامل والمتكامل لهم في جمیع  الاحتیاجاتلفئات لذوي 

وتأهیلهم نفسیا  ،نممكحد جوانب الشخصیة وتنمیة قدراتهم وامكاناتهم إلى أقصى 

وخدمة  وتربویا ومهنیا حتى یستطیع كل منهم أن یؤدي دوره في الحیاة واجتماعیا

  )19: 2015ناصر سید، . (الوطن مهما كان حجم اسهامه في ذلك

وبالتالي قد یشكل ذلك حاجزا أمام هؤلاء الأفراد بینهم وبین اندماجهم في 

 انتشارامن صور الإعاقة الأكثر  بیئتهم ومجتمعهم، وتمثل فئة أطفال التوحد صور

یعانون من ضعف وتأخر  غالبا ما فهمفهم یمثلون الأطفال الأقل تكیفا مع المجتمع، 

 نكما یعتبرو  ،والإدراكیة والتواصل مع الآخرین الاجتماعیةفي مستوى نمو مهاراتهم 
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صعوبة التي تواجه المختصین عند التعرف لأكثر صعوبة من متلازمة داون، نتیجة 

علیهم وتكون درجاتهم في الغالب منخفضة على مقاییس المهارات، وهذا یؤدي 

 بالاتصالبجانب عوامل أخرى إلى حدوث العدید من المشكلات التي تتعلق 

لیس الخاصة بشكل عام  الاحتیاجات إن أطفال ذويلذلك ف، والاستقلالیةوالتواصل 

ر، كما أنهم یتسمون في وكسب العیش دون مساعدة الغی الاستقلال لدیهم قابلیة 

الوقت ذاته بضعف قدراتهم على إنشاء علاقات شخصیة واجتماعیة مع الآخرین في 

لدیهم ، '' )56: 2000الروسان فاروق،. (حدود الإطار الإجتماعي والمعاییر السائدة

مهارات التنظیم، مهارات كقصور واضح في السلوك التكیفي كالإنتباه، تعلم المهارات 

ة واتباع التعلیمات وضعف المهارات الإجتماعیة والمهارات اللغویة، وهو طرح الأسئل

الإجتماعیة، وانخفاض مستوى  مایؤثر على المشاركة الإجتماعیة، والإستجابة

  )   127: 2001،شفیقمحمد (''.التواصل مع الآخرین

نتیجة لما عرض سابقا یمكن التوصل إلى حقیقة أن الأطفال عاجزون عن 

یحیط بهم من تلقاء أنفسهم فهم یحتاجون إلى التكاثف  الوسط الذي الإندماج مع

فتعتبر الأسرة هي المحطة الأساسیة والمهمة التي . الشدید من قبل المحیطین بهم

یتعلم منها الطفل جمیع مهاراته وسلوكه التكیفي، مما یمكنه من أن یسلك سلوكا 

سلوك التكیفي یمثل درجة إن اللذلك ف .استقلالیا یقلل من اعتماده على آخرین

ستقلاله الشخصي ومسؤولیته إالفاعلیة التي یقابل بها الشخص المعاییر المتعلقة ب

الفرد  تعلم'' الإجتماعیة المتوقعة حسب عمره الزمني وثقافته، ویمكن من خلال 

مهارات السلوك التكیفي أن یحقق قدرا جیدا من الإستقلالیة والاعتمادیة على ذاته، 

درا على درجة معینة من ممارسة حیاته الیومیة دون الحاجة إلى مساعدة ویكون قا

   .)124: 2001محمد شفیق، ( .''الآخرین
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ن تدریب الأسرة بشكل عام والأم بشكل خاص على الأسالیب الجیدة إ

والمناسبة مع طفلها المعاق یؤدي إلى الإرتقاء بمستواه الأدائي السلوكي الفردي 

بخش ( .هم في استقلاله واعتماده بشكل جزئي عن الآخرینیساقد والجماعي، مما 

وهناك كثیر من الدراسات أشارت إلى أن الطریقة التي یعامل ؛ )63: 2001أمیرة، 

بها أبنائهم سواء بالتحكم القاسي، أو التفاهم المتعاطف، أو الإحتواء تؤثر تأثیرا عمیقا 

طفي یساعد في تعلیم الطفل على حیاة الفرد وسلوكه، فامتلاك الأهل للذكاء العا

وهذا ما أكدته نتائج دراسة البلوي سنة . )12: 2009جولمان دانیال،( .تعلیما جیدا

أجرى دراسة للكشف عن العلاقة بین الذكاء العاطفي والتوافق النفسي حیث  2004

توصل إلى نتیجة مفادها من وجود علاقة موجبة دالة والمهارات الاجتماعیة حیث 

أیضا یعد من أهم الركائز  الانفعاليفالذكاء  .العاطفي والتوافق النفسيبین الذكاء 

الحلول للمشكلات، وتحقیق الإیجابیة في التكیف ودافع  إیجادالأساسیة المساهمة في 

وتفهم مشاعرهم، فهو یعتبر  ،الحلول، وتحقیق التواصل مع الآخرین لابتكارقوي 

عرفة الإنسان لذاته وصفاته، وأیضا معرفته مرتكزا أساسیا لنجاح الفرد، لأنه یرتبط بم

للآخرین صفاتهم، وإدراكه لواقعه، وواقع الآخرین المحیطین به فهو یشكل عاملا 

  )  125: 2009إلیاس طارق،('' .مهما للنجاح

ترى الباحثتان بأن الانفعالي الذي قد یتمتع به الفرد، ونظرا لأهمیة الذكاء 

یعتبر داعم قوي یساعدها في مشوار تعلیم قد ت وجود نسب متفاوتة منه لدى الأمها

بنفسه  الاستقلالیمكنه من قد وتدریب الطفل على إدارة بعض شؤونه الخاصة، مما 

وفي ضوء المعطیات السابقة قامت  عن الآخرین، وتكییفه مع بیئته ومع من حوله،

للأمهات  الانفعاليالعلاقة بین الذكاء بدراسة میدانیة للكشف عن طبیعة الباحثتان 

وفي ضوء المشكلة الدراسة یمكن  .والسلوك التكیفي لدى الأطفال من فئة التوحد

  :التساؤل التاليصیاغة 
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درجات و للأمهات  الانفعاليالذكاء درجات بین دالة إرتباطیة هل توجد علاقة  -

   ؟التوحدأطفال لدى السلوك التكیفي 

  : أهمیة الدراسة.3

 ،تقوم به الأم في تعلیم طفلها كونها الأكثر قربا منهإلقاء الضوء على الدور الذي  -

  .لى توجیهاتها بشكل جیدإعلى تدریبه، بالإضافة إلى تقبل الطفل  والحرص

متى ماتم تفعیله وتنمیته،  للأفراد الانفعاليلفت الانتباه إلى أهمیة الذكاء  -

 یاة المختلفةودوره في إحداث النجاح للفرد في مجالات الح ،مناسب واستخدامه بشكل

  .مما یكسبه خبرات وعادات مختلفة متعلقة بجمیع شؤون حیاته

  : أهداف الدراسة .4

  :الدراسة إلى مایلي نهدف من خلال هذه

  درجات و للأمهات  الانفعاليالذكاء درجات طبیعة العلاقة بین الكشف عن

  .التوحدالسلوك التكیفي للأطفال 

  :تحدید المفاهیم الأساسیة للدراسة . 5

القدرة على ''الذكاء الإنفعالي بأنه) وآخرون عثمان فاروق(عرف:الذكاء الإنفعالي 1.5

والمشاعر الذاتیة، وفهمها وصیاغتها بوضوح  للانفعالاتوالإدراك الجید  الانتباه

للدخول معهم في  الآخرین ومشاعرهم، للانفعالات وتنظیمها وفقا لمراقبة وإدراك دقیق

ة إیجابیة تساعد الفرد على الرقي العقلي والمهني وتعلم واجتماعی انفعالیةعلاقات 

  )113: 2001وآخرون، عثمان فاروق('' .المزید من المهارات الإیجابیة للحیاة

ویعرفه جولمان بأنه مجموعة من القدرات المتنوعة التي یمتلكها الأفراد واللازمة 

ها وتشمل المعرفة للنجاح في جوانب الحیاة المختلفة، والتي یمكن تعلمها وتحسین

الإنفعالیة وإدارة الإنفعالات والحماس والمثابرة وحفز النفس وإدراك إنفعالات الآخرین 

 )Goleman, 1995, 40. (وإدراك العلاقات الإجتماعیة
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الجانب  ارتباطللدلالة على  الانفعالين مصطلح الذكاء و وقد أطلق الباحث

بأنه قدرة الفرد على القراءة ''): یالجولمان دان(وعرفه  الانفعاليالعقلي بالجانب 

جولمان (''.طیبة معهم اجتماعیةوبالتالي تكوین علاقات  الوجدانیة لمشاعر الآخرین،

ضبط النفس والتحكم في نزاعاتنا ونزواتنا، '' ویتضمن أیضا ، )14:   2009دانیال،

  )133: 2009العبدلي سعید،(. ''وهو قابل للتعلم والتحكم

  :جرائيالتعریف الإ. 2.5

تعرفه الباحثتان بأنه قدرة الأمهات على الإنتباه والإدراك الجید للإنفعالات 

وإدراك دقیق وتفسیرها، بمنطق وتنظیمها، وفقا لمراقبة والمشاعر الذاتیة وفهمها، 

لإنفعالات الآخرین ومشاعرهم، للدخول معهم في علاقات إنفعالیة، إجتماعیة 

وإدارة  فیترتب عنها وعي بالذات،ات الإیجابیة للحیاة، إیجابیة، تعلم المزید من المهار 

مهارات التعاطف من خلال قراءة الرسائل الإنفعالیة  هنوضبط للإنفعالات، وامتلاك

غیر المنطوقة، فضلا عن تحفیز ذاتهن ومواجهة العقبات بمرونة والتواصل مع 

یة مستقلة الآخرین في ظل مهارات الإتصال مما یكسب الأمهات لغة مرنة إیجاب

ویقاس بالدرجة الكلیة  .تسهم في التفاعل والنجاح في الحیاة مع أبنائهم التوحدیین

، والمتمثل في التي یتحصل أفراد العینة في المقیاس المستخدم في الدراسة الحالیة

 الذكاء الإنفعالي من إعداد الباحثان عثمان فاروق ورزق محمد المصمم سنةمقیاس 

2001.  

  :لتكیفيالسلوك ا. 3.5

وینطوي هذا  ''.المطلوبة للاكتفاء الشخصي والإجتماعي أداء الأنشطة الیومیة'' 

التعریف على ثلاث عناصر السلوك التكیفي مرتبط بالعمر، فهو یزداد ویصبح أكثر 

، یتم تحدید السلوك التكیفي من خلال التوقعات أو السنتعقیدا كلما تقدم الفرد في 

یتم قیاس السلوك التكیفي عن طریق الأداء و خرین، المعاییر الخاصة بأشخاص آ
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فبینما تكون القدرة ضروریة لأداء الأنشطة الیومیة،  .الفعلي ولیس عن طریق القدرة

لفرد ما قد یكون غیر ملائم إذا لم یتم إظهار القدرة عندما لفإن السلوك التكیفي 

 )14: 2004العتیبي بندر، .(یتطلب الأمر ذلك

  :جرائي للسلوك التكیفيالتعریف الإ. 4.5

تعرفه الباحثتان بأنه القدرة على الإستجابة للمتطلبات الإجتماعیة، ویمثل الدور 

. الإجتماعي المتوقع من أطفال التوحد مقارنة مع نظرائهم من نفس المجموعة العمریة

ویقاس بالدرجة الكلیة التي یتحصل علیها الطفل التوحدي في الأبعاد التي یتضمنها 

السلوك لقیاس  مقیاس فاینلاند ، والمتمثل فيیاس المستخدم في الدراسة الحالیةالمق

 تهترجموالذي تم  ،1984يتیكشسسبارو وبالا و الباحثین التكیفي من إعداد كل من 

بندر ناصر العتیبي سنة  ه وتطبیقه على البیئة السعودیة من طرف الباحثوتعریب

2004 .  

  :التوحد. 5.5   

اضطراب نمائي ناتج عن حدوث خلل '':التوحد بأنه )أحمد محمد(عرف 

سباب یظهر في السنوات الثلاثة الأولى من عمر مجهول الأعصبي في الدماغ 

الطفل، مما یسبب ضعف التواصل والتفاعل مع الآخرین، بالإضافة لفقدان القدرة 

على اللعب التخیلي، وعدم تطور اللغة بشكل جید مع ظهور بعض السلوكات 

وهو من الإضطرابات الارتقائیة التي قد تتحسن بحسب درجة الإهتمام للطفل  الشاذة،

والتي تشمل جمیع المهارات المختلفة كتطویر التواصل اللفظي وغیر اللفظي، وتعلیم 

: 2012أحمد محمد وآخرون، . (المهارات الإجتماعیة، الإدراكیة والتفكیریة بأنواعها

144(  

  :الدراسات السابقة. 6
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بدراسة تهدف إلى البحث في  )Richard, et al. , 2002(ریتشارد وآخرون دراسة  -

المشاكل التي تؤثر على التكیف السلوكي عند الأطفال الذین یوعانون من التوحد، و 

 20من الأمهات و 26إظهار دور الوالدین في هذا المجال، تكونت عینة البحث من 

د، وقد أظهرت نتائج الدراسة أن هناك الذین لدیهم أطفال یعانون من التوحمن الآباء 

تأخر النمو : العدید من المشاكل التي تواجه الأأطفال الذین یعانون من التوحد منها

الإنعزالیة : اللغوي، والضعف في الذاكرة، الإنتباه والتخیل، ومشاكل إجتماعیة مثل

العدید  كما أظهرت النتائج إلى. العجز عن التكیف الاجتماعي وغیرها من المشاكل

التي تترتب على الأهل القیام بها تجاه أبنائهم لمساعدتهم على التكیف من الواجبات 

تقبل الطفل المعاق وإشعاره بمكانته داخل : الاجتماعي والسلوكي مع بیئتهم منها

الأسرة، والمساعدة في عملیة تعلیمهم وتدریبهم، والحرص على خلق جو من التوافق 

       .ة تكیفهم مع الآخرینالأسري لأهمیته في زیاد

فقد هدفت إلى التعرف على العلاقة  )2010، وسام عبد الغني(كما هدفت دراسة  -

بین الذكاء الإنفعالي والتكیف الإجتماعي لدى أطفال الروضة الموهوبین والعادیین 

وقد . طفلا عادیا )50(طفلا موهوبا و )50(طبقت الدراسة على حوالي  .في الأردن

الباحثة مقیاس الذكاء العاطفي لأطفال الروضة من إعدادها، ومقیاس استخدمت 

وقد أظهرت نتائج الدراسة وجود ). 2003(التكیف الإجتماعي الذي طوره المومني

علاقة إرتباطیة بین متوسط درجات أطفال الروضة الموهوبین على مقیاس الذكاء 

   . العاطفي، ومتوسط درجاتهم على مقیاس التكیف الاجتماعي

  :أهمیة قیاس السلوك التكیفي. 7

تستخدم نتائج قیاس السلوك التكیفي للمساعدة في تخطیط وتقییم 

استراتیجیات العلاج وبرامج التدخل المبكر المقدمة لفئات ذوي الإحتیاجات الخاصة، 

فهذه النتائج تحوي معلومات تفصیلیة عن جوانب أساسیة لسلوك الطفل، وقدراته على 
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والإجتماعیة، ومواطن القوة  متعلقة بالجوانب المعرفیة والإنفعالیةأداء المهام ال

والضعف لدى الطفل، وبالتالي المساهمة في وضع أهداف تربویة مناسبة حسب 

حالة الطفل، والتي تدعم وتشجع نمو الوظائف التكیفیة لدیه ومعالجة جوانب الضعف 

التكیفي أداة فعالة في رسم  والقصور التي یعاني منها، كما تمثل نتائج قیاس السلوك

  ) 147: 2001ل مطر فایز، آ( '' .خطط وبرامج تعدیل السلوك

أحد الوالدین، المعلمین،  یجیب علیهاویتم قیاس السلوك التكیفي بمقاییس مقننة 

منه من خلال ملاحظاتهم على أداء  المقربینالأفراد القائمین على رعایة الطفل و 

  )125: 2008العطیة أسماء، ('' قف والمهماتالطفل وسلوكه في مختلف الموا

  :الإجراءات المنهجیة للدراسة. 8

  :منهج الدراسة.  1.8

اعتمد البحث على المنهج الوصفي كونه یتناسب مع موضوع دراستنا، إذ أنه 

جمع الحقائق والبیانات عن ظاهرة أو موقف معین مع محاولة تفسیر ''یهدف إلى 

  )149، 2014الدیلمي، .(اهذه الحقائق تفسیرا إستكشافی

  :مجتمع الدراسة.  2.8

الموجودین بالأقسام المدمجة  التوحدیین للأطفال تكون مجتمع الدراسة من أمهات

بالمدارس التابعة للمدیریة التربیة وسط وشرق الجزائر العاصمة والمراكز الخاصة 

   .الوطني لتدریس أطفال التوحد التابعة لوزارة التضامن

  :عینة الدراسة. 3.8

 وقد تراوحت أعمار التوحدیینمن أمهات للأطفال أم  60من تكونت عینة الدراسة

 .ممن التحقوا بمدارس الدمج العادیة والمراكز الخاصة) سنة14- 6( بینما الأطفال

ومن هنا یتضح سبب اختیار الباحثتان للأم كعینة بحث، وذلك لكون مقاییس السلوك 
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یها من قبل أشخاص المقربین من الطفل، وتعتبر الأم هي التكیفي یفضل الإجابة عل

  .الطفل حسب رأي الباحثتان الأكثر قربا من

  :الأدوات المستخدمة. 4.8

  :تم استخدام في هذه الدراسة الأدوات التالیة

  .استمارة البیانات الشخصیة .1

مقیاس الذكاء الإنفعالي من إعداد الباحثان عثمان فاروق ورزق محمد  .2

  .2001 ةالمصمم سن

سبارو الباحثین السلوك التكیفي من إعداد كل من لقیاس  مقیاس فاینلاند .3

وتطبیقه على البیئة  تقنینهو  تهترجموالذي تم  ،1984يتیكشسوبالا و 

  . 2004بندر ناصر العتیبي سنة  السعودیة من طرف الباحث

  :الذي یحوي على أربعة أبعاد  الذكاء الإنفعالي. 1.4.8

  ویشیر إلى القدرة على التحكم في الإنفعالات السلبیة : ة الإنفعالاتالبعد الأول إدار

والسیطرة علیها واستدعاء الإنفعالات الإیجابیة بسهولة، وهزیمة القلق والإكتئاب، 

  .  عبارة 15یندرج تحت هذا البعد 

 وهو قدرة الفرد على إدراك إنفعالات الآخرین وفهم مشاعرهم : البعد الثاني التعاطف

  .عبارة  11وإن لم یفصحوا عنها، یندرج تحت هذا البعد  جاتهم حتىواحتیا

 ویشیر إلى القدرة على تنظیم الإنفعالات وتوجیهها : البعد الثالث تنظیم الإنفعالات

نحو تحقیق الإنجاز والتفوق، وصنع القرارات الجیدة حتى ولو كان تحت ضغط 

  .عبارة 13الإنفعالات، یندرج تحت هذا البعد 

 هي قدرة الفرد على الإنتباه والإدراك الجید :لرابع المعرفة الوجدانیةالبعد ا

للإنفعالات الذاتیة والتعبیر عنها،والوعي بینها وبین الأحداث والأفكار، یندرج تحت 

  .عبارات 10هذا البعد 
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 یقصد به التجدید الإیجابي الذي قد یحدثه : البعد الخامس التواصل الإجتماعي

  .عبارات 09یندرج تحت هذا البعد  ،حوله ومساعدتهم الفرد في الآخرین من

  :مقیاس الذكاء الإنفعاليلالخصائص السیكومتریة . 1.1.4.8

تم حساب ثبات المقیاس باستخدام معامل ثبات الإتساق الداخلي حسب معادلة 

  .الفالكرونباخ والتجزئة النصفیة والجدول الموالي یوضح ذلك 

  ستخدام معادلة ألفا لكرونباخ والتجزئة النصفیةثبات المقیاس با): 1(جدول رقم 

  المجال
  الثبات

  التجزئة النصفیة  ألفا لكرونباخ

  0.85  0.81  إدارة الإنفعالات

  0.81  0.89  التعاطف

  0.81  0.87  تنظیم الإنفعالات

  0.83  0.79  المعرفة الوجدانیة

  0.80  0.82  التواصل الإجتماعي

  0.91  0.93  الدرجة الكلیة

 

، 0.79( بینما من خلال الجدول أعلاه أن معاملات الثبات ألفا تراوحت یتضح 

للدرجة الكلیة، وكذلك فإن ثبات التجزئة ) 0.93(كما بلغت  ،للأبعاد الفرعیة )0.89

) 0.91(للأبعاد الفرعیة وبلغت ) 0.80،0.85(النصفیة تراوحت معاملاتها مابین 

  .غراض الدراسة الحالیةوتعد هذه المعاملات مناسبة لأ. للدرجة الكلیة

  :مقیاس فاینلاند للسلوك التكیفي. 2.1.4.8

یشمل هذا المقیاس على خمسة أبعاد رئیسیة تتضمن أربعة عشر بعدا فرعیا مقسمة 

، بعد التنشئة الإجتماعیة، بعد المهارات الحیاة الیومیة، بعد التواصل :إلى مایلي

    .عد السلوك غیر التكیفيب، بعد المهارات الحركیة
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سنوات وعینة  6تم استبعاد بعد المهارات الحركیة لأنه یطبق على الأطفال سن 

  )   سنة 14 - 6(الدراسة تشمل أطفال تتراوح أعمارهم بین 

تم حساب صدق المقارنة الطرفیة وذلك بتحدید المجموعتین : صدق المقارنة الطرفیة

سة الاستطلاعیة، فكان من عینة الدرا%27من خلال أخذ) الدنیا –العلیا(الطرفیتین

للفرق بین ) ت(أستاذا وأستاذة لكل مجموعة، ومن تم طبق اختبار) 27(

  :یلي فكان كما ،متوسیطیهما

  فاینلاند للسلوك التكیفيمقیاس لصدق المقارنة الطرفیة ل): 02(دول رقم ج

مستوى 

 الدلالة

درجة 

 الحریة

T  مستوى  قیمة

 الدلالة

 قیمة 

 f  

الانحراف 

 المعیاري

متوسط ال

 الحسابي

حجم 

 العینة

 المجموعات

المجموعة  8 83.62 2.97 1.05 0.32 17.99 14 0.000

 العلیا

المجموعة  8 59.73 2.38

 الدنیا

  

، 83.62من خلال الجدول یتبین أن المتوسط الحسابي للمجموعة العلیا بلغ 

 59.73یا بلغ ، أما المتوسط الحسابي للمجموعة الدن2.97والانحراف المعیاري بلغ 

لعینتین مستقلتین ومتجانستین قدرت " ت"، أما قیمة 2.38والانحراف المعیاري بلغ 

وهذا یدل على أن المقیاس له القدرة على التمییز  0.01وهي دالة عند  17.99ب 

  .بین المجموعتین وهو مؤشر من مؤشرات الصدق

  :الثبات مقیاس السلوك التكیفي. 2.4.8
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  إعادة التطبیقالتطبیق و ات المقیاس باستخدام ثب): 3(جدول رقم 

  معاملات الإرتباط  البعد الفرعي  البعد الرئیسي

  بعد التواصل

  0.80  اللغة الإستقبالیة

  0.98  اللغة التعبیریة

  0.99  القراءة والكتابة

  0.99  بعد التواصل

بعد مهارات الحیاة 

  الیومیة

  0.98  المهارات الشخصیة 

  0.96   الأنشطة المحلیة

  0.98  المهارات المجتمعیة

  0.98  بعد مهارات الحیاة الیومیة

  بعد التنشئة الإجتماعیة

  0.90  العلاقة مع الآخرین

  0.94  الراحة والترفیه

  0.92  مهارات التعایش

  0.94  بعد التنشئة الإجتماعیة

  بعد المهارات الحركیة

  0.97  المهارات الحركیة الكبیرة

  0.95  كیة الصغیرةالمهارات الحر 

  بعد المهارات الحركیة
0.97  

  0.95    بعد السلوك غیر تكیفي

  0.70  قیاس السلوك التكیفيلمالدرجة الكلیة ل
  

  : استخدام طریقة ألفا لكرونباخ 
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، مما أعطى دلیلا )0.87، 0.76(وقد تراوحت معاملات التي تم استخراجها ما بین 

  .على التناسق الداخلي للمقیاس

  :  ام طریقة التجزئة النصفیةاستخد

وقد حسبت معاملات الإرتباط بین درجات أفراد العینة في العبارات الفردیة، ودرجاتهم 

في العبارات الزوجیة للمقیاس ككل، ولكل بعد فرعي على حدا، وقد تراوحت درجة 

  .وهي معاملات إرتباط عالیة) 0.85، 0.60(الإرتباط بین 

  :لشخصیةاستمارة البیانات ا. 3.4.8

قامت الباحثتان بإعداد استمارة بیانات لجمع المعلومات الشخصیة عن أفراد عینة 

م، اسم الطفل اختیاري، للأ يتعلیمالالبحث تشمل على اسم الأم اختیاري، مستوى 

  .إلخ....عمر الطفل، الجنس، المنطقة، التشخیص

  :حدود الدراسة. 5.8

 أطفال التوحد المنتمین لعدة مراكز تتمثل في عینة من أمهات: الحدود المكانیة

  .وأقسام الدمج في الجزائر العاصمة الخاصة

-2016أجریت هذه الدراسة في السداسي الأول من السنة الجامعیة : الحدود الزمنیة

2017 .  

  :الإحصائیةالمعالجة . 6.8

لحساب المتوسطات والإنحراف  Spssللإجابة عن أسئلة الدراسة تم استخدام برنامج 

للمقارنة بین المتوسطات ) ت(معیاري والنسب المئویة معامل ارتباط بیرسون، اختبارال

  .وعرضها في جداول

  : عرض نتائج الدراسة ومناقشتها. 7.8

الذكاء الإنفعالي للأمهات  درجات بین دالة توجد علاقة ارتباطیة :العامة الفرضیة

  .لتكیفي للأطفال التوحداالسلوك درجات و 
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الفرضیة تم حساب معامل ارتباط بیرسون بین درجات الذكاء للتحقق من صحة 

ظهر نتائجه في تالإنفعالي للأمهات ودرجات السلوك التكیفي لأطفال التوحد، والذي 

  .الجدول الموالي
 

 معامل إرتباط بیرسون بین درجات الذكاء الإنفعالي للأمهات):  04(جدول رقم 

  طفل توحديلالسلوك التكیفي لدرجات و 

  

د السلوك أبعا

  التكیفي

  أبعاد الذكاء الإنفعالي

إدارة 

  الإنفعالات
  التعاطف

تنظیم 

  الإنفعالات

المعرفة 

  الوجدانیة

التواصل 

  الإجتماعي

الدرجة 

  الكلیة

  0.21  0.17  0.11  0.18  0.13  0.17  بعد التواصل

بعد المهارات 

  الحیاة الیومیة
0.32 *  0.10  0.22  0.05  0.15  0.29  

بعد التنشئة 

  ماعیةالإجت
0.44 *  0.15  0.27  0.21  0.25  0.32 *  

یتضح من خلال الجدول أعلاه أن هناك بعض الإرتباطات الدالة بین درجات الذكاء 

الإنفعالي للأمهات ودرجات السلوك التكیفي للأطفال التوحد، فقد بلغ معامل الإرتباط 

هارات الحیاة بین بعد إدارة الإنفعالات من أبعاد الذكاء الإنفعالي، وبین بعدي م

) 0.44، 0.32(والذي قدر ب  الیومیة والتنشئة الإجتماعیة من أبعاد السلوك التكیفي

  .وهو إرتباط دال إحصائیا

لذكاء الإنفعالي مع بعد ا للمقیاس إرتباط دال بین المجموع الكلي یوجد هأن كما

ه توجد من أبعاد السلوك التكیفي، فیمكن أن نقول أنوهو بعد التنشئة الإجتماعیة 

لأمهات والسلوك التكیفي لطفل التوحدي ضمن ل علاقة ارتباطیة بین الذكاء الإنفعالي

مهارات (وبین بعض أبعاد السلوك التكیفي ) إدارة الإنفعالات(أبعاد الذكاء الإنفعالي 

ویمكن تفسیر أسباب وجود هذه العلاقة إلى أن  ).الحیاة الیومیة والتنشئة الإجتماعیة
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تدریبه على مهارات الحیاة والسلوك الإجتماعي تحتاج مهارات تفكیر تعلیم الطفل و 

نفعالي، الإذكاء مستوى عالي من الونضج عالیة لایمكن توفرها إلا عند من یمتلك 

وقد یكون سبب كون بعد إدارة الإنفعالات لدى الأمهات هو البعد الأعلى من أبعاد 

ن خلال تعاملهن مع أطفالهن الذكاء الإنفعالي نتیجة الخبرة التي اكتسبتها م

، لأن التعامل معهم یحتاج إلى قوة والصبر وضبط الإنفعالات والتوجیه التوحدیین

 بما یخدم مصلحة أولادهن، وبناء على هذه النتیجة یمكن القول أنه. السلیم لها

وهذا الذكاء یتجسد في كیفیة توظیف الفرد لانفعالاته ''  .تحققت الفرضیة جزئیا

یحة، ومعرفة عاطفته ووجدانه، والتحكم فیهما بالإضافة لقدرته على بطریقة صح

رابح (''.تحفیز ذاته، إیجاد الدافعیة وملاحظة انفعالات الآخرین، وإقامة علاقات معهم

  )  132: 2011أنس،

السلوك التكیفي  ظهرالذكاء الإنفعالي للأمهات  مستوى ارتفعفكلما 

 نبذاته هننفعالي یعتبر دلیلا على وعیلأطفالهن، وذلك لأن ارتفاع الذكاء الإ

شخصیة قویة وتعامل أفضل مع مجریات  نمما یكسبه نووضوح الرؤیة لإنفعالاته

، والقدرة على مواجهة المواقف السلبیة والضغوطات الخارجیة والسیطرة الجیدة نحیاته

  . نووجدانه نعلى مشاعره

 Richard, et(خرونریتشارد وآ وتتفق نتیجة هذه الدراسة مع نتائج دراسة

al. , 2002( ، أظهرت النتائج إلى العدید من الواجبات التي تترتب على الأهل حیث

: القیام بها تجاه أبنائهم لمساعدتهم على التكیف الاجتماعي والسلوكي مع بیئتهم منها

تقبل الطفل المعاق وإشعاره بمكانته داخل الأسرة، والمساعدة في عملیة تعلیمهم 

والحرص على خلق جو من التوافق الأسري لأهمیته في زیادة تكیفهم مع وتدریبهم، 

التالي متى استطاع الفرد التحكم في مشاعره، واستطاع تسیر حیاته بما فب. الآخرین

یمكن القول أن الذكاء الإنفعالي یعتبر . یتناسب مع ظروفه والاتجاه بها نحو الاتزان
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وقد قال الفیلسوف .بواقعه وواقع الآخرین مرتكز أساسي ومهم لنجاح الإنسان ومعرفته

معرفة الآخرین ذكاء، ومعرفة الذات حكمة، والتحكم بالآخرین '':أن Loutci لوتسي

  . )23: 2009إلیاس طارق، ('' .قوة، والتحكم بالنفس قیادة

في دراسته إلى نتیجة ) 2010عبد الغني، (وهذا ما توصل إلیه الباحث

بین متوسط درجات أطفال الروضة الموهوبین على مفادها وجود علاقة إرتباطیة 

ومما . مقیاس الذكاء العاطفي، ومتوسط درجاتهم على مقیاس التكیف الاجتماعي

تدریب الطفل و سبق یتضح لنا أسباب العلاقة بین الذكاء الإنفعالي للأمهات، وتعلیم 

ن وضبط جید من الاتزاالفكلما امتلكت الأم مخزون  ،على مهارات السلوك التكیفي

وإدارة الانفعالات كلما ساعدها ذلك في تقبل إعاقة طفلها والإقناع والرضا بقضاء 

ویكون ذلك دافعا لها للبحث عن أفضل الوسائل والطرق التي تساعد طفلها في  االله،

مع فئة ریتشارد وآخرون نتائج الدراسة  هأظهرتوهذا ما . مجتمعالاندماجه وتكیفه مع 

وجود علاقة ات الخاصة حیث توصل إلى نتیجة مفادها أخرى من ذوي الإحتیاج

إرتباطیة بین متوسط درجات أطفال الروضة الموهوبین على مقیاس الذكاء العاطفي، 

  .  ومتوسط درجاتهم على مقیاس التكیف الاجتماعي

  :خاتمة. 8.8

بفطرتها وغریزتها ورغبتها في أن تتحمل مسؤولیتها في إن المرأة مدفوعة 

فإمتلاكها للذكاء . ة وأم وإبنة، وأن تكون محورا مهما من محاور الحیاةالحیاة كزوج

الإنفعالي الجید والمرتفع یساعدها في التعامل مع أفراد مجتمعها بشكل عام مع 

اختلاف مستویاتهم وثقافتهم وصلاتهم بها، ویساهم بشكل جید في طریقة تعاملها 

وي الإحتیاجات الخاصة، والذین وتفاعلها وتفهمها لإحتیاجات أطفالها خاصة من ذ

إن تقبل الأسرة لطفلها . یعتبرون من أقرب أفراد المجتمع المحیطین بها وأكثرهم تعلقا

بكل ظروفه والتعرف على قدراته وإمكانیاته مع العمل على تنمیتها ومعرفة 
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إحتیاجاته، وتهیئة الظروف المناسبة لتطویر مهاراته، فكل ذلك یساعده على ان 

  .دا صالحا قادرا على تحقیق ذاته ومتكیفا ومتقبلا في الوسط الذي یعیش فیهیكون فر 

أن الذكاء الإنفعالي للأمهات یلعب دورا  النتائج الماوصل إلیها نستنتج من خلال و 

  : السلوكات التكیفیة، وعلیه توصي الباحثتان على مایليأطفالهن هاما في تعلیم 

أطفال التوحد في المدارس والمراكز  زیادة وعي وإدراك القائمین على رعایة .1

الخاصة بأهمیة العمل مع الأهل ضمن برامج تدریبیة مختارة بعنایة من خلال 

 .تصمیم بعض المهارات كأنشطة سلوكیة تتناسب مع تعلیم الأطفال التوحد

 .تطبیق اختبارات الذكاء الإنفعالي على كافة العاملین في مجال التربیة الخاصة .2

عاییر السلوك التكیفي عند وضع الخطط الفردیة لكل فرد بما الإعتماد على م .3

 .یتوافق مع مهاراته

تنمیة الذكاء  وذلك بغیة أهل الإختصاص من طرفإقامة دورات وبرامج على  .4

  . واستخدامه في الحیاة الیومیة وتفعیله للأولیاءالإنفعالي 

  : المراجع المعتمدة

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

الإعاقات المتعددة المفاھیم وقضایا ): 2012(حمد محمد، ھیب سوسن، أحمد عبیرأ )1

 .الأساسیة، الخوارزمي للنشر والتوزیع، عمان، الأردن
دراسة نمائیة مقارنة لأبعاد السلوك التكیفي لدى عینة من ): 2001(آل مطر فایز )2

فال التوحدیین والأطفال المعوقین عقلیا في المملكة العربیة السعودیة، رسالة ماجستیر، الأط
 . قسم التربیة الخاصة، كلیة الدراسات العلیا، الجامعة الأردنیة، الأردن

الذكاء العاطفي وتطبیقاتھ في بیئة العمل، بوك سیتي للنشر ):2009(إلیاس طارق  )3
  1ط والتدریب، القاھرة، مصر،

الذكاء والسلوك التكیفي، دار الزھراء للنشر والتوزیع، ): 2000(سان فاروقالرو )4
  .الریاض

الذكاء الإنفعالي وعلاقتھ بكل من فاعلیة الذات والتوافق ): 2009(العبدلي سعید )5
الزواجي لدى عینة من المعلمین المتزوجین بمدینة مكة المكرمة، رسالة ماجیستر، قسم علم 

 .  معة أم القرى، مكة المكرمة، المملكة العربیة السعودیةالنفس، كلیة التربیة، جا
مقیاس فاینلاند للسلوك التكیفي صورة معدلة ومنقحة لمقیاس ): 2004(العتیبي بندر )6

فاینلاند للنضج الإجتماعي، قسم التربیة الخاصة، كلیة التربیة، جامعة الملك السعود، 
 .الریاض، المملكة العربیة السعودیة
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تنمیة بعض مھارات السلوك التكیفي لدى الأطفال من ذوي ): 2008( العطیة أسماء )7
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 2المجلة العربیة لتطویر التفوق، مجلد 

، جامعة 2008، ینایر 270التوحد، السلسلة الطبیة، العدد ): 2015(جیھان مصطفى  )11
 . عین الشمس، القاھرة، مصر

الذكاء الإنفعالي مفھومھ وقیاسھ، مجلة علم ): 2001(عثمان فاروق و رزق محمد )12
 )58(النفس، مجلد 

قراءات معاصرة في منھج البحث العلمي، دار ): 2014(الدلیمي عصام حسن أحمد). 13
   .تموز

الذكاء الإنفعالي وعلاقتھ بالتكیف الاجتماعي ومفھوم الذات ): 2010(عبد الغني وسام ). 14
لدى أطفال الروضة الموھوبین والعادیین في الأردن، أطروحة دكتوراة غیر منشورة، 

 . جامعة عمان، الأردن
 مھارات السلوك التكیفي للأطفال ذوي الإعاقة): 2015(ناصر سید جمعة عبد الرشید). 15

  .، الریاض، المملكة العربیة السعودیة1العقلیة، دار الزھراء، ط
16). Goleman, D., (1995). Emotional Intelligence. New York: Bantam 
books. 
17). Richard P.& al.(2002): Behavior Problems of children with 
autism, Parental Self-Efficacy, and Mental Health. University of 
southampton (U.K).American Journal On Mal Retardation. volume 
107. numbers 3, pp 222-232    


