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 :الملخص

) البیداغوجیةو  الإداریة( تنظیمیة هدفت هذه الدراسة إلى معرفة مستوى التغییرات ال

، وقد تكون مجتمع الدراسة من أساتذة كلیة العلوم LMDللجامعة الجزائریة في ظل نظام 

ستخدم اأستاذ، و ) 60(الإنسانیة والاجتماعیة بجامعة الجلفة، وتكونت عینة الدراسة من 

ه من إعداد الباحث لمعرفة مستوى ؤ تطبیق استبیان تم بنا، وتم المنهج الوصفي التحلیلي

، وقد LMDامعة الجزائریة في ظل نظام للج) البیداغوجیة  و الإداریة( التغییرات التنظیمیة 

  :أظهرت النتائج أن

لكلیة ) البیداغوجیة و  داریةالإ( وجود تفاوت بین مستویات أبعاد التغییرات التنظیمیة  -

  .LMDالجلفة في ظل نظام ب وم الإنسانیة والاجتماعیة بجامعةالعل

 الإداریة(میة وجود فروق دالة إحصائیا بین استجابات الذكور والإناث في التغییرات التنظی -

 .LMDالإنسانیة والاجتماعیة بجامعة الجلفة في ظل نظام العلوم لكلیة )  البیداغوجیة و 

  .LMDالأستاذ الجامعي، نظام  الجامعة الجزائریة، التغییر التنظیمي، : مفتاحیةلكلمات الا
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Abstract: 
This study aimed to know the level of Organizational 

Transformation (administrative, pedagogic) among the teachers of the 
Humanities and Social Sciences Faculty at the University of Djelfa. 
The study sample consisted of (60) teachers. The researcher adopted 
the analytical descriptive method through the application of the 
questionnaire which was design by the researcher to find out the level 
of Organizational Transformation (administrative, pedagogic) at the 
Algerian University under the LMD system.  
The results showed that: 
 - There is a discrepancy between the levels of the Organizational 

Transformation dimensions (administrative, pedagogical) in the 
Humanities and Social Sciences Faculty at the University of Djelfa 
under the LMD system. 
-There were statistically significant differences in the Organizational 
Transformation (administrative, pedagogic) refer to the teachers sex in 
the Humanities and Social Sciences Faculty at the University of Djelfa 
under the LMD system. 
Keywords: Organizational Transformation, university teachers, 
Algerian University, LMD system. 

 

  مقدمةال. 1

 عصرنا في الجامعات ضمنها ومن بلادنا، في العالي التعلیم مؤسسات تواجه

 اللازم من كان ولذلك والمتلاحقة، المتسارعة والتغیرات التحدیات، من الكثیر الحالي

 الزاویة، حجر الأكادیمیة أقسامها من انطلاقاتها عد تعد أن المؤسسات تلك على

 قواعدها، تغییر على قادرة تكون لكي الجامعة داخل الأكادیمي العمل قرارات ومصنع

 .التغیرات تلك ومواكبة التحدیات، تلك مواجهة تستطیع حتى تهاوإجراءا

 غایة في تكون نها إ بل سهلة، وغیر معقدة، عملیة التغییر عملیةتُعد 

 نهاولكو  مجتمعها، لخصوصیة التربویة المنظمات في یتم تطبیقها حین الصعوبة

 ومقوضاً  لاستقراره، مهدداً  في التغییر یرى قد الذي الإنساني العنصر مع تتعامل

 مصلحته، الأمر في ذلك لو كان حتى منه، ینتزعها أن لأحد لا یرید التي لصلاحیاته

 ینتمي الذيالمجتمع  مصلحة في حتى أو ،بها یعمل التي المنظمة مصلحة في أو

  .إلیه
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اعیة رائدة في المجتمع، فمن وبما أن الجامعة هي تنظیم أو مؤسسة اجتم

المتوقع إن تحتل دورا أساسیا في عملیة التغییر في جمیع مجالات الحیاة الأخرى، 

لأنها المساهم الأول في بناء المجتمع وذلك من خلال ما تنتجه من إطارات بشریة 

كفؤة تدفع بعجلة التقدم إلى الإمام، وهذا ما دفع بالمهتمین إلى التفكیر في أنجع 

رق وأفضلها لاستغلال هذا القطاع الهام والحیوي من اجل الوصول إلى تحقیق الط

رفاهیة المجتمع ورقیه، باعتبار أن المؤسسة الجامعیة معیارا للحكم على تقدم 

  .المجتمعات أو تأخرها

لقد بذلت الجامعة الجزائریة على غرار الجامعات الأخرى كل جهودها للخروج 

اع خطط تنظیمیة تهدف إلى تحسین مردودها ومخرجاتها من دائرة التخلف وذلك بإتب

تبعا للتطورات الوطنیة والدولیة الحاصلة، لذا وجب الحرص على تتبع هذه التغییرات 

وعلى اثر ؛ ییرالتنظیمیة تتبعا مستمرا لمعرفة النتائج وتقییم كل مرحلة من مراحل التغ

من اجل إعادة النظر في  هذه التغیرات العالمیة، سعت الجامعة الجزائریة جاهدة

  .یواكب هذه التطورات الحاصلةنظام جدید  وتبني هامخرجات

وعلى غرار هذا النظام الذي اختارته وزارة التعلیم العالي الجزائریة كبدیل 

ختلالات كبیرة أصبحت تتراكم عبر إي على للنظام الكلاسیكي، الذي ترى انه یحتو 

، وهذا لعدم استجابة المنظومة الجامعیة تأزمامفرزتا بذلك عدة مشاكل و  ،السنوات

للتحدیات التي یفرضها هذا التطور السریع لمجالاته المختلفة، وعدم تلبیتها 

لاحتیاجات المحیط الاقتصادي والاجتماعي، فالنظام الذي مس شتى مستویات 

التنظیمیة لنسق الجامعات الجزائریة دفع بها إلى إجراء تغییر تنظیمي على مستوى 

نب الإداري والجانب البیداغوجیة للهیكلة التنظیمیة وذلك من اجل مسایرة الجا

، وزارة التعلیم العالي  LMDالدلیل العملي لتطبیق ومتابعة نظام (التغییرات الخارجیة 

  ).والبحث العلمي، الجزائر

كان من الضروري متابعة تطور القوانین التنظیمیة التي تُسیر الجامعة  :الإشكالیة.2

الزمن، وتشخیص على مدى فترة من  والإداريزائریة على المستوین البیداغوجي الج

هذا  تغییر،من مراحل ال مختلف عناصرها لأجل معرفة النتائج وتقییم كل مرحلة



ISSN: 1112-9336  آفاق علمیةمجلة  
 2021السنة  04: عدد 13: مجلد    197 – 177: ص

 

180 

 

الأخیر تجلى تأثیره بشكل مباشر أو غیر مباشر على كفاءة ومستوى العلمي 

تعلیم الجامعي من خلال وقد حددت محاولات التطویر للللخریجین من الجامعة، 

   .البحث في الجوانب التنظیمیة البیداغوجیة والإداریة

على مستوى التغییرات  للتعرف الدراسة هذه تأتي تقدم ومن خلال ما

من وجهة  LMDللجامعة الجزائریة في ظل نظام ) البیداغوجیة و  الإداریة(التنظیمیة 

  :المحوري التساؤل على لإجابةاالجامعیین حیث تحاول هذه الدراسة   نظر الأساتذة

لكلیة العلوم الإنسانیة ) البیداغوجیة و  الإداریة( ما مستوى التغییرات التنظیمیة  -

 ؟حسب استجابات عینة الدراسة  LMDوالاجتماعیة بجامعة الجلفة في ظل نظام 

 :ویندرج ضمن هذا التساؤل المحوري التساؤولات الفرعیة التالیة

)  البیداغوجیةو  الإداریة(د التغییرات التنظیمیة ویات أبعاهل یوجد تفاوت بین مست -

حسب  LMDلكلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة بجامعة الجلفة في ظل نظام 

 ؟ استجابات عینة الدراسة

التغییرات في عینة الدراسة هل توجد فروق دالة إحصائیا بین استجابات  -

الإنسانیة والاجتماعیة بجامعة الجلفة لكلیة )  البیداغوجیة و  الإداریة( التنظیمیة 

  ؟LMDفي ظل نظام 

  :أهداف الدراسة. 3

  :تمثلت أهداف الدراسة الحالیة في 

في الجامعة ) البیداغوجیة و  الإداریة( التعرف على مستوى التغییرات التنظیمیة  -

 .الجزائریة

لیة العلوم لك) البیداغوجیة و  الإداریة( التغییرات التنظیمیة  معرفة مستویات أبعاد -

 .LMDالجلفة في ظل نظام زیان عاشور بالإنسانیة والاجتماعیة بجامعة 

)  البیداغوجیةو  الإداریة( تنظیمیة لتغییرات الل عینة الدراسةمعرفة استجابات  -

 .LMDالجلفة في ظل نظام زیان عاشور بلكلیة الإنسانیة والاجتماعیة بجامعة 

 :الإطار النظري للدراسة - أولا
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  :لدراســةمفاهیم ا -1

  :مفهوم الجامعة - 1-1

یرى علماء التنظیم التربوي انه لا یوجد تعریف قائم بذاته أو تحدید شخصي 

وعالمي لمفهوم الجامعة، لذلك فإن كل مجتمع ینشئ جامعته ویحدد له أهدافها بناء 

  .على ما تملیه علیه مشاكله ومطامحه وتوجهه السیاسي والاقتصادي والاجتماعي

سسة لتكوین لا تحدد بمفردها أهدافها وتوجیهات تلك لذلك فالجامعة مؤ 

الأهداف بل بالعكس فهي تتلقاها من المجتمع الذي یعتبر الأساس وهو الوحید الذي 

بإمكانه أن یمدها بالحیاة وبالمدلول وبالواقع، وبدراسة متأنیة لمختلف الفروع والأنظمة 

نظمة اجتماعیة واقتصادیة حتى التجریدیة منها المدرسة في الجامعات المنتمیة لأ

أو " اللیبرالیة" مختلفة، یمكننا أن نلمس هذه الحقیقة سواء في الجامعات المسماة 

الجامعات الأمریكیة أو جامعات بلاد الاشتراكیة، وبغض النظر عن النظام الذي 

تنتمي إلیه، فان الجامعة تظل مؤسسة ذات طابع خاص تنشد الاستقلالیة لتحقیق 

وهي استقلالیة لا تفصلها كلیة عن مجتمع بل ؛ نتاج المعرفة ونشرهاأهدافها في إ

تظل جزءا لا یتجزأ منه یعتریها التوترات والصراعات التي تحدث في محیطها 

   1وتتأثر بما بهذا المحیط سلبا أو ایجابیا ،الاجتماعي

  :تعریف التغییر التنظیمي - 1-2

ملیات التي یجب فهمها یعتبر التغییر التنظیمي في المنظمات من أهم الع    

وإدراكها وذلك لأجل ضمان أداء فعال وناجح، وتنبع أهمیة التغییر التنظیمي من 

كون العصر الذي نعیشه هو عصر التغییرات المستمرة والسریعة، لیس على البیئة 

. فحسب، بل على بیئة المنظمة الإداریة أیضا وفي شتى نواحها) الخارجیة ( العامة 

د جمیل احمد توفیق فان مراجعة التنظیم وإحداث التغییرات الضروریة لذلك وكما یعتق

 2به أمر تستوجبه الطبیعة الدینامیكیة للظروف التي یعیشها ویعمل في ظلها

أیة محاولة فكریة أو عملیة أو هو عملیة إدخال تحسینات " والتغییر التنظیمي هو    

متعلقا بالبنیة التعلیمیة أو التنظیم على الوضع الراهن للنظام التعلیمي سواء كان ذلك 

 3وغیرها... المدرسیة أو الإدارة أو البرنامج التعلیمي وطرق التدریس والكتب
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وهذا التعریف یركز على النظام التعلیمي في تعریفه للتغییر التنظیمي سواء كان     

  . ذلك النظام مدرسة أو معهد أو كلیة أو جامعة

بد الباقي أن التغییر التنظیمي هو في الواقع خطة ویرى صلاح الدین محمد ع    

إیجابیة، أي تطویر أداء الجهاز أو المنظمة وتحسینها ونقلها من مرحلة إلى مرحلة 

أخرى أكثر فعالیة ونجاحا وملائمة لتغیرات البیئة والحیاة المتغیرة دائما، لان منظمة 

ر إلى التغییر الإجباري یضط العمل أو الجهاز الإداري یجب ألا یظل جامدا حتى لا

وغیر المرغوب، كما یرى أیضا أن التغییر یبغي إحداث تغییرات أو تعدیلات في 

  4اءات العمل أو في الهیكل الإداريالجوانب التنظیمیة من أسالیب وإجر 

  :الأستاذ الجامعي - 1-3

 یتم من التدریس، وهي الجامعة وظائف من أساسیة وظیفة یحتل الذي الفرد هو

 حصیلتهم ونوعیة مستوى تحسین أجل من الجامعة طلاب إلى المعرفة نقل خلالها

 ذات ومهارات واتجاهات خبرات وإكسابهم الفكریة قدراتهم وتنمیة العلمیة والمعرفیة

  5متنوعة وأسالیب وأنشطة فعالیات على ویشتمل العملیة، في حیاتهم إیجابي مردود

  : LMDمفهوم نظام  - 1-4

 -L -شهادة لیسانس: لي یتكون من ثلاثة مستویاتالعاللتعلیم هو عبارة عن نظام 

  D - 6 -شهادة دكتوراه –M-شهادة ماستر

نشأ في البلدان الانجلوساكسونیة  LMD) د.م.ل(ویمكن الإشارة إلى أن نظام 

لدواعي تحسین نوعیة التعلیم العالي، وهو النظام المعتمد منذ زمن طویل بجامعات 

، والجامعات البریطانیة، ودخل هذا النظام )وكندا الولایات المتحدة(أمریكا الشمالیة 

في السربون ) 1998ابتداء من سنة (حیز التنفیذ في أوروبا، في السنوات الأخیرة 

وضع أربع دول هي فرنسا، ألمانیا، اسبانیا، وبریطانیا، كما طال هذا التشخیص 

اد نظام هذا كما شرعت بعض البلدان القریبة منا في اعتم 1999.7بولونیا عام 

  8المغرب وتونس وبعض البلدان  العربیة: مثل   LMD) د.م.ل(

لیسانس، ماستر، دكتوراه، فالمرحلة الأولى : وتتضمن هیكلة الدراسة ثلاث مراحل

سداسیین في السنة ( یتلقى فیها الطالب تكوینا لمدة ثلاث سنوات في شكل سداسیات
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سیة واستكشافیة وأخرى منهجیة ، ویتكون السداسي من وحدات تعلیمیة أسا)الجامعیة

أو أفقیة، وتتوج هذه المرحلة بالحصول على لیسانس أكادیمي أو مهنیین أما المرحلة 

وقد یكون ) أربعة سداسیات(الثانیة وهي مرحلة الماستر فتتضمن تكوینا یمتد لسنتین 

ماستر الماستر مهنیا أو أكادیمیا وأخیرا مرحلة الدكتوراه والتي تلي مباشرة مرحلة ال

   9وتمتد لمدة ثلاث سنوات

 :الدراسات السابقة - 1-5

 في الدراسي التحصیل على وأثرها التنظیمیة التغیرات :بعنوان ، 2005 ،غنیة فني -

 والوقوف التنظیمیة التغیرات على التعرف هو بحثها من والهدف الجزائریة، الجامعة

  :تائجها إلى ما یلي، وتوصلت نالتغییر مراحل من مرحلة كل وسلبیات ایجابیات على

 المتمیز السنوي البرنامج من أفضل السابق في المطبق السداسیات برنامج -

المناهج التعلیمیة الحالیة تتسم بالسلبیة، وذلك من خلال كثرة البرامج  -  .باللافعالیة

نظام التوجیه إلى الجامعة لا یأخذ بعین الاعتبار  - .والتكرار في محتوى بعضها

 .العجز في التأطیر من الناحیتین الكمیة والنوعیة -.في غالب الأحیانرغبات الطلبة 

 أسبابها الإداري للتغییر الجامعات موظفي مقاومة: بعنوان ،2007الحقبان، فاطمة -

 أم جامعة الإداریة، الأكادیمیة الهیئة نظر وجهة من معها التعامل وأسالیب ومؤشراتها

 وأسبابها الموظفین لمقاومة اً رضتع التغییر مجالات أكثر معرفة الهدف منها.القرى

 من التغییر مقاومي مع للتعامل القیادیة الأسالیب وأهم التغییر مقاومة ترامؤش وأبرز

 الروتین أن الباحثة ووجدت القرى، أم بجامعة الإداریة الأكادیمیة الهیئة نظر وجهة

 بمجموعة الباحثة وخلصت الإداري للتغییر الموظفین مقاومة أسباب أهم من یعتبر

 الجامعة، ثقافة من جزءا الإداري والتطویر التغییر جعل أهمیة منها التوصیات من

 المناخ وتوفیر التنظیمي، التعلم لعملیة البشریة الموارد بإدارة المختصة الوحدات ودعم

 ضرورة مع معه، والتعامل الآخر يأر لا تقبل وحریة التسامح قیم تسود الذي التنظیمي

 التطویر وأهمیة التغییر على الضوء تسلط التي العمل وورش التدریب مجار ب تكثیف

  .الإداري
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 في الجزائریة الجامعة في التنظیمي التغییر مقاومة: ، بعنوان2016سماتي حاتم،  -

، حیث تناولت هذه الورقة البحثیة دراسة نظریة   lmdالجدید  النظام تطبیق ظل

ه ومتغیر مقاومة التغییر التنظیمي وأسبابها ومفهوم لمتغیر التغییر التنظیمي وأسباب

، حیث ذكر lmdوأطواره وكیفیة تقییمه، هذا في ظل تطبیق نظام   lmdنظام 

الباحث بان هذا النظام یسمح بتكوین جامعي یتسم بالحیویة والعصرنة ویرتبط 

فیر بالمحیط الاقتصادي والاجتماعي والتفتح علیها، لكن أي إصلاح مرهون بمدى تو 

الظروف الملائمة لنجاحه، فهذا مایعاب على هذا النظام الذي لم یوفر له المناخ في 

المخابر، قاعات ( نقص المرافق البیداغوجیة : الوقت الحالي مادیا وبشریا كـ

، النقص الفادح في التأطیر لاسیما غیاب )الخ...المطالعة، مكتبات متخصصة

المسیرة له والاكتفاء بقوانین النظام القدیم، الأستاذ الوصي، وعدم جاهزیة القوانین 

إضافة إلى غیاب النصوص القانونیة التي تضبط كیفیات الانتقال من اللیسانس إلى 

الدكتوراه، كما یلاحظ أن هذا النظام یواجه صعوبات كبیرة  إلىالماستر ومن الماستر 

ریك الاقتصادي في التطبیق كونه لیس متعلقا بالجامعة وحدها بل یتعداها إلى الش

الذي هو في الأخیر یخوض تجربة جدیدة متمثلة في الخوصصة والمؤسسات 

الصغیرة وفتح المجال للمستثمر الأجنبي، یضاف إلى ذلك عدم استعداد واستیعاب 

الأسرة الجامعیة وعلى رأسها رؤساء المؤسسات الجامعیة للتحدیات التي یفرضها 

  .  تنفارا قویا لجمیع الإمكانات المادیة البشریةالنظام الجدید، هذا الأخیر یستوجب اس

 حتمیة بین :الجزائر في  lmdنظام: ، بعنوان2014ین، خر جیلالي وأ عبو بن -

 مظاهر وجود إمكانیة هدفت هذه الدراسة إلى تحلیل المقاومة، مظاهر و التغییر

 lmdم الجدیدالجامعي بعد تجربة التدریس في نظام التعلی التعلیم أساتذة للمقاومة لدى

 انتهجت التي القطاع لتطویر). 2013-2004(العشریة  الإستراتیجیة أن و خاصة 

 وجود عدم -  :یلي ما سةراالد نتائج أبرز ومن .الانتهاء على شارفت قد النظام هذا

 الجدید النظام بین اختلاف یرون لا غالبیة أن ذلك على والدلیل للإصلاحات معنى

والممارسات  بالتطبیقات الأساتذة غالبیة التزام ما یفسر وذلك الكلاسیكي والنظام

 .الروتینیة
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 قد الإصلاحات والتي إنجاح على المساعدة الوسائل و الإمكانیات توفیر عدم  -

  .التغییر تدعم ایجابیة سلوكیات لتبني الفاعلین تدفع

دراسة وصفیة لعینة من طلبة كلیة العلوم : ، بعنوان2012 محمد بودوح، -

 lmdهدفت هذه الدراسة إلى معرفة واقع نظام  .تماعیة والاداب بجامعة البلیدةالاج

 lmd في الجامعة الجزائریة والصعوبات والمعوقات التي یواجهها تطبیق نظام

وانعكاساتها على الطلبة مع إعطاء رأي الطلبة في هذا النظام الجدید، والنتائج التي 

 أبرز ومن یة التعلیمیة والتكوینیة للطلبة،على العمل lmd تم تحققها بانتهاج نظام

وما یرتبط بها من طرق تدریس، برامج  lmdطبیعة تكوین طلبة نظام  :هانتائج

وتوقیت غیر فعالة من وجهة نظر الطلبة، فهناك اكتظاظ في المواد الدراسیة المقررة 

على في البرامج، غیاب التنسیق بین المحاضرات والإعمال الموجهة هذا ما أنعكس 

بالتأطیر   lmdسلبیا على فعالیة التكوین من وجهة نظر الطلبة، لا یحظى طالب

والإعلام الكافي في مساره التكویني، قصر ) الأستاذ الوصي ( والمتابعة اللازمین 

فترة التكوین المبنیة على سداسیات وطول وتعقد الإجراءات الإداریة والبیداغوجیة 

، فمن بین المشاكل البیداغوجیة   lmdطبیق نظامتعیق تحقیق وضبط تسییر عملیة ت

كثرة البرامج، طرق التقویم، المواقیت، : التي یعاني منها الطلبة حسب تصریحاتهم

طرق التدریس، غیاب التنسیق، قصر مدة التخصص، نقص المؤطرین والأساتذة 

المختصین، نقص المراجع العلمیة المتخصصة التي یحتاجونها، ومن بین المشاكل 

البیروقراطیة وصعوبة الاتصال : الإداریة التي یعاني منها الطلبة حسب استجاباتهم 

مع المسؤول، تهمیش الطلبة وعدم الإنصات لمشاكلهم وتأخر استلام الوثائق 

في  lmdیتم تبلیغهم بكل المستجدات والتغییرات الخاصة بنظام  الخاصة بهم، كما لا

  .طورات الحاصلة والتي لها علاقة بتكوینهمالوقت المناسب مما یعیق مواكبتهم للت

في مؤسسات   LMDدراسة تقییمیة لمدى فعالیة نظام ، 2014علي براجل،  -

الأهداف خلصت دراسته إلى أن  .التعلیم العالي في ضوء أراء الأساتذة والطلبة

تختلف عن  المأمولة من تطبیق هذا النظام، وبهذه الصیغة التنظیمیة والهیكلیة له لا

لصیغة التقلیدیة إلا في بعض الجوانب الشكلیة التي شملت تغییر التسمیة، تقلیص ا
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المدة الزمنیة في التكوین من أربع سنوات إلى ثلاث سنوات، توحید الجذوع المشتركة 

حسب المیادین، كما أن التسییر والمعاملات الإداریة والبیداغوجیة تتسم بالممارسات 

یة وغیاب للأهداف المتعلقة بتطبیق تكنولوجیات الاتصال الجافة والتعقید والبیروقراط

والإعلام في المصالح الإداریة والبیداغوجیة وكذا غیاب نظام تقییم الأداء فعال 

  .للأساتذة والطلبة والموظفین والإداریین

 :المنهجي للدراسة الإطار -ثانیا

     :منهج الدراسة -1

لا یقتصر على عملیة الوصف فقط، بل تم اعتماد المنهج الوصفي التحلیلي، والذي 

یتعدى ذلك إلى تحلیل وتفسیر المعلومات، والتي تساعد في استخلاص النتائج حول 

ویعرف المنهج الوصفي بأنه احد أشكال التحلیل والتفسیر العلمي موضوع الدراسة، 

المنظم لوصف ظاهرة أو مشكلة محددة وتصویرها كمیا عن طریق جمع البیانات 

معینة عن ظاهرة أو مشكلة وتصنیفها وتحلیلها وإخضاعها للدراسة  ومعلومات

  10الدقیقة

  : مجتمع وعینة الدراسة -2

خلال الموسم  جامعة زیان عاشور الجلفة أساتذة تكون مجتمع الدراسة من

 )60(قوامها  طبقیةأجریت الدراسة على عینة حیث ، )2019- 2018( جامعيال

لان  من مختلف التخصصاتالاجتماعیة و  نسانیةالإجامعیا بكلیة العلوم  اأستاذ

  . تتعامل مع المیادین والتخصصات

   :حدود الدراسة -3

  :لت حدود الدراسة الحالیة فيتمث

بكلیة العلوم الاجتماعیة تم إجراء الدراسة الحالیة  :الحدود المكانیة - 1 -3

  .والإنسانیة بجامعة زیان عاشور الجلفة

تم إجراء الدراسة الحالیة في شقها التطبیقي خلال الفترة  :الحدود الزمانیة - 2 -3

  .29/11/2018إلى  22/11/2018: الممتدة بین



ISSN: 1112-9336  آفاق علمیةمجلة  
 2021السنة  04: عدد 13: مجلد    197 – 177: ص

 

187 

 

تم إجراء الدراسة الحالیة في شقها التطبیقي على عینة من  :الحدود البشریة -3 -3

  .جامعة زیان عاشور الجلفةكلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة بأساتذة 

تم تطبیق الاستبیان على عینة : ئصها السیكومتریةأداة البحث وخصا -4

  .لأجل التأكد من صلاحیتها أستاذ) 40(استطلاعیة مقدرة بـ 

  : ستبیانصدق الا - 4-1

 ستبیانتمّ الاعتماد لحساب صدق الا ):المقارنة الطرفیة( الصدق التمییزي -4-2

ى بحیث تم على الصدق التمییزي، حیث تمّ ترتیب الدرجات من الأدنى إلى الأعل

من درجات أدنى التوزیع فكان عدد الأفراد % 33من أعلى التوزیع و% 33أخذ 

موعتین، والجدول لمعرفة الفروق بین المج) t.test(فردا، وبعد ذلك تمّ حساب ) 20(

             :التالي یوضح ذلك

  .بطریقة الصدق التمییزي ستبیاننتائج صدق الا: 01جدول 

 
عند  10,12بلغت القیمة  test(t.(أنّ قیمة  أعلاه 01دول نلاحظ من خلال الج   

أي توجد فروق ذات دلالة  000,0بمستوى الدلالة الإحصائیة  38درجة الحریة 

 الاستبیانبین المجموعتین، وذلك لصالح المجموعة العلیا أي الاستبیان إحصائیة في 

نما متوسط المجموعة بی 60,66لدیه قدرة تمییزیة، حیث بلغ متوسط المجموعة العلیا 

  .صادق ستبیانوهذا ما یؤكد أنّ الا 70,36الدنیا بلغ 

للتحقق من صدق  :Internal Consistencyالداخلي  الاتساقصدق  -3- 4

، والجدول التالي ستبیانالاتساق الداخلي قمنا بحساب ارتباط البعد بالدرجة الكلیة للا

  : یوضح ذلك

 لاستبیانللأبعاد وللدرجة الكلیة ل لينتائج صدق الاتساق الداخ: 02جدول 

  )البیداغوجیةو  الإداریة( التغییرات التنظیمیة
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ین الأبعاد والدرجة الكلیة یتضح أنّ هناك ارتباط بأعلاه  02من خلال الجدول 

عروض التكوین  بعد حیث أن) البیداغوجیةو الإداریة ( التغییرات التنظیمیة  ستبیانلا

، إذ بلغت )01,0(صادق عند مستوى الدلالة  LMDوالبرامج اثر تطبیق نظام 

، وكانت 613,3 وبلغت قیمة الانحراف المعیاري 72,8قیمة المتوسط الحسابي 

  LMD، بینما بعد طرق التدریس اثر تطبیق نظام 62,0 قیمة معامل الارتباط

وبلغت  85,8، إذ بلغت قیمة المتوسط الحسابي)01,0(صادق عند مستوى الدلالة 

، بینما بعد 76,0، وكانت قیمة معامل الارتباط942,3نحراف المعیاري قیمة الا

، إذ بلغت )01,0(صادق عند مستوى الدلالة   LMDالتقییم على اثر تطبیق نظام 

، وكانت 83.92 وبلغت قیمة الانحراف المعیاري 60,10قیمة المتوسط الحسابي

  LMDبیق نظام ، بینما بعد محیط الجامعة اثر تط72,0قیمة معامل الارتباط

وبلغت  92,6، إذ بلغت قیمة المتوسط الحسابي)01,0(صادق عند مستوى الدلالة 

، بینما بعد 76,0، وكانت قیمة معامل الارتباط 870,2 قیمة الانحراف المعیاري

، )01,0(صادق عند مستوى الدلالة   LMDالقوانین والتشریعات اثر تطبیق نظام 

، 890,2 وبلغت قیمة الانحراف المعیاري 52,7إذ بلغت قیمة المتوسط الحسابي

، بینما بعد الوصایة والإعلام والتوجیه اثر تطبیق 66,0وكانت قیمة معامل الارتباط 

، إذ بلغت قیمة المتوسط )01,0(صادق عند مستوى الدلالة   LMDنظام 

، وكانت قیمة معامل 130,3 وبلغت قیمة الانحراف المعیاري 18,9الحسابي

  . صادق ستبیانالا، بالتالي 77,0الارتباط 

  : الاستبیانثبات  - 4-4

  :Cronbach Alpha M كرونباخ-بطریقة ألفا ستبیانثبات الاحساب 



ISSN: 1112-9336  آفاق علمیةمجلة  
 2021السنة  04: عدد 13: مجلد    197 – 177: ص

 

189 

 

  .الاختباریوضح نتائج  أسفله والجدول ستبیانكرونباخ للا –ألفا 

( التغییرات التنظیمیة  ستبیانكرونباخ لا–عامل الثبات ألفا نتائج م: 03جدول

  )اغوجیة البیدو الإداریة 

  S  كرونباخ-عـــــامل الثبــــات ألفا
 N مقیاسال عدد البنود 

0.917 13.97 51.78 40  29 
ات التنظیمیة التغییر 

 )البیداغوجیةو الإداریة (

ثبات أنّ معامل تبین المحصل علیها أعلاه  03ن خلال نتائج الجدول م

تدل على فإنها  ،الواحد تقترب من ةوبما أنّ هذه القیم 917,0بلغ القیمة  الاستبیان

  .ثابت مما یعني أن الاستبیان ستبیانالثبات المرتفع للا

  :عرض وتحلیل نتائج الدراسة ومناقشتها - 1

نتوقع مستوى مرتفع  "نص الفرضیة :الفرضیة الأولىعرض وتحلیل نتائج 1.1

ة لكلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعی) البیداغوجیة و  الإداریة( لتغییرات التنظیمیة 

وللتأكد من صحة ، المبحوثینمن وجهة نظر  LMDبجامعة الجلفة في ظل نظام 

 حیث أن ستبیانلكل محور من الا الفرضیة تم حساب المتوسط والانحراف المعیاري

 3,67-2,34تمثل مستوى منخفض، وقیم المتوسط من  33,2- 1قیم المتوسط من

وى مرتفع، والجدول تمثل مست 68,3 -5 وقیم المتوسط من تمثل مستوى متوسط،

  :الموالي یوضح ذلك

المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لمعرفة مستوى التغییرات : 05جدول 

  )البیداغوجیة و الإداریة (  التنظیمیة
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  :أعلاه  05نلاحظ من خلال الجدول 

البیداغوجیة والدرجة الكلیة جمیعها و تحقق مستوى التغییرات التنظیمیة الإداریة  -

 76,1ى منخفض من وجهة نظر الأساتذة عند متوسط حسابي قدر بـبمستو 

      ، وهذه القیم جاءت ضمن قیم المتوسط المحدد من32,0وبانحراف معیاري 

التي تمثل مستوى منخفض، حیث حقق محوري القوانین والتشریعات اثر  33,2- 1

لترتیب ، اLMDوالوصایة والإعلام والتوجیه اثر تطبیق نظام LMD تطبیق نظام 

- 66,0وبانحراف معیاري  82,1الأول بمستوى منخفض ومتوسط حسابي قدر بـ 

، الترتیب الثاني  LMD، بینما جاء محور التقییم على اثر تطبیق نظام 70,0

، ومحور 66,0وانحراف معیاري  77,1بمستوى منخفض ومتوسط حسابي قدر بـ 

ستوى منخفض ومتوسط ، الترتیب الثالث بمLMD طرق التدریس اثر تطبیق نظام 

، ومحور عروض التكوین والبرامج اثر 67,0وبانحراف معیاري  75,1حسابي 

 72,1، الترتیب الرابع بمستوى منخفض ومتوسط حسابي قدر بـLMDتطبیق نظام 

، وبینما في الترتیب الخامس محور محیط الجامعة اثر 60,0وانحرف معیاري 

وانحرف  69,1ابي قدر بـ ، بمستوى منخفض ومتوسط حسLMDتطبیق نظام 

الإداریة، (تنظیمیة ، وبذلك یمكن القول أن مستوى التغییرات ال69,0معیاري

حققت جمیعها مستوى منخفض من وجهة نظر الأساتذة ونرفض ) البیداغوجیة

الإداریة، (للتغییرات التنظیمیة  الفرضیة ونقبل الفرضیة البدیلة مستوى منخفض

ن من وجهة نظر عینة من أساتذة جامعة زیا LMDفي ظل نظام ) البیداغوجیة 
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والتي  ،11مع دراسة محمد بودوحتوافقت  نتائجناعاشور بالجلفة، حیث نجد أن 

في الجامعة الجزائریة والصعوبات والمعوقات  LMDهدفت إلى معرفة واقع نظام 

وانعكاساتها على الطلبة مع إعطاء رأي الطلبة  LMD التي یواجهها تطبیق نظام

على العملیة  LMD النظام الجدید، والنتائج التي تم تحققها بانتهاج نظام  في هذا

وما یرتبط بها من  LMDطبیعة تكوین طلبة نظام التعلیمیة والتكوینیة للطلبة، 

طرق تدریس، برامج وتوقیت غیر فعالة من وجهة نظر الطلبة، فهناك اكتظاظ في 

نسیق بین المحاضرات والإعمال المواد الدراسیة المقررة في البرامج، غیاب الت

الطلبة، لا یحظى  الموجهة هذا ما انعكس سلبیا على فعالیة التكوین من وجهة نظر

والإعلام الكافي في ) الأستاذ الوصي(بالتأطیر والمتابعة اللازمین  LMDطالب 

مساره التكویني، قصر فترة التكوین المبنیة على سداسیات وطول وتعقد الإجراءات 

، فمن  LMDوالبیداغوجیة تعیق تحقیق وضبط تسییر عملیة تطبیق نظام  الإداریة

كثرة البرامج، : بین المشاكل البیداغوجیة التي یعاني منها الطلبة حسب تصریحاتهم

طرق التقویم، المواقیت، طرق التدریس، غیاب التنسیق، قصر مدة التخصص، 

ة المتخصصة التي نقص المؤطرین والأساتذة المختصین، نقص المراجع العلمی

: عاني منها الطلبة حسب استجاباتهمیحتاجونها، ومن بین المشاكل الإداریة التي ی

 الإنصاتالبیروقراطیة وصعوبة الاتصال مع المسؤول، تهمیش الطلبة وعدم 

لمشاكلهم وتأخر استلام الوثائق الخاصة بهم، كما لا یتم تبلیغهم بكل المستجدات 

في الوقت  LMDالخاصة بنظام  )البیداغوجیة و لإداریةا (والتغییرات التنظیمیة 

  . المناسب مما یعیق مواكبتهم للتطورات الحاصلة والتي لها علاقة بتكوینهم

قد  12 مع دراسة بن عبو جیلالي وآخرینتوافقت  نتائجناأن  نجدمن جهة اخرى و  

یئة عینة ه غالبیة أن ذلك على الدلیل و للإصلاحات معنى وجود عدمإلى أشار 

 رما یفس وذلك الكلاسیكي النظام و الجدید النظام بین اختلاف یرون التدریس لا

 الإمكانیات توفیر والممارسات الروتینیة، كذلك عدم بالتطبیقات الأساتذة غالبیة التزام

 سلوكیات لتبني الفاعلین تدفع قد والتي الإصلاحات إنجاح على المساعدة الوسائلو 

  .)البیداغوجیة  و الإداریة(التنظیمیة  التغییرات تدعم ایجابیة
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التغییرات وحسب نتائج استجابات عینة الدراسة لمؤشرات أداة البحث لمعرفة مستوى 

وجدها قد  الباحث إلیهاالتي توصل المنخفضة ) البیداغوجیة و  الإداریة( التنظیمیة 

اتم حیث وجد الباحث سماتي ح، في بعض النقاط، 13سماتي حاتم مع دراسةتوافقت 

مرهون بمدى توفیر الظروف الملائمة لنجاحه، فهذا ما یعاب على هذا  LMDنظام 

نقص المرافق : النظام الذي لم یوفر له المناخ في الوقت الحالي مادیا وبشریا كـ

، النقص الفادح )الخ...المخابر، قاعات المطالعة، مكتبات متخصصة( البیداغوجیة 

لوصي، وعدم جاهزیة القوانین المسیرة له والاكتفاء في التأطیر لاسیما غیاب الأستاذ ا

بقوانین النظام القدیم، إضافة إلى غیاب النصوص القانونیة التي تضبط كیفیات 

الانتقال من اللیسانس إلى الماستر ومن الماستر إلى الدكتوراه، كما یلاحظ أن هذا 

عة وحدها بل النظام یواجه صعوبات كبیرة في التطبیق كونه لیس متعلقا بالجام

یتعداها إلى الشریك الاقتصادي الذي هو في الأخیر یخوض تجربة جدیدة متمثلة في 

الخوصصة والمؤسسات الصغیرة وفتح المجال للمستثمر الأجنبي، یضاف إلى ذلك 

عدم استعداد واستیعاب الأسرة الجامعیة وعلى رأسها رؤساء المؤسسات الجامعیة 

لجدید، هذا الأخیر یستوجب استنفارا قویا لجمیع للتحدیات التي یفرضها النظام ا

  .   الإمكانات المادیة البشریة

المتمثلة في المستوى المنخفض للتغییرات التنظیمیة لدى عینة  نتائجنا أنونجد   

 سب وجهة نظربح، 14فاطمة الحقبانما توصلت الیه دراسة مع توافقت  الدراسة قد

 مقاومة أسباب أهم من یعتبر الروتین القرى، أن مأ بجامعة الإداریة الأكادیمیة الهیئة

 من جزءا الإداري والتطویر التغییر جعلومن الضروري الإداري،  للتغییر الموظفین

 التعلم لعملیة البشریة الموارد بإدارة المختصة الوحدات ودعم الجامعة، ثقافة

 الآخر الرأي قبلت وحریة التسامح قیم تسود الذي التنظیمي المناخ وتوفیر التنظیمي،

 الضوء تسلط التي العمل وورش التدریب تكثیف برامج ضرورة مع معه، والتعامل

  .الإداري التطویر وأهمیة التغییر على

اتفقت مع بعض المفاهیم  15 فني غنیة مع دراسةتوافقت  نتائجناأن  نجدفي حین  

 من أفضل السابق في المطبق السداسیات برنامج فمثلا إن LMDالمتعلقة بنظام 
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باللافعالیة، والمناهج التعلیمیة الحالیة تتسم بالسلبیة، وذلك  المتمیز السنوي البرنامج

من خلال كثرة البرامج والتكرار في محتوى بعضها، وان نظام التوجیه إلى الجامعة لا 

یأخذ بعین الاعتبار رغبات الطلبة في غالب الأحیان، والعجز في التأطیر من 

  .والنوعیة الناحیتین الكمیة

وجود تفاوت بین  "نص الفرضیة :الفرضیة الثانیةعرض وتحلیل نتائج  1-2

لكلیة العلوم الإنسانیة ) البیداغوجیةو الإداریة ( مستویات أبعاد التغییرات التنظیمیة 

   .المبحوثینمن وجهة نظر   LMDوالاجتماعیة بجامعة الجلفة في ظل نظام 

اب المتوسط والانحراف المعیاري لمستویات وللتحقق من صحة هذه الفرضیة تم حس

لدى عینة الدراسة والنتائج  )البیداغوجیةو الإداریة ( أبعاد التغییرات التنظیمیة 

 :موضحة في الجداول الموالیة

الإداریة (یات أبعاد التغییرات التنظیمیة المعطیات الوصفیة لمستو : 06جدول 

  )البیداغوجیة و 

 
تضح أنّ جمیع المتوسطات غیر متساویة بین الأبعاد یأعلاه  06 من خلال الجدول

عروض التكوین والبرامج اثر  أي متفاوتة حیث نجد أنّ قیمة المتوسط الحسابي لبعد

ومتوسط ) 03,3(وانحراف معیاري بقیمة ) 60,8(بلغت  LMDتطبیق نظام 

وانحراف ) 76,8(بلغ  LMDالحسابي لبعد طرق التدریس اثر تطبیق نظام 

والمتوسط الحسابي لبعد التقییم على اثر تطبیق نظام ) 3.35(یمة معیاري بق

LMD  وقیمة المتوسط الحسابي )98,3(وانحراف معیاري بقیمة ) 62,10(بلغ ،
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وانحراف معیاري بقیمة ) 77,6(بلغت  LMDلبعد محیط الجامعة اثر تطبیق نظام 

بلغ  LMDام ومتوسط الحسابي لبعد القوانین والتشریعات اثر تطبیق نظ) 79,2(

والمتوسط الحسابي لبعد الوصایة والإعلام ) 80,2(وانحراف معیاري بقیمة ) 30,7(

 ،)33,3(وانحراف معیاري بقیمة ) 14,9(بلغ  LMDوالتوجیه اثر تطبیق نظام 

( هذا یدل على وجود فروق دالة إحصائیا في مستویات أبعاد التغییرات التنظیمیة 

وكذا بعد  LMDسود التقییم على اثر تطبیق نظام حیث ی) الإداریة، البیداغوجیة 

  . LMDالوصایة والإعلام والتوجیه اثر تطبیق نظام 

وجود فروق دالة  "نص الفرضیة :الفرضیة الثالثةعرض وتحلیل نتائج  1-3

    الإداریة(تنظیمیة إحصائیا بین استجابات الذكور والإناث في مستوى التغییرات ال

من  LMDلإنسانیة والاجتماعیة بجامعة الجلفة في ظل نظام لكلیة ا) البیداغوجیة و

  "وجهة نظر عینة الأساتذة 

كما تم حساب المتوسط  (t.test)وللتحقق من صحة فرضیتنا استخدمنا اختبار

، والنتائج )البیداغوجیة و  الإداریة( والانحراف المعیاري لمستوى التغییرات التنظیمیة 

 :یوضحها الجدول الموالي

  .(T)المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري ونتائج اختبار: 07جدول 

  
ستجابات الأساتذة فروق دالة إحصائیا بین ا هناك یتبین من الجدول أعلاه أن

 (t.test)حیث بلغت قیمة )  البیداغوجیة و  الإداریة( التغییرات التنظیمیة في مستوى 

أقل من مستوى الدلالة  وهي قیمة 030,0ومستوى دلالة  59عند درجة حریة  23,2

والمتوسط الحسابي عند  74.25وبلغ المتوسط الحسابي لدى الأساتذة الذكور  0.05

أي تحقق الفرضیة ونقبلها، بالتالي توجد فروق ذات دلالة  96,81الأستاذات 
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لجامعة الجلفة في ) البیداغوجیةو الإداریة ( إحصائیة لمستوى التغییرات التنظیمیة 

  .)لصالح الإناث( ى لمتغیر الجنستعز  LMDظل نظام 

  :خاتمة

حیث  یمكن القول أن جمیع فرضیات الدراسة قد تحققت عدا فرضیة الجنس

مستوى للتغییرات التنظیمیة توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج من أهمها أن 

لكلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة بجامعة الجلفة في ظل ) البیداغوجیةو الإداریة (

وجود فروق ، كما تحقق كان منخفض" من وجهة نظر عینة الأساتذة .  LMDنظام 

حیث ) البیداغوجیةو الإداریة ( دالة إحصائیا في مستویات أبعاد التغییرات التنظیمیة 

وكذا بعد الوصایة والإعلام والتوجیه اثر  LMDیسود التقییم على اثر تطبیق نظام 

 فيأنه توجد فروق دالة إحصائیا وصلت الدراسة إلى ت، كما LMDتطبیق نظام 

لصالح (تعزى لمتغیر الجنس ) البیداغوجیةو الإداریة  (مستوى التغییرات التنظیمیة 

  .)الإناث

بجامعة ) البیداغوجیةو الإداریة ( لمستوى التغییرات التنظیمیة بینت النتائج أن 

لى انطلاقا من نتائج هذه الدراسة المطبقة ع LMDالجلفة متوسط في ظل نظام 

عینة من أساتذة كلیة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة بجامعة الجلفة، وهذه النتائج قد 

تفسر من عدة نواحي متعلقة بآلیات تطبیق هذا النظام، إذ أن المرجو والمأمول منه 

المؤسسة الجامعیة ) البیداغوجیةو الإداریة ( یمیة یرتفع مستوى التغییرات التنظ أن

، إذ أكدت أن الأهداف المأمولة 16دراسة علي براجل ما وافقتهوهذا ؛ الجزائریة ككل

تختلف عن الصیغة  من تطبیق هذا النظام، وبهذه الصیغة التنظیمیة والهیكلیة له لا

التقلیدیة إلا في بعض الجوانب الشكلیة التي شملت تغییر التسمیة، تقلیص المدة 

وحید الجذوع المشتركة حسب الزمنیة في التكوین من أربع سنوات إلى ثلاث سنوات، ت

تتسم بالممارسات الجافة  البیداغوجیةو المیادین، كما أن التسییر والمعاملات الإداریة 

المتعلقة بتطبیق تكنولوجیات الاتصال  قید والبیروقراطیة وغیاب للأهدافوالتع

وكذا غیاب نظام تقییم الأداء فعال  البیداغوجیةو والإعلام في المصالح الإداریة 

  . ساتذة والطلبة والموظفین والإداریینللأ
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ن الضرورة تستدعي إعادة النظر في آلیات تطبیق هذا النظام من إلذلك ف

التغییرات  مختلف جوانبه الإداریة التنظیمیة والبیداغوجیة لضمان رفع مستوى

للجامعة الجزائریة بمختلف جوانبها والوصول إلى ) البیداغوجیةو الإداریة (لتنظیمیة ا

  .ق الأهداف المرجوة من هذه الإصلاحاتتحقی

                                                           
م، المشاركة الدیمقراطیة في تسییر الجامعة، منشورات جامعة .ه، سفاري.ف، لوكیا.دلیو 1
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، القاهرة، )عبده غریب(شبل بدران والدهشان، جمال، التجدید في التعلیم الجامعي، دار قباء 3
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