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 أساليب التعلم وتأثيرها في مستوى التفاعل الصفي البيداغوجي

Learning methods and their impact on the level of  

pedagogical classroom interaction 

   *1مصطفى موالك

   ummto.dzmustapha.moualek@(، الجزائر) جامعة مولود معمري  1

  

 0300/ 30/30تاريخ النشر:           01/31/0300تاريخ القبول:            11/30/0300تاريخ الاستلام: 
 

 ىاللفظي لد فاعلتالتعلم في مستوى الأساليب  تأثيرمدى  إلى إبرازالدراسة تهدف هذه : ملخص

 لة بين أساليب التعلم المفضلة،اوجود علاقة ددراسة إلى اللصت قد خلو  .تلاميذ المرحلة المتوسطة

وجود فروق دالة في الدرجة الكلية لمقياس التفاعل ظي لدى أفراد العينة، وكذا لفمستوى التفاعل الو 

وجود فروق دالة في الدرجة الكلية لمقياس التواصل الصفي الشفهي بين ذوي أسلوب التعلم لفظي و ا

فروق دالة في الدرجة الكلية لمقياس قلق  وجود إلىخلصت  الجماعي وذوي أسلوب التعلم الفردي. كما

 أكدت الدراسةانفتاحي(.في حين  –صل الصفي الشفهي، تبعا لأسلوب التعلم الذهني )انغلاقي التوا

صفي الشفهي، يعزو إلى عامل عدم وجود فروق دالة إحصائيا في الدرجة الكلية لمقياس التفاعل ال

 . الجنس

 م المتوسطأساليب التعلم، صعوبات التواصل الشفهي، تلاميذ التعلي تفاعل لفظي، كلمات مفتاحية:

Abstract. The current study deals with the subject of learning methods for the 

student of intermediate education, which is an attempt to highlight the effect of 

certain learning methods on the level of student interaction and oral 

communication during the completion of the lesson. The study concluded that 

there is a significant relationship between the weak level of the oral class 

interaction and the preferred learning methods of the sample members, and the 

presence of significant differences in the total score for the scale of the oral class 

interaction, and the absence of statistically significant differences in the overall 

degree of the scale of the oral class interaction due to the sex factor. While there 

are no significant differences in the overall degree of anxiety in oral class 

communication, depending on the nature of the sensory (visual-auditory) learning 

style.  

Keywords: classroom oral interaction - difficulties in oral interaction - sensory 

learning style - social learning style - personal learning style. 
   المؤلف المرسل*
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  مقدمة:. 1

تمثل عملية الاتصال والتواصل في مجملها أهمية قصوى للتفاعل بين الأفراد، إذ تعد أهم وسيلة    

تقتصر أهميتها على مجتمعات أو فئات بعينها، بل تعني كافة  حاجاتهم. ول يستخدمها الناس في تحقيق 

طورها وتحضرها، إذ من خلال التفاعل اللفظي المجتمعات والفئات الإنسانية على اختلاف درجة ت

يجد أفراد المجتمع الواحد فرصا للتبادل مما يسمح للجميع باكتساب خبرات جديدة وتعلم مهارات 

التعامل في شتى المجالت. فانطلاقا من هذه الأهمية التي تكنسيها عملية التفاعل اللفظي، يحق لبعض 

ملاحظتهم عجز طفلهم عن التعامل مع الغير بواسطة الكلام في  الآباء والمدرسين دق ناقوس الخطر عند

سن معينة، ذلك أن القدرة على التفاعل عن طريق التواصل الشفهي يعد من الأمور الحيوية في عملية 

نمو الطفل الاجتماعي وأساس تعلمه الأكاديمي. ومع ذلك تشير أغلب البحوث والتقارير المدرسية إلى 

ال من مختلف الأعمار يعانون من صعوبات التواصل الفظي واضطرابات في وجود فئات من الأطف

النطق تعوق قدراتهم على والتخاطب والتفاعل من عدة وجوه، ولذلك كانت الإشارة إلى تلك الفئة من 

التلاميذ من أجل التعرف على خصائصهم وعلى المداخل التدريسية الخاصة بهم، وكان ذلك بلا شك 

 أمرا مهما.

، فعنننن طرينننق الأهنننداف البيداغوجينننةالتفاعنننل الشنننفهي أهنننم وسنننيلة لتحقينننق ومنننن جهنننة أخنننرى يعتبنننر      

المشاركة التفاعلية في الدرس ينخرط التلاميذ في نقل خبراتهم ومعارفهم المتعلقة بالمادة الدراسية خلال 

عنند مننن أهننم تعلمهننم. ويجمننع المختصننون فنني هننذا الشننأن علننى أن التفاعننل القننائم علننى التواصننل الصننفي ي

أدوات الندرس الفاعلنة علنى الإطنلاق والتني ل غننى عنهنا فني الوصنول بنالمتعلم النى إشنباع حاجاتنه التعليمينة 

عننندما يتعلننق بكشننرام التلاميننذ فنني التبننادلت  التفاعننل أهميننةتننزداد عمليننة و وتحقيننق طموحاتننه المعرفيننة. 

لتفاعنل اللفظني البينداغو،ي(، ذلنك أن الشفهية داخل الصف في إطار انجاز الدرس أو ما يطلق عليه )با

لنننه تننننأثيره البنننال  علنننى بلئننننة النننتعلم وعلنننى مننننا و كنننل تفاعنننل لفظننني شننننفهي يحننندث داخنننل قاعننننات الننندرس إل 

وتشنير الدراسنات البربوينة فني هنذا الشنأن إلنى وجنود صنعوبات مختلفنة  .1يحدث فيها من تفناو  اجتمناعي

تعلق بتفاعلهم أثناء إنجاز الدرس، حين  عمند بعنض لدى فئات من المتعلمين في جميع أطوار التعليم، ت

البنناحثين إلنننى الننربط بنننين صننعوبات المنننتعلم فنني مجنننال تفاعلننه الصنننفي وتنندني مسنننتوى تحصننيله الدرا ننن ي . 

( من الطلاب الثانوي بأمريكا %03الذي أشار إلى أن ما يعادل ) Watsonومن بين هؤلء الباحثين نذكر )

،  النذين أشننارا Eriksonو Gardner. وكنذا )2داخنل الصننف .اللفظني تفناعلهم يجندون صنعوبات فني مجننال 

إلنى وجننود نسننبة معتبنرة مننن التلاميننذ يعنانون مننن صننعوبات مختلفنة تتعلننق بتفنناعلهم اللفظني وجهننا لوجننه 

( مننننن %10إلننننى أن مننننا يعننننادل )(Bourhisأو حتننننى توقننننع حنننندوث التواصننننل شننننفهي. فنننني حننننين أشننننار كننننل مننننن )

في وحدات ومواد معيننة يعنانون منن صنعوبات تقلنل منن مشناركتهم الصنفية الطلاب الجامعيين المقيدين 
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أمام ( من هؤلء الطلاب يكرهون التحدث ولو لمرة واحدة أو مرتين %03( و)50%المباشرة ، وأن ما بين )

داخننل للبحنن  فيهننا .  فهننذه الأرقننام تؤشننر لنتشننار هننذه الصننعوبات والتنني تنندعونا 3داخننل الفصننل. زملائهننم

 در  ي الجزائري بغية الوقوف على أثارها المحتملة في تعلم التلاميذ وفي تحصيلهم الدرا  ي.  الم الوسط

  اأخنرى، أهمهنولقد سبقت هذه الدراسات دراسات أخرى تناولت صنعوبات التفاعنل اللفظني منن زواينا   

أن المتعلمنين رضنية القائلنة بنفالتي أنجزها  في إطار نظرية العجز المنتعلم وعلنى أسناس ال Warnerدراسة  

فننني الظنننروف الصنننعبة يعنننزون نجننناحهم وفشننننلهم إلنننى مصدرين:)مصننندر داخلننني( وعناصنننره الجهننند والقنننندرة 

النننننذي يطنننننوره الفنننننرد العزو و)مصننننندر خنننننار،ي( وعناصنننننره صنننننعوبة المهمنننننة والموقنننننف والحننننن . وبنننننأن أسنننننلوب 

ه لحالنننة المنننتعلم فننني مواقنننف النجننناذ والفشنننل والنننذي ينسنننبه لتلنننك المصنننادر هنننو النننذي يحننندد مننندى تعرضننن

العجز المتعلم. ولقد لح  هذا الباح  أن الأفراد الذين يطنورون عنزوات سنلبية داخلينة لفشنلهم، إنمنا 

مننن جهتننه  Rosefeld. فانطلاقننا مننن محتننوى نظريننة العننزو هننذه قننام ،4يطننورون فشننلهم لعوامننل خارجيننة.

التفاعنل اللفظني، حين   بدراسة مماثلة حنول علاقنة مخناطر التلامينذ الأكاديمينة بصنعوباتهم الزائندة منن

أكننند شنننندة العلاقنننة بننننين مننننا يتعنننر  لننننه التلاميننننذ منننن مخنننناطر أكاديمينننة وبننننين العننننزوات التننني يطورو هننننا فنننني 

. وتعكننننس هننننذه الأرقننننام حقننننائق علميننننة أهمهننننا  أن التلاميننننذ الننننذين يصنننننفون علننننى أ هننننم مهننننددون 5ذواتهننننم.

شنننفهي التواصننل الل عنننن طريننق بمخنناطر أكاديميننة كشننعور داخلننني، لنندمهم صننعوبات مختلفنننة مننن التفاعنن

والتننننني تننننندفعهم إلنننننى العنننننزوف عنننننن المشننننناركة فننننني الننننندرس، كمنننننا تؤكننننند هنننننذه الأرقنننننام كنننننذلك أن التصنننننورات 

تجعلهننننم أكفنننر كفنننناءة وأقنننل تذبننننذبا فننني الحنننندي  والحننننوار أنفسننننهم الإيجابينننة لنننندى الموهنننوبين أكاديميننننا عنننن 

تقنارير مدرسنية ميدانينة تتضنمن نتنائي  أنذلنك  الواقنع،الصفي المباشر. هنذه النتنائي يمكنن ملاحظتهنا فني 

ضنننننعيفة لتلامينننننذ معنننننروفين بعنننننزوفهم الننننندائم عنننننن المشننننناركة فننننني الننننندرس بسننننن ب معانننننناتهم منننننن صنننننعوبات 

التواصننل اللفظنني داخننل الصننف، أمننا بسنن ب مخنناوفهم الزائنندة أو لعاهننات النطننق لنندمهم، مننا يعننني وجننود 

 . 6ل الأكاديميأثر سلبي دال بين صعوبات التواصل وتدني مستوى التحصي

 لكوننننننه مننننننوفيمنننننا يخنننننل أسننننناليب النننننتعلم كمتغينننننر ثننننناني فننننني الدراسنننننة الحالينننننة فنننننان الاهتمنننننام بنننننه جننننناء    

المفنننناهيم المحوريننننة فنننني المنننننايث الدراسننننية الحديثننننة، خاصننننة تلننننك المتمركننننزة حننننول المننننتعلم أو تلننننك المعنيننننة 

فيننه ثلاثننة عناصننر رئلسننية  ي:بلئننة بتفرينند التعلننيم، ولكننون الننتعلم فنني المدر نن ي عبننارة عننن مثلنن  تتفاعننل 

، وأسلوب تعلم التلميذ. اتساقا مع ما سبق،تسعى الدراسة الحالية إلى معرفة التدريس، وطريقة التعلم

منندى وجننود علاقننة بننين أسنناليب الننتعلم المفضننلة ومسننتوى التفاعننل الصننفي اللفظنني لنندى تلاميننذ مرحلننة 

يننة الأخننذ بنندائرة العلاقننة بننين طبيعننة هننذه صننعوبات التعلننيم المتوسننط.. وسننوف تتننيح هننذه النتننائي  إمكان

، وبنننين مختلنننف أسننناليب النننتعلم المفضنننلة لننندى المتعلمنننين، بغينننة الدرا ننن يالتفاعنننل الفظننني داخنننل الصنننف 

فهمهنا وتفسنيرها فني ضننوء تنأثير كنل متغيننر علنى الآخنر. وفني ذات الوقننت فنان هنذه الدراسننة  ني محاولنة مننن 

،من التداول الصفيةأو ما يسمى في بعض البحوث بالمشاركة  الباح  إخراج مصطلح التفاعل اللفظي،
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، إلى توظيفه في الجوانب التقنية وفي الاختصاصات التعليمية، وغير المطبق في العملية المفهومالعام غير 

 المنطلق،تحاول الدراسة الحالية الإجابة على التساؤلت التالية: هذا. ومن العلميةالدراسية 

 درجات أفراد العينة على مقياس التفاعل اللفظي داخل الصف؟هل توجد فروق في -

هننل توجننند فننروق فننني درجنننات أفننراد العيننننة علننى مقيننناس التفاعنننل اللفظنني، تبعنننا لطبيعننة أسنننلوب النننتعلم -

 بصري(؟-الحس ي، )سمعي

، تبعنننا لطبيعنننة الصنننفهنننل توجننند فنننروق فننني درجنننات أفنننراد العيننننة علنننى مقيننناس التفاعنننل اللفظننني داخنننل -

 جماعي(.  –لم الاجتماعي )فردي أسلوب التع

هنننل توجننند فنننروق فننني درجنننات أفنننراد العيننننة علنننى مقيننناس التفاعنننل اللفظننني داخنننل الصنننف، تبعنننا لطبيعنننة -

 انفتاحي(؟-أسلوب التعلم المعرفي، )انغلاقي

هل توجد فروق في درجات أفراد العينة على مقياس التفاعل اللفظي داخل الصف، تبعا لطبيعة -

 انطوائي(؟-ص ي، )ان ساطيأسلوب التعلم الشخ

   

 التفاعل اللفظي الصفي-2   

لقد عرفت البحوث البربوية توسعا كبيرا في السنوات القليلة الماضية، امتدت لتشمل أنماط من     

السلوم التعليمي التعلمي . وقد ساهم في توسع هذه البحوث انفتاذ الباحثين على العلوم المعرفية 

الجوانب  العلوم. ومنلم الاجتماع، وعلوم الاتصال والفيزيولوجيا، المختلفة، كعلم النفس، وع

التعليمية التعلمية التي ساهمت هذه المفاهيم في إثرائها الجانب المتعلق بعملية )التفاعل اللفظي 

كلمتين، الصفي(. وتجدر الإشارة هنا انه بمجرد تفكيك مصطلح )التفاعل الصفي( يظهر أنه يتضمن 

( والتي تتضمن معاني التواصل والتبادل والمشاركة في En classeوالصفي ) (Interaction): التفاعل اهم

إنجاز الدرس عبر المشاركة الفعلية في النشاطات البيداغوجية داخل الصف، وتعني بالفرنسية 

((Collaboration، Echange participation فيمكن فهمها انطلاقا من أن لكل :)آما كلمة )الصفي .

تواصلية تفاعلية بعدها المكاني، ويشكل الصف الدرا  ي البعد المكاني للمشاركة الصفية  علاقة

والمتمثل في قاعات التدريس وفي مدرجات الجامعات مختبراتها، وغيرها من أماكن التعليم والتعلم التي 

الصفي إعطاء . ومن المعاني الاصطلاحية للتفاعل اللفظي 7تحدث فيها العلاقة التواصلية البيداغوجية.

التلاميذ فرص تحمل المسؤولية في ادعاءاتهم وتشجيعهم على ذلك ومساعدتهم على تكوين اتجاهات 

. ومن معانيه كذلك تبادل رسائل صفية بين أطراف العملية 8مناسبة أثناء انجاز الدرس داخل الصف.

. 9مرسلا والأخر مستقبلاالتعليمية تنطوي على أفكار ومفاهيم وانجازات،بحي  يكون أحد هذه الإطراف 

ومعناه عند مصطفى عبد السميع هو عملية تتم داخل الصف أثناء انجاز الدرس خلال تواصل 

تفاعلي بين مدرس وتلاميذه وبين التلاميذ أنفسهم وعبر أنواع من السلوم مثل الكلام والإيماءات 
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س وفي هذا الشأن دورا أساسيا في والإشارات الحركية، وفي إطار قواعد التنظيم الاجتماعي. ويلعب المدر 

تكوين البناء الاجتماعي لجماعة القسم. ويعني عندعبد الحسين السلطان مشاركة المتعلم في انجاز 

الدرس عبر تلميحات لفظية وغير لفظية ومن خلال إتباع تمثيل ادوار وإثارة مختلف الأسئلة الموجهة.  

خلال الاتصال في ابسط معانيه، حي  من ويحمل معناها عند جونسون المشاركة الصفية من 

مظاهره تبلي  رسائل لفظية وغير لفظية وتبادل الأفكار والانفعالت أثناء مواقف تعليمية تعلمية 

 10مختلفة. 

وعلننننى المسنننتوى اللغننننوي  Caractère Social وتؤكننند جنننل التعريفننننات السنننابقة علننننى الطنننابع الجمنننناعي،   

أهمينة قصنوى. وهنو أمنر Induction Orale ادل اللفظني الشنفهي،لتفاعنل الصنفي، حين  يحتنل فيهنا )التبن

طبيعننننني اعتبنننننارا منننننن أن عملينننننة التفاعنننننل الصنننننفي فننننني طبيعتنننننه هنننننو نشننننناط بينننننداغو،ي يقنننننوم أساسنننننا علنننننى 

للمشناركة  Langage Verbalالتواصنل اللفظني المباشنر بالدرجنة الأولنى، حين  أن مسنتوى اللغنة الملفوظنة 

 Différencesسننننلب والإيجنننناب فنننني صننننيرورته بعامننننل الفننننروق الفرديننننةالتفاعليننننة داخننننل الصننننف يتننننأثر بال

Individuelles المميننننننزة لمسننننننتويات التلاميننننننذ اللغوينننننننة. كمننننننا تؤكنننننند هننننننذه التعننننننناريف علننننننى المحتننننننوى النفسننننننن ي

والشخصن ي والاجتمنناعي للتفاعننل الصننفي، وذلننك مننن منطلنق أن تلاميننذ الصننف الواحنند هننم أفننراد يننرتبط 

محنننيط اجتمننناعي نشنننا فينننه. بحيننن  ان هنننذين العننناملين يشنننكلان بصنننورة كنننل واحننند مننننهم بوسنننط عنننائلي وب

كبيننرة الملامننح الشخصننية والبنيننة النفسننية لكننل تلمينننذ داخننل الصننف، ذلننك أن التلميننذ ككننائن اجتمننناعي 

مثلمنننننا يحمنننننل معنننننه إلنننننى الصنننننف الدرا ننننن ي إرثنننننا بيولوجينننننا يحمنننننل معنننننه كنننننذلك إرثنننننا ثقافينننننا. وهنننننذان الإرثنننننان 

ارا تتحدد بداخله طبيعة التواصل ونمط التفاعل ومستوى المشاركة لدى كنل يشكلان معا في النهاية إط

تلميذ من تلاميذ الصف. ويحتل المدرس في جل هذه التعريفات مكانة معتبنرة فني مجنال التفاعنل لأهمينة 

دوره فننننني إثنننننارة دوافنننننع التفاعنننننل والتواصنننننل والمشننننناركة وفننننني مراقبتنننننه يقظنننننة التلامينننننذ وتجنلنننننب منننننا يشنننننتت 

يسنن ب فنني انهننحابهم الكلنني أو الجزئني مننن جننو الصننف. وبننذلك يتأكند ان حنن  التلاميننذ فنني فهننم انتبناههم و 

 .11محتوى الدروس يزداد كلما كان المدرس أحد الأطراف الفاعلة الموجهة أثناء إعدادها.

 التفاعل الصفي وطبيعة العلاقة البيداغوجية.-2-0

تنني تسننعى البربيننة الحديثننة إلننى تحقيقهننا، تتمثننل لقنند اجمننع علمنناء البربيننة علننى أن الأهننداف الأساسننية ال  

. وباعتبننننننار المدرسننننننة 12أساسننننننا فنننننني النمننننننو المتكامننننننل ل فننننننراد فنننننني النننننننواحي الجسنننننندية والعقليننننننة والانفعاليننننننة.

العصنننرية تمنننارس وظائفهنننا فننني إطنننار فلسنننفة البربينننة الحديثنننة فك هنننا معنينننة أكفنننر منننن غيرهنننا منننن المؤسسنننات 

فبننننننين جننننندران ةجنننننرات المدرسننننننة يعنننننل  التلامينننننذ معظننننننم  13غاينننننات.البربوينننننة بتجسنننننيد تلننننننك الأهنننننداف وال

أوقننننناتهم، يتعرضنننننون فيهنننننا إلنننننى مواقنننننف مختلفنننننة تسنننننتدعي ربنننننط علاقنننننات تفاعنننننل وتواصنننننل داخنننننل )ثنننننالوث 

متفاعننل( هننو )المنندرس والتلميننذ والمعرفننة( نسننميها بننالمفهوم البيننداغو،ي )علاقننات صننفية(. وتتمظهننر هننذه 

هما: )البعدين التواصلي( و)البعد السيكولو،ي(. وينظر إلى التواصل العلاقة من خلال بعدين أساسيين 

فننني العلاقنننة البربوينننة علنننى اننننه النشننناط الأداتننني للتفاعنننل بنننين المننندرس التلامينننذ، لنننه متغيراتنننه ولنننه مكوناتنننه 
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وأنماطه.  ويمكننا فهنم البعند السنيكولو،ي للعلاقنة البربوينة منن خنلال تحلينل ديناميكينة التفاعنل داخنل 

اعننة الصننفية مننن حينن  المشنناركة والتواصننل بننين أفرادهننا ومننن حينن  تبننادلهم المشنناعر والتصننورات. الجم

 للسنننت مجنننرد تجمينننع لمجموعنننة أفنننراد فننني صنننف درا ننن ي  :(Decorteذلنننك ان جماعنننة القسنننم كمنننا يراهنننا )

 . 14واحد ليدرسوا ويتعلموا، بل  ي قبل كل ش يء عبارة عن كلية تمارس داخلها تأثيرات متبادلة .

 العلاقة التفاعلية وتصنيفاتها البيداغوجية  -2-2

لقنننند ظهنننننرت فننننني السنننننوات الأخينننننرة عننننندة تصنننننيفات للعلاقنننننة التفاعلينننننة البيداغوجيننننة، بحسنننننب توزينننننع     

ومننننن أهننننم هننننذه تصنننننيفات نننننذكر تصنننننيف  .الأدوار الخاصننننة بكننننل عنصننننر مننننن عناصننننر العمليننننة التعليميننننة

(Hanounالذي يختصر فيه العلاقة البيداغوج :) ية داخل الصنف فني شنكلين أساسنيين: الأول يتمثنل فني

العلاقنننة التننني يتمركنننز فيهنننا الفعنننل التعليمننني كننناملا حنننول  نننخل المننندرس. والثننناني تتمثنننل فننني العلاقنننة التننني 

( فيختصنر العلاقنة Duclosيتمركنز فيهنا الفعنل التعليمني بشنكل عنام حنول مبنادرات التلامينذ.اما تصننيف)

درس والتلامينننذ فننني ثلاثنننة أشنننكال أساسنننيه  ننني: العلاقنننة الأوتوقراطينننة البيداغوجينننة داخنننل الصنننف بنننين المننن

الأبويننة التنني يميزهننا قيننام المنندرس بنندور البننرويض فنني ظننل قننيم السننلطة والنظننام، والعلاقننة التقنوقراطيننة 

التني يميزهننا تمركننز الفعننل التعليمنني بصننورة كبيننرة علننى المننادة الدراسننية، والعلاقننة الننديمقراطي التنني يكننون 

الفعننننننننل التعليمنننننننني متمركننننننننزا حننننننننول التلميننننننننذ وحننننننننول قننننننننيم الحريننننننننة والاسننننننننتقلالية. فنننننننني حننننننننين يختصننننننننر فيهننننننننا 

(العلاقننة البربويننة داخننل الفصننل فنني أرأعننة أشننكال أساسننيه: و نني العلاقننة التنني يكننون DHainautتصنننيف)

 فيها المندرس متمركنزا حنول ذاتنه ويكنون دوره فني معظنم الوقنت محنددا فقنط فني الإبنلاد والإرسنال وتقنديم

المعننننرف، والعلاقننننة التنننني تتمثننننل فنننني عمليننننة التوجيننننه والإرشنننناد والتنننني تتميننننز بتمركننننز الفعننننل التعليمنننني حننننول 

التلميننذ، بحينن  يكتنننف فيهننا المنندرس بتوجينننه النشنناط الصننفي وشنننكل اخننرمن العلاقننة يتمثنننل فنني التحفينننز 

ه من خلال توفير على التعلم، بحي  يرتكز فيها عمل المدرس على تسهيل صيرورة التعليم والإشراف علي

سنبل إشنباع حاجنات التلاميننذ وتسنهيل تواصنلهم وتفناعلهم وتننأثيرهم وتنأثرهم بالعملينة التعليمينة. وأخيننرا 

شننننكل العلاقننننة يكننننون فيهننننا المنننندرس متعلمننننا، حينننن  توصننننف وظيفتننننه فنننني هننننذه الحالننننة )بتواصننننلية إرسننننالية 

 15تفاعلية(. 

ر حننندوث مشننناركة داخنننل الصنننف بنننالمفهوم ل يمكنننننا تصنننو المضـــمول التوا ـــفي للتفاعـــل الصـــفي: -2-3 

الصحيح للكلمة من دون حدوث اتصال وتواصل بين أفراد المجموعة الصنفية، ذلنك أن تواصنل الأفنراد 

هننو أسنناس تعنناملهم وتفنناعلهم. هننذا وتتنننوع أشننكال التواصننل داخننل الصننف. فقنند تكننون عمليننة التواصننل 

ة ومقولتهنا لغوينة وقند تكنون )مرئينة بصنرية( لفظية وقناتهنا صنوتية وقند تكنون غينر لفظينة وقناتهنا سنمعي

أو إيمائية وقناتها اشارية ومقولتها تموضعية حركية. وفني هنذا السنياق تبندو عملينة مشناركة التلامينذ فني 

تلميننننذ( أو فنننني -النننندرس كوظيفننننة تواصننننل وتفاعننننل، سننننواء فنننني صننننورتها الخطيننننة التبادليننننة الثنائيننننة )منننندرس

تلامينننذ( أو فننني صنننورة تفاعنننل وتواصنننل الجمينننع منننع -تلامينننذ( و)تلامينننذ-صنننورتها التبادلينننة المتعنننددة )مننندرس
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المادة الدراسية(. ويتمثل البعد التواصلي للمشاركة الصفية في كوننه الإطنار النذي ينتم فينه تبنادل الأفكنار 

ونقننننل المعلومننننات وتوصننننيلها فنننني إطننننار وحنننندة المهمننننة والأهننننداف. ول يخلننننو أي نظننننام تعليمنننني فنننني المجتمعننننات 

 16اطية من عنصر التواصل كأساس في س يل تحقيق الغاية من هذا النظام.الديموقر 

فننني سنننياق المشننناركة الصنننفية، يعتمننند )دائنننرة فـــي التفاعـــل البيـــداغوجي اللفظـــي: ) دائـــال ال ـــلا (-2-4   

الكننننننلام( علننننننى الحننننننوارات المنظمننننننة والمناقشننننننات الموجهننننننة القائمننننننة علننننننى التبننننننادلت بننننننالقول واللفنننننن  وعلننننننى 

. إلننننى جملننننة مننننن العبننننارات اللفظيننننة التنننني ذا السننننياق يشننننير رمننننزي فت نننني هننننارونمزيننننة. وفنننني هننننالتعبيننننرات الر 

تتضننننمنها دائننننرة الكننننلام خننننلال التواصننننل اللفظنننني البيننننداغو،ي و نننني: عبننننارات توكيديننننة وعبننننارات توجيهيننننة. 

وتجننندر الإشنننارة فننني سنننياق هنننذا العنننر  إلنننى أن أشنننكال العبنننارات المختلفنننة السنننالفة النننذكر، قننند يسنننتخدم 

ضنها أو قنند كلهننا خننلال حصننة واحنندة، وذلننك تماشننيا مننع متطلبننات الموقننف التعليمنني التعلمنني وتبعننا مننع بع

للسننياق الننذي تحنندث فيننه المشنناركة. كمننا يميننز هننذا الباحنن  البربننوي بننين ثلاثننة أنمنناط لغويننة يسننتخدمها 

المتضنمنة فنني اللغننة  الأفنراد فنني سنياقات التفاعننل الصنفي المختلفننة و ني: اللغننة الموازينة: ويقصنند بهنا المعنناني

والتي تشمل طريقة قول ش يء ما بالعتماد على نبنرة الصنوت وعلنى حدتنه ومنداه للتعبينر عنن المعننى المنراد 

إيصنناله. واللغننة التقاربيننة: والتنني تتضننمن اللغننة التقاربيننة كاسننتخدام المحننيط المكنناني لنقننل المعنننى. وأخيننرا 

يننرات الجسنندية وحركننات الأينندي والننرأس والاتصننال لغننة الجسنند بمننا تتضننمنه مننن جميننع الإيمنناءات والتعب

البصري، والتي تعمنل علنى تحديند الرسنائل المنقولنة أثنناء الندرس وتكشنف عنن تناقضنات اللغنة اللفظينة 

للعناصنننر المتواصنننلة.والأهم منننن كنننل ذلنننك أن رسنننائل لغنننة الجسننند تكنننون فننني كثينننر منننن الأحينننان أكفنننر إقناعنننا 

باشنننرة المصننناحبة لهنننا. وفننني هنننذا الشنننأن، يشننندد البننناحثون علنننى عننندم وأكفنننر تنننأثيرا منننن الرسنننائل اللفظينننة الم

 .17وتحليلها استهانة المدرس بدورها في فهم رسائل التلاميذ غير اللفظية أثناء انجازه الدرس

 

أساليب التعلم-3   

تعنننند أسنننناليب الننننتعلم مننننن أكفننننر المفنننناهيم البربويننننة صننننعوبة فنننني تعريفهننننا نظننننرا لتشننننعب معانيهننننا وتننننداخل    

فني أ هنا الطريقنة أو الأسنلوب ( Almadgaامل المشكلة لها. ومن أهم التعريف التي عرفت بهنا تعرينف )العو 

الننذي يعتمننده المننتعلم فنني تفاعلننه مننع متغيننرات البلئننة العلميننة التنني ينننتي عنهننا تحصننيل علمنني، ويظهننر كننأثر 

تحصننيل درا نن ي للمننتعلم  ،بأ هننا الطريقننة التنني تسننمح بننالتنبؤ بمسننتوى Pask. ويعرفهننا،  18للبلئننة التعليميننة

بأ هننننا  ،Cormet خننننلال علاقتهننننا بعوامننننل اتجنننناه الننننتعلم الننننذاتي، وأبعنننناد الدافعيننننة ل نجنننناز. فنننني حننننين يعرفهننننا

فيعنرف أسناليب  ،Kolb,1986)أمنا ) عبارة عن أنماط وخصائل عامة توجه سنلوم المنتعلم أثنناء تعلمنه.

سنتقبالهم للمعلومنات، والمعالجنة اللاحقنة التعلم بأ ها عملية تفضيل  خص ي وذاتني، يخنل الأفنراد فني ا

فتعرفهننا، بأ هننا طريقننة الفننرد الطبيعيننة المفضننلة فنني   Reidبهننا. و نني، بالتننالي ثابتننة، وغيننر قابلننة للتغييننر. أمننا 

بكو هنا  :Keef امتصناص المعلومنات والمهنارات الجديندة ومعالجتهنا والاحتفناو بهنا والإبقناء عليهنا. ويعرفهنا ،
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سنننننناليب )المعرفيننننننة والوجدانينننننة والفيزيولوجيننننننة( ومننننننن عوامنننننل أخننننننرى، تتصننننننف عبنننننارة عننننننن خلننننننيط منننننن الأ 

بالثبات إلى حد معا، و ني فني كنل ذلنك، تشنير إلنى الطريقنة التني يفهنم بهنا المنرء بلئنة النتعلم، وتفاعلنه معهنا 

 .19واستجابته لها

ا منننن معننناني وبنننناء علنننى مضنننمون التعننناريف السنننابقة، الخاصنننة بمفهنننوم )أسننناليب النننتعلم(، ومنننا ينننرتبط بهننن

ودللت، يمكنننننن الوقنننننوف أمنننننام مجموعنننننة منننننن الملاحظنننننات و ننننني: أن جنننننل البننننناحثين انطلقنننننوا منننننن مسنننننلمة 

واحدة، و ي أن الأفراد، يتعلمون بطرق مختلفة، وان الفرد الواحد يمكننه أن يملنك عندة طنرق متنوعنة 

عنننناريف، اسننننتقت فنننني فنننني اسننننتقباله المعلومننننات وفنننني تنظيمهننننا وفقننننا لمننننا يناسنننن ها مننننن مواقننننف وأن جميننننع الت

صننننياغة تعريفاتهننننا )لأسنننناليب الننننتعلم(، المفنننناهيم ذاتهننننا التنننني فسننننرت بهننننا عمليننننة الننننتعلم، وشننننكلت خلفيتهننننا 

النظرينننة )النظرينننات المعرفينننة للتعلم(.وأخينننرا أن )أسننناليب النننتعلم(، تتنننأثر فيمنننا بينهنننا بالجواننننب الثقافينننة، 

تعكنننننس بنننننذلك كنننننل العوامنننننل، )الفطرينننننة( وبنننننالخبرات الشخصنننننية، وبكثينننننر منننننن عوامنننننل الن نننننث، والنمنننننو، و 

 .20و)الطبيعية( عند الفرد

فننننني سنننننياق تحلينننننل مفهنننننوم )الاسنننننبراتيجية(، يعتقننننند باســـــجراتيجيات الـــــتعلم:  علاقـــــة أســـــاليب الـــــتعلم3-0

الباحننننننن  البربنننننننوي تننننننناج الننننننندين إبنننننننراهيم، أن مصنننننننطلح )اسنننننننبراتيجيات النننننننتعلم(، يتمثنننننننل بشنننننننكل عنننننننام فننننننني 

أو أكفر لنجاز مهمة معينة. وتت ح معالم هذه العملية في مجموعة  الاستخدام المقصود لعملية معرفية

مننننن الخطنننننوات أو السننننلوكيات الواعينننننة، والتنننني يسنننننتخدمها المنننننتعلم لكنننني تعيننننننه علننننى اكتسننننناب المعلومنننننات 

 ،Marie).وفننننننننني هنننننننننذا الشنننننننننأن،قام كنننننننننل منننننننننن ) 21الجديننننننننندة وتخزينهنننننننننا، والاحتفننننننننناو بهنننننننننا، واسنننننننننبرجاعها

Harvey ن المصطلحين. بحي  أن كلمة اسبراتيجية تتمثل في مجموعة مؤتلفة بافبرا  حدود فاصلة بي

من الأنشطة، يفضل الأفراد اسنتخدامها فني حنل مشنكلة منا. بلنمنا )الأسنلوب( يشنير إلنى تفضنيلات الأفنراد 

في معالجة المعلومات، بحي  تعتبر هذه التفضنيلات سنمة منن سنمات الشخصنية. فكلمنة )الأسنلوب( منن 

حثين، تعنننند الأوسننننع منننندى مننننن كلمننننة )الاسننننبراتيجية(، كمننننا تعنننند الاشننننمل فنننني مجننننال وجهننننة نظننننر هننننذين البننننا

.  22اسننتخدامها، وان الأسننلوب نفسننه، يتضننمن اسننبراتيجيات مختلفننة ويشننمل عوامننل دافعيننة و خصننية

وتعنننند الباحثننننة الأمريكيننننة مننننن أكفننننر البنننناحثين اسننننتعمال للمصننننطلحين فنننني بحو هننننا حننننول )موضننننوع الننننتعلم(. 

فهي، ترى أن )اسبراتيجيات التعلم( عبارة عن مجموعة من المهارات الخارجية التي يستخدمها الطالب، 

ة مكتسنبة، يمكننن وفني الغالنب بطريقنة شنعورية لتحسنين تعلمنه. فهنني كمنا تراهنا مجموعنة مهنارات دراسني

تدريسننننها للطننننلاب. أمننننا أسنننناليب الننننتعلم، فمننننا  نننني إل خصننننائل داخليننننة ل يمكننننن إدراكهننننا، إذ يسننننتخدمها 

الفننننننرد فننننننني الغالنننننننب بشنننننننكل ل شنننننننعوري، ولكنهنننننننا تشننننننكل الأسننننننناس فننننننني اسنننننننتقباله المعلومنننننننات الجديننننننندة وفننننننني 

 23(.Reidفهمها.)
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 م:الأهمية النظاية والتطبيقية لدراسة أساليب التعل-3-2    

تتأكد أهمية دراسة موضوع أساليب التعلم في كونه من الإشكالت المثارة في مجال التدريس الصفي فني  

كثيننر مننن الأنظمننة البربويننة فنني النندول المتقدمننة، سننواء مننن حينن  تنننوع مجننالت تناولهننا أو مننن حينن  ربطهننا 

تنني بفضننلها أصننبح يراعننى فننني بمتغيننرات وعوامننل بيداغوجيننة أخننرى كبننناء المنننايث التعليمينننة وتكييفهننا، وال

بنناء أي منننتث تعليمني تنننوع أسنناليب النتعلم وإمكانيننة تفضنيل المتعلمننين لأسنناليب تعلنم دون الأخننرى. ففنني 

ات ننح أن مراعنناة عامننل اخننتلاف أسنناليب الننتعلم فنني التنندريس Malcom.، Hدراسننات وصننفية منهننا دراسننة

يعنننزز ذلننننك مننننن تنميننننة  ; رات الننننتعلمالصنننفي يتننننيح للمتعلمننننين فنننرص اكتسنننناب اتجاهننننات ايجابيننننة نحنننو خبنننن

خبرات الإبداع والابتكار، ناهيك عن ان ذلك يساهم في جعل المتعلم يتمتع بتعلمنه وي نتتث بأدائنه، الأمنر 

الننذي يسنننمح بالتننالي بزينننادة نشننناطهم  قابننل انخفنننا  عنننبء )المنندرس(.كما تفيننند نتنننائي دراسننات أخنننرى فننني 

توجينه وإرشناد المتعلمنين إلنى فنروع التخصنل الأكنناديمي ذات الموضنوع ان أسناليب النتعلم عامنل مهنم فني 

والمهني الملائم لكل متعلم.ويساعد ذلك المدرسين في وضع اسبراتيجيات مناسبة فني إدارة الصنف لتسنهيل 

التفاعل التلاميذ وتفعيل التواصل بينهم، بحي  تولد لدمهم استجابات وردود أفعنال ايجابينة ورغبنة فني 

 24مشاركة فعلية. 

يت ننح مننن مكونننات أسنناليب الننتعلم، أ هننا نتنناج لتوليفننة  محــددات أســاليب الــتعلم وتصــنيفاتها:-3-3    

متفاعلنننة ومتكاملننننة تجمنننع بننننين التنننأثيرات والخبننننرات الماضننننية ومتطلبنننات البلئننننة الحالينننة. وتتمننننايز أسنننناليب 

حنننندد الننننتعلم ببعنننندين أساسننننيين يحننننددان أسننننلوب تعلننننم معننننين لتلميننننذ معننننين، وهننننذان المحننننددان همننننا، م

الاسننننتقبال: ويتعلننننق بكيننننف يقننننوم المننننتعلم باسننننتقبال الخبننننرات وتلقنننني المثيننننرات الإدراكيننننة؟وفي هننننذا الشننننأن 

يجينب البنناحثون ان اسنتقبال المثيننرات والخبنرات يننتم عنن طريننق المعلومنات الحسننية المباشنرة ومننن خننلال 

ينننز الخبنننرات، ومعالجتهنننا؟ ويتعلنننق بكينننف يقنننوم المنننتعلم بتجه:إدرام المفننناهيم التجريدينننة. ومحننندد المعالجنننة

والإجابة  ي أن تجهيز ومعالجة الخبرات، يتم من خلال التجريب الفعلي النشط، ومن خنلال الملاحظنات 

التأملينننة. وعلنننى هننننذا الأسننناس، يمكنننن القننننول أننننه منننن الصننننعوبة بمكنننان تعنننديل أسننننلوب تعلنننم  نننخل مننننا 

لفننة، شننريطة أن ينندرم المنندرس وأشننكل كامننل، وإنمننا يمكننن فقننط توسننيع مسنناحات أسنناليب الننتعلم المخت

أو القننائم بالتنندريب، لمنناذا تنتفنني فاعليننة أحنند أسنناليب الننتعلم مننع كننل تلميننذ مننن تلاميننذ الصننف الواحنند؟ 

وفننني هنننذه الحالنننة، يقتدننن ي منننن المننندرس محاولنننة إكسننناب طريقنننة ومهنننارة إضنننافية أخنننرى، حتنننى يوفنننق بنننين 

 أساليب تدريسه، وأساليب تعلم تلاميذه..

تشننبرم توصننيات الدراسننات أســاليب الــتعلم فــي اصجــاا   ــعوبات التفاعــل الصــفي: أهميــة تنو ــ -3-4 

التننني أنجننننزت فنننني مجننننال التنننندريس الصننننفي فنننني أهميننننة مسنننناعدة المنننندرس المننننتعلم علننننى الننننتعلم وفننننق أسننننلوب 

تعلمننه المفضننل، وعلننى ضننرورة الاهتمننام بتننأثير تنننوع أسنناليب الننتعلم علننى عمليننة تعلننم الجماعننة الصننفية. 

سننننننمى بنظريننننننة )العجلننننننة النننننندوارة، يفسننننننر هننننننؤلء البنننننناحثون علاقننننننة التننننننأثير هننننننذه بتحدينننننند ففننننني ضننننننوء مننننننا ي
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المؤشننننرات الدالنننننة علنننننى ذلنننننك. وفننننني هنننننذا الصننننندد، يشننننير الباحننننن  )عنننننادل سنننننعيد البننننننا(، فننننني دراسنننننته حنننننول 

موضننوع أسنناليب الننتعلم، إلننى أن تفضننيل المننتعلم أسننلوب الننتعلم الحركنني مننثلا، قنند يننؤدي بننه إلننى خفننض 

ال بجمهننور القسننم الشننفوي وان مخنناوف الفننرد التنني تحنندث فنني هننذا السننياق، تننؤثر علينننه مخنناوف الاتصنن

بننندورها، وتدفعنننه إلنننى تفضنننيل أسنننلوب النننتعلم الفنننردي النننذي ينننؤثر بننندوره هنننو الأخنننر علنننى مسنننتوى الخنننوف 

الاجتمنناعي لنندى الفننرد نفسننه، والننذي يدفعننه بنندوره علننى تفضننيل أسننلوب الننتعلم الحركنني، بمننا يعينند دورة 

والتننأثر مننرة أخننرى. وفنني ذات السننياق يننرى )عننادل سننعيد البنننا(، انننه بكمكاننننا إدرام علاقننة )التننأثير  التننأثير 

والتنننأثر( هنننذه بنننين صنننعوبات التفاعنننل اللفظننني وبنننين تفضنننيل الأفنننراد أسننناليب تعلنننم معيننننة، وفقنننا لمنظنننور 

اللفظني النذي سنبق )التفسير ألتكيفي( لأساليب التعلم في سياق الموقف التعليمي أي في سنياق التفاعنل 

وان أشار إليه الباح  في الفصل السابق، لن المتعلم أثناء تعلمه الصفي، يلجنا إلنى تبنني الأسنلوب النذي 

يسننناعده علنننى الانننندماج الصنننفي والنننى اخبنننزال حننندة المخنننناوف لدينننه. لكنننن منننن جهنننة أخنننرى، فنننكن الملاحظننننة 

كمنننا قننند يننننعكس إيجابنننا علنننى مسنننتوى الميدانينننة تفيننند، بنننان تبنننني الفنننرد لأسنننلوب بعيننننه قننند يننننعكس سنننلبا 

 25مخاوفه من التواصل اللفظي وعلى مستوى قلقه الاجتماعي. 

 

الميدانية الدراسةتحليل نتائج  -4  

 الإجابة عفى التساؤ  الأو  

 ( للفروق بين متوسط الدرجة الكلية لمقياس مخاوف المشاركة الصفيةtنتائي اختبار )

ةجم 

 العينة

المتوسط 

 الحساأي

 الانحراف

 المعياري 

 المتوسط

 النظري 

 

ة )
يم

ق
t) 

مستوى  درجة الحرية

 الدللة

 

 

 

 دال

001 07.70 6.6 2 00 1.07 000 0.001 

( لفحننل وجننود الفنرق بننين متوسننط درجننة صنعوبات التواصننل اللفظنني الصننفي لنندى tباسنتخدام اختبننار)

ت الصنعوبة لندى تلاميذ العينة وبين متوسط درجات مقيناس هنذه الصنعوبات. ات نح أن متوسنط درجنا

و ننني ذات دللنننة  1.07( t(. حيننن  بلغنننت قيمنننة)36.60( درجنننة بنننانحراف معيننناري )07التلامينننذ العيننننة بلننن  )

. ومننن ثننم يمكننننا القننول بننأن درجننات صننعوبة التواصننل الصننفي الكليننة لنندى 3.30إحصننائية عننند مسننتوى 

لتفاعننل اللفظنني الصنننفي تلاميننذ المرحلننة المتوسننطة أكبننر مننن المعنندل النظننري لنندرجات مقينناس صننعوبات ا

(. وعلى هذا الأساس يمكن الإقرار بوجود فروق دالة إحصائيا في درجات أفراد العينة على 1.70بمقدار )

مقينناس صننعوبات التفاعننل اللفظنني الصننفي.يمكن تفسننير هننذه النتيجننة بمحتننوى النتننائي التنني توصننل إليهننا 

لة الخننوف مننن التحنندث مننع الآخننرين الننذي أكنند بننأن مشننك(Yacob)بنناحثون اجتمنناعيون أبننرزهم الباحنن  

مرتبطننة بشننكل كبيننر بعنندم فنني الننتحكم فنني )اللغننة(. فالتلميننذ غيننر المننتحكم فنني لغننة التواصننل داخننل الصننف 
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يعاني من صعوبة في نقل المعاني التي يريد إيصالها عندما يحاول المشاركة في الدرس، الأمر الذي يدفعه 

ة خوفا من الفشل والإحراج.  كما يمكن تفسنيرها بمنا توصنل إلى البردد أو الإةجام عن المشاركة اللفظي

حننننننننننول أهميننننننننننة دور السننننننننننياق اللغننننننننننوي فنننننننننني وضننننننننننع معننننننننننايير لعامننننننننننل الألفننننننننننة بننننننننننالجمهور.  Aplumbaumإليننننننننننه

حننننول أهميننننة ال جننننل وعنننندم القنننندرة علننننى التكيننننف المننننؤدي إلننننى مزينننند مننننن  (Goldeinو)Banduraو Boosو

. نقننننول هنننذا بكننننل تحفننن  لن الواقنننع يشننننير كنننذلك إلننننى العزلنننة الصنننفية ومننننن ثنننم إلننننى الانهنننحاب والتسنننرب

وجنننود تلامينننذ فننني كنننل المسنننتويات يتصنننفون بال جنننل الشنننديد، لكننننهم يظلنننون متنننوازنين ويحققنننون درجنننات 

 مرتفعة من النجاذ المدر  ي والمهني.

 الإجابة عفى التساؤ  الثاني

 بصري( –الحس ي )سمعي  ( للفروق في متوسط الدرجة الكلية، تبعا أسلوب التعلمtنتائي اختبار )

متوسط  جم العينة

 حساأي

معيار 

 ي

 المتوسط

 النظري 

F  مستوى 

 الدللة

(t)  مستو

 ى

 الدللة

 درجة

 الحرية

 16.11 56.72 107 سمعي د. دالة

 137 بصري  000 3.005 1.31 3.157 1.700 00
05.00 17.16 

 

الكلينننة لصنننعوبات التواصنننل الصنننفي ( لفحنننل وجنننود فنننرق بنننين متوسنننط الننندرجات tباسنننتخدام اختبنننار)  

لنننندى التلاميننننذ ذوي أسننننلوب الننننتعلم السننننمعي وبننننين متوسننننط درجننننات المقينننناس، فقنننند ات ننننح أن متوسننننط 

(. وإن متوسنننط 16.11( بنننانحراف معيننناري )56.72صنننعوبات التفاعنننل الصنننفي لننندى التلامينننذ السنننمعيين )

ن يفضنننننلون أسنننننلوب النننننتعلم درجنننننات صنننننعوبات التفاعنننننل والمشننننناركة الصنننننفية لننننندى تلامينننننذ الثنننننانوي النننننذي

(، حينننن  بلغننننت 3.00( وبفننننارق بننننين المتوسننننطين مقننننداره )17.16( بننننانحراف معينننناري )05.00البصننننري هننننو )

. وعلنى هنذا الأسناس يمكنننا القنول اننه: 3.30( و ي قيمة غير دالنة إحصنائيا عنند مسنتوى t( )1.31قيمة )

للفظنننني الصننننفي تعننننزو إلننننى تفضننننيل ل توجنننند فننننروق ذات دللننننة إحصننننائية فنننني درجننننات صننننعوبات التفاعننننل ا

 ); Reid بصري(. ويمكن تفسير هذه النتيجة جزئيا بما أظهرته دراسة-أسلوب التعلم الحس ي )سمعي 

، حينننن  أن الأفننننراد ل يملكننننون أسننننلوبا واحنننندا معينننننا فنننني تعلمهننننم، بننننل لنننندمهم أسنننناليب تعلننننم متعننننددة وأن 

قننل الفننرد فنني تفضننيلاتهم مننن أسننلوب الننتعلم اختلفننوا فنني ترتلننب درجننة تفضننيلهم لهننذه الأسنناليب. فقنند ينت

البصنننري إلنننى السنننمعي وهكنننذا. كمنننا تفسنننر فننني ضنننوء توقنننع التلمينننذ  نننخرية الآخنننرين بسننن ب العجنننز فننني لغنننة 

التواصل في إثارة الشعور بالخوف والبردد سواء عند السمعي أو عند البصري الذي ل يحسن التواصنل 

كفنننرة حنندي  الآخننرين داخنننل الصننف، تشننعر المنننتعلم  اللفظنني.  وفنني هننذا السنننياق، أوسننحت الدراسننات أن
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البصري بالضيق وتجعل من الصعب عليه المشاركة في الحوار. أما القلة القليلة من الأفنراد النذين ث نت 

مشاركتهم اللفظية في الدرس فهم في الأغلب يركزون في ذلك على توظيف المعلومات التي يرو ها مباشرة. 

درة المتعلمنننين البصنننريين علنننى التفاعنننل المشننناركة إذا منننا تنننوفرت المعيننننات وهنننذه الحقنننائق ل تعنننني عننندم قننن

البصرية كالصور المرئية والأرقام والبيانات المكتوبة والجداول وعاكس الصور والألنواذ البيضناء وغيرهنا 

 من المساعدات البصرية. فالدراسات السابقة أثبتت اتهم يملكون العديد من الأفكار للتعبير فني المواقنف

الاجتماعيننة كننو هم الأفننراد أذكينناء ومبتكننرين، إل أن مخنناوفهم جننراء تلننك المشنناكل المتعلقننة بالتحنندث مننع 

الجماعة والتواصنل اللفظني معهنم  ني منا يجعلهنم يصنمتون خنلال معظنم مراحنل الندرس. أمنا السنمعيين 

ط لعندم قنندرتهم منن أفنراد العيننة، فنيمكن تفسننير صنعوباتهم فني التفاعنل الصنفي كو هننا ناتجنة عنن الإحبنا

علننننننى التعبيننننننر عننننننن أفكننننننارهم بحريننننننة تامننننننة وكننننننو هم يركننننننزون فنننننني محادثنننننناتهم علننننننى توظيننننننف المعلومننننننات التنننننني 

يسنننننمعو ها أكفنننننر منننننن تعبينننننرهم عمنننننا يحسنننننون. وهنننننذا وتنحصنننننر طبيعنننننة مشننننناركتهم اللفظينننننة فقنننننط علنننننى منننننا 

تلميننذ الننذي يتذكرونننه مننن معلومننات سننمعوها، وهننذا يجعلهننم فنني حننالت خننوف دائننم مننن التواصننل.ان ال

يعتمنننند علننننى الأسننننلوب السننننمعي فنننني تعلمننننه علننننى التخطننننيط لمننننا يقننننول وعلننننى الحلننننول المنطقيننننة ل يسننننتطيع 

مشنناركته تبنندو بنناردة خاليننة مننن العواطننف، كونننه يفضننل إل تغلننب  أنالمشنناركة خننارج هننذا الإطننار، ذلننك 

إلنى لمنا يندور فني خلنده  علي مشناعره، وربمنا قند يواجنه مشنكلة كبينرة فني وصنف هنذه المشناعر لأننه ل يسنمع

( في أن مخاوف 0330. ويدعم هذه النتائي الخاصة بهذه الفرضية )هاني السليمان،26من أفكار ومشاعر

 .27التلميذ السمعي  ي أقل بكثير من مخاوفه في تفاعله لفظيا عدد  كبيرة من الناس

 الإجابة عفى التساؤ  الثالث

 فردي(. –تبعا لطبيعة أسلوب التعلم الاجتماعي )جماعي  ( للفروق في الدرجة الكلية للمقياس،tاختبار)

متوسط  ةجم العينة

 حساأي

انحراف 

 معياري 

 متوسط

 نظري 

F  مستوى 

ة ) الدللة
يم

ق
t) 

 مستوى 

 الدللة

 د.ذ

(df) 

 د.ا

 

 137 جماعي
06.30 17.00 

00 3.
56

 

3.000 1.
10

 

3.100 000 
غير 

 دالة
 130 فردي

06.13 17.00 

 

( لفحنننل وجنننود فنننرق بنننين متوسنننط درجنننة صنننعوبات التفاعنننل اللفظننني الصنننفي لننندى tتبنننار)باسنننتخدام اخ

التلامينننننننذ ذوي أسنننننننلوب النننننننتعلم الجمننننننناعي وذوي أسنننننننلوب النننننننتعلم الفنننننننردي ،ات نننننننح أن متوسنننننننط درجنننننننات 

( 06.30صننعوبات التفاعننل اللفظنني الصننفي لنندى الأفننراد الننذين يفضننلون أسننلوب الننتعلم الاجتمنناعي بلنن  )

( وأن متوسنط صنعوبات التفاعنل اللفظني الصنفي لندى الأفنراد النذين يفضنلون 17.00بانحراف معياري )



 

 مصطفى موالك

                        

22 

(،حينن  0.10( بفننارق بننين المتوسننطين مقننداره )10.00( بننانحراف معينناري )00.01أسننلوب الننتعلم الفننردي)

.وعلى هذا الأساس يمكن القنول أننه: ل 3.30( و ي غير دالة إحصائيا عند مستوى t( )1.10بلغت قيمة )

ذات دللة إحصنائية فني درجنات صنعوبات التفاعنل اللفظني الصنفي لندى أفنراد العيننة تعنزو  توجد فروق

إلنى تفضنيلهم أسننلوب النتعلم الاجتمناعي )جمنناعي، فنردي(. ومننن معطينات الجنداول السننابق يتأكند انننه: )ل 

توجنند فننروق ذات دللنننة إحصننائية فنني درجنننات صننعوبات التفاعنننل والتواصننل اللفظنني الصنننفي لنندى أفنننراد 

فردي(، وبالمقابل يلاح  وجود تأثير -ة الدراسة تعزو إلى تفضيلهم لأسلوب التعلم الاجتماعي )جماعيعين

( إلننننى أن العلاقنننة بننننين Reidتبنننادلي بنننين أسننننلوأي النننتعلم الفننننردي والنننتعلم الجمنننناعي، بحيننن  تؤكنننند دراسنننة )

لمتغينننننرات صنننننعوبات النننننتعلم عامنننننة وتفضنننننيل أسنننننلوب تعلنننننم جمننننناعي أو فنننننردي تنننننتحكم فيهنننننا تشنننننكيلة منننننن ا

المرتبطنننة بمواقنننف الننننتعلم. لن العملينننة حسننن ها ذات طبيعننننة دائرينننة منننن حينننن  التنننأثير والتنننأثر فنننني كنننل مننننن 

أسلوب التعلم الجماعي والفردي. كما تفسر هذه النتيجة بتحكم العوامل الثقافينة السنائدة، حين  منن 

لطبيعننننة علاقننننات الفننننرد الثقافننننات مننننن تحفننننز الننننتعلم الفننننردي مننننن تشننننجع علننننى الننننتعلم الجمنننناعي. كمننننا ان 

بأقراننه مننذ طفولتنه تأثيرهنا الأكيند كنذلك، ذلنك ان النبنذ المتكنرر منن الأقنران تجناه الأطفنال الانفنراديين 

السلبيين، يعد من الخبرات السلبية التي تسهم في ظهور الخوف لديه في سنن الرشند. وبنناء علنى الفشنل 

تكون لديه مع الوقت اعتقادات سلبية مفادها أننه ل الاجتماعي المتكرر للفرد خلال علاقاته مع أقرانه ت

يسننتطيع النجنناذ فنني المواقننف الاجتماعيننة، والنتيجننة  نني مزينند مننن صننعوبات التفاعننل ومننن العزلننة والنبننذ 

 والإهمال وضياع فرص في تكوين الصداقات.

 

 الإجابة عفى التساؤ  الااب 

فاعل اللفظي الصفي، تبعا لطبيعة ( للفروق في الدرجة الكلية لمقياس صعوبات التtاختبار )

 انغلاقي(.-لأسلوب التعلم الذهني: )انفتاحي 
متوسط  ةجم العينة

 حساأي
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( لفحل وجود فرق بين متوسنط درجنة صنعوبات التفاعنل والمشناركة الصنفية لندى tباستخدام اختبار)

التلاميننذ المفضننلين لأسننلوب الننتعلم الانغلاقنني وبننين متوسننط مخنناوف التلاميننذ ذوي أسننلوب تعلننم انفتنناحي 

(. وان 16.00)( بننننننانحراف معينننننناري 63.00فقنننننند ات ننننننح أن متوسننننننط ذوي أسننننننلوب الننننننتعلم الانغلاقنننننني هننننننو )
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( 00.03متوسنننط درجنننات صنننعوبات التفاعننننل الصنننفي لننندى التلامينننذ ذوي أسننننلوب النننتعلم الانفتننناحي هننننو )

( و ننني t( )0.30(، حيننن  بلغنننت قيمنننة )1.10( وبفنننارق بنننين المتوسنننطين مقنننداره ))16.10بنننانحراف معيننناري )

ل اننننه: توجننند فنننروق (. وعلنننى هنننذا الأسننناس يمكنننن القنننو 3.3.0قيمنننة دالنننة إحصنننائيا عنننند مسنننتوى الدللنننة )

ذات دللننننة إحصننننائية فنننني درجننننات صننننعوبات الفاعننننل اللفظنننني الصننننفي تعننننزو إلننننى تفضننننيل أسننننلوب الننننتعلم 

انفتنناحي(. ويمكننن تفسننير هننذه النتيجننة فنني كننون مراحننل الدراسننة الحاليننة طبقننت علننى  –الننذهني )انغلاقنني 

يتطلب قدرا هامنا  ات اللغويةالتلاميذ في حصة تدريس مادة )اللغة العربية(، والمعروف أن تعلم النشاط

منننن الانفتننناذ وتقبنننل الغمننننو  النننذي تتسنننم بننننه المنننادة اللغوينننة. خاصنننة ان الأسنننناليب المعتمننندة فننني تعلمهننننا 

تتمثننل عمومننا فنني الجمننع بننين أسننلوب الإلقنناء والحننوار المنننظم وأسننلوب الإدمنناج الننذي يحتنناج إلننى التنظننيم 

دد منننن طنننرف المننندرس. فنننالبركيز علنننى خطنننط واحبنننرام تطبينننق بعنننض القواعننند وعننندم الخنننروج عمنننا هنننو محننن

معينة ومطالبة التلامينذ الالبنزام بهنا يجعنل ذوي أسنلوب النتعلم الانفتناحي يحرمنون منن النتعلم والتفاعنل 

 .يفضلونهوالتواصل الصفي الحر الذي 

 الإجابة عفى التساؤ  الخامس

عا لطبيعة لأسلوب ( للفروق في الدرجة الكلية لمقياس صعوبات التفاعل الصفي، تبtاختبار )

 ان ساطي(. –التعلم الشخص ي: )انطوائي 
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( لفحل وجود فرق بين متوسط درجة مخاوف التواصل اللفظي الصفي لدى tباستخدام اختبار)      

التلاميننذ المفضننلين لأسننلوب الننتعلم الانطننوائي وبننين متوسننط درجننات صننعوبات التواصننل اللفظنني الصننفي 

فاعننننننل لنننننندى التلاميننننننذ المفضننننننلين أسننننننلوب الننننننتعلم الان سنننننناطي، ات ننننننح أن متوسننننننط درجننننننات صننننننعوبات الت

اللفظننني الصننننفي لننندى التلاميننننذ الننننذين يفضنننلون أسننننلوب النننتعلم الانطننننوائي أعلننننى منننن المتوسننننط المفبننننر  

(. وان متوسننننننننط درجننننننننات صننننننننعوبات التفاعننننننننل التلاميننننننننذ الننننننننذين 10.07( درجننننننننة بننننننننانحراف معينننننننناري)15ب)

( درجننننة، بننننانحراف 15يفضنننلون أسننننلوب الننننتعلم الان سننناطي أعلننننى كننننذلك منننن المتوسننننط المفبننننر  بقيمنننة )

(، و ننني t( )1.111( درجنننة، حيننن  بلغنننت قيمنننة )0.17(. ولقننند بلننن  الفنننرق بنننين المتوسنننطين )15.13عيننناري )م

(. وعلى هذا الأساس يمكن القول انه: توجد فنروق ذات 3.30قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدللة )

م دللننننننة إحصننننننائية فنننننني درجننننننات صننننننعوبات التفاعننننننل اللفظنننننني الصننننننفي، تعننننننزو إلننننننى تفضننننننيل أسننننننلوب الننننننتعل

ان ساطي(. ويمكن تفسير نتائي هذه الفرضية في كون الأفراد ذوي أسلوب التعلم  –الشخص ي )انطوائي 
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الانطننوائي يتميننزون بالسننلوم التشنناؤمي وبالتننالي يشننعرون دائمننا بحنندوث شنن يء مريننع عننند مننا يقبلننون علننى 

يجعلهننم يتوجسننون عمننل مننا ذي أهميننة. وتفكيننرهم العنناطفي ونظننرتهم بننالأبيض والأسننود ل مننور غالبننا مننا 

مننننننننن عقنننننننند علاقننننننننات اجتماعيننننننننة ومهربننننننننون مننننننننن المواقننننننننف التنننننننني تتطلننننننننب التواصننننننننل اللفظنننننننني مننننننننع الآخننننننننرين. 

(Ehrman ).  ولتجننننننب مصننننناعب التواصنننننل عنننننن طرينننننق المشننننناركة الصنننننفية للتلامينننننذ ذوي أسنننننلوب النننننتعلم

وتنننننندري هم  الانطننننننوائي يتطلننننننب مننننننن القننننننائمين علننننننى تعلمهننننننم اللغننننننة العربيننننننة التكفننننننل بهننننننذه الفئننننننة وتننننننوعيتهم

اجتماعيا على التخفيف من هذه النزعة ومحاولة تبني النزهة الان ساطية المتصلة بتقبل الأخنر والإقبنال 

علنننى التواصنننل معهنننم بكنننل ثقنننة. كمنننا يسنننتدعي منننن مدر ننن ي اللغنننة العربينننة الاهتمنننام بالأنشنننطة التفاعلينننة 

فننني تعلنننيم كثينننر منننن المنننواد  اسنننتجابة لأسنننلوب النننتعلم الان سننناطي، خاصنننة فننني ظنننل قلنننة مثنننل هنننذه الأنشنننطة

ومنهنننا فصنننول تعلنننيم اللغنننة العربينننة وآدابهنننا، كمنننا يسنننتدعي أيضنننا زينننادة الجرعنننة الخاصنننة بمهنننارة التحننندث 

والتعبينننر الشنننفهي التننني يعبنننرف جنننل الأسننناتذة النننذين تواصنننل معهنننم الباحننن  أ هنننا تعننناني الإهمنننال فننني مجنننال 

 التدريس الصفي عامة وتدريس اللغة العربية خاصة.

 

 تمة:صا.2

تعد هذه لدراسنة كمحاولنة ربنراز تنأثير أسناليب تعلنم معيننة فني مسنتوى تفاعنل التلمينذ وتواصنله شنفهيا  

أثناء انجاز الدرس،حي  بادر الباح  إلى إتباع خطة ممنتجة ل جابة على أسئلة المطروحة والتني تتمثنل 

للفظنني داخننل الصننف؟ فنني منندى وجننود فننروق فنني درجننات أفننراد العينننة علننى مقينناس صننعوبات التواصننل ا

ومدى وجود فروق في درجات أفراد العينة على مقياس صعوبات التواصل اللفظي،تبعا لطبيعة أسلوب 

-جماعي( وأسلوب التعلم المعرفي، )انغلاقي–بصري( وأسلوب الاجتماعي، )فردي -التعلم الحس ي، )سمعي

نتننائي تبننين وجننود فننروق دالننة  انطننوائي(؟ وقنند خلصننت الدراسننة إلننى-انفتنناحي( وأسننلوب الننتعلم )ان سنناطي

فنننني الدرجننننة الكليننننة لمقينننناس التفاعننننل الصننننفي الشنننننفهي،كما تبننننين وعنننندم وجننننود فننننروق دالننننة إحصننننائيا فننننني 

الدرجة الكلية لمقياس التفاعل الصفي الشنفهي يعنزو إلنى عامنل الجننس. فني حنين تبنين وجنود فنروق دالنة 

 –ة أسنننننلوب النننننتعلم الحسننننن ي )سنننننمعي فننننني الدرجنننننة الكلينننننة لقلنننننق التواصنننننل الصنننننفي الشنننننفهي، تبعنننننا لطبيعننننن

 انفتاحي(.                         –الجماعي، وذوي أسلوب التعلم الذهني )انغلاقي –بصري( وذوي أسلوب التعلم الفردي 

سنننننعيا لتعزينننننز فنننننرص المشننننناركة الصنننننفية القائمنننننة علنننننى الأداء اللفظننننني الشنننننفهي لننننندى المتعلمنننننين تقبنننننرذ و    

المننندرس طنننرق تننندريس اسنننتجابة لأسننناليب النننتعلم لننندى التلامينننذ وتقنننديم  الدراسنننة الحالينننة ضنننرورة تنوينننع

فننرص النننتعلم المسنننتقل التننني تسنناعد علنننى اخبنننزال صنننعوبات التفاعنننل والتواصننل لننندى المنننتعلم أثنننناء انجننناز 

الندرس. كمننا تقبننرذ اعتمنناد إسننبراتيجية المننزج بننين التواصننل الثنننائي والتواصننل الجمنناعي وتصننميم أنشننطة 

 Questionsوتحفيز الذهن للمشاركة في الدرس باستخدام منا يسنمى بالأسنئلة الحوارينة )من شا ها إثارة 

dialogue).  
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