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لدى تلاميذ    ظاهرة التنمر الإلكتروني  انتشار  ىمد عن  الكشف  الى  البحث  هذامن خلال    هدفنا :  ملخص

بتطبيق مقياس    وذلك،  انتشارا من جهة اخرى شكاله  أأكثر    ومعرفةجهة  من  ،  مرحلة التعليم المتوسط

من   على  للبحث،  كأداة  لكترونيلاا   للتنمر متكونة  دلت   ،  المتوسطالتعليم    طور من    تلميذ  400عينة 

التنمرنتائج  ال ظاهرة  انتشار  نسبة  نسبة   وهي  %12.75بلغت    البحث  عينةأوساط  في    ونيالالكتر  أن 

لكبيرة منذرة للخطر،  
ّ
المتوسط    تلاميذ مرحلة التعليم   انتشارا لدى  هتروني أكثر أشكالالتخفي الالك  ومث

   وقد،  %  39.21بنسبة  
 
اقتراحاتحث  الب  صخل تقديم  ؛هاأهم  الى  عن    ضرورة  توعويـة    التنمربـرامج 

من    كل سلوكالتبليغ عن    لىالالكتروني عضحايا التنمر    وتشجيع،  لاولياءاو لاميذ  تلباشراك ا  الالكتروني

 تنمر الالكتروني. الشأنه أن يدخل في دائرة  

 .لكتروني، مرحلة التعليم المتوسطتنمر الاواقع، ال : يةكلمات مفتاح

Abstract: Our aim through this research is to reveal the prevalence of the cyberbullying‘s 

phenomenon among middle school students, on the one hand, and knowing the most widespread 

forms on the other hand, by applying a scale of cyberbullying as a study tool on a sample of 400 

middle school students. 

The results indicated that the prevalence of the phenomenon of cyberbullying among the 

researche sample amounted to 12.75 %, which is a large percentage that warns of danger. On the 

other hand, cloaking was the most prevalent form among middle school students, with a rate of 

39.21%. The research concluded some suggestions; the most important of wich are the need to 

provide awareness programs about bullying, by engaging students and parents, and encouraging 

victims of cyberbullying to report any behavior that may fall within the scope of cyberbullying. 

Keywords: The reality; Cyber bullying; the middle school students. 
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   : مقدمة -1

الاهتمام    الكثير من  ، وتتطلبتهدد كيان المجتمع و استقرارهرة  شكلة خطيالتنمر معتبر مشكلة  ت           

الا  على  آثاره  بسبب  فقط  و    كذلك  انما  ؛فرادليس  أشكاله  استحداث  و  المستمر  و  السريع  لانتشاره 

أعماق الوجود في    ة تضرب بجذورهامشكلها  نأفرغم    ؛المتمدرسينالمراهقين  خاصة وسط فئة    ،وسائله

لوجو  أصبحالإنساني،  أنها  إلا  القدم  منذ  متنوعةدها  بأشكال  تمارس  مستحدثة  ت  الأخيرة   و  الآونة  في 

القرن   تزایدا وانتشارا في ظاهرة التنمر  شهدت  21و بدایة القرن    20وبصورة لافتة للنظر، ففي نهایات 

العالم دول  المتقدمة  ، جمیع  الا  هنم  سواء  عن    ،1  نامیة أو  الإبلاغ  تم  الأشخاص  15٪إلى  5٪حيث  من 

على ذلك كانت    علاوة،   2إلى الوفاةما أدى  الحالات    هذه    أنحاء العالم، ومن بين  ضحايا التنّمر في جميع

 المراهقين بسبب التنّمر في ين  العدوان بزيادة في حالات الوفيات الناجمة عن الانتحار واستخدام    هناك 

بذلك    ،المدارس في    فانّ و  نصفهم  من  يقرب  ما  على  ويؤثر  للغاية  واضح  التنّمر  في  المراهقين  تورط 

 .3المجتمع

بها، اذ    للتزايد نتيجة   ازداد اهتمام الباحثين  التنمر بين التلاميذ  انتشار ظاهرة  تشير  المستمر في 

با وط246ما لا يقل عن )يونسكو، أن  ئيات الصاإح
ً
كثر  أ  تعرضوا لشكل أو  دالبة في العالم ق( مليون طال

، و في أستراليا يتعرض  4( من الطلاب20من أشكال التنّمر المدرس ي، و يشكل هذا العدد نسبة حوالي )%

واحدة أسبوعيا  عتداء مرة  عشرة للا ة  بعطالب من بين ستة طلاب في المرحلة العمرية بين التاسعة والسا 

( مليون  2,7)و  ( مليون طالب يمارسون التنمر،2,1) بدارس الأمريكية فهناك ما يقار على الأقل، أما في الم

   36,3%إلى أن ما نسبته  Lombark, & Liang, Flisher  (2007)، كما أشارت نتائج دراسة5كضحية للتنمر  

جنو  في  المدارس  طلبة  إفريقيامن  منهم    ب  التنمر،  سلوك  في  و  8,2%منخرطين  ضحايا  19,3متنمرين، 

و  ل المتنمر/8,7%لتنمر،  فئة  في  لامن  أما  نتائج دراسة جرادات )ضحية.  أن 2008الأردن فقد كشفت   )

وأن  %18,9 متنمرين،  أنهم  على  صنفوا  قد  الأساسية  المدارس  طلبة  للتنمر،10,25%من  و    ضحايا 

-%15یقرب من )  كما تشير الإحصائيات العالمیة إلى أن ما  ين.ايدمح  69,4%  متنمرون ضحايا، و%1,5

 . 5داخل المدرسة  من أقرانهم  ر( الطلاب یتعرضون للتنم%20

ا قامت  عندما  الإسكندفانية،  الدول  في  التنمر  ظاهرة  بدراسة  البحثي  الاهتمام  لسلطات  بدأ 

ب فيها  اسالتعليمية  المددراسات  في  التنمر  بيرجن  تكشافية كثيرة حول  في  منذ  ارس  ،  1983عامبالنرويج 

حوالي بضبط  خلالها  قامت  عام  والنصف  عامين  لمدة  وقامت  2500  واستمرت  بالتنمر،  متهمين  طالب 
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حملات بترتيب  النرويج  لمنع  بعدها  على  مقاومة  المدارس    التنمر  جميع    6والثانوية  الابتدائيةمستوى 

 لينتشر مجال البحث ليشمل كل دول العالم. 

الو لم يك   مثل التنمر   ، المدارس يحدث بأساليب تقليدية  خاصة فيقت ببعيد حين كان التنمر  ن 

كإطلا  كالضرب  الذي  الألقاب    قاللفظي  البدني  والتنمر  الإناث،  بين  أكثر  بين    ويكون ينتشر  أكثر   
ً
شائعا

مع لكن و      ،استبعاده من دائرة الأصدقاء  اعي كعزل شخص أوتممر الاجأو التن   الذكور، وتنمر العلاقات

وسائل   فيهائل   ر الإلكترونية، وما واكب ذلك من تطو  الاتصالات فيالزيادة السريعة التطور التكنولوجي و 

وتويتر  المثل    الاجتماعي  الاتصال  دائرة   ،وغيرها  وإنستغرامفيسبوك  في  يدخل  الاتصالات   مما 

تهد    الالكترونية؛ غير ظهرت  اللمتوقعة   يدات  التهديدات  هذه  ومن  فأغلب  لمدارس،  الإلكتروني،  تنمر 

اعل في داخل المدرسة، مما  تفلاعلى  كبيرا  ت التنمر تحدث خارج المدرسة، الأمر الذي يعكس تأثيرا  سلوكا

  لإلكترونيالمدارس في تحديات لمواجهة التنمر خارج المدرسة، كإمكانية التحكم فيه، لكن التنمر ا يضع  

  .باشرناحي الحياة، فلا يزول بانقطاع اتصال الجسم المهو تهديد ممتد من البيت إلى المدرسة وإلى كل م

مكونات   ببعض  التقليدي  التنمر  يواجه  كالسياسات،  لاوقد  يحتاج سلوك  وفقا   التنمر   اذ  الإلكتروني 

بالتنمر  لها علاقة  إلى إجراءات قانونية  الدراسات  ،  7ضع سياسات خاصة  وو   تروني،الإلك  لنتائج بعض 

محتوى ضار مثل الكلمات المسيئة أو الشائعات أي  أن    في  تتمثل   خطورة هذا النوع من التنمر   نلا   ذلك

الحسابات الإلكترونية بإجراء   باقيمن خلال قيام    ،فائقة تفوق الخيال  ة عتنتشر فور عملية النشر بسر 

أو للمنشور  مشاركة  ولصق  عملية  خلال    نسخ  يحدث  هذا  وكل  المنشور،  واثوانيللمحتوى  مرون  لمتن، 

الإلكترونيون يقومون بعملية نشر المحتوى الضار مثل الصور المسيئة والشائعات والتهديدات وغيرها،  

الإلكترونية  ال  باقيوتبدأ   أولا  فيحسابات  معرفة    ، المشاهدة  حالة  وفى  ولصق،  نسخ  بعملية  يقومون  ثم 

الم ومعاشخصية  ماتنمر  حذف  منه  والطلب  نشره    قبته  قدتم  الفضاء  لا ا  فات   يكون   فطبيعة  وان، 

معرفة شخصية    الإلكتروني عدم  حالة  وفى  حدث،  ما  على  القضاء  ويصعب  نفسها  فرضت  قد  تكون 

فإ  أكبرا  نالمتنمر  تكون  المتنمر    ؛لكارثة  يقوم  تنمره    فيحيث  وممارسة  مرات  عدة  بالنشر  الحالة  هذه 

ــــل    لى الضحايامما يتسبب في نتائج وخيمة ع   ،8  بحرية   يالإلكترون لحالات إلى الانتحار بعد  ابعض  بلتصــ

التنّمر  بســــبب  والاكتئاب  للضــــغط  ل  تعرضــــهم  تعرضــــوا  الذي  صورة    ه الإلكتروني  أخذ  اذا  خاصة 

للتن المختلفة  بالأشكال  يحدث  أن  يمكن  الذي  الجنس ي  الالكتالتحرش  ،القذف،  مر  روني)التخفي 

الال المطاردة  و  أو   الذي،  كترونيين(المضايقات  إرســال  خلال  من  يكون  أن  مقاطع    يمكن  أو  صور  تلقي 
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جنسًيا   موحية  أو  صريحة  جنسية  الفيديو  لتهديد  الخلوي،  الهاتف  المتنمر    ية، حضعبر  يحاول  إذ 

م صــريحة  جنســية  فيديو  مقاطع  أو  صــور  على  الضــحيالحصــول  مشــاركةن  ثم  المحتوى    ة.  هذا  ونشر 

للآخري أو  الحساس  بنشرهن  وجودالتهديد  عدم  أمام  و  خضوع  ،  لرقابة،  وجود    الشبكات    طريقة عدم 

ــــ الصـــ لتتبع  المنفعـــالـــة  الفيـــديو  أو مقطع  أو    ـــــــور ـشـورة  الاجتمـــاعيـــة  ــــبكـــة  ـــ الشـ من جهة    ،9الإنترنـــت  على 

لهذا الشكل  وقعوا ضحايا    الذين  أن نسب الانتحار قد ارتفعت بين الطلبةCoulter, 2012    د يؤك  أخرى 

 ؛ اذ  مقابل الانتشار الواسع لاستعمال التلاميذ المراهقين لوسائل الاتصال الحديثةو ذلك  ،  من التنمر

أن   التقارير  بعض  المرا93%أظهرت  يست من  وأن    دمون خهقين  الهواتف    75%الإنترنت،  يستخدمون 

  مجالا كبيرا للتنمر الإلكتروني بينهم، وأن تفشيه في المدارس سريع جدا،   ة، مما يشير إلى أن هناكالذكي

وسمييث وماكجيل  ومادن  لينهارت  أكد  أن    Lenhart ,Madden, Macgill, & Smith  (2007)فقد 

بش الإنترنت  يستخدمون  يومي،  المراهقين  اجتم  ن وأكل  للتواصل  مستمر  تزايد  في  الاستخدام  اعيا  هذا 

  ن مو يتعرض طلبة المدارس الذين يستخد  حيثهذا التواصل لا يتم بشكل إيجابي دائما،    نأ و بأقرانهم،  

ها  السلبية التي يحمل  يتم نقل الانفعالاتو تحرش بشكل يومي،  و ني لهجمات شخصية  والإلكتر  الاتصال 

من  و الآثار،    ه من هذ  ون دير لماو   ن يعاني المعلمو و ني إلى المدرسة،  ومر الإلكترتيجة التن الطلبة المراهقين ن

أ يملكو و المدارس  ي  مدير   ن المؤسف  لا  الإنترنت،    ن المرشدين  ضحايا  لحماية  القانونية  حتى  و القدرة 

مالية بتعويضات  المطالبة  يستطيع  لا  الضحية  الإلكتر  الطالب  التنمر  الذونتيجة  الأمر  عل  يج  ي ني، 

 .10. بين طلبة المدارس هحد من آثار قوانين مدرسية ت سن ل المقترحات تتركز حو و لجهود  جميع ا

البالغين؛ إلا أن الخطورة الأكبر  الأشخاص على الرغم من التأثير الواضح للتنمر الإلكتروني على 

من  تهم النفسية، حيث يتعرض الأطفال لأشكال مختلفة  وصح  طفال لظاهرة التنمر على الإنترنت تهدد الأ 

الاجتماعي وألعاب الإنترنت، دون أن تكون لديهم  عاملة عبر مواقع التواصل  التنمر الإلكتروني وإساءة الم

  
ً
الدراية والقدرة اللازمتين للدفاع عن أنفسهم ومواجهة التنمر الإلكتروني، هذا ما يحتم على الأهل مزيدا

 كيفية حماية الأطفال من ب ماالإلممن  
ً
  .التنمر الإلكترونيقضايا التنمر وتحديدا

العالم    ان دول  كل  من  كغيرها  التنمر  الجزائر  لظاهرة  الرهيب  الانتشار  هذا  من  الأخرى  هي  تعاني 

ال  و من الاثار الخطيرة التي تنجر عنه، اذ أشارت  ،الالكتروني   بهـا  ي ذكـرت فـي دراسـة قـامتالإحصـائيات 

مخبر الر  رئيس  الغاني  عبـد  دقـيش  بالتكنولوجيـا  ائـد  الحديثـة  معظـم    ، ـالجزائرت  أن  فيهـا  جـاء  والـتي 

، لأن الحيـــاة الشخصـــية هي الأكثـــر انتشــارا فـــي للأفرادتمـــس الجانب الشخص ي    70%الجـرائم المعلوماتيـة
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حيـــث الاجتماعيـــة،  تلـك  المواقـــع  السـ  ئمار الجـ  تنحصـر  التهديـد،  الشخصـفـي:  انتحـال  والشـتم،  ية، ب 

 12.بالأخلاق، تحريض القصر على الفسق والدعارة، والخيانة الزوجية  المسـاسالتحـرش الجنسـي، 

 

الميدانية   ملاحظاتنا  تفيد  أخرى  جهة    اءوأولي  يينالتربو   والمساعدين بالمعلمين    واحتكاكنامن 

تد  التلاميذ،  مؤشرات  وجود  انتشار    لالى  التعليم  ا ظعلى  مرحلة  تلاميذ  بين  الالكتروني  التنمر  هرة 

ذلك من  ،  الإلكترونيالضوء على واقع ظاهرة التنمر    القاءالبحث    خلال.. هذاالمتوسط، لذلك أردنا من  

   الأسئلة التالية: خلال الإجابة على  

 وسط؟ تذ مرحلة التعليم الموني بين تلامير الإلكترما مدى انتشار ظاهرة التنم 

 بين تلاميذ مرحلة التعليم المتوسط؟  تنمر الالكتروني الأكثر ممارسةشكال الما هي أ

 

 : التاليةهداف الأ من خلال هذا البحث الى تحقيق   نهدف :البحثأهداف  -1-1

 .المتوسط ة التعليمانتشار ظاهرة التنمر الإلكتروني بين تلاميذ مرحل  التعرف على مدى -

 .بين تلاميذ مرحلة التعليم المتوسط ثر ممارسةلكتروني الأكلاأشكال التنمر ا  معرفة-

أهميته    يستمد  :البحثأهمية  -1-2 البحث  من  هذا  الالكتروني  التنمر  موضوع  كون  منطق  من 

ولیة  لدا   لتقيات لموا الندواتمن    الكثيرعلى مستوى    الأخيرةالموضوعات المطروحة بصورة كبيرة في الآونة  

 . في زعزعة الأمن الشخص ي للأفراد تأثير له من  اعلى حد سواء، لم والمحلیة

تناوله لاحد هو  البحث  هذا  أهمية  من  يزيد  الانتشار   ما  السريعة  الخطيرة  البيئات   الظواهر  في 

هدد  تكما   جتماعي،لا وا السلبية على أداء التلاميذ، وعلى نموهم المعرفي والانفعالي   زايد آثارهاتالمدرسية، وت

، مما يجعل أي بحث في  سواء أكانوا متنمرين أو ضحايا للتنمر  ، آمنةئة صفية  يبتعلم التلاميذ ضمن في  

 . ه أن يلعب دوره في توضيح الرؤيا أكثر للمهتمين بشؤون التلاميذهذا الصدد من شأن

فئة الحساسة  يشكلون المن جهة أخرى يجرى هذا البحث على تلاميذ مرحلة التعليم المتوسط الذين   

راحل العمرية و هي مرحلة المراهقة،  نظرا لتزامنها مع أحدى أهم الم  يمية الأخرى،لعمن فئات المراحل الت

من جهة، وكونها أحد  فى عنا مدى تأثير التغيرات المصاحبة لها على جميع جوانبه الشخصية،  التي لا يخ

استخداما   الأكثر  الإلكترلالفئات  الاتصال  والتونيوسائل  تشكل ،  الال   ي  التنمر  لممارسة  روني،  تكمهدا 
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و توعية هذه الفئة على مختلف صیغ التنمر الإلكتروني المنتشرة    اهم البحث الحالي في اطلاع سيلذلك  

الإلكتروني  عبر   الاتصال  التعامل  وسائل  لأسس  وتوجيههم  مستقبلا  المشكلات  هذه  في  الوقوع  لتفادي 

 ة. ت الحدیثالصحیح مع تكنولوجیا الاتصالا 

البحث صورة نتائج هذا  انتشار  قد توفر  ب  عن مدى  التنمر الالكتروني  ين تلاميذ مرحلة  ظاهرة 

المتوسط الاولياء    التعليم  نظر  سيلفت  مما  الجزائر،  في  المتوسط  التعليم  مؤسسات    والمرشدين في 

تربية    وكل   والمعلمين التربويين   في  المساهم  للتفكير  وتعليمالطاقم  الفئة،  في    هذه  الظاهرة  أكثر  هذه 

 .  نتشارها المتزايدالتخفيف من ا يف والمساهمة الخطيرة  

 تعريف المفاهيم الرئيسية للبحث:  -1-3

  متكرر يهدف إلى إخافة أو استفزاز  سلوك أنه على   التنمر الالكتروني يعرف :الإلكترونيالتنمر               

 ائلسو مية، ويمكن أن يحدث على  خدام التقنيات الرقالمستهدفين به أو تشويه سمعتهم ومضايقتهم باست 

 13. الاجتماعي ومنصات المراسلة ومنصات الألعاب والهواتف المحمولة التواصل

انه    كيسر وراسمنسكى   ويعرف هذا   على  الالكتروني  عبر  التنمر  التسلط  أو  المضايقة  من  نوع   "

  الاجتماعية مواقع الشبكات  دردشة أو  ، وغرف اللكترونيلإاالإنترنت من خلال الرسائل الفورية، والبريد  

 14.  "فيسبوك، وتويتر لمضايقة أو تهديد أو تخويف شخصا ما لثم

)الباحث  اعتبر   عاشور  لإساءة   التنمر  ( 2016رمضان  قصد  عن  وتكرار  تعمد  بانه  الالكتروني 

إي في  الاجتماعي  التواصل  وسائل  الضحاستغلال  أو  الضحية  تشمل  ذاء  مختلفة  أساليب  من خلال  ايا 

الاالتخف المضايقات  الالكتروني،  نفس   كترونية،لي  وهو  الالكتروني،  والمطاردة  الالكتروني،  القذف 

 يف الذي نتبناه في بحثنا الحالي للتنمر الالكتروني، وتتمثل أشكاله فيما يلي: التعر 

   یقصدو  :الالكترونيالتخفي  -أ
ّ
الل مستعارة  إلى  جوء  به  وخداع   للتخفي  وهميةلحسابات  أسماء 

المتنمر بفتح حسابات وهمیة    بقيام  وذلك  ،تصال الالكترونيلااواستدراجها عبر وسائل   ا،اء خف  الضحیة

  ،بالضحيةالأذى    لإلحاق   بسهولة  والتعامل معها  ، ه الحساباتذلخداع الضحیة واستدراجها للدخول له

 .من كشف هویته  دون الخوف

من  :الإلكترونية قات  ضای الم  -ب للمضایقات  الضحیة  تعرض  بها  قیام  ویقصد    أحد   خلال 

عب الات  رالحسابات  المهاجمة  وسائل  أو  التحریض والإساءة،  أو  الضحیة  بالحشد ضد  الالكتروني  صال 
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والاستغلال،    بالفيروسات الإرغام  أو  الضارة،  یقوم  وذلكوالبرامج  باختراق    كأن  الكترونيا  المتنمر 

السیئة إلى أصدقاء  لشخص ي للضحیة، ویقو الحساب ا صور جنسیة    أوالضحیة،  م بإرسال الشائعات 

 من أرسلها لهم.                                        هو  وايهامهم انه   محرجة

والرسائل    ویقصد  :الالكترونيالقذف  -ج التعلیقات  خلال  من  للسّب  الضحیة  تعرض  به 

 وذلك الصور والضغط للاستغلال الجنس ي،    یقلفوتالسمعة،    وتشویه  الإباحيةالصور   البذیئة، واستلام

وبالتالي الضغط   ،تهدیده بنشرها وفضحه بين الآخرین  قة وارسالها له والملف  الصور   استخدام خلالمن  

من خلال    ؛لسبه وقذفه في عرضه وشرفه  الآخرين وكذلك تحریض    ، للمتنمر طلباته خوفا منه  علیه لیلبي 

 .للتحرش به إباحيةله وصور  ئةمسيرسائل    إرسال

 من خلال   ،ونيامن قبل المتنمر الكتر ر بها تعرض الضحیة لإصرا یقصد و :الإلكترونيةالمطاردة  -د

والملاحقة التواصل  على  واجباره  لترصده  حسابات  عدة  أو  وهمي  والترهیب   ،حساب  الإذلال    بقصد 

 15.والاستغلال وزعزعة شخصیة الضحیة أمام الآخرین

الي اعرف  الد    لالكترونيتنمر  هذه  في   
ً
يصدإجرائيا الذي  بالسلوك  عن  راسة  رحلة م  تلاميذر 

خلال  طالمتوس  التعليم مستهدف    من  ومضايقة  واستفزاز  إخافة  بقصد  الإلكترونية  الاتصال  وسائل 

المضايقات  وذلك  ؛)ضحية( أو  التخفي،  طريق  عن  الالكترونياما  المطاردة  أو  القذف  أو   ويقاس  ة، ، 

ا حققهابالدرجة  التعليم   لتي  مرحلة  الذي   طتوسالم  تلميذ  الإلكتروني  التنّمر  مقياس  هذ  على  في  عد 
 
  ا أ

 الابعاد الأربعة المذكورة.   والمتضمن، البحث

 الميداني:   البحث  إجراءات .2

ية  بولا   للتعليم المتوسط  مؤسسات خمس    أجريت الدراسة الاستطلاعية في  :الدراسة الاستطلاعية   -2-1

الهدف    ،وزوتيزي   ضبطوكان  أكثر    منها  التطبيق،    والتأكدالموضوع  إمكانية  الخصائص    ومن من 

البحث دالسيكومترية لأ  على   اة  تطبيقها    ا للتأكد من وضوح عباراته  محكمين،أساتذة    10مجموعة    بعد 

 ومترية. سيكال ه، لاختبار خصائص تلميذا 50على  المقياس   وملاءمتها، وبعد تعديل ما يجب تعديله طبق

  ث بحء الوضوع بشكل أفضل، وتأكدنا من إمكانية إجران من نتائج الدراسة الاستطلاعية أن ضبط الماك

ما نوعا  كبيرة  عينة  التوجيهلتجاوب معظم    ؛الميداني على  و مستشاري  المدراء  استعداد  و  و    ،التلاميذ 

المعلمين  استرجاعه   بعض  و  المقياس  توزيع  في  الطمأ  ،للمساعدة  بث  نفو و  في  أن  س  نينة  على  التلاميذ 
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الم  الغرض من ال  ؛بحثي محض  سيا قالإجابة على  التخوف  ابداها بعض  تو ذلك نطرا لبعض علامات  ي 

 وذلك، إلى جانب تمتع المقياس بالقابلية للتطبيق،  التلاميذ أثناء توزيع المقياس على العينة الاستطلاعية

 ثبات المقياس. إلى  يشير  والذي( 75،0بعد حساب معامل الفا كرومباخ الذي قدر ب )

الوصفي،    البحث   هذا في    ااعتمدن  :البحثمنهج  -2-2 المنهج  ععلى  یعتمد  دراسة    ى لالذي   "

بذلك  16" وكمیاعنها تعبيرا كیفیا   ویعبر   ،دقیقا  بوصفها وصفا   ويهتم   ،لواقع أو ظاهرة كما توجد في الواقعا

وني بين تلاميذ  التنمر الإلكتر  واقع ظاهرةخلاله من استقصاء  ي سنتمكن من  فالمنهج الوصفي هو الذ

 .ار انتشا أي شكل من أشكاله أكثر   ومعرفة  مرحلة التعليم المتوسط

ال  -2-3   تلاميذ مرحلة من    تلميذ  450من    بحثتكونت العينة التي أجرينا عليها ال  : بحثعينة 

ا من  لمتوسط  التعليم  عشوائية  بطريقة  من15مختارين  المتوسطمؤسسات    مؤسسة    تي ولايب  التعليم 

 . داسوبومر تيزي وزو 

ال-2-4 إجراء  في    :بحثمكان  الدراسة  هذه  من  15أجرينا    م يلعالتمؤسسات    مؤسسة 

، وفترة الإجراء دامت من أواخر شهر  ولاية تيزي وزو  منها من   07ومنها من ولاية بومرداس    08  المتوسط

 .2022إلى أواخر شهر جوان  2021 نوفمبر

ال  -2-5 لتنمر الإلكتروني بين تلاميذ  رة اظاه   واقعمن أجل جمع المعلومات عن  :  بحثأدوات 

المتوسط التعليم  مقياقمنا    ، مرحلة  البحث    س بإعداد  أدبيات  مراجعة  خلال  من  الإلكتروني  التنّمر 

دراسة   منها  السابقة   Buffy and)  ودراسة17(  Huang, Zhong, Zhang2021)والدراسات 

Dianne9200)18 (2016عاشور )حسين  رمضان ودراسة . 

الالكتروني  ر او مح أربعة    على  ةموزع  بندا  40  المقياس  شمل التنمر  أشكال  أساس  على    ، مبنية 

ورس  م  وأي شكل من أشكال التنمر    ،من جهة  نسبة التلاميذ ضحايا التنمريسمح لنا بمعرفة  ي سلابالت

الدرجات العليا على المقياس على  دل  ت  "،أو" لا  "  عنه "بنعم  ويجيب يقرأه التلميذ،    أخرى، من جهة    عليهم

على  ارتفاع   الدنيا  الدرجات  تدل  حين  في  أماالتنمر  فتم  انخفاضه.  المقياس   المطاردةفي  ت  لثمحاور 

، حيث يشمل كل محور  الإلكترونيةالتخفي    ، ةالالكتروني  المضايقات   ،الإلكتروني القذف  ،  ةالالكتروني

 بنود.  10
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 :سومتریة للمقياالخصائص السیك-أ-2-5

الا  للتحقق من صدق مقیاس :الصدق* تم  التنمر  طریقةلكتروني  الداخلي    استخدام  الصدق 

الأبعاد التي تنتمي إليها، وقد اشتمل المقیاس على أربعة أبعاد كما  و لبنود  اط بين ابحساب معاملات الارتب

وهي:   سابقا  المضايقذكرنا  الإلكتروني،  القذف  الالكترونية،  التخفي  المطاردة  الالكترونية،  ات 

 ول التالي:  موضح في الجد  تباط كما هوعاملات الار الإلكترونية. وجاءت م

 اس التنمر الالكتروني.لبنود بأبعاد مقي معاملات ارتباط ا (: 01جدول رقم )

 

و     (0,30)مقبولة تتراوح بين  بالأبعاد التي تنتمي إليهاأن معاملات ارتباط البنود  (  01)رقم    ح الجدول یوض

عد  .(0,05)عند    إحصائياودالة    (،0,82)   الالكترونية  دةالمطار   "حیث تراوحت معاملات ارتباط البنود مع ب 

( بين  ع  وبين(،  0,68)و  (  0,37"  وب  الإلكترونيد  البنود  )  القذف  )  (0,30بين  معاملات   راوحتوت(،  0,78و 

 معامل 

 الارتباط 

 رقم

 البند 
 البُعد 

 معامل 

 الارتباط 

رقم 

 البند 
 البُعد

 معامل 

 الارتباط 

 رقم

 البند 

 البُعد

0.77** 29 
 ) تابع (

0.52** 15 

 ) تابع (
 

ردة  المطا 1 **0.56

 2 **0.53 16 0,61** 30 **0.53 لالكترونية ا

0.82** 31 

التخفي  

 ونية الإلكتر

0.53** 17 0.67** 3 

0.79** 32 0.58** 18 0.68** 4 

0.63** 33 0.30* 19 0.63** 5 

0.74** 34  0.31* 20 0.41** 6 

0.45** 35 0.38** 21 

المضايقات  

 الالكترونية 

0.57** 7 

0.36* 36 0.75** 22 0.65** 8 

0.54** 37 0.70** 23 0.37* 9 

0.54** 38 0.78** 24 0.52** 10 

القذف   11 **0.57 25 **0.69  39 **0.63

 12 **0.56 26 **0.67 40 **0.67 الإلكتروني 

 0.01** الارتباط دال عند 

 0.05* الارتباط دال عند 

0.49** 27 0.67** 13 

0.58** 28 0.78** 14 
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ا  الارتباط  عد  بين  وب  الالكترونيةلبنود  )  المضايقات  عد  بين أما  (،  0,78)و  (  0,38بين  وب  التخفي    البنود 

 (.0,82)و  (0,36بين ) معاملات الارتباط  راوحتفت الإلكتروني

البنود ارتباط  معاملات  أن  النتائج  تنتمي  بالأبعا  أظهرت  التي  الحدمقبول  إليهاد  تتعدى  لأنها  الأدنى،    ة 

اتساق    ،0,05عند    إحصائياودالة  (  0,30) على  یؤكد  ضمنها، )صدق(  مما  تندرج  التي  بالأبعاد    البنود 

 نتائجه. ويمكن الوثوق في یتمتع بالصدق التنمر الالكترونيوبالتالي مقیاس 

ارتب  معاملات  بحساب  الصدق  من  التحقق  تم  وقد  بینها،  هذا  فیما  الأبعاد  الأبعاد اط  وارتباط 

و   درجةبال للمقیاس،  )الكلیة  الأبعاد 02الجدول  وبين  بینها،  فیما  الأبعاد  ارتباط  معاملات  یوضح   ) 

 التنمر الالكتروني.   والدرجة الكلیة لمقیاس

 لكتروني.الأبعاد، وبين الأبعاد والدرجة الكلیة لمقیاس التنمر الا ( : معاملات الارتباط بين02جدول )

 0,01الارتباط دال عند  *

الجدول   بين02)رقم  یوضح  تراوحت  مرتفعة  بینها  فیما  المقياس  أبعاد  ارتباط  معاملات  أن  و  (0.50)( 

هذا  (، و  0,91)و    (0,78)تراوحت بين  جاءت معاملات ارتباط الأبعاد بالدرجة الكلیة مرتفعةكما    (،0,75)

على   بینیدل  فیما  الأبعاد  للمقياساتساق  الكلیة  الدرجة  مع  واتساقها  إلى  ،ها،   
ً
أیضا یشير  صدق    مما 

 .مقیاس التنمر الالكتروني

خدام طریقة "ألفا كرونباخ "للاتساق الداخلي  باست  التنمر الالكترونيتقدیر ثبات مقیاس    تم :الثبات*

بنود كل   المقی بين  أبعاد  عد من  الالكتروني،المطاردة الالكترونية)اسب  القذف  ضايقات الالكترونية،  الم  ، 

طاردة  الم  الابعاد 

 الالكترونية 

ذف  الق

 الالكتروني 

ت  المضايقا

 الالكترونية 

التخفي  

 الالكتروني 

الدرجة 

 الكلية 

 **0.83 **0.65 **0.66 **0.56 ------ المطاردة الالكترونية

 **0.78 **0.50 **0.68 ------- ------ القذف الالكتروني 

 **0.91 **0.75 ------- ------- ------ الالكترونية المضايقات 

 **0.87 ------ ------ ------- ------ ي التخفي الالكترون
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الالكتروني )  و  (،التخفي  رقم  والجدول  للمقیاس،  الكلیة  البنود  بين  الداخلي  یوضح  (  03الاتساق 

 .والدرجة الكلیة للمقیاسالثبات "ألفا" للأبعاد  معاملات

الثبات "ألف03جدول ) بنود الأبعااخ" للاتساق  نبا كرو (: معاملات  الكلیة  الداخلي بين            د وبنود الدرجة 

 للمقياس.

)یوضح   أ03الجدول  الثبات  معامل  أن  ال(  للدرجة  مرت  للمقياسكلیة  لفا  )الكلي  بلغ،  أن  0,92فع  كما   )

الثبات لألفا    تقديرات، بالتالي فان نتائج  0.83و  0.74مرتفعة تراوحت بين    المقياسمعاملات ثبات أبعاد  

 اس السلوك التنمري یتمتع بثبات مرتفع.كرونباخ كشفت بأن مقي

 

الإ -2-6 المستعملةالتقنيات  ، نات على الإحصاء الوصفيحليلنا للبيااعتمدنا في ت  :حصائية 

المئوية،   التكرارات والنسب  بين أوذلك بحساب  التنمر الالكتروني  انتشار  التلاميذ  و لمعرفة نسبة  ساط 

، من جهة  ى نفس العينةدالالكتروني أكثر انتشارا ل عينة البحث، من جهة، وأي شكل من أشكال التنمر

 أخرى. 

 : النتائج   وتفسير  وتحليلعرض  -2-7

الخا  وتفسير   يلوتحل  عرض-أ الاول:  النتائج  بالسؤال  مدى انتشار ظاهرة التنمر  صة 

 الإلكتروني بين تلاميذ مرحلة التعليم المتوسط؟ 

 معامل ألفا  عدد البنود  الابعاد 

 0.76 10 المطاردة الالكترونية

 0.74 10 القذف الالكتروني 

 0.83 10 المضايقات الالكترونية 

 0.81 10 الالكتروني لتخفي ا

 0.92 40 المقياس الكلي 



 

 سوميشة هارون
 

389 

والنسب المئوية كما هو موضح في الجدول رقم  من أجل الإجابة على هذا السؤال قمنا بحساب التكرارات 

(04 .) 

 

 التعليم المتوسط؟  ةتروني بين تلاميذ مرحلالتنمر الإلكانتشار ظاهرة  نسبة(: يوضح 4م )جدول رق

 

 

 

 

 

 

ضحايا عوا  ( يتضح لنا أن عدد التلاميذ الذين وق04ة في الجدول رقم )من خلال النتائج الموضح

ب الالكتروني  ب  51لغالتنمر  ب%15.75نسبة  تلميذا  حين  في  عليهم  ل،  يمارس  لم  الذين  التلاميذ  عدد  غ 

 .%87.25تلميذا بنسبة  349التنمر الالكتروني بأشكاله المختلفة 

ا ضحايا  انتشار  نسبة  أن  الى  البحث  نتائج  يجعل  لتنمر  دلت  مما  متوقعة،  غير  لدرجة  كبيرة 

لد حان  قد  توص الوقت  الذي  الش يء  الخطر،  ناقوس  كذلك  ق  اليه  في   obin & Susan, 2007R  19ل 

( عينة شملت  على  والشمال  3767دراسة  الشرقي  الجنوب  في  متوسطة  مدارس  في ست  وطالبة  طالبا   )

الأ  المتحدة  للولايات  الإالغربي  التنمر  انتشار  نسب  معرفة  الى  خلالها  من  هدف  لدى  مريكية،  لكتروني 

خلال البريد    من  ياهرة التنمر الإلكترونوسطة، خصوصا الطلبة المراهقين، ودراسة ظ طلبة المدارس المت

الصور   أن  الرقمية  الرسائل  عبر  أو  الإلكترونية،  المواقع  في  المحادثة  غرف  في  والرسائل  الإلكتروني، 

إلكترونيا،  الطلبة قد وقع عليهم التنمر   (11%) أظهرت النتائج أن   .سلة إلى الهواتف المحمولة عينتهاالمر 

 . ى شخص آخرعل اتنمروا إلكتروني (4%) ضحايا التنمر، و هم   (7%)وأن 

قامت دراسة   السياق،  نفس  )ثناء  وفي   التي    20(2019هاشم محمد 
 
من أ مكونة  عينة  جريت على 

الفيوم، وال( ط127( طالب و )132) الى  الى  فت  هدتي  البة من طلاب المرحلة الثانوية بمحافظة  التعرف 

 ماهية التنم
ً

المفسرة له، بغية الوصول إلى   والنظرياتعن العوامل    ر الإلكتروني وأشكاله المختلفة، فضلا

 النسبة  التكرار   الفئة

 %12.75 51 متنمر عليهم

 %87.25 349 غير متنمر عليهم

 %100 400 المجموع
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من    معرفة حجم انتشار ظاهرة التنمر الإلكتروني لدى طلاب المرحلة الثانوية بمحافظة الفيوم، وذلك

مر الإلكتروني دراسة إلى أن نسبة انتشار التنأجل الوصول إلى مقترحات للحد من انتشارها.. توصلت ال

 (. 2.08ت بدرجة متوسطة بلغت )ءالفيوم جاوية بمحافظة لدى طلاب المرحلة الثان

 مرتفعةهذا و قد جاءت دراسات أخرى كثيرة لتثبت انتشار التنمر الالكتروني وتسجل مستويات 

الأمريكية    بالولايات المتحدة  mitchell and ybarra  (2004،)كل  دراسة    منها  ،جميع أنحاء العالم  في  منه

%( 4)؛  نت متورطون في التنمر الإلكترونير اص ممن يستخدمون الإنتأشخ  من خمسةعلى أن كل واحد  

و) للتنمر  منهم  20تعرضوا  تؤكدها    متنمرون، %(  النتائج  نفس  وباتشن،(  دراسةو  على (  2008هذيوجا 

من  الأالمراهقين   كون  سنة  18قل  )م   (%32)نسبة  في  و  الذكور  الإ 36ن  من  أق%(    باستهدافهم روا  ناث 

 .  نترنتكضحايا للتنمر عبر الإ 

أهدافمكان  من جهتها   )  ن  السبیعي وآخرون  في  السعودیة  (2017دراسة  التنمر    البحث  أنماط 

مو  عبر  انتشارا  الأكثر  الاجتماعي،  الالكتروني  التواصل  ا  وتقص ياقع  أنماط  بين  العلاقة  لتنمر  دلالة 

المدرس  العنف  منالالكتروني  الدراسة  عینة  تكونت  الاجتماعي،  التواصل  مواقع  عبر  من    922  ي  فرد 

الدراسة إلى أن نسبة    من نتائج ان وكاقع التواصل الاجتماعي في المملكة العربیة السعودیة،  و مستخدمي م

ون للتنمر الالكتروني بدرجة بالمئة، كما اتضحت أن أفراد العینة یتعرض   37,6اد العینة  التنمر لدى أفر 

 22بالمئة 49,6تفعة بلغتمر 

واریستي  أكدت ف2011)  اكبولوت  دراستها  (  انت ي  مدى  الالكتروني  شحول  التنمر  بر  ع   والإيذاءار 

الحكو   اجامعي ا  طالب254لدى    الانترنت التربية  الالكتروني  بكلیة  التنمر  بين  علاقة  وجود  بتركيا،  مية 

 23.الالكترونيضحایا للتنمر  كانوا بالمئة23عبر الانترنت، حیث أن   والإيذاء

ارتفاع   التن يمكننا ارجاع  الاول  فمر الالكتروني الموضح  نسبة ضحايا  بالسؤال  المتعلقة  النتائج  ي 

تروني تهديد  التنمر الإلكلاستخدام وسائل الاتصال الالكتروني، اذ أن   الى الانتشار الرهيب  ، لهذا البحث

ما هو  المدرسة وإلى كل مناحي الحياة، ولا يزول بانقطاع الاتصال الجسدي المباشر ك  ممتد من البيت إلى

بل يسمح للمتنمر بمضايقة الضحية في أي وقت يشاء و في أي مكان    نسبة للتنمر التقليدي،الحال بال

الكان،   يقتحم  بل  المدرسة؛  من  التلاميذ  خروج  بمجرد  يتوقف  لا  منازلهم،  و  الإلكتروني  زة  أجهبتنمر 
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ة الفاعل  الخاصة، و الأكثر من ذلك يقلل التنمر الإلكتروني من امكانية محاسب  هم هواتف و ب  حواسيبهم  

الحال  هو  لوجه  كما  وجها  التنمر  فمن في  الإلكتروني؛  ،  للتنمر  أيضا  المتفردة  مرتكب    السمات  قدرة 

لك بأقل مجهود وفي أي تنمر بعدد كبير من الأقران، وذالتنمر على أن يكون غير معروف، وأن يقوم بال

أن مك للمتنمر  الممكن  من  الإلكتروني  التنمر  اليوم، وعبر  لا   ان وزمان خلال  )أون  إلى جمهور  ين(  يصل 

 الشكل من التنمر.    مما يعزز نسب انتشار هذا ،أكبر مما هو موجود في المجال المدرس ي

و -ب و   عرض  الخاصةتحليل  النتائج  الثاني:    تفسير  أشكال  بالسؤال  هي  الالكتروني ما  التنمر 

 بين تلاميذ مرحلة التعليم المتوسط؟  ممارسةالأكثر 

لأشكال التنمر التي مورست    المئوية   والنسبتكرارات  لا السؤال قمنا بحساب امن أجل الإجابة على هذ 

 (.05كما هو موضح في الجدول رقم )تلاميذ عينة البحث، تلميذا من  51ضد 

 بين تلاميذ مرحلة التعليم المتوسط.  مثل أشكال التنمر الالكتروني الأكثر ممارسة(: ي05رقم )جدول                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ممارسة  الإلكتروني    يمثل أكثر أشكال التنمرالتخفي الالكتروني  ( أن  05هر من خلال الجدول رقم )يظ

م كل  ، ث%  29.41القذف الإلكتروني بنسبة  ويليه،  %  39.21يم المتوسط بنسبة  علتلاميذ مرحلة الت  على

 الي.على التو  %11.76و %19.60سبة الالكترونية بن والمضايقاتمن المطاردة الالكترونية 

 النسبة  التكرار   ر أشكال التنم 

 %19.60 10 الالكترونيةطاردة الم 

 %29.41 15 القذف الالكتروني 

 %11.76 6 ات الالكترونية المضايق

 %39.21 20 التخفي الالكتروني 

 %100 51 المجموع
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أوساط   بين  الالكتروني  التنمر  لأشكال  الأكبر  النسبة  الالكتروني  التخفي  تمثيل  تفسير  تلاميذ  يمكن 

التعليم الأخرى ا  مرحلة  بالأشكال  مقارنة  يسهل  ، لمتوسط،  الأخير  هذا  كون  طرف  استعماله    في  من 

إمكانية كشف هو  ما دامت  مما  المتنمرين  بفتح حسابايته قليلة،  المتنمر    همیة واخفاء   ت وجعل قیام 

ل واستدراجها  الضحیة  لخداع  لحساباتلشخصیته  س  الضحايا  دخول  ش يء  معها  الأمر  والتعامل  هل، 

ف هویته،  دون الخوف من كش  ا لحاق الأذى بهلإعلى المتنمر    وسهل ضحية هدف مباشر  الالذي یجعل  

عل الكشف  إمكانية عدم  مع  الجسدي،  الاتصال  أكثر فغياب  المتنمرين  الهوية جعل  في    ى  عنفا  و  جرأة 

الم   سلوكاتهم استخدام  على  اعتمادهم  أن  ويشعرون  أفعالهم،  عواقب  يرون  لا  في وسائل لانهم  جهولية 

الضحايا،  صاالات طرف  من  ملاحقة  اقل  يجعلهم  هو ل  كشف  عدم  و  التخفي  المتنم فامكانية  ر  ية 

اليه دراسة    الكترونيا التنمر الالكتروني  nter 2007Brydolf & Wi  24كما اشارت  القوة في  يمثل عنصر 

التقليدي   بالتنمر  المتنمرون  مقارنة  يجعل  مما  أكبر،،  بحرية  لا كونون  ي   و  يشعرون  تهورا،  كابهم  رتأكثر 

من جهة لا يدركون مباشرة عواقب    لأنهم   .الواقع الحقيقي  بعض الأفعال التي لا يمكن لهم ممارستها في

باأ اقل  شعور  وبالتالي  شعور  فعالهم  يغذي  الشاشة  وراء  التواجد  فإن  أخرى،  جهة  ومن  لتعاطف. 

ر بأن ما يفعلونه على عو المتنمرين لديهم الش  الإفلات من العقاب، وحتى لو لم يتصرفوا كمجهولين، فإن

على الضحية  الافتراض ي يحكم قبضة التنمر    ، فالحيزتورطوا في المشاكليالشبكة ليس جديا وأنهم لن  

ل يده في كل وقت وفي أي مكان، كما يمنحه الشعور بالأمان في ظل تلاش ي الضوابط على  ويجعلها في متناو 

الفعل المواجهة  وانعدام  للمحاسالشبكة  التي تعرضه  في وسائل   بةية  الخاصية الأخطر  ولعل  والعقاب، 

ه،  الشخصية للضحية ومكان تواجد  الالكتروني هي تمكينها للمتنمر من الوصول الى المعلومات  الاتصال

 .25مما يزيد من شعور الضحية بالخطر والتهديد 

م نوعا  الالكتروني  التنمر  من  الأخرى  الاشكال  تتطلب  أخرى  جهة  والتحكم  من  المهارة  ظام ن  فين 

الحس واختراق  الحاسوبية  واالفيروسات  الحاسوب  بات  أنظمة  اتصال  في  عامة؛ لاختراق وسائل  بصفة 

مما    والتنمر الضحية،   بالأشكال  عليها.  مقارنة  للاستعمال  سهولة  الأكثر  الالكتروني  التخفي  يجعل 

وني  الإلكترنمر  لتطريقة الأكثر شيوعا لأن ال Susan Robin  (2007  )26 &يشير  هذا الصدد    وفيالأخرى،  

المحادثة والب الإلكترونية، كغرف  استعمال الرسائل  الإلكترونيهي  أكثر   ،ريد  أن  من نصف ضحايا    كما 

   التنمر الإلكتروني أشاروا بأنهم لم يعرفوا هوية المتنمر.
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تأتي    وفي السابقة،  الدراسات  مع  البحث  هذا  لنتائج  هاشم  دراسة  مقارنتنا  )ثناء  التي    27(2019محمد 

 ؛ كال التنمر الإلكترونيأش  ب المرحلة الثانوية بمحافظة الفيوم يمارسون العديد من أن طلا على    رت سفأ

التاليجاء   النحو  على  الشائعات،   :ترتيبها  من خلال  ما  التشهير بشخص  الاقتراع،  طريق  السخرية عن 

تحال أو سرقة  انختلفة،  كررة بأشكال منشر معلومات مغلوطة أو صور مزعجة، التحرش، الإهانات المت 

الملاحقا الأسرار،  إفشاء  ما،  تدمير شخص  أو  و الهوية لإحراج  الإلكترونية،  والمضايقات  تشويه  ت  أخيرا 

 . السمعة وانتحال الشخصية

 خاتمة.3

فعلى  العصر،  هذا  في  التكنولوجي  التطور  خلفها  التي  السلبية  التبعات  أحد  الالكتروني  التنمر  يعتبر 

  الوجود الانساني، الا أن ظهوره في العالم الافتراض ي زاد   الانتشار قدم  يمقدسلوك  من أن التنمر  الرغم  

أشكاله،   نوّع  و  على ضحاياه،  من خطورته،  أضراره  تفاقمت  بالتالي  ؛  لمقترفيه  الحرية  وسّع  مساحة  و 

الا  ،فالتنمر الالكتروني يتضمن مضايقات وتحرشات عن بعد لكتروني من  باستخدام وسائل الاتصال 

بالتهديد والقلق، متخذا أحد أشكا بقصد إيجاد ج  ر( نمطرف)مت التنمر  و نفس ي لدى الضحية يتسم  ل 

رنا اليها في هذا البحث، الذي سعينا من خلاله الى تقص ي مدي انتشار ظاهرة التنمر  الالكتروني التي أش

 ديهم. ل راأشكاله  أكثر انتشالمتوسط، و معرفة أي شكل من  الالكتروني لدى تلاميذ مرحلة التعليم ا

غت يذ مرحلة التعليم المتوسط بلئج هذا البحث أن نسبة انتشار ظاهرة التنمر في أوساط تلامدلت نتا

و هي نسبة مقلقة و كبيرة منذرة للخطر، أما عن أشكال التنمر الالكتروني الأكثر انتشارا، فقد    12.75%

الالك التخفي  الإمثل  التنمر  أشكال  أكثر  علتروني  ممارسة  التلا ى  لكتروني  مرحلة  المتوسط  ميذ  تعليم 

دة الالكترونية والمضايقات ، ثم كل من المطار %  29.41سبة، ويليه القذف الإلكتروني بن %  39.21بنسبة  

 على التوالي.   %11.76و %19.60الالكترونية بنسبة 

 : يما يلعلى ضوء نتائج هذا البحث يمكننا اقتراح 

التربـو   * تقديم  لبـضرورة  والمختصـين  ال  الالكتروني،لتنمر  اتوعويـة عن    مجرايين  وأولياء    تلاميذ وإشـراك 

فـي   ع  وذلك،  البرامجهـذه  الأمور  طريق  التنمر عن  بمفهوم  التلاميذ  لتعريف  ومحاضرات  ندوات    قد 

  ومواجهته وكيفية التعامل معه،  الضحية  ومخاطره، سواء على المتنمر أو  وأشكاله ومظاهره    الالكتروني

   .ومعالجته

 ني.الإلكتروالمجتمعي من خلال وسائل الإعلام بمشكلة التنمر   زيادة الوعيى علل العم *
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ما من شأنه أن يدخل في دائرة   وكل   والمضايقاتالابتزاز  عن التهديد و   الابلاغتشجيع ضحايا التنمر على  *

 تنمر الالكتروني. ال
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