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The role of human resources management in managing organizational
change in institutions:

A study of a group of institutions in the wilaya of Constantine
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Abstract

The purpose of this study is to identify the role of
human resources management in managing
organizational change, and to reach this, 15
questionnaires were distributed on public and
private institutions as samples in the state of
Constantine and then were analyzed using the
SPSS software. The study revealed that despite
the efforts made by the human resources
department of these institutions to manage
change, they do not keep pace with this emerging
philosophy

Keywords: human resource management;
organizational change management.

Résumé

Cette ¢tude vise a identifier le réle de la gestion
des ressources humaines dans la gestion du
changement organisationnel, et pour y parvenir, 15
questionnaires ont été  distribués sur des
institutions échantillons publiques et privées de la
wilaya de Constantine qui ont été ensuite analysés
a l'aide du logiciel SPSS. L'étude a révélé que
malgré les efforts déployés par le service des
ressources humaines de ces institutions pour gérer
le changement, elles ne suivent pas cette

philosophie émergente.

Mots clés: gestion des ressources humaines;
gestion du changement organisationnel.
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