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Résumé 
Notre étude vise à diagnostiquer et à déterminer les 
problèmes majeurs auxquels sont confrontés les étudiants 
tel que (la préoccupation statistique installée chez les 
étudiants en phase finale pour la réalisation de leur 
objectif qui est la conception des fiches liée à l’ obtention 
de leur diplôme .Ceci  revient à l’ importance de l’aspect 
pratique et ies  difficultés qu’ on rencontre aujourd’ hui  
pour régler ce problème et le réaliser d’ une manière 
bénéfique .On a axé nos efforts sur l’ approche clinique à 
travers des rencontres semi- orientations dans le but de 
désigner quatre étudiants de Institut Des Sciences Et 
Techniques Des Activités Physiques Et Sportives de l’ 
Université Abdelhamid Mehri Constantine2.De ce fait ,on 
a conclu qu’ il existe plusieurs raisons qui engendrent la 
préoccupation statistique chez les étudiants ;parmi elles, il 
ya celles qui concernent l’ étudiant  et celles qui 
concernent le professeur . En plus des raisons qui 
expliquent la qualité des programmes de l’enseignement 
et la technique de transmission. On a abordé aussi les 
points qui empêchent l’étudiant d’assimiler rapidement 
les statistiques, ce qui lui provoque une inquiétude qui 
débouche sur une  dépression nerveuse . 
 

Mots clés: inquiétude   ;     Statistique    ;    Etudiant    
;   programme ; enseignent.        

Abstract 
This study aimed at diagnosing the reasons 
behind our students fear and anxiety towards 
dealing with mathematical statistics in their 
dissertations to tackle the practical part. In this 
respect, students are aware about the importance 
of the practical chapter for their study where they 
have to deal with statistics to show the results 
responsible to confirm or disconfirm the given 
hypothesis. We have adopted the non clinical 
method in this work through interviewing four 
students who belong to Abdalhamid Mehri 
University to finding out the reasons behind their 
weakness in dealing with statistical matters. We 
have found that there are several reasons for 
generating statistical concern among students, 
including student-related reasons, teacher-related 
reasons, and reasons for the quality of teaching 
programs and teaching methods, as well as the 
effects of the student's inability to count, which 
gives rise anxiety,tension and psychological 
pressure. 

Keywords: Anxiety; Statistics; Student 
;Teacher; teaching programmes . 
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تتلخص دراستنا لھدف تشخیص أسباب القلق الاحصائي لدى الطلاب الدین ھم بصدد 
اجع لأھمیة الجانب التطبیقي في المذكرة والصعوبات انجاز مذكرات تخرجھم ، ذلك ر

التي نراھا الیوم في اعداد ھذا الجانب والتمكن من إنجازه إنجازا سلیم .حیث اعتمدنا 
على المنھج الاكلینیكي من خلال القیام بمقابلات النصف توجیھیة لغرض البحث على 

عبد الحمید یاضیة لجامعة أربعة طلبة من معھد علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والر
، توصلنا الى ان ھناك عدة أسباب تؤول الى تولید القلق الاحصائي  2مھري قسنطینة 

لدى الطلبة من بینھا أسباب متعلقة بالطالب وأسباب متعلقة بالأستاذ بالإضافة الى 
أسباب تعود الى جودة برامج التدریس و أسالیب تلقینھا كذلك تطرقنا الى الآثار 

مة عن عدم تمكن الطالب من الإحصاء ، ھذا ما یولد لدیھ قلق، توتر وضغط الناج
 نفسي .

 الطالب؛ الأستاذ؛ برامج التدریس.؛ الاحصاء؛ القلق :المفتاحیةالكلمات 
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I - مقدمة 
كبیرة بالنسبة للبحث وذلك بھدف تطویرھا تحتل البرامج التعلیم العالي أھمیة 

ومواكبتھا الى متغیرات العصر لأنھا أساس تطویر مستوي أداء الطالب سواء ومن 
ودھم من اجل ، فیسعى الأساتذة الى بذل جھالبحث او من ناحیة العمل مستقبلاناحیة 
 .ما لدیھم أفضلتقدیم 

ومنھا ما یعد أساس یزود الطالب بمقاییس مختلفة منھا ما ھي أساس تخصصھ 
أدوات البحث كذلك الإحصاء، فھذا الاخیر یعد العلمي من بینھا منھجیة البحث و البحث
، حسب تقدیرھم. ویتم تدریسھ في مختلف ن المقاییس الصعبة بالنسبة لطلبةمن بی

التسییر، علوم الاعلام والاتصال، التخصصات الدراسیة مثل العلوم الاقتصادیة وعلوم 
، لریاضیة، علم النفس وكذلك معھد علوم وتقنیات النشاطات البدنیة وااععلم الاجتم

ونظرا الى ان ھذا المقیاس یتصف بانھ یحمل جانبا ریاضیا ما یجعل اغلبیة الطلبة 
لدیھم صعوبات في التعامل مع المعطیات الرقمیة للدراسات یواجھ العدید من الطلبة 

ما ینجزون مذكرات تخرجھم صعوبات في دراسة مقیاس الإحصاء وخاصة عند
متغیرات الدراسة وطبیعة  فیصبحون في حیرة بین قوانین و الشروط تطبیقھا وبین

، ویعد ذلك الى العدید من الأسباب ھذا ما دفعنا الى التساؤل التالي ما ھي موضوعھم
الأسباب ظھور القلق الاحصائي لدى طلبة الأقسام النھائیة لمعھد علوم وتقنیات 

 البدنیة والریاضیة ؟.النشاطات 

 اھداف الدراسة •
یعد الھدف من اجراء ھذه الدراسة في تشخیص أسباب القلق الاحصائي لدى طلبة 

 .نیات النشاطات البدنیة والریاضیةالأقسام النھائیة لمعھد علوم وتق

 أھمیة الدراسة •
 : اسة فیما یليتعد أھمیة الدر

 .دى طلبة التخرجثل قلق الاحصائي لأھمیة موضوع الدراسة المتم -
علوم  التعرف على مسببات القلق الاحصائي لدى طلبة الأقسام النھائیة لمعھد -

 . الریاضیةووتقنیات النشاطات البدنیة 
، فمعرفة أسباب القلق لجانب الاحصائي في مذكرات التخرجأھمیة ا -

 .البة على انتاج بحوث علمیة سلیمةالاحصائي تخفض منھ وتساعد الط
 :لدراسة مصطلحات ا

   :القلق -1
، التي تنتج عنھا في الغالب آثار سیئة مثل: التوتر من المشاعر النفسیة المضطربة

 یشیر الأطباء المختصون الى انھ  كما ،ض والخوف وعدم الطمأنینة والكآبةوالانقبا
لمعدة والشعور ، كاضطراب القلب وتقلص اضیة عضویةتنتج عن القلق آثار مر

كما تجدر الإشارة الى ان القلق المرضي یختلف عن القلق  1.بالإرھاق وغیر ذلك
الناتج من مواقف معینة فالقلق المرضي یحتاج تشخیص وعلاج نفسي عكس القلق 

. فیزول ھذا  ، مقابلة عمل ..الخمذكرة ، اعدادج عن المواقف المعینة مثل امتحانالنات
 .الخیر بزوال الموقف
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 الجامعي: الطالب  -2
د الذي اختار مواصلة الدراسة الاكادیمیة والمھنیة، ویأتي الى عرف على انھ الفر

الجامعة محملا معھ جملة قیم وتوجھات صقلتھا المؤسسة التربویة الأخرى. والجامعة 
من المفروض تحضره للحیاة العلیا كما یرى "الان كولون" "مفھوم الطالب بانھ: من 

 2.یزاول محاضرات بالجامعة او مؤسسة تعلیم العالي"
 الإحصاء :  -3

) ، وھو الاسم الذي Science of countingان كلمة الإحصاء قدیما تعني العد (
أي الدولة ، ویعني ان  Stateالمشتقة من كلمة  Statisticsتوحي بھ الكلمة 

الإحصاء تقوم بھ الدولة ،فقد كانت الدولة في القدیم تعمل على جمع البیانات العددیة 
ودة فیھا من اجل تنظیم میزانیتھا وإنجاز خططھا وترتیباتھا عن السكان والثروة الموج

من استخدم المتعلقة بالأمور الحربیة ،ومن الجدیر بالذكر ان قدماء المصریین ھم اول 
وتطور مفھوم الإحصاء عبر التاریخ "الإحصاء قدیما كان  3.ھذا النوع من الإحصاء

في رسوم بیانیة او اشكال ا یعنى بجمع المعلومات وترتیبھا في جداول او ابرازھ
. اما حدیثا فھو مجموعة الإجراءات المستخدمة في تحدید الخاصیة المقاسة تصویریة

. كذلك یعد الطریقة التي تبحث في جمع البیانات یرید الباحث دراستھا عند الافرادالتي 
ت خاذ القراراحول خصائص الأشیاء وتنظیمھا وعرضھا وتحلیلھا واستقراء النتائج وات

 4. بناء علیھا"

 الأستاذ الجامعي:  -4
یعرف الباحث الأستاذ الجامعي بانھ عضو ھیئة التدریس بالجامعة الذي یباشر تدریس 

 –محاضر  –أستاذ مساعد  –أستاذ مشارك  –الطلبة أیا كانت رتبتھ العلمیة (أستاذ 
م یعرف بران الأستاذ الجامعي بانھ" مختص یستجیب لطلب اجتماعي، یتحك 5 معید)

 6الى حد ما في المعرفة العلمیة.

یعد المدرس المركز الأول من حیث أھمیتھ في نجاح العملیة التعلیمیة، فمھما بلغت 
لم ینفذھا أساتذة  البرامج التعلیمیة من الجودة فإنھا لا تحقق الفائدة المرجوة منھا اذا

ر جملة من على تواف. ویتوقف تحقیق جودة أداء عضو ھیئة التدریس اكفاء ومؤھلون
 : المواصفات فیھ، تتمثل في

 .سيالتوازن النف.1
 . المواصفات والمھارات.2
 .قدرات الالقاء والعرض.3
 .ھضم المعلومات ونقل الاحاسیس.4
  7.القیاس والتقییم.5

 جودة برامج التدریس: -5
 برامج التدریس: 

مناھج  طرق التدریس في العصر الحدیث وضعت على أسس عملیة دقیقة مبنیة على
ووسائل تعلیمیة تستند الى علم النفس ومراحل نمو التلمیذ مستخدمة التقنیات الحدیثة 
مؤكدة على الأھداف التربویة التي تتناسب مع إمكانیات المؤسسات تعلیمیة وقوانین 
البلاد وھذا ما جعل لطرق التدریس أھمیة دفعت ببعض العلماء الى وضع طرق 
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  8درس وتقوده الى أداء مھمة بنجاح.متدرسیھ متطورة تسھل عمل ال
  :جودة برامج التدریس 

، تأتي في مقدمتھا نتاجیا یعتمد على مجموعة متطلباتتعد العملیة التعلیمیة نظاما ا
الي البرامج التعلیمیة التي تعتبر خطة تعلیمیة ضروریة تعتمدھا مؤسسة التعلیم الع

رامج التعلیمیة بالخصائص . ولابد ان تتصف البللحصول على الخرجین المؤھلین
 : التالیة

 .ملاءمتھا لاحتیاجات الطالب، سوق العمل والمجتمع-1
 .قدرتھا على ربط الطالب بواقعھ-2
 .ارتباط برسالة الجامعة-3
 .بة للتغیر المعرفي وتطورات العصرالمرونة والتجدد لمسایرة المستحدثات المصاح-4
 .القدرة على التحلیل والتفكیر دیھملائمتھا لمتطلبات اعداد خریج ل-5
 .ھا من حیث مصادر التعلیم والتعلمتنوع-6
 .تكامل الجانبین النظري والتطبیقي-7
 طرق التدریس الجامعي:-4

یعد التدریس الجامعي على مجموعة من الأنشطة الشاملة لكیفیة تنفیذ موقف التدریس 
ملاءمة للظروف المتغیرة في لتكون اكثر  ادئ محددة تتصف بقدر من المرونةطبقا لمب

بفعالیة لتحقیق الأھداف  المواقف التعلیمیة على ان یشارك كل من المعلم والمتعلم
. ویتمثل المبدأ الأساسي للتدریس الجامعي في مدى فھم الطلبة للمعلومات المسطرة

ا ، ولیس حفظھدى قدرتھم على توظیفھا في حیاتھمومدى الطلبة للمعلومات وم
. ولتحقیق جودة التدریس الجامعي نستعرض بعض ثم نسیانھا بعد ذلكواسترجاعھا 

 :اتباعھا من قبل عضو ھیئة التدریسالمتطلبات الواجب 
تحدید اھداف كل مقرر دراسي ومراجعھ ومفرداتھ وطرق تقییمھ في اول لقاء -1

 .الطلبة في بدایة الموسم الجامعي للأستاذ مع
ضھا الاطلاع على المراجع حتى یتمكن من عر التحظیر الجید للمحاضرة من خلال-2

 .بطریقة جذابة ومشوقة للطلبة
الحضور الى مكان القاء المحاضرة في الوقت المحدد حتى لا یستنتج الطلبة بان لھم -3

 . عن المحاضرة أیضاالحق في التأخر 
مراجعة الأفكار العامة للمحاضرة الیوم السابق عند بدایة المحاضرة لتثبیت -4
 لوماتھا في اذھان الطلبة وربط المحاضرة الجدیدة بالسابقة لھا. مع
تشجیع الطلبة على المشاركة الفاعلة في قاعة الدراسة، فالطلبة یتعلمون اكثر من -5

 الدروس التي یشاركون فیھا.
 .استخدام المساعدات البصریة-6
ة ممل ؛ فثبوت الصوت على وتیرة واحدة ولفترة طویلتنویع مستوى الصوت-7

 للطلبة.
ة المحافظة على الاتصال بالعین لكل طالب وشد انتباھھم الى موضوع المحاضر-8

 .واشعارھم بأن الأستاذ مھتم بھم
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 9 .ھا مما یزید من ثقة الطلبةوتوضیح كیفیة وضع الاختبارات وطرق تصحیح-9

II-  : الطریقة والأدوات  

 منھج الدراسة :  -1

نا بصدد دراسة حالات نھدف من خلالھا الى تشخیص اخترنا المنھج الاكلینیكي لأن
أسباب القلق الاحصائي لدى طلبة الأقسام النھائیة الذین ھم بصدد انجاز مذكرات 

:" المنھج الاكلینیكي ھو منھج  Blanchet (A) et collتخرج . ومنھ یعرفھ یعرفھ 
موضوعھ  ملاحظة موجھة نحو كلیة الانسان ، واقعي في مجابھتھ لظروف الحیاة و

  10) الفردیة و عواملھا "conduitesدراسة السیر (
 أدوات الدراسة:  -2
  :المقابلة الاكلینیكیة نصف التوجیھیة لغرض البحث 

الذین ھم بصدد اعتمدنا في تشخیص أسباب القلق الاحصائي لدى طلبة الأقسام النھائیة 
غرض البحث بھدف على المقابلة الاكلینیكیة نصف التوجیھیة ل ،انجاز مذكرات تخرج

طلبة جمع اكبر قدر من المعلومات اللازمة للمعرفة الأسباب التي تقف خلف القلق ال
 . من الجانب الاحصائي للمذكرة
) بأنھا محادثة موجھة Bingham et Mooreمور (تعتبر المقابلة حسب بنجھام و

سعید كما یعرفھا سمیر  11.شباع الذي تحققھ المحادثة نفسھالغرض محدد غیر الا
مضمون المقابلة قبل القیام بھا فتوضع ا " اداة للبحث یتحدد فیھا شكل وحجازي بأنھ

قائمة من الاسئلة یلتزم بھا كل الباحثین وتوجیھ الاسئلة بنفس الكلمات وبنفس الترتیب 
 .12اد المبحوثین" لجمیع الافر
 :محاور المقابلة الاكلینیكیة نصف التوجیھیة لغرض البحث 

 .معلومات عامة :لالمحور الأو
 .ات الطالب في الجانب الاحصائيإمكانی :المحور الثاني
 .المذكرة والجانب الاحصائي: المحور الثالث
 .تواجھ الطالب من الجانب الاحصائيصعوبات التي : المحور الرابع

 :تحلیل مضمون 
النصف ابلة قمنا في دراستنا اتباع منھجین الكمي من خلال القیام بتحلیل المضمون للمق

الجانب  ذلك من اجل معرفة الأسباب المولد للقلق منتوجیھیة بھدف البحث و
الذي لدیھ اكبر تأثیر على الحالات المراد دراستھا و من و .الاحصائي للمذكرة التخرج

كما اننا اتبعنا كذلك التحلیل الكیفي  .یجعلنا اكثر موضوعیة في دراستناجھة اخرى ھو 
اسة ذلك بغیة التعمق في درقابلة حسب اراء العلماء وتوى الممن خلال تحلیل مح

 .الحالة للوصول الى ھدف بحثنا
مي اسلوب للبحث یھدف الى الوصف الموضوعي المنتظم الكفتحلیل المضمون ھو "

یعبر عنھا بالرموز  الاتصال یعني كل المعاني التيللمحتوى الظاھر للاتصال ... و
  13. المختلفة "
 ن:خطوات تحلیل المضمو 

المضمون فمررنا اعتمدنا في تحلیل النتائج المتحصل علیھا على طریقة تحلیل 
 :بالمراحل التالیة

 .المقابلة النصف موجھة بھدف البحثاجراء  -
 .قابلة كما وردت مع تقسیم الفقراتكتابة ھذه الم -
 .متحصل علیھا حسب ابعاد كل مقابلةانشاء جدول لتفریغ البیانات ال -
 .كل بعد عدة فئات بتضمن -
 .وذلك عن طریق حساب تكرار كل بعد ،تكرار كل فئة ونسب المئویة لھا حساب -
 .ة كل ما یحتویھ الجدول من بیاناتاعادة قراء -
 .ائج على ضوء اھداف المسطرة للبحثالخروج بنت -
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 حدود الدراسة: -3
مارس  8الى غایة  2018سبتمبر  10أجریت ھذه الدراسة من  الحدود الزمانیة: -أ

2019. 
عبد الریاضیة جامعة علوم وتقنیات النشاطات البدنیة ومعھد الحدود المكانیة: -ب

 .2الحمید مھري قسنطینة 
 خصائص حالات الدراسة: -3

قد تم اختیارھم بطریقة قصدیة كما انھ تم إجراء دراستنا على اربعة حالات وقما ب
ث قصد التوسع في ھذه الدراسة اجراء مقابلات النصف توجیھیة لغرض البح

لات النصف توجیھیة واستعملنا تقنیة تحلیل المضمون من اجل تحلیل نتائج المقاب
 .تائج الدراسة لدراسة فرضیة البحثالوصول الى نو. لغرض البحث

 
 معلومات حول حالات الدراسة خصائص

 س ا ر م الاسم

 23 23 25 24 العمر

 ذكر انثى انثى ذكر الجنس

 تربیة تربیة تدریب تدریب صصالتخ

 14 13 10 12 مردود الدراسي

 یمثل خصائص حالات الدراسة. :01الجدول رقم 
III-  ومناقشتھا : النتائج  

 :عرض نتائج تحلیل المضمون -1

بعد ان تم تحلیل مضمون كل مقابلة على حدى تم جمع نتائج تحلیل مضمون المقابلتین 
تبویب الوحدات المستخرجة من نص المقابلة  في الجدول التالي الذي یوضح مرحلة
 .ھذه الفئات ضمن ابعادھا الرئیسیةضمن فئات وحساب تواترھا مع تجمیع 

تواتر  الحالات  الفئات ( ف)  الابعاد 
الفئات 

 (ك)

النسبة 
المئویة 

 س أ ر م للفئات%

أسباب 
متعلقة 

 بالطالب 

 %16,83 17 3 6 5 3 الاستعداد الفكري
 %9,90 10 5 3 0 2 اد المعرفي السابق الاستعد

اختلاف تخصصات الطلبة في 
 ادبي..)-الثانوي (علمي

3 4 2 7 16 15,84% 

 %27,72 28 9 5 8 6 غیاب الطلبة في المحاضرات 
عدم استعمال الإحصاء مستقبلا في 

 حیاتھم العملیة 
5 3 4 2 14 13,86% 

رسة الذاتیة (حل عدم المما
 )ثالتمارین، البح

7 4 3 2 16 15,84% 

 %21,26    101ك=                                                            6ف=       مج
 %8,82 9 4 2 0 3عدم تمكنھم من التعامل مع طبیعة أسباب 
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متعلقة 
 بالأستاذ 

 المادة 
 %24,50 25 7 6 7 5 یشرحون المعطیات بسرعة 

طاء امثلة یكتفون بالإملاء دون إع
 توضیحیة 

4 6 3 5 18 17,64% 

 %19,60 20 4 5 5 6 عدم التمكن من تبسیط المعلومات 
 %29,41 30 7 6 9 8 أسلوب تعاملھم مع المادة 

 % 21,47     102ك=                                                       5مج         ف=
أسباب 
متعلقة 
بجودة 

البرامج 
 یةالتدریس

 %13,84 9 3 1 3 2 استدلالي) –مرحلة الطرح (وصفي
 %40 26 5 6 8 7 طول البرامج التدریسیة 

 %21,54 14 4 5 3 2 نقص الحجم الساعي للمقرر
 %15,38 10 2 3 0 5 لا تراعي المكتسبات القبلیة للطالب 

 %9,23 6 1 2 0 3 عدد المقاییس لا یغطي متطلباتھ 
 %13,68      65ك=                                                         5مج          ف=

أسباب 
متعلقة 

بأسالیب 
 التدریس

الاعتماد على الاملاء في 
 المحاضرات 

5 7 3 7 22 25,58% 

الاعتماد على الاملاء والشرح في 
 التطبیق 

3 3 2 4 12 13,95% 

نقص التمارین والنماذج 
 التوضیحیة 

4 6 5 7 22 25,58% 

عدم تعزیز علاقة الطالب بمراجعة 
 المقیاس

3 1 2 3 9 10,46% 

عدم حث الطالب على البحث 
 والتعمق في المحتوى للمقرر

6 3 5 7 21 24,41% 

 %18,10      86ك=                                                        5مج          ف= 
اثار 

الناجمة 
عن عدم 

من  التمكن
 الاحصاء

 %24,79 30 5 10 7 8 القلق من احصائیات في المذكرة 
 %13,22 16 8 3 2 3 التوتر من العملیات الإحصائیة 

 %12,39 15 3 5 3 4 الانزعاج من الجانب الاحصائي 
التھرب من القیام بالجانب 

 الاحصائي 
3 5 7 5 20 16,52% 

البحث عن مشرف متمكن من 
 الإحصاء 

5 0 4 3 12 9,91% 

 %9,09 11 1 5 1 4 عدم الاستمتاع بدراسة المقیاس 
یشكل الإحصاء ضغط نفسي على 

 الطلبة 
4 5 3 5 17 14,04% 

 % 25,47    121ك=                                                            7مج     ف= 
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ندرجة ضمن ابعاد یتضمن تبویب وحدات نص المقابلة تحت فئات م :02جدول رقم 
 مع تواترھا ونسبھا المئویة.

 :تحلیل الجدول  -2

،الذي یمثل تبویب  02تبعا لتحلیل مضمون المقابلات الموضح في الجدول رقم 
وحدات نص المقابلات او عباراتھا تحت فئات مشكلة تبعا لأبعاد الدراسة ومحتوى 

بسیادة بعد اثار الناجمة فئة موزعة على خمسة ابعاد رئیسیة  28المقابلة نلاحظ تشكیل 
ویظم ھذا البعد سبعة فئات  %25,47عن عدم التمكن من الإحصاء بنسبة قدرت

ثم تلیھ فئة التھرب  %24,79بسیادة فئة القلق من احصائیات في المذكرة بنسبة قدرت
ثم تلیھ فئة یشكل الإحصاء ضغط  %16,52من القیام بالجانب الاحصائي بنسبة قدرت

ثم تلیھ فئة التوتر من العملیات الإحصائیة  %14,04بنسبة قدرتنفسي على الطلبة 
ثم تلیھ فئة الانزعاج من الجانب الاحصائي بنسبة  %13,22بنسبة قدرت

ثم تلیھ فئة البحث عن مشرف متمكن من الإحصاء بنسبة  %12,39قدرت
 %9,09وفي الأخیر فئة عدم الاستمتاع بدراسة المقیاس بنسبة قدرت %9,91قدرت
ویظم ھذا البعد خمسة فئات  %21,47یھ بعد أسباب متعلقة بالأستاذ بنسبة قدرت ثم یل

ثم تلیھ فئة یشرحون  %29,41بسیادة فئة أسلوب تعاملھم مع المادة بنسبة قدرت
ثم تلیھ فئة عدم التمكن من تبسیط  %24,50المعطیات بسرعة بنسبة قدرت 

الإملاء دون إعطاء امثلة ثم تلیھ فئة یكتفون ب %19,60المعلومات بنسبة قدرت 
وفي الأخیر فئة عدم تمكنھم من التعامل مع طبیعة  %17,64توضیحیة بنسبة قدرت 

 %21,26ثم یلیھ بعد أسباب متعلقة بالطالب بنسبة قدرت %8,82المادة بنسبة قدرت 
ویظم ھذا البعد ستة فئات بسیادة فئة غیاب الطلبة في المحاضرات بنسبة 

ثم تلیھ فئتي  %16,83ئة الاستعداد الفكري بنسبة قدرتثم تلیھ ف %27,72قدرت
ادبي..) و عدم الممارسة الذاتیة ( حل -اختلاف تخصصات الطلبة في الثانوي (علمي

ثم تلیھ فئة عدم استعمال الإحصاء مستقبلا  %15,84التمارین ، البحث ) بنسبة قدرت
داد المعرفي السابق وفي الأخیر فئة الاستع %13,86في حیاتھم العملیة بنسبة قدرت

 ثم یلیھ بعد أسباب متعلقة بأسالیب التدریس بنسبة قدرت %9,90بنسبة قدرت
ویظم ھذا البعد خمسة فئات بسیادة فئتي الاعتماد على الاملاء في  18,10%

ثم تلیھ فئة  %25,58المحاضرات و نقص التمارین والنماذج التوضیحیة بنسبة قدرت
ثم  %24,41عمق في المحتوى للمقرر بنسبة قدرتعدم حث الطالب على البحث والت

وفي الأخیر  %13,95تلیھ فئة الاعتماد على الاملاء والشرح في التطبیق بنسبة قدرت
ثم یلیھ بعد  %10,46فئة عدم تعزیز علاقة الطالب بمراجعة المقیاس بنسبة قدرت

عد خمسة ویظم ھذا الب %18,10أسباب متعلقة بجودة البرامج التدریسیة بنسبة قدرت
ثم تلیھ فئة نقص الحجم  %40فئات بسیادة فئة طول البرامج التدریسیة بنسبة قدرت

ثم تلیھ فئة لا تراعي المكتسبات القبلیة للطالب  %21,54الساعي للمقرر بنسبة قدرت
 ) بنسبة قدرتاستدلالي–ة مرحلة الطرح (وصفيثم تلیھ فئ %15,38بنسبة قدرت

 .%9,23اییس لا یغطي متطلباتھ بنسبة قدرتوفي الأخیر فئة عدد المق13,84%

 :مناقشة النتائج على ضوء اھداف الدراسة -3

اسفرت نتائج تحلیل مضمون المقابلات النصف موجھة لغرض البحث بظھور ابعاد 
رئیسیة تتمثل في انھ یتعرض الطالب في نھایة مشواره الدراسي الى قلق وتوتر 

التخرج وھذا ما یولد الانزعاج من وضغط نفسي بسبب الجانب الاحصائي للمذكرة 
الجانب الاحصائي فیقوم الطالب بالتھرب من القیام بالجانب الاحصائي اما عن طریق 
سرقة العلمیة او عن طریق إعطاء المذكرات لمن ینجز الجانب الاحصائي او ان 
یسعى لاختیار مشرف متمكن من الجانب الاحصائي لیساعده في القیام بالجانب 

. یجد الطالب خلال كانیات والقدرات الخاصة لتحلیلھافالطالب لا یملك الإمالاحصائي 
مشواره الدراسي لمادة الإحصاء یعاني الطالب بعدم استمتاع بدراسة المقیاس فلیس 
لدیھ الاستعداد الفكري لكي یستوعب المضمون الدروس وكذلك نجد اغلب الطلبة لیس 

الجید مع محتوى المقیاس فاختلاف تكوین لدیھم معلومات سابقة تمكنھم من التعامل 
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صاء اكثر منھ طلبة الطلبة في مستوى الثانوي فتجد الطلبة الشعب العلمیة یمیلون للإح
. كما ان اغلب الطلبة لا یحضرون في المحاضرة لان الحضور لیس الشعب الأدبیة

م تطبیقھم اجباریا ھذا ما یساھم في صعوبة التمكن من محتوى المادة، بالإضافة الى عد
وما یزید من نفور . مارین والبحث ما یؤدي الى ضعفھمللقوانین من خلال حل الت

الطلبة من ھذا المقیاس كونھم لا یستعملونھ مستقبلا في حیاتھم العملیة الإحصائیة فھو 
وھذا ما یعرف بجودة الطالب وفي ھذا الصدد  .مقیاس ینتھي بنھایة مذكرة التخرج

؛ تعزیز صلة الطالب دافعیة الطلبة واستعدادھم للتعلمزیز قالت صلیحة رقاد:" تع
 14بالمكتبة؛ ...الخ " 

بالإضافة الى أسباب تعود للأستاذ المدرس للمقیاس المقرر فھو یحتاج الى قدرات 
لتعامل محتوى المقرر فحسب استجابات المبحوثین في المقابلات النصف توجیھیة 

:"على العملیة التعلیمیة ان تتصف  رقاد ث وفي ھذا الصدد قالت صلیحةلغرض البح
بة للتغیر المعرفي وتطورات بالمرونة والتجدد لمسایرة المستحدثات المصاح

  16وأضافت انھ : " على الأستاذ ان یھضم المعلومات ونقل الاحاسیس ". 15"العصر
كما أشاروا في استجاباتھم الى ان اغلب الأساتذة یشرحون المحاضرات بسرعة لا 

ءم مع قدرات استیعاب الطلبة للمعلومات وفي ھذا الصدد قالت صلیحة رقاد " على تتلا
كما ان اعتمادھم على الاملاء ونقص  17الأستاذ ان یتمتع بقدرات الالقاء والعرض "

استعمالھم الى الأمثلة التوضیحیة یعود سلبا على الطالب الا ان الأستاذ ملزم بإتمام 
لدیھم الوقت اللازم لإعطاء الأمثلة التوضیحیة  محاضرات المقیاس مما لا یجعل

والتمارین اللازمة لفھم محتوى المقیاس بشكل افضل فیتاج المقیاس الى تدرج في 
الطرح بین إحصاء وصفي واحصاء استدلالي بالإضافة الى التمكن من مبادئ 

 الأساسیة للإحصاء مثل العینة و المناھج ...الخ .

لمقیاس یتطلب الامر عدة لى التمكن الفعلي من ھذا افمن اجل الوصول بالطالب ا 
تطبیق تمارین في لیتناول المدرس عرض المحتوى وحجم ساعي كامقاییس و

توضیحیة كما یستلزم على الأستاذ حث الطالب على البحث والتوسع في محتوى 
یحة رقاد حول . وھنا تتحدث صل یعتمد فقط على محتوى المحاضراتالمقرر وان لا

:" قدرتھا على ربط الطالب بواقعھ؛ تشجیع الطلبة على رامج التدریسجودت ب
المشاركة الفاعلة في قاعة الدراسة، فالطلبة یتعلمون اكثر من الدروس التي یشاركون 

: "وضع عبد الباقي البستاني انھ یستوجب وأضاف احمد عبد المحسن 18فیھا؛ ..."
ى الابداع و الابتكار لاسیما تلك برامج جدیدة تساعد في تطویر قدرات الدارسین عل

  19التي تخدم قضایا التنمیة و متطلباتھا ".

IV -الخاتمة: 

مما سبق عرضھ وتحلیلھ نجد ان الطالب یتعرض الى قلق وتوتر نفسي اثناء إنجازه 
، وان عدم تمكنھ من الجانب الاحصائي یولد لھ ضغط قي للمذكرةالى الجانب التطبی

فاما یعتمد على غیره في  ھرب من القیام بالجانب الإحصاءنفسي مما یدفعھ الى الت
. یعود ضعف إنجازھا او عن طریق الاعتماد على مشرفھ او من خلال السرقة العلمیة

الطلبة في الإحصاء الى عدة أسباب منھا مالھ علاقة بالطاب ومنھا ما لھ علاقة 
وھذا ما یؤثر على الأداء  بالأستاذ ومنھا ما لھ علاقة بجودة البرامج وأسالیب التدریس

حسن أداء الطالب الطالب العلمي وعلیھ یستوجب الاھتمام بھذا المقیاس بھدف ت
 .وخفض القلق لدیھ
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 المراجـع
، وكالة ة (العدو الأول للإنسان العصري)الامراض النفسی ،حازم عوض -1

 .5، ص 2018 ،، مصرالصحافة العربیة

للمستقبل وعلاقتھم بالمعرفة، رسالة  الطلبة الجامعیون: تصوراتھممنى عتیق،  -2
، 2013 ،العلوم، جامعة قسنطینة، الجزائر مقدمة لنیل شھادة دكتوراه في

 .29ص

، 2014مدخل في الإحصاء التربوي، دار رایة، عمان، ، عاطف عید الرفوع -3
 .13ص

 .15، ص مرجع نفسھ -4

دور الأستاذ الجامعي في تحسین نوعیة  ،2015ھشام بن سعید الشیخي،  -5
للتربیة وعلم ائق تقویم الطلبة واسالیبھ، مجلة اتحاد الجامعات العربیة طر

 .61ص، ، المجلد الثالث عشرالنفس، العدد الأول

صعوبات التي یواجھھا الأستاذ الجامعي المبتدئ  ،2012سناي عبد الناصر،  -6
في السنوات الأولى من مسیرتھ المھنیة، رسالة مقدمة لنیل شھادة دكتوراه في 

 .21، جامعة قسنطینة، الجزائر.صالعلوم

تطبیق نظام ضمان الجودة في مؤسسات التعلیم العالي  ،صلیحة رقاد -7
دراسة میدانیة بمؤسسات التعلیم العالي للشرق –الجزائریة: آفاقھ ومعوقاتھ 

، مذكرة لنیل شھادة الدكتوراه في العلوم الاقتصادیة، جامعة -الجزائري 
 .44ص  ،2014، الجزائر، 1سطیف 

، دار یات الحدیثة في طرق تدریس العلومالاستراتیج نبیھة صالح السامرائي، -8
 .16، ص 2014 ،للنشر والتوزیع، عمان، الأردنالمناھج 

 .44ص  مرجع سابق، ،2014صلیحة رقاد،  -9

سیة والعقلیة عند الطفل والمراھق، ، الاضطرابات النفمعتصم میموني بدرة -10
 .16ص ، 2015، الجزائر، دیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة، 5ط

في میدان الطب  –علم النفس الاكلینیكي  ،الستار ابراھیم وعبد الله عسكر عبد -11
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