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 ملخص:
تضطلع وسائل الاتصال الجماهيري بدور لافت في تشكييل ففيكار  

الجمهور، مواقفك،، وتملاتتك، لكول الةيكاة اليوميكة ومكا يجكري فيهكا 

من فلداث، فهي تعتبر بملاابكة وسكيت تينكي لا يعمكل فيكت قلك   يكل 

الةييية، وإ ما يذهب فكي اليلايكر مكن االيكاى إلك  إقكائة بنائهكا مكن 

جديككد، هككذا مككا جعككل العديككد مككن البككاللاين يتسككا لوى لككول  بيعككة 

وفبعائ الدور المنو  لوسائل الإقكت  فكي بنكا  الةيكائج الاجتماقيكة 

إل  اا ر النظرية المفسرة لهذه العتقكة،  ففي هذا الميال سنتطرق

ومككن  ككد الدراسككاح واابةككاث التككي اهتمككت بهككذا المو ككو ، و ككذا 

سنةاول تةليل ئور وسائل الإقت  في  شر الوقائع الاجتماقية مكا 

 بين الةييية والخيال..

بنا  الةيائج الاجتماقية، وسائل الإقت ،   :الكلمات المفتاحية 

 الوهد، الخيال.
      

 
Abstract: 
The mass media plays an important role in shaping 

the public's ideas, attitudes, and representations 

about everyday life and events. It is considered a 

technical intermediary that not only works to 

convey the truth, but often goes back to rebuilding 

it, This has led many researchers to question the 

nature and dimensions of the role assigned to the 

media in building social realities, In this article we 

will discuss the theoretical frameworks explaining 

this relationship, and then the studies and research 

that dealt with this subject, as well as we will try to 

analyze the role of the media in the dissemination 

of social facts between the truth and illusion. 

 Key Word : construction of social realities, mass 

media, reality, illusion. 
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 مقدمّة:

مفهو  "الةيائج"  ارتبط   

منذ اليديد بمعن  "التوافج 

والتطابج"، ليث  ا ت تفهد 

الةييية من ختل ما يأتي  دها 

"الصواب والخطأ" "ااصلي 

والمزيف"، في ف ها  ا ت تعتبر 

ةييية معطاة ومسلد بها فيما  

يتعلج بما هو موجوئ خارج 

اافعال الاجتماقية للأفرائ، 

ومن جهة فخرى  اى ينُْظَرُ إليها 

 ةالة تتطلب ئوما الإ باح، 

فالةييية بهذا المعن  تشير إل  " 

التطابج بين ما يدل قلي، الشي  

 وما  تصوره قن،، وبين ما يدل
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، بينما فخذ هذا الطرح منةا آخر فيما بعكد، ليكث فى " التفييكر فكي (1)قلي، الملفوظ وبين الشي "           

اليا  وصكةة المعكار ، ولكد تعكد تفُْهَكدُ الةيييكة فكي مسألة الةييية لد يعد يهتد ببداهة التملاتح ومطابية ا

الفير الفلسفي المعاصر من ختل مفهوماح: الجوهر والبداهة، الو كوق والإ بكاح، بكل فصكبةت تفهكد مكن 

 .(2)ختل مفهوماح مغايرة ملال: التوليد، الإجرا  والمفا لة والتفسير، السلطة، الممارسة ولت  اللعب"

ةت تؤَُسَسُ اجتماقيا من ختل التفاقل الذي يكتد بكين اافكرائ قكن  ريكج الاتصكال فالةييية هنا فصب      

الشخصي قبر الزما ياى، وقل  إ ر هذا غكدح تتشكيل المعكا ي المشكتر ة بكين النكاي والتكي بعكد الاتفكاق 

اليكيد  الجماقي لولها تصبح بملاابة ليائج اجتماقية تعُْتمََدُ  منظد لتصوراح اافرائ و معيار فو  ظا  من

يوج، سلو هد في الةياة اليومية، واليكول هنكا بالتأسكيس المشكترح للةيييكة لا ينفكي ف ك، بالإميكاى فى تيكوى 

هذه الةييية الاجتماقية ذاتية فيضا، بةيث يصبح الفرئ منتجا لها قل  مستوى تملاتتك، الشخصكية، " ففكي 

هذه الةييية  تاجا منظما ومؤسس للخطاب الفلسفة المعاصرة، وتةديدا في فير ما بعد الةدا ة باتت تعتبر 

الإ سا ي، وبملاابة منظومة تأويلية تيكو  قلك  التفسكير والتأويكل، وبعبكارة فخكرى فن هكا ا خكرا  فكي العكالد 

 .(3)يةيج الإ ساى من ختل، ذات، بأ ما  مختلفة"

مجكالاح البةلايكة، وليد لظي بنا  الةيائج الاجتماقيكة بالبةكث والدراسكة بشكيل  بيكر مكن مختلكف ال       

مَتْ اافيككار  قلك  غكرار قلككد الاجتمكا  والفلسككفة، قلكد الككنفس الاجتمكاقي، قلكد اجتمككا  المعرفكة، وقككد قكُد 

ااول  لهذا الطرح من ختل  تاباح وئراساح العديد مكن الفتسكفة والبكاللاين واللكذين  جكد مكن فبكر هد: 

ل اهتمامهمكا بدراسكة قكالد الةيكاة مكن خكت (4)(Alfred Schutz) ألفررد وروت ( وHussrel)هوسرر  

ومككا قككدماه مككن ( and Berger Luckmannبرغررر ولوكمرران  اليوميككة فككي إ ككار الفينومينولوجيككا، و

واللذاى ر كزا فيك، قلك  ئراسكة ليييكة  the social construction of reality"(5)ختل  تابهما: " 

و ظريتك، لكول الفعكل  (Habermas) اسهابرمرالةياة اليومية، و ما  جد هذا الطرح فيضا في  تابكاح 

 John) جررون سررير فككي لديلاكك، قككن الةيييككة والوجككوئ، و ككذا  (6)(Heidegger) هايرردغرالتواصككلي، و

Searle" الكذي قكد  بكدوره  تابكا هامكا فكي هكذه الصكدئ تةكت قنكواى ) construction of social 

reality eTh "(7). 

المو و  فيضا  جد الدراسكاح الإقتميكة والاتصكالية التكي  ومن المجالاح البةلاية التي اهتمت بهذا      

لاولت تبياى العتقة بين وسائل الإقت  وما يةمل، الناي في فذها هد من تصكوراح وليكائج فمكع ظهكور 

هذه الوسائل ا تيل البنا  الاجتمكاقي للةيييكة مكن الاتصكال الشخصكي إلك  الاتصكال الجمكاهيري، فوسكائل 

ا من الميا ة الهامة التكي فصكبةت تةتلهكا فكي لياتنكا اليوميكة، و ظكرا للوقكت اليبيكر الإقت  اليو  وا طتق

الذي فصبةنا  خصص، لاستخدامها باتت تلعب ئورا لا يسكتهاى بك، قلك  صكعيد التنشكجة الاجتماقيكة فهكي 

تعد من فهد مصائر المعلوماح، ااخبار والمعار ..مما يزيد من فرص تشييل الصور الذهنية للجمهكور 

لمتليي بما يتماش  مع ما تبلا، هذه الوسائل، وهذا ما يطرح العديد من التساؤلاح لول  بيعة التصوراح ا

التي يبنيها اافرائ قل  إ ر التعرض لوسائل الإقت  فهذه ااخيرة ملالما بميدورها فى تنيل الةيييكة للنكاي 

ى فككي قكالد مكن الكوهد والخيككال وتيكربهد مكن واقعهكد الاجتمكاقي ملالمككا تسكتطيع فيضكا فى تجعلهكد ينغمسكو

يدر و ، في  هاية اامر قلك  ف ك، واقعهكد الفعلكي، وتيكوى هكذه العمليكة بغيكة تةييكج فهكدا  معينكة تكرتبت 

بمصالح اليكوى المهيمنكة قلك  النسكج الإقتمكي، وهكذا مكا لاولكت الدراسكاح الإقتميكة فكي هكذا المجكال 

اليبيكر الكذي  ا كت تيكو  بك، فكي مجكال التكأ ير قلك   تفسيره بداية مع البةكوث المتعليكة بالصكةافة والكدور

اتجاهاح الجمهور وتشييل معا يهد لول ما يدور فكي مجكتمعهد، وبعكدها مكع التلفزيكوى ومكا ييكو  بك، مكن 

غري  يافي للمعتيداح، المفاهيد، وف ما  الةياة، ووصولا إلك  الإ تر كت لاليكا ومكا لملتك، مكن فضكا اح 

 ديد من الييد والةيائج.افترا ية قائرة قل  خلج  سج ج

   

 الافتراضات النظرية المفسرة لعلاقة وسائل الإعلام ببناء الحقائق الاجتماعية:-1

ومككع تبكاين آرائهككا  مكع تعكدئ البةككوث التكي تنكاقو ئور وسككائل الإقكت  فكي بنككا  الةيكائج الاجتماقيكة      

وض التي بموجبها  سكتطيع تفسكير هكذه وتعدئ المداخل التي ئرُي من ختلها هذا الدور، يمين تةديد الفر
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العملية، وفيا لاتجاهاح قديدة، ليكث  جكد التفاقكل الرمكزي وفيكا للمنظكور التفكاقلي الرمكزي قلك  النةكو 

 الآتي:

" تعاظد ئور وسائل الإقت ، بةيث فصبةت تتسيد اائوار، فو تتصدر اائوار الخاصة بنشكر  -1

 المعلوماح فو تو يع المعرفة.

و غير هائفة فنى قرض هذه المعلوماح والمعكار ، الةيكائج، الصكور واليكيد، اسباب هائفة ف -2

لا يتفكج فككي لككالاح  لايككرة مكع الواقككع الةيييككي، وينككتو قككن ذلكأ  شككر صككور  ائفككة، فو ليككائج 

 مةرفة قن هذا الواقع.

 ظرا لتعاظد ئور وسائل الإقت  وسيائتها في مجال قرض الةيائج و شكرها فكنى اافكرائ فكي  -3

يعتمدوى قليها في رسد الصور الذهنية لهكذه الةيكائج المةرفكة فو المتةيكزة ئوى بكذل المجتمع 

 جهد إ افي لميار ة هذه الصور الذهنية مع الواقع الةيييي.

مككع تككأ ير التككرا د، النشككر والإذاقككة وبمككرور الوقككت، فككنى هككذه الةيككائج التككي تنشككرها وسككائل  -4

هككا اافككرائ فككي المجتمككع، ويتفيككوى قلكك  الإقككت ، تتةككول إلكك  ليككائج اجتماقيككة، يجتمككع لول

 رمو ها ومعا يها بتأ ير التفاقل الرمزي.

مككن خككتل فسككاليب التةليككل اللايككافي يميككن الاسككتدلال قلكك  هككذه الةيككائج المةرفككة فو الصككور  -5

الزائفة، لينها تسكهد وبمكرور الكزمن وبعكد الاتفكاق الاجتمكاقي لولهكا فكي قمليكاح التغييكر فكي 

 ففرائه في البنا  اللايافي والاجتماقي.المجتمع، ويتأ ر بها 

فالاقتمائ قل  وسائل الإقكت  ولكدها فكي البنكا  الاجتمكاقي للةيكائج وتشكييل الصكور الذهنيكة قكن        

العوالد المةيطة باافرائ في المجتمع، يترتب قلي، قدئ من النتائو السلبية التي لا يستهاى بها قل  المكدى 

 . (8)الطويل"

؛ والتي  ا ت تر ز قل  اللغة  عامكل الدلالة اللغوية وبناء الواقع الاجتماعي منظور  ظريةفما من       

رئيس في قملية فهد المعا ي وتشييلها وبالتالي بنكا  التصكوراح لكول الواقكع المعكاد فنجكدها تةكدئ هكذه 

 الافترا اح وفيا للنيا  التالية:

مو كوقي مكن الطبيعكة وقكالد آخكر خكارق " هناح واقع  عيو في، ويتضمن هذا الواقع العكالد ال -1

 للطبيعة، وهو ما لد يتفج لول، العلما  لت  الآى.

ى اافرائ صورا ذهنية مما لة للواقع الاجتماقي سوا  ف ا كت قكن  ريكج الاتصكال الشخصكي  -2 ييَُو 

 فو وسائل الإقت .

 جتماقية.يفسر  ل فرئ الواقع الاجتماقي بطريية ذاتية تتةيد فيها الخصائص النفسية والا -3

 تةدئ التفسيراح الذاتية السلوح الشخصي للفرئ. -4

يككتةيد النظككا  الاجتمككاقي فككي  مككاذج السككلوح الشخصككي مككن خككتل اليككيد والمعككايير الاجتماقيككة  -5

 المطلوبة وغير المطلوبة.

( التكي تيكيد قتقكة social expectations)التوقعرات الاجتماعيرة  و جكد فكي  فكس السكياق  ظريكة      

ين بنككا  التوقعككاح الاجتماقيككة واائوار المنو ككة لوسككائل الإقككت  فككي تةييككج ذلككأ وفككي تيككديد ترابطيككة بكك

 التفسيراح لول البيجة الاجتماقية للناي، وهي تةدئ لنا هذه العتقة من ختل الافترا اح التالية:

" إى  مككاذج التنظككيد الاجتمككاقي التككي تظهككر قلكك  شككيل معككايير، فئوار ورتككب وقيوبككاح فو  -1

 آح تتعلج بجماقاح معينة، ويتد غالبا تصويرها في المضموى الإقتمي.مياف

قد ييوى هذا التصوير الإقتمي لنماذج التنظيد الاجتماقي لييييكا فو مشكوها وجكديرا باللايكة فو  -2

 مضلت.

مهمككا  ا ككت قتقككة هككذه الصككور بالةيييككة والواقككع فككنى جمككاهير المسككتيبلين يسككتوقبوى هككذه  -3

الصكور هكي مجموقككة التوقعكاح الاجتماقيكة التككي تعلموهكا  نمككاذج  التةديكداح، وتصكبح هككذه

 للسلوح.

تعتبر هذه التوقعاح جز ا مهما من فهد الناي المسبج للسكلوح المطلكوب فى يتبعك، المشكار وى  -4

 في الجماقاح التي سو  يصبةوى فقضا  فيها.
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 الاجتماقي السائد.تعتبر هذه النماذج الإقتمية جز ا مهما من معلوماح الجماهير قن النظا   -5

تفيككد التوقعككاح الاجتماقيككة اافككرائ فككي تةديككد  يككف يتصككرفوى شخصككيا اتجككاه الآخككرين الككذين  -6

يلعبوى فئوارا في جماقاح معينكة و يكف يتصكر  الآخكروى اتجكاههد فكي مختلكف الظكرو  

 الاجتماقية". 

 

التكي  تعلمهكا مكن خكتل  هذه النظرية تر ز بشيل  بير قل  قملية توجي، السلوح وتشكييل، وفيكا للمواقكف

وسائل الإقت ، هذه ااخيرة التي تعرض لها تجارب مختلفة قكن الةيكاة اليوميكة، وبهكذا هكي تر كز قلك  

 مبدفين هامين فلا وهما:

" فى وسائل الإقكت  تيكو  بنيكل المعلومكاح المتعليكة بيواقكد السكلوح الاجتمكاقي التكي يتكذ رها  -1

 قضو الجماقة.

 . (9)وا ح في السلوح العلني افرائ الجماقة"تؤ ر هذه العملية بشيل  -2

 الدراسات البحثية حو  دور وسائل الإعلام في بناء الحقائق الاجتماعية:-2

 البدايات الأولى للأبحاث:-2-1

بر ح العديد من البةوث والدراسكاح ذاح التوجهكاح النظريكة المختلفكة والتكي قملكت قلك  ئراسكة        

المعككا ي و ككذا الةيككائج الاجتماقيككة ولعككل " البككداياح ااولكك  لككول هككذا  ئور وسككائل الإقككت  فككي بنككا 

، 1922( " الكرفي العكا " سكنة Walter Lippmann)ولترر ليبمران المو و   ا ت من ختل  تكاب 

والذي فشار في، إل  الدور الذي تيو  ب، الصةافة فكي التكأ ير قلك  الكرفي برسكد صكورة  ائفكة بعيكدة قكن 

 ير هذه الصور في ف ما  سلو هد المختلفة، ليث  اى يرى فى التفسيراح التي تيدمها الواقع الةيييي، وتأ

 الصةف قن الوقائع واالداث تؤ ر  لايرا في تفسيراح الناي لهذه الوقائع وبالتالي في سلو هد.

 وبعد ذلأ توالت البةوث والدراساح التي تبةث في هكذا الإ كار العكا  وإى اتخكذح مكداخل مختلفكة        

للبةث في تأ يراح وسائل الإقكت ، مكن خكتل  ظريكاح مسكماة تنتهكي  لهكا إلك   تيجكة والكدة هكي الكدور 

الذي تيو  ب، وسائل الإقت  في البنا  الاجتماقي للةيائج، وهذا الدور فصكبح مةكل  يكاد فكي العديكد مكن 

وسكائل الإقكت  بتكأ ير  اليتاباح"  التساؤل ملات: "هل يةكدث التبكاين بكين الواقكع والصكورة التكي ترسكمها

تينياح العمل و غو ، فو يةدث بتأ ير  كغو  خارجيكة فو ئاخليكة تةكدئها سياسكاح النشكر والإذاقكة   

 . (10)و ذا من هد المستفيدوى من وجوئ هذا التباين بين الواقع والصور التي ترسمها وسائل الإقت 

ال التكي تكتد فكي غرفكة ااخبكار فكي وسكائل ملات من ختل اهتمامهكا بكاائوار وااقمكجي تتشمان        

الإقكت  وميابلتهكا مككع قكدئ مكن المنككدوبين خكتل قشكر سككنواح، رفح ف ك، مكن خككتل الممارسكاح المهنيككة 

والروتينية، فنى ااخبار تدقد الشرقية للو ع اليكائد"، ووفيكا لهكذا فكي  تابهكا "صكياغة ااخبكار فشكارح 

 .(11)لةييية"إل  فى" ااخبار هي البنا  الاجتماقي ل

فكي  (Gerbnerومن الدراساح ااول  في هذا المجال  جد ااقمال والبةوث التي قدمها جيربنكر )      

ما يعر  ب"بةوث الإ ما  )فو الغري( اللايافي فكي السكتينياح،  مكا  جكد مكن بكين الدراسكاح التكي  ا كت 

لإقكت  و كذا بنكا  التصكوراح تهتد بمو و  التعلد قكن الشكؤوى العامكة فكي المجتمكع مكن خكتل وسكائل ا

لكول وسكائل الإقكت  والتشكدئ  1976والآرا  بفعل تأ ير ما تعر ، هكذه الوسكائل " ئراسكة فقيمكت سكنة 

وآخكروى لكول ( Tichinor-Donohue, Al  و مكتؤهأ    د السوئ، و ذا ئراسة قكا  بهكا  كل مكن:

 1974في ( Noell Neumann  ماننويل نيو ف ما  استخدا  وسائل الإقت  والرفي العا ، و جد فيضا

 .(12)التي اهتمت بدراسة ئور وسائل الإقت  في تنمية وتوجي، الرفي العا "

وإليوت  موردوخ(،  ما  جد  ل من setting agenda" من البةوث المهمة فيضا،  ظرية ااجندة )      

خككتل وسككائل  ( بةلاككوا فككي المعلومككاح المسككتمدة مككنHalloran, Elliott, Murdock) وهررالورن

، ليث  جكد 1970الإقت  لول ااقلياح وتشييل مفاهيد البيض لول الو ع العنصري في بريطا يا في 

يؤ د قل  فى وسائل الإقت  تعتبكر بملاابكة مصكدر لكنظد المعكا ي التكي يسكتخدمها ( Murdock)موردخ 

 .الناي في تأ ير ففيارهد ولساباتهد لول المتمح العامة للبنية الاجتماقية
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، بتةليكل العتقكة بكين تصكوراح 1972فكي  (Warren  وارن وفي الولاياح المتةدة اامرييية قا       

. (13)السياى لول الةوائث العنصرية في ئيترويت والتصوراح المبنية قلك  إ كر وسكائل الإقكت  آ كذاح"

مليكة تشكييل آرا   تلظ هنا فى مختلف الدراساح  ا ت تهكتد بمو كو  ااقليكاح والتمييكز العنصكري وق

 الناي وفـفيارهد لول هذا المو و  بشيل لافت.

 البحوث المتعلقة بالتلف يون:- 2-

يمين اليول بأى التلفزيوى  وسكيلة إقتميكة قكد لظكي بنصكيب ااسكد مكن الدراسكاح الهامكة والعديكدة       

 ا لا يتجكزف مكن لول هذا المو و  قديدة وهامة لول هذا المو و  وهذا قل  اقتباره ف ك، فصكبح جكز

لياتنككا الاجتماقيككة، ليككث فصككبح ينُظككر إليكك،  شككي  اقتيككائي فككي تككدفج االككداث اليوميككة فككي مختلككف 

( سككككمتاى ordinariness and familiarity) الألفررررة والاعتياديررررةالمجتمعككككاح وبالتككككالي فصككككبةت " 

هكد فكي مرللكة متيدمكة مت متاى لهذه الوسيلة التي  ا ت تعتبر في الما ي جز ا مكن ليكاة النكاي الكذين 

من العمر، لين في ما بعد: اا فال، المكراهيين، الشكباب فصكبةوا ييبكروى مكع التلفزيكوى  كأمر  بيعكي" 

، (14)) ظرا للوقت اليبير المستغرق فكي المشكاهدة( "ويأخكذوى منك، قكالد ليكاتهد اليوميكة  كأمر مسكلد بك،"

قت كاح التجاريكة والكدراما، والبكرامو قل  إ ر ما يتد قر ، مكن " اليصكص التكي تكروى وااخبكار والإ

ااخرى التي تجلب  سكبيا  ظامكا متماسكيا مكن الصكور والرسكائل إلك   كل بيكت، هكذا النظكا  الكذي فصكبح 

يضطلع بمهمة التلاييف بداية من مرللة الطفولة فهو ينمي الميولاح والتفضيتح، وييُسب المعار  التي 

يوى فكرض  فسك،  مصكدر رئيسكي مشكترح وشكريأ فكي قمليكة  ا ت تسُتمد من الجماقاح ااولية فكالتلفز

وهكو ييكد  الطيكوي اليوميكة  التنشجة الاجتماقية خاصة قل  صعيد ا تساب المعرفة لول الةيكاة اليوميكة،

التي تشترح فيها العديد من الجماهير إ ، العالد المتاح الذي يبني لنكا خبراتنكا،  مكا فى وظيفتك، الاجتماقيكة 

يككرار المسككتمر ا مككا  العككيو، الإيككديولوجياح والةيككائج، ممككا يجعلنككا  تعككر  قلكك  تتةيككج مككن خككتل الت

العالد، ومما يضفي الشرقية قل  النظا  الاجتماقي الموجوئ. هكذا قلك  الكرغد مكن فى التلفزيكوى ميار كة 

مع وسائل إقتمية فخرى، ييد  اختياراح مةدوئة  سبيا لمجموقة غير مةكدوئة ومتنوقكة مكن اهتمامكاح 

 . (15)جمهور"ال

 ككل مككا سككبج ييككوئ إلكك  فيككرة والككدة مفائهككا: ئور التلفزيككوى فككي تككأ ير الةيككائج الاجتماقيككة لككدى       

الجماهير، وهذا ما لالظ، الباللاوى منذ بداية ظهور هذه الوسيلة؛ ليكث توالكت الدراسكاح التكي فصكبةت 

رية الإشباقاح والرغبكاح، و كذا تهتد بما يتلياه ويفسره الجمهور قل  إ ر التعرض خاصة بعد ظهور  ظ

 مختلف ئراساح التليي ااخرى التي فقطت ااولوية لدراساح الجمهور ف لار من الوسيلة في لد ذاتها.

" إى الييفية التي يؤ ر بها التلفزيوى قل  إئرا نا للواقع الاجتمكاقي تسكتعيد  ظريكة الكتعلد الاجتمكاقي     

 ةصل بهكا قلك  ااخبكار ورؤيكة العكالد، إى بنكا  الواقكع إ مكا يعنكي التي تتجاو  مجرئ تفسير الييفية التي 

قل  فو ا  فخرى، و ستطيع بفضكل هكذا التعمكيد فى  نشكر (16) فيضا ئراسة  يف يمين تعميد هذا  التعلد

 ما  تعلم، من بر امو تلفزيو ي معين في وسطنا الاجتماقي.

لد الاجتمكاقي؛ اى المنهجيكة المسكتخدمة ترتيكز ويمين تفسير آ ار التلاييف التلفزيو ي بفضكل  ظريكة الكتع

قل  تةليل مضموى وسائل الإقت  بغرض تةديد المو وقاح وااشخاص والعتقة المهيمنة، و تلكظ 

( Cultivation analysisا طتقكا مكن هكذا التةليكل مكا إذا  ا كت المضكامين التكي يهكتد بهكا الجمهكور )

ر   ظكا  تةليكل مضكموى وسكائل الإقكت  بصكفة خاصكة فكي تؤ ر قل  رؤيتك، للواقكع الاجتمكاقي، وقكد بك

ليككث تككد  ،1969" سككنة المؤورررات الثقافيررة" وقلكك  ااخككص فككي  تابكك،: (Gerbner)جيربنررر  فقمككال

فمكن  (17)وجمهور اا فكال والنسكا  و كذلأ قلك  مو كو  ااقليكاح الإ نيكة، (*)تطبيي، قل  ئراسة العنف

ديكد المشكاهدين فكي  بكرى المكدى اامريييكة؛ توصكل إلك  فى ختل الدراساح التكي فجراهكا البالكث مكع ق

 .(18)"التعرض للتلفزيوى يؤ ر قل  تصور الواقع الاجتماقي

التكي  1973-1972في  Teichert تايشرتومن الدراساح ااول  فيضا والجديرة بالذ ر  جد " ئراسة 

قبكر التلفزيككوى ليككث  " التككي قامككت باستيصكا  الةيككائجsocial Television as actionقنو كت ب" 

توصل البالث إل  فى ما يعرض في هذه الوسيلة هو موائ واقعية ليييية يستخدمها المتليي بطرييكة ذاتيكة 

 وسيلة للتعامل مع الواقع ولإيجائ هويت، الشخصكية، غيكر فى المياربكاح المنهجيكة التكي  ا كت متالكة فكي 
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  فشككل هككذا البالككث فككي اسككتنبا  الةيككائج ذلككأ الوقككت  ا ككت قاصككرة، ومةككدوئة مفاهيميككا، ممككا فئى إلكك

 الاجتماقية من الجماهير بالشيل الذي  اى يطمح إلي،.

 and ordinary normal as  "ئراسككككة فخككككرى لككككول هككككذا المو ككككو  جككككا ح تةككككت قنككككواى:      

reception television and television  وقد ا طليت من افتراض فى  ل 1974" فجريت في سنة ،

( يمليكوى هكذه الوسكيلة، ليكث تكد التر يكز قلك  %50، )1964ا تلفزيوى بالميار كة مكع سكنة المنا ل لديه

سكنواح، بالميار كة مكع الرائيكو والصكةف  10قامل الوقت الذي ييضي، اافرائ في المشكاهدة يوميكا لمكدة 

 سكاقاح يوميكا للتلفزيكوى، سكاقة قلك  اا لاكر للرائيكو و صكف 4والنتائو  ا ت: ف لاكر مكن سكاقتين لتك  

ساقة يوميكا للصكةف،  مكا خلصكت النتكائو إلك  فى التلفزيكوى فصكبح يملاكل التجربكة والخبكرة العائيكة فكي 

 . (19)الةياة اليومية للأفرائ"

الباللاوى في ملال هذه الدراساح فقكروا فى المعلومكاح التكي ييكدمها المبةو كوى ل جابكة قكن ااسكجلة        

لةيكاة اليوميكة وميار كة هكذه التمكلاتح بمكا يعر ك، التلفزيكوى الميدمة لهد هي التي تعطيهد تمكلاتتهد قكن ا

 تيشف لنا ا عياي ما يعر ، التلفزيوى قل  لياة الناي.

من البةكوث المتعليكة بالمو كو  فيضكا  جكد تلكأ الدراسكاح التكي  ا كت تكربت " العتقكة بكين العنكف       

، ولككول (Mcgee) جرري مررا ، والجككنس مككع (Dominick) دومينيرر مككع  1984والتعككرض للتلفزيككوى 

 .1980"(20) (Schefele) ويفيلو( Freuch) فرويش التدخين مع

ومككن البةككوث الهامككة التككي لاولككت استيشككا  الةيككائج الاجتماقيككة مككن خككتل التلفزيككوى فككي إ ككار       

الدراسككاح اللايافيككة، والتككي اقتمككد فيهككا قلكك  منهجيككة التةليككل اللايككافي لمعرفككة التماليككة غككري المفككاهيد 

صور قن واقع الةياة اليومية قل  إ ر التعرض للبرامو والمضامين التلفزيو ية "  جكد مكا فجكري فكي وال

في الولاياح المتةدة اامرييية لول شبية الدراما التلفزيو ية اامرييية، البكاللاوى هنكا قكاموا  1987سنة 

فوقاح تعرض متفاوتة من  بطرح مجموقة من ااسجلة قل  المبةو ين تتعلج ببنا  الواقع الاجتماقي، مع

قبككل المشككاهدين، والغككرض هنككا  ككاى مةاولككة معرفككة قمككا إذا  ككاى فولجككأ الككذين ييضككوى وقتككا ف بككر فككي 

المشاهدة هد من يبنوى الةيائج قل  إ ر التعرض بصفة ف بر مكن قليلكي المشكاهدة فو فى اامكر لا يختلكف 

د المكدمن مكع فخكذ  فكس السكماح الديمغرافيكة ) كاى هنكاح تمييكز بكين المشكاهد العكائي والمشكاه(21)بينهما" 

 للمبةو ين(.

اسككتخدا  مفهككو  التلاييككف مككن قبككل هككذه المدرسككة  ككاى يشككير إلكك  " المسككاهمة التلفزيو يككة فككي تشككييل       

المفاهيد لول الواقع في من ليث تأ ير التلفزيوى قل  البيجة الرمزيكة، المواقكف، السكلو ياح وتصكوراح 

 .(22)الجمهور"

( من ختل الدراساح التي قا  بها إل  فى المدمنين قل  التلفزيكوى هكد مكن Calvert)  كالفرتيشير       

ييعوى تةت تأ ير ليييي للةييية التلفزيو ية،  ما فى العالد الرمزي يصُور مكن خكتل التلفزيكوى ليكن مكن 

 الممين إل  لد  بير فى لا يتفج مع الواقع الةيييي لعالد الةياة اليومية.

سكنة  (Greenbery, Ferris, Smith)فروري  وجرينبرور  ، سرمي  جد فيضا ئراسة  ل مكن       

الذين قاموا بنجرا  تةليل مةتكوى لةيييكة الةيكاة اليوميكة مكن خكتل التلفزيكوى، ووجكدوا فى هنكاح  2007

لك  قتقة و يية بين تصوراح الجمهور وما يعرض من مضامين تلفزيو ية ليث اقتمد هؤلا  الباللاين ق

 .(23) ظرية الإئراح المعرفي لتفسير العتقة بين المشاهدة والمواقف المشيلة

 البحوث المتعلقة بالإنترنت:-3-

 وسيلة هامة في لياتنا ليس فيت قل  الصعيد المعلوماتي والمعرفي فو الترفيهي  مع بروز الإنترنت      

خكرين، هكذه الوسكيلة التكي اسكتطاقت فى ولين لت  قلك  صكعيد اتصكالاتنا وتفاقتتنكا الاجتماقيكة مكع الآ

تخطف بريج التلفزيكوى وبييكة الوسكائل التيليديكة ااخكرى  تيجكة لتميزهكا بكالإلتوا  الشكامل لمختلكف تلكأ 

الوسائل ولامتت ها خصائص فريدة فصبةت تسع  الوسائل الإقتمية ااخرى لتستفائة منها وتوظيفهكا 

التمتنكاهي ل  تر كت فكي  كل ف ةكا  العكالد، هكذه  لسكريع ولت  تةكافظ قلك  وجوئهكا فكي ظكل الا تشكار ا

الخاصياح التي  جد قل  رفسكها الوسكائت المتعكدئة، التفاقليكة، التزامنيكة والمنبكر المفتكوح لنشكر واسكتيا  

 المعلوماح بطريية  ا ت تؤَُ ر بجملة من الييوئ في قيوئ مضت.
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ا ت تهتد بأ ما  استخداماح الوسكيلة فكي لكد ذاتهكا ما يمين قول، هو فى البةوث ااول  ل  تر ت"        

وتأ يراتها قل  الجا ب السلو ي،الاجتماقي، النفسي، اللايكافي والتربكوي... فهكذه" البةكوث  ا كت مرللكة 

، لين تطورح هذه الدراساح فيما بعد لتنتيل إل  مستوى آخر مكن التفييكر، (24)"استيشا ، تنييب، وتأمل

وقل  وج، الخصوص المجتمعاح الافترا ية وتأ يرها قلك  ليييكة الةيكاة   web 0.2تةديدا مع ظهور 

مفاهيد جديد وقل  رفسكها "الةيييكة الافترا كية" "وإميا يكة فى تشكيل  اليومية لدى المستخدمين، وظهور

هككذه المجتمعككاح خطككرا قلكك  الةيككاة الةييييككة للأفككرائ والتسككاؤل لككول قواقككب ئمككو الإ تر ككت فككي الةيككاة 

ساؤل لول  بيعة لييية الةياة اليومية المعرو ة في البيجة الإليترو ية، التفاقل الاجتماقي، اليومية والت

وسبل بنا  المعا ي المشتر ة، التصوراح والةيائج الاجتماقية في إ ار هذا النمت الاتصكالي الجديكد هكو 

 .(25)ما ئفع الباللاين إل  الييا  بدراساح هامة في هذا المجال

( Hamptonو Wellman) والمرران وهررامبتونمككن فبككر  البةككوث  جككد ئراسككة  ككل مككن "  -

والتككي فقيمككت فككي مدينككة  Toronto" والتككي قامككا بهككا فككي الحيرراة اليوميررة عبررر الإنترنررتلككول" 

Netville  ليث توصت إل  فى ااشخاص المندمجين والمنتمين إل  المجتمعاح الةيييية هد اا لار

 ككي قبككر الإ تر ككت، وفى المجتمعككاح الافترا ككية تعككز  وجككوئ المجتمعككاح مككيت للتفاقككل الافترا

 .(26)الواقعية"

: "الاتصرا  والمجتمرع فري منترديات المحادلإرة الإلكترونيررة" بعنكواىإلي ابيرت رونرارد ئراسكة  -

 Melbourneوهي من فقد  الدراساح في هكذا المجكال، هكي رسكالة ماجسكتير  وقشكت فكي جامعكة 

هذه الدراسة إل  فى شيو  استخدا  الدرئشة الإليترو ية ييمن ورا  إميا ية  بأستراليا، وقد توصلت

( وا عككدا  الرقابككة الاجتماقيككة وبالتككالي فككنى المسككتعملين لهككد الةريككة anonymityإخفككا  الهويككة )

التامة في التعبير ومناقشة الموا يع فالمجتمعاح الافترا ية وفيا لهذه الدراسة فئح إل  إ شا  لغة 

بهكككا تتيكككوى مكككن إشكككاراح ورمكككو  بالإ كككافة إلككك  تشكككييل معكككايير وقواقكككد خاصكككة بهكككذه خاصكككة 

 .(27)المجتمعاح

دراسة استكشافية للتفاعل الاجتماعي الري  يحردث ( بعنواى: " Horman) دراسة هورمان -

، توصككلت هككذه الدراسككة إلكك  فى التفاقككل يككؤئي إلكك  ئرجككة  بيككرة مككن 2005" سككنة عبررر الإنترنررت

، ليث يرتبت المتفاقلوى ببعضهد البعض بشكيل يكؤئي إلك  تغييكر قكدة جوا كب فكي التأ ير المتبائل

لياتهد، وبالتالي بينت الدراسة فى التفاقتح الافترا ية تةدث  فس اا ر قل  لياة اافرائ بكنفس 

 الشيل الذي تيو  ب، التفاقتح المباشرة وجها لوج،.

وتوصكلت  2007": سنة دلإة الإلكترونيةالمراهقات ومنتديات المحابعنواى: " سيندورا ئراسة -

هذه الدراسة إل  فى اليلاير من المراهياح ييمن بلعب اائوار وتغييكر شخصكياتهن مكن خكتل تيكديد 

البيا اح الخا جة، بما يختلف قن ليييتهن في الةياة اليوميكة، بهكد  التعكر  قلك   ظكرة الآخكرين 

 . (28)لهن

ى التكي يعييهكا التطكور السكريع للوسكيلة بةيكث لا يتكرح الوقكت إل  جا ب العديد من الدراساح ااخكر     

 والمجال اليافي الذي ينبغي فى يمنح لهذه الدراساح. 

لا تختلككف  بيعككة اابةككاث العلميككة لككول الإ تر ككت فككي الككو ن العربككي قككن مككا تميككزح بكك، اابةككاث       

فوروبككا، فاابةككاث العربيككة بككدورها  ااولكك  المتعليككة بهككذه الوسككيلة فككي الولايككاح المتةككدة اامريييككة وفككي

ر كككزح قلككك  ئراسكككة اسكككتخداماح الإ تر كككت وتأ يراتهكككا المختلفكككة قلككك  الجا كككب التعليمكككي، السياسكككي 

والاقتصائي،... غير فى هذه اابةاث تيل إذا بةلانا في خضمها قكن التمكلاتح الاجتماقيكة المتشكيلة قلك  

 ن الةيييي والافترا ي.إ ر التفاقل، ولول  بيعة تموقع الفرئ بين العالمي

 الوقائع الاجتماعية من خلا  وسائل الإعلام "حقيقة أم خيا ؟":-3

تعتبككر وسككائل الإقككت  بملاابككة وسككيت بككين الواقككع الاجتمككاقي المو ككوقي وبككين التجربككة الشخصككية       

التي تيع خكارج للناي، فهذه الوسائل الجماهيرية تيع بين المستيبلين وبين ذلأ الجز  من الخبرة المةتملة 

 طاق إئرا نا المباشر، وهي  ذلأ تيع بين الجمهور وبين مؤسساح فخرى لهذا الجمهور قتقة بها،  مكا 
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. " فوسكائل (29)ف ها تزوئ ا بالموائ الت مة لتشييل إئرا نا قن الجماقاح ااخرى والمنظمكاح واالكداث

اح وتيرارها وتةكديلاها باسكتمرار، وبالتكالي الإقت  هي جز  من لياتنا اليومية، بةيث تيو  ببث المعلوم

لا مفر لنا من المعلوماح التي تيدمها، وهذا يتزامن مكع إميا يكة خلكج الكوهد مكن خكتل هكذه الوسكائل بكدل 

خلج صورة للواقع. والخطورة تيمن هنكا، مكن ليكث فى الإ سكاى لكد يعكد بوسكع، التفييكر مكن ئوى وسكائل 

وهكذا مكا يجعلنكا  (30)فيكت قلك  ليكاة الفكرئ بكل قلك  المجتمكع بأ ملك،"الإقت ، هذه ااخيكرة التكي لا تكؤ ر 

  تسا ل: هل وسائل الإقت  تعيس الواقع ف  تصنع، 

يميل اليلاير من الباللاين إل  الجز  بكأى مكا تعر ك، وسكائل الإقكت  " لا يعيكس مكا هكو موجكوئ فكي       

وتصويرها لمصلةة  ظا  ما والبنا  هنكا هكو الواقع الفعلي للناي، ليث ف ها تضطلع بمهمة توليد الةيائج 

قبارة قن إستراتيجية واقية، فعل  سبيل الملاال: تةويكل  كل شكي  إلك  خيكال، تجكارة وترفيك، لكيس فمكرا 

  .(31)اقتبا يا، فالعديد مما  تلياه في وسائل الاتصال الجماهيري يتد إقائة بنائ، وفيا اهدا  مسطرة 

ا للةيائج الاجتماقية تضيف معلوماح قل  المعلوماح ااصلية لديها، ليث فوسائل الإقت  في بنائه      

تشيلها وفيا لتوقعاح مرا ز اليوى، فو بعض جماقاح المصالح ااخرى،  ما فى هذه الوسائل ليست فيت 

للتعلد والإخبار والترفيك،، وإ مكا هكي فيضكا فئاة للسكيطرة والضكبت الاجتمكاقي مكن قبكل ففكرائ، مؤسسكاح 

هي مجموقة من الييا اح الاجتماقية التي تعمل وفيا لهذا قلك  خلكج الكوهد، وهكذا مكا فشكار إليك، وئول، ف

في العديد من  تابات، لول هذه اافيار التي  اقشها صرالة  تةريف ( Macquial .D) ديني  ماكويل

التي ترى من  فو تجاهل للةيائج؛ فهو يؤ د قل  ف ها فئوار ميصوئة، تجد لها صدى في النظرية الوظيفية

وجهككة  ظككر المجتمككع، فى ذلككأ يسككاقد قلكك  الضككبت الاجتمككاقي وقككتوة قلكك  ذلككأ فككنى هككذا يعتبككر تلبيككة 

للةاجاح الخاصة باليضا  قل  التوتر وااقبا  اليومية،  ما  جد لها صدى في  ظرية الهيمنكة فو التبعيكة 

تمامكاح الخاصكة بطبيكة الصكفوة فيد وجد الباللاوى فى المةتوى يعيس الضبت الاجتمكاقي مكن خكتل الاه

 .(32)ليث يتد ئقد هذه الطبياح بتجاهل هذه الةيائج

 (:Baudrillard) بودريار ييول

" تخيل شي  جميل يمتص  ل البشاقة، يوجد لديأ قالد اا يا ، تخيل الةيييكة تمكتص  كل       

 (33)البا ل، هناح لديأ مةا اة "

 يكف يميكن لوسكائل الإقكت  مكن خكتل المةا كاة فى وهنا يفرض السؤال  فس، مكرة فخكرى:       

 تبني واقعا  

ما يمين قول، في هذا الصدئ فى وسائل الإقت  لا يمينها فى تيوى مةايدة بين الةدث والمُراق ب، بين       

 صا عي الةدث والمستهليين، إذى فهي تسُهد في بنا  الواقع الاجتماقي وفيا اجنداح ومصالح خفية.

ائل الإقت  تيو  بيولبة الواقع، فين يضيع الةيائ بين  سيو الخيال والواقع وتبي  سكيطرة وسكائل فوس      

الإقت  قل  ذهنية الجمهور  تيجة ما يتعلج بآ ار االداث، وما يترتب قنها من تةليتح و تائو، فتغيكب 

ها فى تتةيد في اتجاهكاح الةييية قن الوقي بسبب التوجهاح المفتر ة من قبل هذه الوسائل التي فمين ل

" قلك  المجتمكع العنف الرم  الرفي العا  وفج إيديولوجية السلطة، التي تعني في آخر اامر ممارسة " 

" اسككتغتل للأفيككار للتسككتر قلكك  مصككالح اليككوة والهيمنككة فككي النظككا   (Thomson  تومسررونوبتعبيككر 

 الاجتماقي".

يطة تةديدا لليول بأى هذا التستر قل  الةيييكة والتتقكب في هذه الن سهام الشجير تذهب الد تورة       

بها يزئائ في وسائل الإقت  بشيل  بير خاصة في فوقاح الةروب واا مكاح وبشكيل خكاص مكن خكتل 

( لكول فى الواقكع لا يكأتي مطليكا Elie Abel) إيلي آبلااخبار، فمن وجهة  ظرها واستنائا قل  ما قال، 

و  تث ئقائج، فكالتلفزيوى مكلات هكو فشكب، بكراوي اليصكة ومكن  كد فن ك، يفكرض في رسالة  ولها ئقييتين ف

لُ من الواقع بهد  تيديد خبر متيامل يناسب الطابع الروائي لهذه  قل  الةدث فو الموقف إ ارا مسبيا يعُدَ 

 الوسيلة، فااخبكار ئوى غيرهكا يتوقكع الجمهكور منهكا فى تيكد  لك، صكورة ف لاكر ئقكة قكن الواقكع، ليكن هكذا

 التوقع ييوى قل  ااقل من وجهة  ظر الجمهور، فما ما ف بتت، مختلف الدراساح فهو فى:

النظا  المخيالي من خكتل وسكائل الإقكت  يكوفر الملجكأ الكذي يكأوي الفكرئ والمجتمكع لكين يضكيج  -

الو كككع، فكككالةزا  اللايكككافي الإقتمكككي ييكككو  ميكككا  المرجكككع لكككين يشكككتد التكككوتر والا كككطراباح 
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هنا فنى البضائع الإقتمية هذه تسكتطيع فى تيكو  بكدور" التملجكؤ" في مكو ن  والضغو اح، ومن

 الهجرة من قالد التمو ع إل  فضا  التمخيل.

إى هذه المخيالاح تساهد في التنشجة الاجتماقية، فاا ظمة تعمل قل  توفير إ ار غيكر رسكمي  -

 إل  ما يةيت ب،.يسمح للفرئ بتعلد واستيعاب قيد المجتمع، قائات،، تياليده و ظرت، 

تزوير الواقع الإقتمي والتتقكب باالكداث، فالرقابكة التكي تةمكل قنكاوين مختلفكة هكي تيبيكل  -

لةرية اليلمة، وتعطيل لفعلها الايجابي، وااخطر مكن ذلكأ هكو تعيكين ميلفكين بمراقبكة الةيييكة 

بية وتخويلهد صتلياح سجنها في فقفاص لصياغة  مت آخر من فشيال فكرض السكيطرة المسك

 -لسكب هكذه الباللاكة-والتتقب قن قصد بالةيائج، وإبدال الواقع بغيره، وهذا ما لدث بالفعل 

 1991من ختل العمل الإقتمي اامرييي مكلات إبكاى الةكرب العدوا يكة ااولك  قلك  العكراق 

 .2003ولرب الالتتل اللاا ية 

لا تيال من الةييية إل  الخيال في تيو  وسائل الإقت  بصناقة الةييية المتخيلة، في ف ها تيو  با -

لين فى قملها في ااغلب يرتبت ب"لييية الواقع الخارجي" والفرق بين النوقين من الةيكائج 

يعيس مستوى التور  الكذي تيكع فيك، وسكائل الإقكت  فكي فتكراح  الةكروب واا مكاح خاصكة 

 ليث تتد المراقبة والسيطرة من فجل صناقة الةييية وليس  يلها.

 ل هذا إل  منع الإ ساى والمجتمع من إميا يكة تغييكر الو كع، ويعنكي ذلكأ ف ك، فكي لكال يؤئي  -

الارتبا  بنظا  مخيالي يفيد الفرئ إميا ية مواجهة الو ع اليكائد، ويعيكس اللجكو  إلك  المخيكال 

والبيا  في رلاب،  وقا من الهروب قما ففر ه الو ع، وتلأ هي لالة مر ية تجعل الإ ساى 

 .(34)تجاو  ذلأ الو ع في الوقت الذي ما يزال يعيو تةت و أت،يتوهد بأ ، 

لالة اختفا  الواقع هذه بأ ها تعوئ إل  الا فصكال بكين ( Baudrillard) بودريار يفسر لنا من جهت،      

الدال والمدلول ويتمةور في ذلأ غياب هذه العتقة  تيجة للتيلايف المزئوج والمتيرر للصور، بما يؤئي 

د الوقائع الاجتماقيكة  كمن إ كار إقتمكي، لكذا  جكد فى مكا يطرلك، الإقكت  لكيس واقعكا لييييكا، إل  تةدي

ولكيس  سكخة منكك، بكل هككو صكورة منفصكلة قككن الواقكع مستنسككخة قكن صكور فخككرى مصكطنعة ومتيككررة 

ا فالوقائع لا تعوئ إل  مرجعيتها ااصلية بل تعوئ إل  ذاتية الصورة فالمرجعية هنا ذاتية وبكذلأ يصكبح مك

 . (35)يدل قلي، الرمز من خارج الواقع وليس اقتبارا لةييية واقعية

فكي فى وسكائل الإقكت   (Chomsky  تشومسركييتناغد الموقكف السكابج الكذ ر مكع مكا توجك، إليك،       

تلعككب ئورا مهمككا فككي قمليككة التليككين جنبككا إلكك  جنككب مككع المؤسسككاح التعليميككة ااخككرى، وفى البنككاؤوى 

(constructorsل ) " دكتاتوريرة لةييية الاجتماقية، ولييية الةياة اليومية بشيل خاص ييدموى وينفذوى

، فصككورة الواقككع "المنتجككة" "المصككممة" يككتد قر ككها فككي غالككب االيككاى بمككا يتنككاقض مككع (36)"الحقيقررة

ممكا  المشا ل والصعوباح الةيييية للناي في مجتمعاتهد )الفير، المخكا ر، الاسكتعبائ المكالي والبطالكة...(

يجعلهد ير زوى قل  مشا ل هامشية، فوسائل الإقت  تغُفل العديد مكن اامكور بشكيل منكتظد وتيكو  بهكذا 

 خدمة لليوى اليامنة في فقل  هر  السلطة الذي يصنع الةييية ويفر ها.

"، من ختل ما سبج يتيوى لدينا ا طبا  فى الوظيفة الةيييية لوسائل الإقت  هكي" فى تغطكي الةيييكة      

 في قول،:( Baudrillard) بودريار  ما يشير إل  ذلأ

 .(37)" الزائف هو ليس ذلأ الذي يخفي الةييية، ولين ما يخفي غياب الةييية"    

" "الواقع المفرطفهو يشير إل  فى وسائل الإقت  لا تيو  بتغييب الةييية فيت وإ ما تنتو ما فسماه ب      

ى البنا اح الاجتماقية واللايافية، ولت  الاقتصائية فالتلفزيوى مكلات فهي من وجهة  ظره تؤ ر قل  مستو

بالنسبة إلي، لا يعرض الةيائج  مكا هكي فكي الميكداى، بكل يةكدئ فبعكائ الصكورة وخلفيكة المنطليكاح لإقكائة 

تشككييل المجتمعككاح بشككي  مككن التعظككيد والتهويككل والمبالغككة فيضككا فككي صككنع االككداث، بككدلا مككن تملايلهككا 

" ليكث مجتمرع المخراطرة( ب"Ulrich Beck) أولرريش بير وهذا ما يتماش  مع ما فسماه  وا عياسها.

يعبر مفهو  المخا رة هنا قن قصر ا فلتت في، الةياة الاجتماقيكة قكن التياليكد السكائدة، وسكيو  العكائاح 
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ق والتجاو اح في ااقرا ، ولدوث تأ يراح جذرية بفعل الوسائل الةديلاة قل  مسكتوى  كل مكن اا سكا

 .(38)اللايافية والييمية ومظاهر الةياة

فالهيمنة اللايافية من ختل الوسائل الإقتمية، مؤ كد قليهكا، ليكث "الةيييكة" و"الهويكة" مشكيدين لنكا       

قكن  ريكج الإقت كاح، البكرامو، المسلسكتح التلفزيو يكة، الموسكيي  الشكعبية... فهكذه الوسكائل لا تعطينكا 

 ، بل تغمر ا في قالد رمزي جديد يوا ي قالمنا الفعلي.)(39شيجا ف لار معنا "للةييية"

 خاتمة:

يجُمع الباللاوى بأى بنا  الةيائج الاجتماقية يعتبر من بين فلد فهكد اائوار المر زيكة التكي تيكو  بهكا       

وسائل الاتصال الجماهيري لما في ذلأ من تةييج لغاياح فخكرى  امنكة تكرتبت بمصكالح اليكوى المهيمنكة 

النسج الإقتمي والاجتماقي، فوسائل الإقت  لا تعكرض الةيكائج بكل تعيكد بنا هكا مكن جديكد، لتيكد  قل  

واقعا اجتماقيا ييترب إل  صناقة الكوهد والاتسكا  بيكدر  بيكر مكن الخيكال، وتماشكيا مكع الو كع الكراهن، 

، البكاللاين متعليكا ومع التزايد المستمر لاستخداماح الإ تر كت والشكبياح الاجتماقيكة تةديكدا، فصكبح توجك

بشيل ف بر بدراسكة ليييكة الةيكاة اليوميكة وتشكيلها فكي سكياق المجتمعكاح الافترا كية، هكذا بعكدما فصكبح 

التفاقل الاجتماقي افترا يا وتغيرح شرو ، ووفيا لذلأ تغيرح بدورها البنك  والولكداح التكي يكتد مكن 

ماتنا و تفاقل لولها ومكع الآخكرين فيضكا مكن ختلها بنا  هذه الةيائج الاجتماقية فنةن اليو   ستيي معلو

ختل الفضا  الإليترو كي الكذي يعتبكر مجكالا جديكدا للبةكث فكي هكذا المو كو  بمكا يختلكف قكن الوسكائل 

 الإقتمية التيليدية ااخرى.
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