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بعض أسالیب التنظیم و التسییر و مشكلاتھ في المؤسسة 
  الصناعیة بالجزائر.دراسة نقدیة تحلیلیة

 
  
  

  ملخص
انطلق��ت الجزائ��ر ف��ي الفت��رة الأخی��رة ب��إجراء سلس��لة م��ن الإص��لاحات   

الھیكلی���ة، و أرس���ت سیاس���ات جدی���دة و طموح���ة عل���ى الأق���ل م���ن الناحی���ة 
ة الصناعیة الجزائریة، و جعلھا تس�ایر القانونیة،  بھدف إعادة تنظیم المؤسس

  في الدول المتقدمة صناعیا. -الناجحة-مقتضیات المؤسسة المنتجة 
و رغ��م م��ا قام��ت ب��ھ م��ن إج��راءات عملی��ة و اس��تخدام ل��بعض أس��الیب   

التنظ��یم الجدی��دة، اس��تغرقت عش��ریة م��ن ال��زمن، ل��م تس��تطع تج��اوز بع��ض 
ة ) جعلتھ�ا تفتق�ر إل�ى خص�ائص ( التش�ریعی -المشكلات التنظیمیة والقانونیة 

  المؤسسة المنتجة و شروط العمل المنتج.
و ف���ي ھ���ذا المق���ال نح���اول ع���رض تحلی���ل نق���دي یكش���ف المنطلق���ات   

السوسیولوجیة والتشریعیة للمؤسس�ة الص�ناعیة و موق�ع المؤسس�ة الص�ناعیة 
  الجزائریة من ذلك.

 
 
 

  موضوع ھذه الدراسة حول أسالیب التنظیم   
ر و مشكلاتھ في المؤسسة الصناعیة و التسیی  

ب��الجزائر یش��یر و یط��رح ف��ي الحقیق��ة أكث��ر م��ن 
إش���كالیة، و یمث���ل مج���الا خص���با لأبح���اث علمی���ة 
سوس����یولوجیة ت����تمخض عنھ����ا نت����ائج ھام����ة لأن 
المؤسس����ة الص����ناعیة ف����ي المجتم����ع الص����ناعي 
المعاص��ر ھ��ي الوح��دة الأولی��ة ف��ي بنی��ة المجتم��ع. 

  ( ریمون ارون).  ولا یسعنا ھنا إلا أن نقول مع
أنن��ا لا ن��زال ج��د بعی��دین م��ن الحص��ول عل��ى   

مجموعة من المفاھیم الاجتماعیة التي تتیح لن�ا أن 
نفھم بكل یق�ین مجم�ل ن�واحي النش�اط الإنس�اني أو 
الفع����ل الاجتم����اعي ف����ي أي تنظ����یم اقتص����ادي أو 
اجتم����اعي و ق����د لا تك����ون ھ����ذه المجموع����ة م����ن 

ت أو المف��اھیم الص��حیحة بص��ورة عام��ة ق��د وج��د
على الأقل تك�ون تش�وھت، إل�ى الح�د ال�ذي بطل�ت 
مع����ھ أن تك����ون أداة یعتم����د علیھ����ا ف����ي تحلی����ل 

  المؤسسات الصناعیة.

  أ. الطاھر جغیـم
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  كلیة العلوم الإنسانیة
  و العلوم الاجتماعیة

  جامعة منتوري
  قسنطینة، الجزائر
  

  إن
Résumé 

L’
Algéri
e a 
entam
é ces 
derniè
res 
année
s 
plusie
urs 
mesur
es de 
réform
e. Elle 
a 
institu
é une 
nouve
lle 
politiq
ue 
ambiti

 
 41-55،  (1999) 12عدد 



  الطاھر جغیم

  42

یبقى أننا لا نستطیع أن نلغي م�ن ت�اریخ عل�م الاجتم�اع و البح�ث السوس�یولوجي و لا 
م��ن ص��دور علم��اء الاجتم��اع حالی��ا، لا الرغب��ة المتزای��دة ف��ي الدق��ة لمعرف��ة الوق��ائع و 

كلات العمل و لا الرغبة في طرح مشكلات و مواضیع جدیدة دائما، و لا الرغبة في مش
تمح��یص ط��رق البح��ث و الدراس��ة،  و جعلھ��ا أكث��ر ملاءم��ة لدراس��ة واق��ع الإنس��ان ف��ي 
مختلف المجالات، و تسخیره لخدمة الف�رد و المجتم�ع تلك�م ھ�ي الحقیق�ة الت�ي فض�لت أن 

ص��ب أو ی��دور ح��ول بع��ض أش��كال التنظ��یم ف��ي أنطل��ق منھ��ا ف��ي ھ��ذا المق��ال،  و ال��ذي ی
المؤسسة الصناعیة  و الشخصیة المنتجة و علاقة ذلك بواقع المؤسسة الصناعیة المتأزم 
بالجزائر أو بعبارة أخرى بعض أشكال التنظیم و مشكلاتھ و علاقتھا ب�الموارد البش�ریة، 

ت الكب�رى ضمن واقع صعب تمر ب�ھ المؤسس�ة الص�ناعیة الجزائری�ة م�ن ج�راء التح�ولا
الت��ي عرفھ��ا المجتم��ع الجزائ��ري اقتص��ادیا  و اجتماعی��ا  و سیاس��یا و حت��ى اس��تراتیجیا 

  .21ضمن الخریطة الجدیدة للنظام الدولي الجدید لمجتمع القرن 
مبدئیا لا یفوتني أن أشیر إلى أن ھذه المحاولة المتواضعة تندرج ضمن إطار النظ�رة   

و العام�ل ف��ي المؤسس�ة الص��ناعیة و علاق�ة ذل��ك سوس��یولوجیة للعم�ل الإنس��اني  -الس�یكو
بالأداء و مفاھیم الإنتاج المشروط بعنصر التنظیم و الإدارة التي لا تنفصل عن  المح�یط 
الاجتماعي و البیئ�ة الخارجی�ة. و ت�تلخص النق�اط الأساس�یة المدرج�ة ف�ي ھ�ذا المق�ال ف�ي 

  ثلاثة محاور أساسیة ھي:

ییر العام�ل ب�الجزائر أو المس�تخدم و تنظ�یم العم�ل أولا: نظرة السیكو سوسیولوجیا لتس
  و واقع المؤسسة الصناعیة: 

كان���ت الس���یكولوجیا الاجتماعی���ة المطبق���ة ف���ي مرحل���ة س���ابقة أولی���ة و المتبن���اة ف���ي   
المؤسسات الصناعیة تھتم أساسا بإنشاء و تعریف أوجھ العمل الاجتماعی�ة بص�فة عام�ة،  

حلیلاتھا آخذة بعین الاعتب�ار ممی�زات موق�ع العم�ل أما الیوم فأصبحت مطالبة بان تنوع ت
فالاكتفاء بالإشارة إلى أھمیة التنظیم غیر الشكلي في أي مؤسس�ة،  ل�م یع�د یرض�ي أح�دا 
إذ من الضروري البحث عن كیفیة قیام العلاقات بین التنظیمات الش�كلیة و غی�ر الش�كلیة  

لاقتھا م�ع تط�ور العم�ل التقن�ي أو عن كیفیة تغیر طبیعة مراكز السلطة أو الأوامر في ع
  و الاقتصادي،  و مع تطور المجتمع الاقتصادي و الثقافي و السیاسي.

و توجھ الدراسات الس�یكو سوس�یولوجیة غالب�ا طبیع�ة دراس�ة النم�و المھن�ي و التش�غیل  -
البطيء و المختلف،  و ھي تنحصر عموما في وصف طبیعة  و أھمیة درج�ات التأھی�ل 

الموارد البشریة الخ ... تمیز المؤسسة بدل الاھتمام بالمؤسسة في حد  المختلفة و حركیة
ذاتھا،  و المؤسسة إطار تنظیمي و كیان اجتماعي لا معنى لھ إلا بم�ا یحتوی�ھ م�ن نش�اط 
إنساني أو حركة العمل العلاقات الإنس�انیة الس�ائدة ب�ین الع�املین أو ب�ین جماع�ات العم�ل 

  المختلفة.
ة الوظیف�ة و الأدوار،  و عل�ى درج�ة التأھی�ل للم�وارد البش�ریة إن التركیز على طبیع  

أو العاملین،  اسھم أیض�ا ف�ي توج�ھ رج�ال الأعم�ال و الإدارة و الص�ناعة إل�ى التخط�یط 
القصیر و البسیط و تكتفي معظم أشكال ھذا التخطیط بوصف كیفیة ت�دني أو نم�و أش�كال 

  عامة.العمل، و توجھات الصناعة و المؤسسات الاقتصادیة 
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إم��ا باس��تخدامھا المتزای��د للعم��ال ال��ذین یت��وفرون عل��ى ق��درات و م��ؤھلات خاص��ة أو   
الذین یتمتعون بكفاءة عالیة في الأداء و الإنت�اج، و إم�ا باكتس�اب (توظی�ف) ع�دد متزای�د 
من الی�د العامل�ة الفنی�ة المؤھل�ة و تب�ین الدراس�ات الأكث�ر تعمق�ا الص�ورة الكامل�ة ...ال�خ. 

ج فیھا عدة وظائف و أدوار (أعمال)، بشكل یسمح بتعاون العمال وتكام�ل تتداخل و تندم
وظ���ائفھم و أدوارھ���م داخ���ل المؤسس���ة الواح���دة، و ھ���ذا عام���ل ھ���ام ف���ي إنج���از أنش���طة 
المؤسسة، و تحقیق أھدافھا الإنتاجیة و الاجتماعیة و ھذا من بین ما تفتقر إلی�ھ المؤسس�ة 

  جسیده إذا ما أرادت الاستمراریة و التطور.الصناعیة الجزائریة الیوم وھي مطالبة بت
و یرى بعض الب�احثین أن الدراس�ة العلمی�ة ذات النت�ائج العلمی�ة،  یج�ب أن تنطل�ق م�ن  -

دراس�ة الأبع�اد الاجتماعی��ة لمش�اكل العم�ل، أي م��ن جھ�از الإنت�اج أو م��ن وظیف�ة العام��ل 
ھن��ي أو م��ن (المس��تخدم) ف��ي المؤسس��ة و ل��یس م��ن طبیع��ة عمل��ھ فق��ط أو م��ن وض��عھ الم

  ).1كفاءتھ(
و نح���اول الآن تق���دیم ع���رض م���وجز ل���بعض ط���رق العم���ل و التنظ���یم ف���ي المؤسس���ة  -

  الصناعیة و نجد في ھذا السیاق أن من بین أنظمة العمل و الإدارة ما یلي: 

  نظام العمل و التنظیم القدیم للمؤسسة -1

د الان�دماج و التنس�یق تجدر الإشارة في البدایة إلى أن التطور الص�ناعي أدى إل�ى تزای� -
داخل المؤسسة، و من بین ما یمیز ھذا التطور ظاھرة تنظیم العم�ل و الم�وارد البش�ریة،  

  باعتبارھما العنصرین الحاسمین في عملیة الإنتاج.
فتنظیم العمل لیس إلا توزیعا للعمال على الأدوار  و المھ�ام المتنوع�ة بش�كل أفض�ل،   

ار الأدوات و الط��رق و الأنش��طة الخاص��ة بك��ل واح��د و تنظ��یم عملھ��م بأنفس��ھم، أي اختی��
  منھم ضمن شروط الإنتاج الاقتصادیة و الاجتماعیة و التقنیة.

فالمؤسسة لیست إلا نسقا تتفاعل فیھ بیئتان: بیئة التص�نیع حی�ث یج�د العام�ل اس�تقلالھ   
مؤسس�ة أو الذاتي في اتخاذ القرار (أي تشغیل الآلة) و بیئة الإدارة الت�ي تس�یطر علیھ�ا ال

ف�ي وض�ع مس�یطر  -الم�دیر  -الف�رد) حی�ث نج�د رئ�یس الإدارة  -صاحب العمل (الدولة 
من الناحیة القانونیة و الاقتصادیة على العمال و العمل و لكن العمال أصناف بس�طاء  و 
مھ��رة، و المھ��رة لھ��م نوع��ا م��ن الاس��تقلال مھنی��ا تج��اه الإدارة بحك��م كفاءتھـ��ـم و حاج��ة  

  المؤسسة إلیھم.
ومھما یكن فإن لكفاءة العامل دورا في استقلالھ وضمان حقوق�ھ، و اكتس�اب مزی�د م�ن  -

الحریة، بما ینعكس على زیادة مقدرتھ على اتخاذ القرار و التأثیر على سلطة القی�ادة ف�ي 
المؤسس��ة، ونظ��رة الإدارة إلی��ھ م��ن خ��لال جع��ل ق��وانین وعلاق��ات العم��ل أكث��ر مرون��ة، 

  العامل أو المستخدم منقوص الكفاءة وحسن الأداء.والعكس صحیح عندما یكون 
وبعبارة أخرى تظل مكانة العامل الامتیازیة قائمة مادام أداؤه إیجابیا، وكانت كفاءت�ھ   

عالیة وعملھ منتج�ا، وھ�ذا ف�ي الواق�ع م�ا تتطلب�ھ  المؤسس�ة الص�ناعیة الجزائری�ة، حی�ث 
اب���ة و نق���ص ف���ي الش���عور الانخف���اض المف���رط ف���ي الإنت���اج والتس���یب المتزای���د ف���ي الرق

بالمس��ؤولیة ل��دى المس��تخدم و المس��ؤول. الأم��ر ال��ذي جع��ل كف��اءة المؤسس��ة الإنتاجی��ة 
  التنظیمیة دون المستوى المطلوب.
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) أن تط��ور العم��ل ض��من المؤسس��ة 1955م��ن جھ��ة أخ��رى یمك��ن الق��ول م��ع (ت��ورین  -
مس�تقل ذاتی�ا الصناعیة عامة، انتقل من مرحلة تمی�زت بس�یطرة نش�اط العام�ل الك�فء وال

إلى مرحلة ارتبط فیھا الحفاظ على التنفیذ المباشر بسلطة تنظیم العامل المركزیة ث�م إل�ى 
مرحل��ة ثالث��ة اص��بح فیھ��ا عم��ل العام��ل لا یقتص��ر عل��ى الإنت��اج الم��ادي ب��ل یتع��دى إل��ى 

  ).2التسییر و التنظیم (
ل فیھ�ا، یمكنن�ا الآن وبعد ما رأینا الحالة الأولى من تنظیم العمل والمؤسسة ومكانة العام�

  التعرض إلى الحالة الثانیة و الحدیثة من التنظیم و موقع العامل فیھ. وھو:

  التنظیم البیروقراطي المتشابك: للعمل و المؤسسة - 2

عرفت المؤسسة الصناعیة تنظیما جدیدا ھو التنظیم البیروقراطي الص�ارم و الموج�ھ   
ذي یعتبر النموذج الھرمي، و التنظیم الأكث�ر ومن أشكالھ التنظیم التخطیطي المتشابك، ال

سھولة، إذ یمنح الرئیس الأعلى أو المدیر، ج�زءا م�ن س�لطاتھ إل�ى مرءوس�یھ المباش�رین  
ال��ذین ینقل��ون ب��دورھم التعلیم��ات و الأوام��ر إل��ى المس��تویات ال��دنیا المتفاوت��ة الدرج��ة ف��ي 

ط��ي كاف��ة ممی��زات البنی��ة المؤسس��ة الكبی��رة و الص��ناعیة منھ��ا یكتس��ي ھ��ذا النظ��ام التخطی
  البیروقراطیة.

وی�زداد ھ�ذا النظ��ام تعقی�دا و امت�دادا كلم��ا كان�ت المؤسس�ة كبی��رة. حی�ث تتس�ع الخط��ة   
العضویة للوظائف و المھام، و یتم توزیع الأدوار و المھام بین الرئیس و الرؤساء الأقل 

  منھ درجة الذین یخضعون إلى سلطة المدیر المركزیة (الرئیس).
درجة أنھ یمكن القول أن مجموع المؤسسة تدار بواس�طة ق�رارات تتخ�ذ ف�ي قم�ة إلى   

  الھرم وتسودھا مصالح المؤسسة العلیا، كما یراھا الرئیس المركزي.
ما یكون تطبیق ھذا النظام سلطویا إلى درجة یصبح العامل أو الم�رء  -غالبا -وعادة   

  ).3ة الھرم (وس یخشى القرارات  التي تصدر من أماكن أخرى غیر قم
وھذا ما یطبع واقع المؤسسة الصناعیة الجزائریة. منذ فت�رة حی�ث أن الم�دیر  المرك�زي 
ف��ي المؤسس��ة  و مس��اعدیھ یحتك���رون وظیف��ة التس��ییر و التوجی��ھ، دون استش���ارة ذوي 
الخبرة و المؤھلات العلمیة و الفنی�ة عل�ى مس�توى الإط�ارات م�ن مھندس�ین و مخطط�ین  

  وقانونین  الخ...
د ع��رف ھ��ذا ال��نمط أو الأس��لوب  م��ن التنظ��یم و الإدارة ف��ي المؤسس��ة الص��ناعیة و وق��

غیرھا. تطورا و تع�دیلا، حی�ث أن المب�دأ التخطیط�ي (أي التنظ�یم التخطیط�ي) ی�ـزول و 
یختفي بمجرد الاعتراف بسلطة أو مشاركة المستخدمین الاختصاصین المباشرة في سیر 

یص�بح العام�ل یتلق�ى الأوام�ر  و التعلیم�ات م�ن ع�دة  العملیة الإنتاجیة و الإداریة. بحی�ث
رؤساء موظفین في رتبة واحدة أو في رتب متفاوتة داخل الھرم أو الس�لم ال�وظیفي، كم�ا 
ل��م یع��د مج��ال س��لطات ال��رئیس تح��دد  بدق��ة و ص��رامة، ب��ل أص��بحت مرن��ة  و تس��تخدم 

  تقنیات و وسائل متنوعة یراعى فیھا التخصص و الفاعلیة.
الحاجز الذي كان یفصل ب�ین الأقس�ام المختلف�ة، إذ ب�ات ال�رئیس أو الم�دیر كما تحطم   

مث�ال -ھو الموظف الذي یجمع تحت سلطتھ كافة العملی�ات ال�خ... نع�ود إل�ى اختصاص�ھ 
ھكذا  تغدو المؤسسة مجموعة متش�ابكة م�ن الأدوار و المكان�ات لأف�راد ت�ربطھم  -تایلور
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دة مص��ادر مس��تقلة نس��بیا. مم��ا یش��جع عل��ى علاق��ات مرن��ة  تنبث��ق فیھ��ا الق��رارات م��ن ع��
 -الص�اعدة  -الاتصال و یسمح بأداء وظیفتھ، إذ تضاف رسمیا إلى الاتصالات العمودیة 

اتص��الات أفقی��ة و منحنی��ة كثی��رة حت��ى یخش��ى أن ت��ؤدي إل��ى خل��ل،  مم��ا یح��تم  -النازل��ة 
أو م��ا  -یر التنس��یق ب��ین كاف��ة المب��ادرات المتخ��ذة  و ھ��ذه مھم��ة جماع��ات العم��ل و التس��ی

) إن ھ��ذه اللج��ان یج��ب أن 1953و إذا ك��ان ص��حیحا كم��ا یق��ول (ف��ایس  -یس��مى باللج��ان 
توج��د داخ��ل كاف��ة أن��واع المؤسس��ات. فإنن��ا نق��ول حت��ى یبق��ى دورھ��ا مھم��ا یج��ب أن تھ��تم 
بالتنسیق و في الواقع نادرا ما نجد نظاما وظیفیا تاما.  و تجدر الإشارة ھنا إلى أن واق�ع 

عیة الجزائریة یفتقر إلى ھذا النظام و بعید عنھ. مما جعل نمط التسییر و المؤسسة الصنا
  ).4الإدارة فیھا غیر قابل للتصنیف ضمن ھذه النماذج من التنظیم (

و مھما كانت سلامة النظام و قوتھ و صلاحیتھ، فانھ لا معنى لھ ما لم یحترم، و تطبق  -
  ظیمیة خطیرة.قواعده لان مخالفتھ قد تؤدي إلى ظھور مشاكل تن

و المیزة الأساسیة للتنظیم الحدیث، ھو المرونة ف�ي التطبی�ق و الدق�ة ف�ي المتابعـ�ـة و   
  السلطات التسلسلیة. الأخذ بفكرة دینامیة الجماعات إلى جانب مبدأ

و ھنا علینا أن نتساءل ھل تأخذ المؤسسة الصناعیة الجزائریة ب�نمط التنظ�یم الح�دیث   
ش�ریة و تطبق�ھ و لم�اذا ؟ و بعب�ارة أخ�رى أی�ن المؤسس�ة الص�ناعیة للإنتاج و الم�وارد الب

الجزائریة من نمط التنظیم الحدیث ؟ یبدو الیوم أن واقع العدید من المؤسسات الص�ناعیة 
و الاقتص��ادیة الجزائری��ة  یع��اني الكثی��ر م��ن المش��اكل و مظ��اھر الفوض��ى و التس��یب و 

  أحیانا الغیاب شبھ الكلي للنظام و الإدارة.
و إن بق��اء ھ��ذه المؤسس��ات مرھ��ون قب��ل ك��ل ش��يء باس��تعدادھا لاس��تخدام الم��وارد   

البش��ریة و المادی��ة المتاح��ة، وم��ن خ��لال خض��وعھا إل��ى فرض��یات و متطلب��ات الأنظم��ة 
  ).5العلمیة،  التي تؤمن مستقبلھا و تضاعف فعالیتھا (

م�ع الص�ورة  لقد ظلت المؤسس�ة الص�ناعیة الجزائری�ة ف�ي تق�دیرنا  ت�تلاءم إل�ى ح�د م�ا -
السیكوسوسیولوجیة التي منحھا (التون مایو) للمؤسس�ة،  ف�إذا كان�ت ھ�ذه الأخی�رة تت�ألف 
من شبكة من الجماعات یحركھ�ا م�نھج منط�ق العواط�ف اكث�ر م�ن العقلانی�ة الاقتص�ادیة 

لا تس���تطیع أن تعم���ل المفض���لة ل���دى الاقتص���ادیین العلمی���ین و اللیبی���رالیین. ف���ان الإدارة 
  سبیل تعاون اكثر فعالیة بین كافة جماعات العمل.بفعالیة في 

كم��ا یج��ب أن یك��ون ھ��دفھا إع��ادة إنش��اء علاق��ات إنس��انیة قوی��ة ب��ین الع��املین ف��ي   
المؤسسة،  واضعة حدا لطغیان الآلة و النزعة المادیة. و ھنا على العلوم الاجتماعی�ـة و 

الص�ناعیة الحقیقی�ة ذات البحوث السوسیولوجیة أن تشكل دلیلا لإدارة و تنظ�یم المؤسس�ة 
  ).6الأبعاد الاقتصادیة و الاجتماعیة (

و یمكنن���ا ھن���ا ط���رح تس���اؤل ھ���ام و ھ���و ھ���ل المؤسس���ة الص���ناعیة تعتب���ر تنظیم���ا   
بیروقراطیا؟ بدئیا نقول تنظیم المؤسسة الصناعیة  حسب قواع�د دقیق�ة و ش�املة،  تتعل�ق 

ھ�ذه الأخی�رة تتب�ع منط�ق بحركة الأشخاص و حركة التعلیمات و المنتوجات، رغم كون 
إنتاج منظم بدقة كما تتطلبھ الس�وق. یجعلھ�ا اق�رب إل�ى التنظ�یم البیروقراط�ي. حی�ث ی�تم 
كذلك تحدید التنظیم التسلسلي المتدرج من خلال خطة عضویة تجھل الأفراد عل�ى الأق�ل 

  نظریا و لا تعترف إلا بالوظائف و المكانات .



  الطاھر جغیم

  46

مؤسس��ة  إل��ى تزای��د الأقس��ام و الھیاك��ل و غالب��ا  إذ أدى تع��دد و تش��ابك المھ��ام داخ��ل ال  
إلى اتساع الھرم التنظیمي. وثمة قواعد متزایدة الدقة تحدد شروط التوظیف و الترقیة أو 

  التسریح و المكافآت و المنافع الاجتماعیة التي یحق للعامل الاستفادة منھا.
ل ط���ابع التنظ���یم و لم���ا كان���ت الأنظم���ة الموض���وعیة الدقیق���ة و المكتوب���ة  عموم���ا تش���ك

البیروقراطي، ف�ان المؤسس�ة الص�ناعیة تعتب�ر بالفع�ل مؤسس�ة بیروقراطی�ة لان فیھ�ا ی�تم 
  تحدید كل شيء بواسطة قواعد العمل.

و یمكننا بشكل ش�بھ س�ریع الق�ول أن الش�رط الأول لوج�ود التنظ�یم البیروقراط�ي ف�ي   
  لحاجات فقط.المؤسسة،  ھو إلغاء تأثیر أعضائھا أي الرؤساء المباشر على ا

و یجدر بن�ا أن نتس�اءل ھ�ل تس�یر المؤسس�ة الص�ناعیة الجزائری�ة بیروقراطی�ا و ھ�ل   
  ھي ضروریة لتجنب ھذه المؤسسة أیة مشكلة أو الخروج من أي أزمة ؟

إذا حددنا الوظیفة البیروقراطیة على أنھا وساطة بین مراك�ز اتج�اه الق�رار و التنفی�ذ كم�ا 
التح��دث ع��ن مظ��اھر المؤسس��ة الص��ناعیة الجزائری��ة، و )  فیمكنن��ا 1959یق��ول (ت��ورین 

  ).7تحدید ھذه الأخیرة  أنھا تتجھ نحو التنظیم البیروقراطي (
حی��ث نج��د العام��ل فیھ��ا لا یح��تفظ إلا بج��زء ض��ئیل م��ن الس��لطة،  و العام��ل ل��یس   

  بیروقراطیا  أما الإدارة فھي اكثر بیروقراطیة،  لأنھا تتحكم في العامل.
أن البیروقراطیة تتراج�ع ض�من دائ�رة الإنت�اج و ت�زداد عل�ى مس�توى و یبدو واضحا   

الإدارة حیث كان رئیس العمال إلى وقت قریب یتمتع بحق توظیف و تس�ریح العام�ل، و 
ح��ق تحدی��د الأج��ر ض��من ح��دود معین��ة. و كان��ت لھ��ذه الس��لطة أس��بابھا الاجتماعی��ة،  و 

قنی��ة، إذ ك��ان یحص��ل ص��راع و ض��عف تش��ریعات العم��ل، و الأث��ر النق��ابي، و أس��بابھا الت
  نزاع بین العامل و المشرف المباشر بغیاب مقاییس العمل الدقیقة.

ھك��ذا یب��دو أنن��ا نس��تطیع اعتب��ار المؤسس��ة الص��ناعیة،  مؤسس��ة بیروقراطی��ة تقنی��ا   
ھ�و معی�ار الش�كلیة ف�ي  -بھ�ذه المؤسس�ات  -وإداریا، و أن المعیار الذي یحكم العمل بھا 

ظ���یم و رغ���م أن للمؤسس���ة نوع���ا م���ن الاس���تقلالیة و ذات طبیع���ة قواع���د العم���ل و التن
بیروقراطی��ة، إلا أن ذل��ك لا یعن��ي إمك��ان دراس��تھا بعی��دا ع��ن تأثرھ��ا ب��القوى الاجتماعی��ة 

  ).8الخارجیة (
و ھ��ذا م��ا ح��دث للمؤسس��ة الاقتص��ادیة الجزائری��ة الی��وم،  إذ امت��دت آث��ار التح��ولات   

ن المجتم�ع إل�ى داخ�ل المؤسس�ة فأص�بحت تختن�ق الاقتصادیة و الاجتماعیة و السیاسیة م
  تحت وطأة أزمة متعددة الجوانب و عمیقة التأثیر.

  ثانیا : بعض مشاكل المؤسسة الصناعیة الجزائریة في ظل الإصلاحات الاقتصادیة

إن المؤسسة الصناعیة الجزائریة في وضعھا الحالي بعی�دة ع�ن أن ترق�ى إل�ى فعالی�ة   
ى عجزھا ھذا تعرف مشاكل عدیدة تھیمن ع�ادة عل�ى مثیلاتھ�ا ممیزة، و ھي بالإضافة إل

م��ن القطاع��ات الأخ��رى و تض��عف ق��دراتھا، و ف��ي بع��ض الأوق��ات تمن��ع حرك��ة ھ��ذه 
المؤسسة من أن تتعدى حدودا معینة لتتج�اوز بھ�ا الأزم�ة الت�ي تتخ�بط فیھ�ا، إل�ى مرحل�ة 

لمؤسس��ة الص��ناعیة الانتع��اش و النم��و ال��دینامیكي. و م��ن المش��اكل الت��ي تع��اني منھ��ا ا
  الجزائریة:
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  محدودیة السلع و المنتجات التي تنتجھا: - 1
  التي یشكل عامل الأجور أو النقل فیھا جزءا كبیرا  من تكالیف إنتاجھا و تسویقھا.  -
و ھي سلع لا تولد قیمة مضافة مرتفعة، و لا تشكل المواد المحلیة أو الوطنیة إلا نسبة  -

  الأخرى المستوردة عادة. ضعیفة مقارنة مع المنتجات
ض��عف الإنتاجی��ة: و تح��یط  بھ��ذا المص��طلح فوض��ى كبی��رة،  و منھ��ا مع��دل إنتاجی��ة  - 2

العامل الواحد مقارنة بالمؤسسات الأخرى أو بالعامل ف�ي ال�دول الأخ�رى. و تب�ین نت�ائج 
البح��وث و الدراس��ات أن إنتاجی��ة العام��ل الجزائ��ري ف��ي الع��الم الثال��ث متدنی��ة ت��ؤثر عل��ى 

جور انخفاظا و تؤثر سلبیا على افضل المزای�ا النس�بیة الت�ي یملكھ�ا العام�ل ف�ي می�دان الأ
  العمل.

ع��دم تمك��ن (المؤسس��ة) م��ن اس��تخدام كام��ل طاقتھ��ا الإنتاجی��ة: و ھ��ذه ظ��اھرة عام��ة  - 3
تشمل مؤسسات مختلف القطاع�ات، و تن�تج  ع�ن أس�باب عدی�دة و مختلف�ة أھمھ�ا ض�عف 

ت الص��ناعیة، و ع��ن خل��ل واض��ح ف��ي تخص��یص الم��وارد الكف��اءة ف��ي اس��تخدام النش��اطا
  المتاحة و استخدامھا بطرق غیر عقلانیة.

ارتفاع تكالیف الإنش�اء و التش�غیل: و ھ�ي م�ن المش�اكل الرئیس�یة، و لكنھ�ا معق�دة و  - 4
صعبة القیاس، و لھذا الارتفاع عوامل رئیس�یة أھمھ�ا كب�ر حج�م المؤسس�ات و اعتمادھ�ا 

و منتجاتھا على العالم الخارجي مما یرفع قیمة مدخلاتھا، و ك�ذلك  في العدید من أعمالھا
  سوء توظیفھا حسب الطاقة المثلى للمشروع.

و ارتفاع تكالیف التخزین و التوزیع و الصیانة التي تمثل ع�ادة نس�با مرتفع�ة بالنس�بة   
م��ا إل��ى مجم��وع تك��الیف الإنت��اج  و أخی��را أن الحمای��ة و ال��دعم المف��رطین ال��ذي تتمت��ع بھ

  بعض المؤسسات من طرف خزینة الدولة،  تكشف عن سوء انتقاء المؤسسة و إدارتھا 
الحاج��ة إل��ى ال��دعم الم��الي م��ن الدول��ة: و أم��ام ارتف��اع تك��الیف الإنش��اء و التش��غیل،  - 5

أصبح من المتعارف علیھ لجوء المؤسس�ة الص�ناعیة إل�ى الحكوم�ة لطل�ب مس�اعدتھا إم�ا 
ض��رائبیة أو حمای��ة جمركی��ة عام��ة أو ع��ن طری��ق ع��ن طری��ق حص��ولھا عل��ى تس��ھیلات 

منحھا مساعدات مالیة مباشرة،  تستطیع معھا في كلتا الحالتین اس�تعادة قوتھ�ا و مقاوم�ة 
المنافس��ة الداخلی��ة و الأجنبی��ة. وھن��ا یتحم��ل المجتم��ع ثمن��ا باھظ��ا ل��دعمھا و تمكینھ��ا م��ن 

  العمل في شروط مالیة سلیمة.
مالي لا یمنح لفت�رة معین�ة،  تح�اول المؤسس�ة الص�ناعیة و الأكثر من ذلك أن الدعم ال  

خلالھا الانطلاق في تحقیق نمو جعلھا تعتمد  على إمكانیاتھا الذاتیة، و إنما أصبح الأم�ر 
دائما و كأنھ حق مستحق بصورة دائمة مم�ا یمنعھ�ا م�ن تحس�ین إنتاجھ�ا و رف�ع مس�توى 

ور، یأخ�ذ ب�دل أن یعط�ي و لا أدائھا، و اضطرارھا إلى العم�ل بأس�لوب جام�د غی�ر متط�
  یساھم إلا بالقدر الزھید في الدخل القومي.

عدم اھتمام المؤسسة الصناعیة بعملیة التسویق و الإعلام و الإشھار اللازمة: والتي  - 6
تفوق في أھمیتھا أحیانا الإنتاج، إذ أن الإنتاج بحد ذاتھ لیس ھ�دفا،  ب�ل المھم�ة الأساس�یة 

بیع��ھ لك��ي یح��دث ال��ربح ال��ذي یت��وخى م��ن وراء العملی��ة  ھ��ي تص��ریف ھ��ذا الإنت��اج و
  الإنتاجیة.
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و ق�د أص��بحت ھات�ان العملیت��ان إنج��ازا متمم�ا و ملازم��ا لعملی�ة الإنت��اج. و تخض��عان   
یتطلب تفھما خاصا و إدارة متخصصة یح�ددان بق�در  -الدعایة  و الإشھار  -لعلم حدیث 

  ھ.كبیر كمیة الإنتاج و نوعیتھ و السوق المناسبة ل
مشكل العملیة المقیم�ة كمی�ا: بمعن�ى اكتف�اء المؤسس�ة الص�ناعیة ب�الكم فق�ط و إھم�ال  - 7

النوعیة و تحسین جودة الإنتاج و تطویره حسب مواصفات معینة تتفق م�ع تط�ور أذواق 
المستھلكین حیث یشھد العالم الصناعي في أیامنا ھذه تغییرا ھ�ائلا ف�ي تط�ویر الإنت�اج و 

لع جدی��دة تتف��ق ج��ودة و مواص��فات م��ع ع��ادات حدیث��ة، ھ��ي ف��ي مواص��فاتھ، ف��ي خل��ق س��
  تطور مستمر.

  اعتماد المؤسسة الصناعیة شبھ الكلي على التكنولوجیا المستوردة: - 8
في الوقت الذي تعرف فیھ المؤسسة الصناعیة في الدول الصناعیة أسالیب حدیثة ف�ي 

ی�دة لا ت�ؤثر فق�ط عل�ى عملیة الإنتاج و التسویق، و خصوصا في خلق خدمات و سلع جد
نوعی�ة الاس��تھلاك و كمیات��ھ، و لا عل��ى نوعی��ة الإنت��اج و حجم��ھ و أس��الیب ص��نعھ، و لا 
على العلاقات الإنتاجیة السائدة بین العامل (و رب العمل) أو المؤسسة،  بل تذھب بعی�دا 

الاس��تھلاكیة) و منھ��ا  -لتخل��ق مض��اعفات و آث��ارا عدی��دة منھ��ا الاقتص��ادیة (الإنتاجی��ة 
لاجتماعیة و منھ�ا السیاس�یة لتخل�ق أنماط�ا حض�اریة جدی�دة،  تختل�ف تمام�ا عم�ا نعیش�ھ ا

  ).9الیوم (
نجد المؤسسة الصناعیة الجزائریة ل�م تتوص�ل إل�ى تفھ�م الت�أثیرات العدی�دة و العمیق�ة   

التي تحدثھا التكنولوجیا الحدیثة و خاصة منھا المس�توردة ف�ي المجتم�ع الجزائ�ري عام�ة 
و المستھلك خاصة. فھي ترى في ھذه التكنولوجی�ا مج�رد طرق�ا جدیـ�ـدة و وعلى العامل 

أسالیب جدیدة و مفاھیم لعملیة الإنتاج دون النظر إلى تأثیراتھا الاجتماعیة و الاقتص�ادیة 
  و السیاسیة و دون أن تعمل ھذه المؤسسة جدیا على: 

  ا الاقتصادیة و الاجتماعیة.انتقاء التكنولوجیا المناسبة لبیئتھا و المتجاوبة مع أوضاعھ -
  تطویع ھذه التكنولوجیا حسب شروط عملھا و إنتاجھا حتى تعمل بكافة طاقتھا. -
تطویر ھذه التكنولوجیا حسب أسلوب خلاف بعید عن التقلید الأعمى و الشامل لنوعی�ة  -

  الإنتاج و أسلوب الإنتاج و السلعة المنتجة و الاستھلاك نفسھ.
لص�ناعیة الجزائری�ة إل�ى سیاس�ة ص�ناعیة و إنتاجی�ة ثابت�ة و ش�املة افتقار المؤسسة ا - 9

لجمیع المتطلبات و العملیات التي تقدم علیھ�ا العملی�ة الص�ناعیة. المتجاوب�ة م�ع الش�روط 
العلمی���ة و التكنولوجی���ة. فق���د تط���ورت المؤسس���ة الص���ناعیة الجزائری���ة حس���ب التوج���ھ 

فق�د كان�ت ف�ي البدای�ة عش�وائیة      لا ثم حر الیوم)،  -السیاسي و الاقتصادي  (اشتراكي
ترتكز عل�ى سیاس�ة و خط�ط مح�ددة تس�تند عل�ى تنفی�ذ مش�اریع جزئی�ة و منتوج�ات غی�ر 

  مدروسة.
و قد كانت المؤسسة الصناعیة سببا ف�ي البطال�ة المقنن�ة و المقنع�ة ث�م أص�بحت ت�ؤدي   

و إیج�اد فئ�ة قلیل�ة إلى  تضییق سلم الدخول و زیادة الفقر و البطالة الإجباری�ة و التخل�ف 
دون الاھتم�ام  -نظری�ا  -تستأثر بنسبة كبیرة من ال�دخل. و الاعتم�اد عل�ى زی�ادة الإنت�اج 

بصانع  ھذا الإنتاج و العم�ل عل�ى زی�ادة تربی�ة و رف�ع مس�تواه العلم�ي و الاجتم�اعي. و 
على المؤسسة الصناعیة الجزائریة و ھي في ھذه الوضعیة الصعبة أن تستھدف قبل كل  
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الإنسان لترف�ع مس�تواه العلم�ي و الاجتم�اعي،  لیض�ع ب�دوره إمكانات�ھ و معارف�ھ و  شيء
دینامیكیتھ  في خدمة المؤسسة. و كلما كان المس�توى العلم�ي و الفن�ي للعام�ل عالی�ا ك�ان 
مستوى الأداء عالیا،  و كان احتمال النجاح كبیرا و ممكنا، و تمكنت المؤسسة لصناعیة 

یق الأھداف الاقتصادیة و الاجتماعیة المنشــودة و في الأخی�ر من تخطي الأزمة،  و تحق
نقول قد یظن البعض أن ھذه المشاكل تعاني منھا اغلب المؤسسات الص�ناعیة ف�ي ال�دول 
النامیة و العربیة، غیر أن المؤسسة الصناعیة الجزائریة تعاني منھا اكثر،  و قد وصلت 

عالة على الاقتص�اد ال�وطني، ب�ل و  بعض المؤسسات الصناعیة إلى درجة أنھا أصبحت
عبء على المجتمع كلھ، إذ صارت تأخذ و تم�تص م�وارد المجتم�ع المالی�ة  و لا تعط�ي 
إنتاج��ا، و تكل��ف الاقتص��اد تكلف��ة كبی��رة ویص��عب عل��ى الدول��ة تص��حیح أوض��اعھا، لان 

و  الأمر یتطلب حلولا جذریة و جریئة، تش�مل الن�واحي التقنی�ة و القانونی�ة و الاقتص�ادیة
  الاجتماعیة.

و ھكذا فالمؤسسة الصناعیة الجزائریة تع�یش ف�ي وض�عیة یص�عب الخ�روج منھ�ا إذا   
ظلت الأوضاع و الإمكانیات و طرق التنظ�یم عل�ى ھ�ذا النح�و. حی�ث تع�اني م�ن مش�اكل 
عدیدة یص�عب  حلھ�ا ف�ي بقائھ�ا عل�ى وض�عھا الح�الي، و یس�تلزم عقلی�ة جدی�دة و تنظیم�ا 

اسعة و طموحة. لا سیما أن عالم الصناعة الیوم یتمیز باكتس�اب صناعیا جریئا ذا آفاق و
  طابع دولي اكثر من غیره،  فقد أصبحت ھذه الصناعة:

نشاطا متغیرا و في تطور دائم و مستمر، یبنى على أسس تكنولوجیة حدیثة متط�ورة  -ا 
) دوم��ا ھ��ي الأخ��رى. و یتع��دى اكتس��اب و تفھ��م و ت��وطین ھ��ذه التكنولوجی��ا (لا أدواتھ��ا

  قدرات الدولة رغم ما یبذل من جھد و یسخر من موارد مالیة و بشریة.
نشاطا یتطلب مستوى عالی�ا م�ن التوس�ع و كب�ر الحج�م،  یرتك�ز عل�ى قاع�دة علمی�ة   -ب 

و مالی��ة  -بح��وث  -وفنی��ة عریض��ة و س��وق واس��عة للتص��ریف، و م��وارد ھائل��ة علمی��ة 
  اءة قدرات الدولة مثل الجزائر.یتجاوز الحصول علیھا و تنظیمھا و باستغلالھا بكف

نش��اطا یرتك��ز بص��ورة متزای��دة عل��ى آلی��ة كبی��رة و معق��دة تن��تج أنماط��ا م��ن الس��لع  -ح 
بكمی��ات كبی��رة و نم��اذج مختلف��ة، مث��ال (ص��ناعة الس��یارات) و ف��ي أم��اكن عدی��دة حس��ب 

  تخصصات و نتائج و استعمالات معینة.

  قع العامل في المؤسسة الصناعیةقراءة في تشریعات العمل في الجزائر و موثالثا: 

لا ش��ك ف��ي أن ھ��ذا الموض��وع یس��تدعي اھتم��ام جمی��ع الب��احثین ف��ي ش��ؤون العم��ل   
والعامل إذ أن علاقات العمل الإنتاجیة ھ�ي ج�وھر ك�ل بح�ث یتن�اول القاع�دة الاقتص�ادیة 
لأي مجتم��ع ف��ي أي فت��رة زمنی��ة إذ أن ق��وى الإنت��اج و علاق��ات الإنت��اج مجتمع��ة تك��ون 

لبناء الاقتصادي. و ترتبط الحقوق الاجتماعیة و الدیمقراطیة للعمال ارتباطا قویا أساس ا
  بتطور القوى المنتجة من جھة و بعلاقات الإنتاج من جھة أخرى.

  و یفترض أن دراسة ھذه الحقوق بشيء من الدقة أن تكون مرتبطة مع:
  * العلاقات الصناعیة.

  * الدیمقراطیة الصناعیة.
  ابیة.* العلاقات النق
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  * الدیمقراطیة النقابیة.
إذ أن بحث العلاقات الصناعیة و الاجتماعیة و السیاس�یة ف�ي مج�ال الص�ناعة یرتك�ز   

أساسا على مسألة الحقوق الدیمقراطیة و الاجتماعیة للعمال. فالأسلوب البیروقراطي في 
س��ات  العم�ل نج��ده مطبق��ا ف��ي معظ��م المؤسس�ات الص��ناعیة و الإنتاجی��ة، إذ أن ھ��ذه المؤس

تعتمد بالدرجة الأولى على المجالس الإداریة و لا تعیر أیة أھمی�ة لمش�اركة العم�ال  ف�ي 
مس��الة تط��ویر الإنت��اج و الإدارة و تحس��ین نوعی��ة الأداء. ف��النظرة  إل��ى العم��ال ف��ي ھ��ذه 
المصانع لا تخرج عن كون العامل ما ھ�و إلا آل�ة إنت�اج. و خاص�ة ف�ي عھ�د التكنولوجی�ا 

الآل�ة أخ�ذت تح�ل مح��ل العام�ل و لھ�ذا ف�ان مس�الة العلاق�ات الص��ناعیة  الحدیث�ة حی�ث أن
الإنتاجیة، ما ھي إلاّ علاق�ات بیروقراطی�ة قائم�ة عل�ى تس�لط أص�حاب العم�ل متمثل�ة ف�ي 

  ).10مجالس الإدارة (
و ھنا لا بد من أن تكون الصورة واض�حة، و ھ�ي ان�ھ لا یمك�ن ف�ي علاق�ات إنتاجی�ة   

أن تك�ون دیمقراطی�ة  -بالمعنى السلبي أو المرض�ي  -وقراطیة مبنیة على السلطة و البیر
في التسییر و تنظیم الصناعة، أن مسالة الدیمقراطیة الصناعیة أخذت تحت�ل مكان�ة ھام�ة 
ب��ین العم��ال. و م��ا المج��الس المختلط��ة إلا نموذج��ا م��ن ح��الات تطبی��ق الدیمقراطی��ة ف��ي 

عم��ال ف��ي إدارة الإنت��اج المؤسس��ة الص��ناعیة،  حی��ث أص��بح م��ن الض��روري إش��راك ال
وتط��ویره بوض��ع الخط��ط و بن��اء علاق��ات تعاونی��ة متط��ورة ب��ین العمــ��ـال و الإدارة  و 

و أص�بح أم�ر الخ�روج ع�ن ھ�ذه القاع�دة  یثی�ر  -القط�اع الع�ام  -خاصة في قطاع الدولة 
  اھتمام العمال. إذ أن العامل اخذ یعي بقوة حقوقھ وواجباتھ اكثر من ذي قبل.  

حقوق و الواجبات الاقتصادیة و الاجتماعیة للعمال و علاقتھا بنظام العم�ل ف�ي أولا : ال
  ظل تشریعات العمل.

إن الحقوق الاقتصادیة و الاجتماعی�ة ف�ي المؤسس�ة الص�ناعیة لا تنفص�ل إطلاق�ا ع�ن   
الحقوق و الواجبات النقابیة و العلاقات النقابیة. علما بان الدیمقراطیة الص�ناعیة لا ت�زال 

قض��ایا النقاب��ات و مطالبھ��ا  حت��ى غ��دت لا تنفص��ل ع��ن العم��ل النق��ابي الی��ومي  م��ن أھ��م
للعامل. فانتخاب العمال لممثلیھم سواء ف�ي مج�ال العم�ل أو ف�ي الھیئ�ات الت�ي ت�دافع ع�ن 
مصالحھم و تطالب بحقوقھم عملیة واحدة تقریبا. و لھ�ذا بق�در م�ا یج�ب أن یك�ون ممثل�و 

ین تعبیرا صادقا ع�ن العم�ال ك�ذلك ف�ان ممثل�ي العم�ال العمال في الھیئات الإنتاجیة معبر
  في الھیئات النقابیة یواجھون نفس النظرة و نفس الاتجاه.

و ھذا یعني أننا عندما نبحث موضوع الحقوق الاجتماعیة و الدیمقراطیة للعمال، لا بد  -
أن نبحث موضوع الدیمقراطیة الصناعیة،  و ھذا یؤدي بالض�رورة إل�ى بح�ث موض�وع 

  دیمقراطیة النقابیة لان ھناك تكامل بین ھذه القضایا.ال
إلا أنھ من الضروري الفھم، أن للعمال حقوقا و واجبات، فبمقدار ما نبحث موض�وع   

  ): 11یجعل من الضروري التأكید على انھ( -الحقوق و الواجبات  -
لكف�اءة * من الضروري في البدایة أن یحتل العامل مكان العم�ل ال�ذي یناس�بھ م�ن حی�ث ا

المقدرة، و من حیث الرغب�ة و الإقب�ال. و ھ�ذا ح�ق للعام�ل لا یج�وز تجاھل�ھ، خاص�ة إذا 
كان  الھدف رفع كفاءة  العمل كما ونوعا، مع تقلیص الكلفة. علما ب�ان ھ�ذا المب�دأ متف�ق 



  بعض أسالیب التنظیم و التسییر و مشكلاتھ في المؤسسة الصناعیة بالجزائر.دراسة نقدیة تحلیلیة.

  51

علی��ھ و ق��د أقرت��ھ منظم��ة العم��ل الدولی��ة و منظم��ة العم��ل العربی��ة  و جمی��ع الاتح��ادات 
  العمالیة.
تطبیق كافة المقررات الدولیة بخصوص شروط العمل من حیث تھیئ�ة  العم�ل و  * یجب

ت��وفیر الش��روط الص��حیة و النفس��یة و الاجتماعی��ة، و ت��وفیر كاف��ة مس��تلزمات الأم��ن و 
الوقایة من حوادث العمل، بالإضافة إل�ى تھیئ�ة ملاب�س العم�ل و وس�ائل النق�ل و مختل�ف 

  الخدمات الاجتماعیة.
للمبادرات و الابتكارات، و تحفیز القائمین بھا بشكل یناسب الجھد الذي  * التقییم المبدئي

  یبذلھ العامل.
* الأخذ بمبدأ الرجل المناسب في المكان المناسب، من حیث ثبات العامل في مكان عملھ 
و ھ�ذا ف�ي ص��لب الدیمقراطی�ة الص��ناعیة و بت�وفیر ذل��ك تتحس�ن العملی��ة الإنتاجی�ة بش��كل 

ك التجارب العلمیة. و المواقف العملی�ة و یج�ب أن ت�دعم الكف�اءة واضح كما دلت على ذل
  بالإخلاص في العمل. 

* تطبیق نظام العقوبات على أساس مبدئي و عادل، و أن یطبق على الجمی�ع دون تمیی�ز 
  و بصورة متساویة، و إلا أدى إلى مردود عكسي تماما.

م��ال،  س��واء بالنس��بة للوف��ود * اتخ��اذ أس��لوب الانتخ��اب كمب��دأ ع��ام لاختی��ار م��ن یمث��ل الع
العلمیة أو التمثیل ف�ي مج�ال الإدارة و القی�ادات النقابی�ة و غیرھ�ا. إذ أن أس�لوب التسل�ـط 
والقسوة غیر مرغوب  فیھ في المؤسسات المعاصرة و إن كان لھ اثر ف�ي زی�ادة الإنت�اج 

تنتھ�ي حتم�ا  إذ أن أسالیب الزجر و التسلط تؤدي وقتیا إل�ى رف�ع كف�اءة الإنت�اج، و لكنھ�ا
  بالفشل. 

تثبیت نظام الأجور و الحوافز المادیة و المعنوی�ة ینس�جم و طبیع�ة العم�ل، و یرض�ى -* 
العم��ال ب��ھ و ھن��ا لا ب��د م��ن الق��ول ب��أن إقن��اع العم��ال بھ��ذه القض��یة ص��عب. إلا أن تثقی��ف 
العم��ال أم��ر س��ھل خاص��ة إذا فھ��م العام��ل أن م��ردود العم��ل (الإنت��اج ) یع��ود ل��ھ و أن 

  اح التي تحصل علیھا المؤسسات ستعود إلیھ بطریقة غیر مباشرة.الأرب
* ض��رورة إش��راك العم��ال وھ��ذا م��ا ھ��و م��أخوذ ب��ھ ف��ي الدول��ة المتماس��كة و المتقدم��ة 

  صناعیا. 
* تطبیق كافة بنود ق�وانین العم�ل المعم�ول بھ�ا تطبیق�ا أمین�ا و ج�ادا و الأخ�ذ بملاحظ�ات 

بع��ض م��واد الق��وانین بم��ا یخ��دم حق��وق  العم��ال، ف��ي حال��ة وج��ود تغیی��رات ف��ي مض��مون
العمال و المؤسسة معا. إن الأخذ بھذه النقاط وغیرھا  و الت�ي ق�د تنش�ابھ بس�بب اخ�تلاف 
الظروف، وخاصة  فیما یتعلق بالعادات والتقالید، مثل م�ا ھ�و الش�أن فیم�ا یتعل�ق بحق�وق 

  المرأة العاملة التي یجب أخذ وضعھا في الاعتبار و تشجیعھا. 
یب��رز الت��أثیر المتب��ادل ب��ین الحق��وق و الواجب��ات، أي ب��ین تطبی��ق مب��دأ الحق��وق و ھن��ا 

الدیمقراطی��ة و الاجتماعی��ة للعم��ال تطبیق��ا مب��دعا ی��ؤثر ب��لا ش��ك عل��ى بق��اء المؤسس��ة و 
  ).12تطورھا إذن فما ھي الواجبات التي یمكن تحدیدھا (

من حقوق بقدر م�ا یص�بح  * أن یعني العامل بإلتزاماتھ تجاه عملھ، فبقدر ما یمنح العامل
  مطالب بتقدیم جھد أكبر للعمل.
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* ض�رورة ش��عور العام��ل ب��أن م��ا ینتج��ھ للمجتم��ع و ل��یس لغی��ره، و ھ��ذا یدفع��ھ إل��ى ب��ذل 
المزید من الجھد لتط�ویر الإنت�اج و رف�ع كف�اءة العم�ل كالاھتم�ام بالاتص�ال و التوزی�ع و 

  الاستھلاك.
توى جمی�ع المج�الات الاقتص�ادیة فالعلاق�ة * رفع الشعور بالمسؤولیة عن�د العام�ل،  بمس�

  بین العامل و الإدارة تفرض أسلوب عمل معین ضمن إطار العلاقات الإنتاجیة المعینة.
إن ھذه النقاط و غیرھ�ا ت�رتبط بض�رورة إتب�اع المركزی�ة الدیمقراطی�ة و إدارة الص�ناعة 

  بشكل متناسب داخل المؤسسة الصناعیة أو فیما بینھا.
نطلق تستوجب الضرورة إلقاء الضوء على موازین العمل لن�رى م�ا إذا و من ھذا الم  

كانت ھذه القوانین قد شملت أو تضمنت في بنودھا ما یؤك�د عل�ى ھ�ذه الناحی�ة أي ناحی�ة 
الاھتمام بالحقوق الاجتماعیة و الدیمقراطیة للعمال و اثر ذلك على المؤسسة و المجتمع،  

) و في الباب 1971راكي للمؤسسات الجزائریة (لقد جاء في إحدى فصول التسییر الاشت
الث���اني ح���ول المؤسس���ات العمومی���ة الاقتص���ادیة فص���ل المب���ادئ العام���ة م���ن تش���ریع 

) " أن العم���ال متس���اوون ف���ي الحق���وق و الواجب���ات 1990الإص���لاحات الاقتص���ادیة (
) 13ویستفیدون من نفس الأجور و الفوائد الممنوحة ع�ن م�ؤھلات و إنت�اج متس�اویین" (

) یس��تفید العام��ل م��ن جمی��ع الحق��وق المتعلق��ة ب��الأمن و التأمین��ات 1م��ا ج��اء ف��ي الم��ادة (ك
) یعترف لكل العمال بالحق النق�ابي 15الاجتماعیة و ضمنھا المنح العائلیة. و في المادة (

) یكون للعامل الحق في التكوین المھني و الترقیة الاجتماعیة و الثقافی�ة 16و في المادة (
ریع العمل في الجزائر و مواثیقھ: إلا أن عمل المرأة و مشاركتھا في الحیاة كما یشیر تش

  السیاسیة و الاقتصادیة یشكلان العامل المحرك لتحررھا و ترقیتھا.
كم��ا تؤك��د تش��ریعات العم��ل ف��ي الجزائ��ر عل��ى العام��ل أن یس��اھم ف��ي زی��ادة الإنت��اج.        

  ).14أھداف المؤسسة (و أن یسھر على التحسین المستمر للجودة و تحقیق 

  رابعا: مبدأ تقییم تشریعات العمل في الجزائر

من خلال ھذه القراءة السریعة للقانون الجزائ�ري ف�ي می�دان تش�ریعات العم�ل، یتب�ین   
أن القانون الجزائري بقدر ما أعطى حقوقا عدیدة للعامل، ف�رض علی�ھ واجب�ات و ب�نفس 

  القوة.
ض القوانین و ما تتضمنھ م�ن بن�ود، ب�ل المھ�م و لكن المھم لیس ھو تشریع و استعرا  

التطبی��ق الفعل��ي لھ��ا ویظھ��ر ذل��ك فیم��ا طب��ق ب��ین المؤسس��ات و القطاع��ات و ھ��ذا م��ن 
المف��روض لا یك��ون، لان مص��در التش��ریع واح��دا ف��الحقوق الاجتماعی��ة و الدیمقراطی��ة 
لیست مادة تكت�ب، ب�ل ھ�ي م�ا یج�ب أن یفرض�ھ واق�ع الحی�اة س�یما و أن عص�رنا عص�ر 

لتكنولوجیا و النمو السریع، و أننا إذا ما أردنا تحقیق اقتصاد قوي و مجتمع متق�دم لا ب�د ا
و أن نق��ر الحق��وق للعام��ل الت��ي تتناس��ب و التط��ور ال��راھن. والج��دیر بال��ذكر الق��وانین 

  الخاصة بالعمل لا تتطرق كثیرا إلى الحقوق النقابیة و الاجتماعیة للعمال.
ا ما تتجاھل الحق النقابي للعامل، فكیف یمكن مطالبتھ�ا أن المؤسسات الصناعیة كثیر  

بتطبیق حقوق دیمقراطیة و اجتماعیة للعمال. و ما من سبیل لتغییر ھذا الواق�ع إلا إع�ادة 
النظ�ر ف�ي تش�ریعات العم�ل و تك�وین العام��ل ال�واعي و المس�یر ال�دیمقراطي المن�تج إل��ى 
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أن إصدار القوانین ممك�ن إلا أن تطبیقھ�ا جانب وحدة الطبقة العاملة و نضالھا الدائم،  إذ 
  ).15صعب. و لعل من الأسباب التي جعلنا نقول أن ھذه الحقوق لیست حقیقة واقعة (

) وج���ود انفص����ام ب���ین الحق����وق الاجتماعی���ة و الاقتص����ادیة للعم���ال و ب����ین حق����وقھم 1
  الدیمقراطیة.

  ناحیة الواقع العلمي.  ) المشاركة في التسییر و السیاسة سواء من ناحیة التشریع أو من2
) وضع القیود على الحقوق النقابیة بما یفقد الحرك�ة العمالی�ة (العم�ال) اس�تقلالیتھا ع�ن 3

سلطات الدولة الأمر الذي یدفع الحركة النقابیة الموجودة إلى الخضوع الت�ام لا للوص�ایة 
بي و افتك�اك الإداریة فحسب، بل و حجب العناصر النقابیة الصادقة لمواصلة العمل النق�ا

حق���وق العم���ال، الأم���ر ال���ذي ی���ؤدي إل���ى التف���ریط ف���ي حق���وق العم���ال الاجتماعیـ���ـة 
  والاقتصادیة.

) وضع القیود القانونیة و العملیة على الحق في الإضراب عن العمل باعتب�اره الس�لاح 4
العملي الوحید الذي یستطیع العمال بھ و مواجھة تحكم و تعسف الإدارة و اعتدائھا عل�ى 

قوق الاقتصادیة و الاجتماعیة،  الأمر الذي یؤثر سلبا على ھذه الحقوق  كما یقلل من الح
مس���توى أداء العام���ل و ھ���ذا ی���نعكس ف���ي النھای���ة بالس���لب عل���ى المؤسس���ة الص���ناعیة و 

  ). 16الاقتصاد الوطني (
الإخلال بسیاسات التخطیط العلمي الشامل أو إھمالھا و عدم الأخذ بھ�ا ف�ي كثی�ر م�ن   

ات الص�ناعیة الجزائری�ة، الأم�ر ال�ذي یقل�ل م�ن ف�رص العم�ل، و یح�د م�ن آم�ال المؤسس
  العمال في مستقبل أفضل و یحرمھم من تعمیق و دعم حقوقھم الاقتصادیة والاجتماعیة.

  
  ةـالخاتم  

   
إن الحقوق الاجتماعیة و الاقتص�ادیة و الدیمقراطی�ة للعم�ال ف�ي المؤسس�ة الجزائری�ة   

زالت قاصرة و تتسم بعدم التكامل و تقید ممارستھا الكثیر من عامة و الصناعیة منھا ما 
الأوضاع الشاذة و التش�ریعات الاس�تثنائیة، و ی�نعكس ھ�ذا الوض�ع عل�ى نج�اح المؤسس�ة 

  وتطورھا التكنولوجي و التنظیمي انعكاسا سلبیا.
الأمر الذي یستلزم ضرورة تغییر ھذه الأوضاع و إعادة النظر في تلك التشریعات و   
یرھ��ا بم��ا یكف��ل لك��ل عام��ل ممارس��ة حریات��ھ و حقوق��ھ الاقتص��ادیة و الدیمقراطی��ة تطو

والاجتماعی��ة و بم��ا یكف��ل أیض��ا للمؤسس��ة الجزائری��ة النم��و الاقتص��ادي و تط��ور الإدارة 
  وتحقیق أھدافھا المجتمعیة.

و ھذا طبعا لا یكون إلا بمراعاة تشریعات العمل الدولیة نصا و روحا، بحی�ث ت�ؤدي   
كل وصایة إداریة على العمل النقابي للعمال و عندئذ نتكلم عن الموارد البشریة  إلى رفع

كض��رورة تنموی��ة و عنص��ر حاس��م ف��ي العملی��ة الإنتاجی��ة و إقام��ة المؤسس��ات الص��ناعیة 
  المتطورة و المنتجة.
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