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 :ملخص

ِ بذوس الخهلُم في جدُٓٔ الخىمُت المعخذامت وفي جدُٓٔ الأهذاٍ  تهذٍ هزه الذساظت ئلى الخهشٍ

ت وحهىدها غمً سؤٍت  و الجامهاث الجضاةشٍ ، باظخخذام 2030الأخشي، وجٓذًم ضىسة نامت نً واْو ومىْ

 .المىهج الخدلُلي لخدلُل مإششاث الخهلُم والخهلُم الهالي مً أحل الخىمُت المعخذامت

وجىضلذ الذساظت ئلى أن اججاه الخهلُم بالجضاةش هى نلى المعاس الصخُذ مٓاسهت بالأهذاٍ الأخشي، ئلا أن 

الخجعُذ الُهلي للخىمُت المعخذامت مً خلاٛ الخهلُم بالجضاةش ماصاٛ غهُِ هكشا للهذًذ مً الخدذًاث، لً٘ 

ت في جدُٓٔ أهذاٍ الخىمُت نلى المذي البهُذ، وأوضذ  ت لذي الجامهاث الجضاةشٍ هىإ مبادساث وحاهضٍ

ض ٗل المبادساث والاوشؿت التي جذخل غمً مبذأ  "  الخهلُم مً أحل الخىمُت المعخذامت"الذساظت بػشوسة حهضٍ

.نلى معخىي الجامهاث وجٓذًمها في شٙل ملمىط ومىُخذ نلى المدُـ الاحخماعي والاْخطادي  

ت؛الخىمُت المعخذامت؛ الخهلُم والخىمُت:الكلمات المفحاحية ش الخهلُم ؛ الجامهت الجضاةشٍ  .جؿىٍ

*** 

Abstract:  
This study aims to define the role of education in achieving sustainable 

development, and to provide a general picture of the position of Algerian universities 

and their efforts within the vision of 2030, using the analytical approach to analyze 

education and higher education indicators for sustainable development.  

 The study found that the direction of education in Algeria is on the right track 

compared to other goals, but the actual embodiment of sustainable development through 

education in Algeria is still weak due to many challenges, but there are initiatives and 

readiness of Algerian universities in achieving development goals in the long term, a nd 

the study recommended the need to strengthen All initiatives and activities that fall 

within the principle of "education for sustainable development" at the level of 

universities and present them in a concrete form that is open to the social and economic 

environment. 

Keywords: Algerian University ;Education and Development; Education development; 

sustainable development. 
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I. مكذمة 

ل نالمىا "  هى شهاس وغهخه الأمم المخدذة باظم الخىمُت المعخذامت، هزا المُهىم الزي حاء " جدىٍ

ٖىمىرج بذًل لمطؿلح الخىمُت الاهماةُت والزي ًداوٛ أن ًجمو بحن زلار مجالاث أظاظُت في خُاة الأَشاد هي 

البِئت، المجخمو و الاْخطاد، حهخبر الخىمُت المعخذامت جىمُت شاملت في اؾاس خؿت نالمُت لخدُٓٔ العلام، الهذٛ 

 ّ وجٙاَإ َشص الخُاة الخاغشة والمعخٓبلُت للمجخمهاث مً خلاٛ الهذًذ مً الًاًاث ٖخٓلُل الُىاس

الخ، ... الاحخمانُت، الخُاف نلى المىاسد البُئُت، الخىصَو الهادٛ للثرواث، الأمً الاحخماعي، الخهلُم للجمُو، 

ضث ٗل حهىد ومإظعاث الذوٛ نلى 17هزه الًاًاث والهذًذ منها ظؿشتها الأمم المخدذة في   هذَا واضخا سٖ

جدُٓٓها بدعب ئمٙاهُاتها ومهؿُاتها المدلُت، ولا ًمً٘ أن هدطش الخىمُت المعخذامت في مششوم أو خؿت َٓـ 

ش ههج اخش للهلاْاث " ئهما  هي معألت مشجبؿت بالُٓم التي ًخهلٔ بها الىاط وهي اظخجابت للخاحت الملخت ئلى جؿىٍ

هم حذًذ للىؾً، ئنها انتراٍ بالشبـ بحن الخاحت الاوعاهُت والبِئت الؿبُهُت، وبحن الهمىم  بحن الىاط وَ

  .(2014،2البراهُم، )"الاحخمانُت، الاْخطادًت والبُئُت، وهزا الشبـ ًخؿلب جُ٘حر أٖثر نمٓا بشأن الخهلُم

والخهلُم والخىمُت وحهان لهملت واخذة ولا ًمً٘ َطل مشاخل الخهلُم نً بهػها بأهمُت معخٓلت في 

ل مشخلت لها أهمُتها  ت، وٗ اث مخخابهت في الىضىٛ لأنلى هشم المهشَ جدُٓٓها للخىمُت المعخذامت، وئهما هي معخىٍ

اٗن  واظتراجُجُتها في حهل الُشد معخٓبلا َشدا مخهلما، لزا َالخهلُم هى مً ششوؽ الخىمُت المعخذامت وارا 

ُاءاث  اٗث الاحخمانُت والأَهاٛ والُٓم َان معخىاه الهالي ٌعمذ ببىاء مهاساث وٖ معخىاه الأوٛ ٌهضص العلى

ض مبذأ  ش والابخٙاس وانلى مً هزا حهضٍ نلمُت جدعم بالاظتراجُجُت، المهُاسٍت، الُٓادًت وخل المش٘لاث و الخؿىٍ

الخهلُم مً أحل " وهكشا لهزه الأهمُت ال٘بحرة للخهلُم َٓذ وغهذ الأمم المخدذة خؿت . الخهلم مذي الخُاة

غمً ئؾاس حهاووي ومشترٕ مو الهذًذ مً الهُئاث والجهاث الُانلت في المجخمو ٖمىكمت الُىوعٙى، " الخىمُت

مً خلاٛ مشاسَو منها ما اهتهذ مذجه ... البىٚ الذولي، الاجداد الذولي للمهلمحن، مىذي الاْخطاد الهالمي،

 .الاظتراجُجُت ومنها مً ماصاٛ ُْذ الخىُُز

الخهلُم مً أحل الخىمُت هى هذٍ انخمذجه أيلب دوٛ الهالم بما َيها الجضاةش ، ئهه الهذٍ الزي 

ًخؿلب الخًُحر في المىاهج والىكم الخهلُمُت هدى الُ٘ش المعخذام، الخىمُت المعخذامت والاظدثماس في سأط الماٛ 

ٔ 2030البششي، ئلا أن هزه الشؤٍت الخهلُمُت سؤٍت   اخخلُذ مهؿُاث جدُٓٓها بحن مً هى  نلى معاس الؿشٍ

ىاحه الهذًذ مً  ش الخهلُم، وبحن مً ماصاٛ بهُذا ننها ٌعابٔ الضمً وٍ ذ بلٌ أشىاؾا في جؿىٍ الصخُذ وْ

ت، ً وحىدة الخدذًاث ٖما هى الخاٛ بالجضاةش والجامهاث الجضاةشٍ  التي لؿالما ناهذ مً غهِ بيُت الخٙىٍ

جي الجامهاث وظىّ الهمل، ل، مشٙلت خشٍ الخ، و الجذًش بالزٖش أن هزا الخباًً في ...الخهلُم، ْلت الخمىٍ

الخدُٓٔ ًشحو للاخخلاٍ في البِئاث الخمُ٘يُت للذوٛ لزلٚ ْذ جخخلِ سؤٍت الخهلُم مً أحل الخىمُت بحن 

خ ومذة الاهجاص ، لزلٚ لا جىحذ  البلذان باخخلاٍ الإمٙاهُاث، العُاظاث والخؿـ الاظتراجُجُت بل ختى جاسٍ

حزها نلى  ضًُت واخذة جلاةم الٙل في ئنذاد بشامج ومشاسَو الخهلُم مً أحل الخىمُت واهما لابذ مً جشٖ

المهؿُاث والخدذًاث المدلُت والىؾىُت ٖىٓؿت أولى ومهمت في جىمُت الخهلُم، ئهؿلاْا مً هزا وبًُت جٓذًم 

ت هؿشح الدعاؤٛ الخالي ما مذي : لمدت نامت نً واْو الخهلُم مً أحل الخىمُت المعخذامت بالجامهاث الجضاةشٍ

ت مً أحل جدُٓٔ أهذاٍ الخىمُت المعخذامت؟، ورلٚ مً خلاٛ الإحابت نلى  ش الخهلُم بالجامهاث الجضاةشٍ جؿىٍ

 :الهذًذ مً حعاؤلاث الذساظت

 ما نلاْت الخهلُم بأهذاٍ الخىمُت المعخذامت؟. 

 ًمً٘ للخهلُم مً أحل الخىمُت أن ًدٓٔ أهذاٍ الخىمُت المعخذامت؟ ُِٖ. 
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  ما هي الاظتراجُجُاث المخبهت بالخهلُم الهالي في الجضاةش مً أحل جدُٓٔ الخىمُت المعخذامت؟ وما هي

 الخدذًاث في رلٚ؟

  اث الخهلُم مً أحل الخىمُت المعخذامت بشٙل نام والخهلُم الجامعي بالجضاةش  بشٙل ما هي أولىٍ

 خاص؟

 : أهمية الدراسة

أهمُت الذساظت مً أهمُت مىغىنها َالخىمُت المعخذامت هي الخذر الذولي وهي  الشًل الشايل 

ِ وصٍادة الىعي  للهُئاث، المذاسط، الجامهاث، والمإظعاث نبر الهالم، وبالخالي الذساظت حعاهم في الخهشٍ

ٔ َهاٛ لخدُٓٔ خؿت الهالم  ، ٖما أن للذساظت أهمُت في أنها جثبذ أو جىُي الأخٙام 2030بأهمُت الخهلُم ٖؿشٍ

اْم والمإششاث ولى بطىسة نامت و  المعبٓت والهشىاةُت ٗىنها حهشع الخىمُت المعخذامت بالجضاةش مً خلاٛ الأس

يحر مُطلت، وفي هزا الإؾاس هي هٓؿت اهؿلاّ لذساظاث معخٓبلُت جخهمٔ أٖثر في واْو الخهلُم مً أحل الخىمُت 

ت  .المعخذامت بالجامهاث الجضاةشٍ

 :أهداف الدراسة

  2030جٓذًم َ٘شة نً الخهلُم مً أحل الخىمُت المعخذامت ونً أهمُخه في جدُٓٔ أهذاٍ الخىمُت. 

 و الجضاةش غمً أهذاٍ الخىمُت المعخذامت  .جٓذًم لمدت نامت نً مىْ

 جدلُل واْو ْؿام الخهلُم الهالي بالجضاةش غمً مإششاث الخىمُت المعخذامت. 

 ال٘شِ نً الخدذًاث التي جىاحه الخهلُم مً أحل الخىمُت المعخذامت في الجضاةش. 

 :  منهج الدراسة

اظخخذمذ الذساظت المىهج الخدلُلي ورلٚ مً خلاٛ وضِ لىاْو الخهلُم بالجضاةش وبالجامهاث 

ش الهالمي لشضذ الخهلُم، ئؾاس الهمل  اٗلخٓشٍ ش الهالمُت  ت بالانخماد نلى الهذًذ مً المإششاث والخٓاسٍ الجضاةشٍ

ت الهالمي 2030الخاص بالخهلُم  ش المعخذام ،2020، مإشش المهشَ ش الخؿىٍ ش الخىاَعُت الهالمي، جٓشٍ  جٓشٍ

ش مإشش ولىخاث مخابهت أهذاٍ الخىمُت المعخذامت ، 2021 خطُلت ئهجاصاجٓؿام ، 2019 المىؿٓت الهشبُتبجٓشٍ

، والهذًذ مً المإلُاث خىٛ الخهلُم مً أحل الخىمُت المعخذامت 2021 بالجضاةش الخهلُمالهالُىالبدثالهلمي

ت  .والخهلُم بالجامهاث الجضاةشٍ

 : مصطلحات الدراسة

بعتر: الحنمية المسحدامة الخىمُتالمعخذامتنلىأنها  webster ٌهشٍ ْامىظىٍ

لُا  خُث  (168، 2020شُلي، )جلٙالخىمُتالخُدعخخذمالمىاسدالؿبُهُتدوهأهدعمدباظخجزاَهاأوجذهىسهاحضةُاأوٗ

ذ هزا الخهشٍِ نلى غشوسة الخُاف نلى المىاسد خاغشا وللأحُاٛ المعخٓبلُت، ٖما  ُالخىمُت ًإٖ ًمً٘ حهشٍ

 مىأحلخلبُت ،مدطلت جُانل لجل أؾشاٍ المجخمو الذولي "المعخذامت نلى أنها

والعهُالىخدُٓٓاوسجاماحخمانُُي ، الخاحاجالأظاظُتوالصخُتللإوعاهىجدُٓٔ جىمُتاْخطادًتلُاةذجه

توالذًيُتللأشخاضىدوهشهىمعخٓبلالأحُالالٓادمت ، المجخمو بًػالىكشنىالاخخلاَاجالثٓاَُتاللًىٍ

ئغاَت ئلى أن نملُت جىُُز الخىمُت المعخذامت حعخىحب ئلضاما دمج حمُو الأوشؿت في حملت .نلىخلبُتؾلباتها

ت الخالُت  :مً المجالاث الجىهشٍ

مً خلاٛ الأوشؿت التي جػمً الىمى الاْخطادي:اْخطادًا وج٘ىىلىحُا . 

غمان خماًت المىاسد الؿبُهُت والبِئت: بُئُا ٔ  .نً ؾشٍ
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زا المعإولُت الاحخماعي: احخمانُا " مً خلاٛ سناًت المىقِ في مٙان الهمل والخىمُت المجخمهُت وٖ

 .(211، 2018لخػاسي،)

نٓذ الأمم المخدذة للخهلُم مً أحل الخىمُت المعخذامت  2005أؾلٔ نام : الحعليم من أحل الحنمية المسحدامة

ض دوس الخهلُم في جشوٍج الخىمُت  وأَ المجخمو الذولي خلاٛ مإجمش الأمم المخدذة نلى 2012 وفي نام،بًُت حهضٍ

ض الخهلُم مً أحل الخىمُت المعخذامت،  غمً 2015نام الخهلُم مً أحل الخىمُت المعخذامت في  لُذسج حهضٍ

ٓطذ بالخهلُم مً أحل الخىمُت الخهلُم المعخذام 2030-2015 المعخذامت الًاًاث المٓترخت لخؿت الخىمُت ، وٍ

اث والبِئاث الخهلُمُت هدى الاظخذامت، ولا ًٓخطش نلى هزا َٓـ  الزي ًخػمً ئنادة جىحُه المٓشساث، المدخىٍ

بل هى الخهلُم الزي ًشبـ الٙل بالبِئت الاحخمانُت، البُئُت والاْخطادًت بأَهاٛ معخذامت ، وبمُهىم مخخطش 

ش . هى امخلإ الُشد لمهاسة وظمت الخهلم مذي الخُاة أما ئحشاةُا َٓذ جدذد هزا المُهىم في حهىد الجضاةش لخؿىٍ

 .الخهلُم وبالأخظ الخهلُم الجامعي، غمً ما ًشمي ئلى جدُٓٔ أهذاٍ الخىمُت المعخذامت

 .المفاهيه والغايات: التعليه كهذف مً أهذاف التينية المصتذامة: أولا

ًمً٘ الٓىٛ أن الخىمُت المعخذامت هي زٓاَت، ظلىٕ وأخلاّ جشبـ الأَشاد َُما بُنهم وبحن نالمهم 

البُئي المدُـ بهم، وهىإ مً ًشي أهمُتها في أنها هٓؿت جىاصن بحن الهذًذ مً المجالاث أو الأهكمت خُث حهشٍ 

جدُٓٔ فيوحعاهم ،والاحخماعي،والاْخطادي،البُئيالىكامبحنالخِخدٓٓالخىاصنالخىمُتجلٚ" نلى أنها 

ُٙلىكاممىھزهالأهكمتالثلار،ٖما مهٓذةؾىیلتالأمذونملُتوانُتالمعخذامتالخىمُتانخباسًيبغيأْطىٓذسمىالىمىَ

حراخخُاحاجدالُتومعخٓبلُت شاملتلٙاَتالمجالاجىالأبهاد،يایخھاالإوعان مت من)" الخىمُتالبششٍتٖماھىشأنوجىَ

ذ نلى أن الخىمُت المعخذامت هي جىمُت ج٘ىىلىحُت بانخباس أن (110، 2019وهجم ونلي،  ، في خحن هىإ مً ًإٖ

لخ٘ىىلىحُا المهلىماث والاجطالاث دوس ٖبحر ئن لم هٓل مدىسي في جدُٓٔ أهذاٍ الخىمُت المعخذامت 

و في " واظخدذار مُهىم آخش للخ٘ىىلىحُا وهى الخ٘ىىلىحُا الخػشاء  َالخىمُت حشمل جدُٓٔ الخدىٛ العشَ

الٓانذة الخ٘ىىلىحُت للخػاسة الطىانُت مما ًإدي  ئلى الاهخٓاٛ مً الخ٘ىىلىحُا ئلى ج٘ىىلىحُا خػشاء 

 .(110، 2019وهمت واخشون،)" ضذًٓت للبِئت

ِ الخىمُت المعخذامت هي لا شٚ أنها جخُٔ ٗلها في  ئن هزه والهذًذ مً وحهاث الىكش المخخلُت في حهشٍ

احخمانُت، بُئُت واْخطادًت، يحر أن هزا الاخخلاٍ ًشحو أخُاها في ٗىنها : أن للخىمُت مبادب زلازت سةِعُت

شاملت جػمىذ  أهذاٍ مخٙاملت يحر ْابلت للخجضةت  حًؿي حمُو ْؿاناث ومجالاث الخُاة، َؿبُعي أن 

ومً أحل الُٓاط الخُٓٓي للخىمُت . ًُُ٘ها الٙل خعب مجالاتهم وجخططاتهم وأهم مً رلٚ اخخُاحاتهم

المعخذامت لابذ مً ُْاط مذي جدُٓٔ الأهذاٍ والًاًاث العبهت نشش المخُٔ نليها والمعؿشة معبٓا مً ْبل 

اهُت والذخل الُشدي، العً٘ ،  اٗلىمى الاْخطادي، الثٓاَت، الشَ الأمم المخدذة ورلٚ مً خلاٛ مإششاث 

مي، الخ، ومً بُنها أًػا حىدة الخهلُم خُث ًمثل الخهلُم الهذٍ ... الأمً والهذالت، الىعي المهلىماحي والشْ

 .الشابو مً أهذاٍ الخىمُت المعخذامت

ضمان الحعليم الجيد والمنصف والشامل للجميع        ًىظ الهذٍ الشابو للخىمُت المعخذامت نلى 

، مً أحل رلٚ وغهذ له نشش ياًاث وجعزيز فزص الحعلم مدى الحياة

 .مٓعمتئلىعبهىخاةجميشىدةوزلازىظاةللخىُُزها
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 .أهداف الحعليم من أحل الحنمية المسحدامة: (01)حدول 

 الهدف الزابع للحنمية المسحدامة الحعليم للجميع

 بهؼ الالتزاماث الخاضت به  الزقم                                    الهدف

غمان حهلُم ابخذاتي وزاهىي مجاوي  4.1الغاًة 

  للجمُوومىطِ وحُذ

 أنىام نلى الأْل مً 09 ناما حهلُمُا للجمُو منها 12- 

 .الخهلُم الالضامي

 والشناًت في مشخلت جىمُتاٛالخطىٛ نلى  4.2الغاًة 

 الؿُىلت المب٘شة والخهلُم ْبل الابخذاتي

حر ظىت واخذة نلى الأْل مً الخهلُم ْبل الابخذاتي -  جىَ

 .الجُذ

َشص في الخطىٛ نلى اٛغمان جٙاَإ  4.3الغاًة 

الخهلُم الخٓجي والمهني والخهلُم الهالي 

الجُذ والمِعىس الخٙلُت، بما في رلٚ 

 .الخهلُم الجامعي

 .الخذ مً نٓباث جىمُت المهاساث الخٓىُت والمهىُت- 

حر َشص الخهلم مذي الخُاة-   .جىَ

ش بِئت الخهلُم الجامعي-   .جؿىٍ

 في رلٚ المهاساث جىمُت المهاساث بما  4.4الغاًة 

لاةٓت اٛوقاةِ اٛالخٓىُت والمهىُتوشًل 

 .الأنماٛ الخشةو

الاهخُام بالخهلُم مً خلاٛ حىدة الخهلُم وصٍادة َشص - 

ُهت المعخىي مً أحل الخطىٛ  الخهلم واٖدعاب مهاساث سَ

 .نلى نمل لاةٔ

 َشص الىضىٛ ئلى حمُو غماهخٙاَإ 4.5الغاًة 

ب المهني للُئاث  اث الخهلُم والخذسٍ معخىٍ

الػهُُت، بما في رلٚ روي الإناْت 

 .والاخخُاحاث الخاضت

الإدماج والاهطاٍ لجمُو الشهىب في ئمٙاهُت الاهخُام - 

 .بالخهلُم

المعاواة بحن الجيعحن في الخهلُم والخخلظ مً نذًذ - 

 .المش٘لاث ٖهمل الأؾُاٛ

بدلىٛ نام جىمُت المٓشوةُت ومدى الأمُت  4.6الغاًة 

2030. 

 .امخلإ المهاساث الىقُُُت للٓشاءة، ال٘خاب والخعاب- 

 .امخلإ زٓاَت الٓشاءة والمؿالهت لذي الشباب وال٘باس- 

مهاسٍ والمهاساث اٖدعاب الجمُو لل 4.7الغاًة 

 أو اللاصمت لذنم الخىمُت المعخذامت

الخهلُم مً أحل الخىمُت المعخذامت 

 .والمىاؾىت الهالمُت

جؿبُٔ مخخلِ خؿـ واظتراجُجُاث الخهلُم مً أحل - 

 .الخىمُت المعخذامت

 https://rcepunesco.ae/ar/Education2030 (2017الُىوعٙى، ): مً ئنذاد الباخثت بالانخماد نلى: المطذس

ش في مجاٛ الخهلُم، ل٘نها 2030ٗل الًاًاث المزٗىسة أنلاه مشجبؿت بشؤٍت   وهي حه٘غ الخٓذم والخؿىٍ

ذ جِٓ َُه الهذًذ مً دوٛ الهالم أمام خىاحض لخىمُت الهملُت الخهلُمُت ظىاء مً خُث  جأحي في وْ

اث والمىاهج أو مً خُث الأظلىب والخٓىُاث أو ختى مً خُث البيُت والمخؿلباث، في هزا الطذد ْذمذ  المدخىٍ

الُىوعٙى  زلازت أهذاٍ أخشي جابهت للًاًاث الخهلُمُت العابٓت وهي بمثابت نملُاث جىُُزًت لأهذاٍ الخىمُت 

 : المعخذامت، وهي

 .غاًات الحعليم من أحل الحنمية المسحدامة: (02)حدول 

 وسائل الحنفيذ

 .سأَ حهلُمُت جشاعي الُشوّ بحن الجيعحن، والإناْت، والأؾُاٛمبىاء تهُئت البِئت الخهلُمُت و أ.4الغاًة 

ادة في نذد المىذ الذساظُت المخاخت للبلذان الىامُت نلى الطهُذ الهالمي، للالخداّ بالخهلُم الهالي  ب.4الغاًة  الضٍ

ب المهني وج٘ىىلىحُا المهلىماث والاجطالاث، والبرامج الخٓىُت والهىذظُت  بما في رلٚ مىذ الخذسٍ

https://rcepunesco.ae/ar/Education2030
https://rcepunesco.ae/ar/Education2030
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 .والهلمُت

ض ْذساتهم الخهلُمُت ج.4الغاًة  ادة نذد الأظاجزة والمهلمحن المإهلحن وحهضٍ  .صٍ

 (2017الُىوعٙى، ): مً ئنذاد الباخثت بالانخماد نلى: المطذس

 كيف ولمارا؟: التعليه مً أجل التينية المصتذامة: ثاىيا

ت في نالمىا ْىة، والخهلُم مُخاح "جٓىٛ مذًشة بشهامج الأمم المخدذة الاهماتي هُلحن ٖلاسٕ   المهشَ

اٗن الخىمُت ً أظاس ي مً أس ىؿىي الخهلُم نلى ُْمت ٖبحرة لا جٓخطش نلى الجاهب . الخم٘حن، وهى سٖ وٍ

ا ، مالاْخطادي بل حشمل جم٘حن الىاط مً سظم مهالم معخٓبلهم  غشوسٍ
ً

حر َشص الخهلُم أمشا ما ًجهل جىَ

ت ض الخىمُت البششٍ ،في هزا الطذد أؾلٓذ الُىوعٙى الهذًذ مً البرامج الهالمُت، (13، أ،2016الُىوعٙى،)"لخهضٍ

ش، حذاوٛ الأنماٛ والخؿـ الاظتراجُجُت بشأن الخهلُم مً أحل الخىمُت المعخذامت أو الخهلُم  الأدلت، الخٓاسٍ

الخهلُم "ودلُل " 2030الخهلُم بدلىٛ نام - ئنلان ئوشُىن و ئؾاس الهمل لخدُٓٔ الهذٍ الشابو " ٖـ 2030ختى 

، ورلٚ بهذٍ اظشام وجحرة الخٓذم في مجاٛ جدُٓٔ أهذاٍ الخىمُت المعخذامت بشٙل نام في "ًٌحر مجشي الخُاة

 .حمُو الٓؿاناث

الخهلُم " الخهلُمُت، ًٓطذ به 2030في ضىسة مىحضة الخهلُم لأحل الخىمُت هى سؤٍت حهلُمُت أو سؤٍت 

ٍ والمهاساث التي حعانذ الأَشاد نلى ئًجاد خلىٛ حذًذة للمشاٗل  مذي الخُاة بًُت ئٖعاب الُٓم والمهاس

نلى المذي الٓشٍب أو البهُذ ، وهى ًذنى ئلى َ٘شة الخهلُم  (2014البراهُم،  )" الاحخمانُت الاْخطادًت والبُئُت

ش الخهلُم ٖهذٍ في خذ راجه هى اظتراجُجُت جذخل في بلىى بُٓت أهذاٍ الخىمُت المعخذامت  للجمُو لأن جؿىٍ

ُاءاث اْخطادًت، أما الُىوعٙى  ُاث احخمانُت وٖ َٓذ  (2014)وهى البذاًت لٙي هطل ئلى وعي بُئي، ظلىٖ

ْذسة الذاسظحن نلى اجخار ْشاساث معدىحرة وجذابحر ٌهضص "الخهلُم مً أحل الخىمُت المعخذامت أٖذث أن 

معإولت جػمً ظلامت البِئت، والاظخذامت الاْخطادًت ونذالت المجخمو، ورلٚ لطالح الأحُاٛ الخالُت 

شامل ري  حُذووالخهلُم مً أحل الخىمُت المعخذامت هى نباسة نً حهلُم، والمٓبلت، مو اخترام الخىىم الثٓافي

لُت ٌهالج مػامحن الخهلم وهخاةجه، والمىهج الذ ل نلُميْذسة جدىٍ دٓٔ ياًخه مً خلاٛ جدىٍ  وبِئت الخهلم وٍ

. "المجخمو

ذ لخطخه هُا البراهُم  الأوٛ هى حهىد : "في مُهىم ئحشاتي لذساظتها ًخدٓٔ نلى مدىسًٍ (2014)وْ

ش الخهلُم في جدُٓٔ الخىمُت المعخذامت بانخباس  " البلذ في جدُٓٔ الخىمُت المعخذامت والثاوي هى مٓترخاث لخؿىٍ

أن مشاسَو الخىمُت المعخذامت بشٙل نام هي مإششاث لإمٙاهُت جؿبُٓها نلى الخهلُم أو ختى نلى معخىي 

مً٘ جلخُظ الًاًت للخهلُم مً أحل الخىمُت في شٙلحن أظاظُحن هما تها َٓـ وٍ  :حاهضٍ

خُث أن الخهلُم مً أحل الخىمُت ٌهمل نلى جأهُل الىكم : الخىحه هدى المماسظاث المعخذامت- 

الخهلُمُت ئلى هكم مشهت جخماش ى والخًحراث وحعخجُب لمخؿلباث البِئت، أظىاّ الهمل، الخؿىس الخ٘ىىلىجي، 

ت ...الكىاهش الاحخمانُت، ً المهني والخهلُم الهالي الزي ًإؾش ُٖاءاث ومىاسد بششٍ الخ خطىضا معاس الخٙىٍ

 .ْادسة نلى جدُٓٔ مجخمهاث معخذامت أو الخىحه هدىها نلى الأْل

اٗلخبهُت الاظتهلاُٖت للمىخىحاث، الاظتهلإ يحر الهٓلاوي للمىاسد -  حًُحر المماسظاث يحر المعخذامت، 

ُاث يحر الىاضجت  ض ...والؿاْاث، العلىٖ الخ وهزا في خذ راجه هى أخذ جدذًاث الخهلُم مً أحل الخىمُت وحهضٍ

 .الُ٘ش المعخذام هى ظلىٕ ًجب أن جشسخه المىاهج الخهلُمُت

 .كيف ًزثبط الحعليمبالأهدافالأخزيللحنميةالمسحدامة: (3)حدول 

الهدف 

1 

الهذٍ  .الخهلُمهاملخاظمُُاهدشالالىاظمىىهذةالُٓش

10 

عاهمُُالخذمىاوهذامالمعاواةنلى الطهُذًىالاحخمانُىالاْخطادي . مىالثابخأهالىُارئلىالخهلُمىالاهخُانبهأمشَ
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الهدف 

2 

همالمعاةلالًزاةُت ضسانُتأٖثراظخذامت،ونلىُ الهذٍ  .ًٓىمالخهلُمبذوسأظاظُلمعانذةالىاظهلىالخىحهىدىؾشْ

11 

تَُجهلالمذهأٖثراظخذامت اللاصمتللمشاسٖ  بامٙاهالخهلُمتزوٍذالىاظبالمهاساج

ذستهانلىالطمىدأمامالأوغانالٙاسزُت ضمشوهتهاوْ  .والخُاقهليهاوحهضٍ

الهدف 

3 

ضأهماؾالخُاةالصخُتوسَاهالإوعان ُاجالمب٘شة،وجدعِىالصختالإهجابُت،والخذمىاهدشاسالأمشاع،وحهضٍ اث،منهاجخُُػيعبتالىَ َُخدعِىالصختالهامتنلىهذةمعخىٍ الهذٍ  .ًم٘ىللخهلُمأهِعاهممعاهمتٖبحرة

12 

نلىأهماؾالاهخاج
ً
ٖبحرا

ً
شي( بامٙاهالخهلُمأهُإزشجأزحرا َُماًخهلٓبالاْخطادًالخذوٍ

ً
  )مثلا

ٓتمعخذامتوغشوسةججىبالإهذاس المعتهل٘بشأهالعلهالمىخجتبؿشٍ  .وأهُىظهمذاسٗ

الهدف 

5 

ُت،وجدعِىالُشضالخُاجُت الدشاسٖ الأظاظُتللٓشاةُت،وجدعِىالمهاساجىالٓذساج تلاٖدعابالمهاساج الهذٍ  .حهلُماليعاءوالُخُاجمعألتغشوسٍ

13 

لُهمالجمهىسلخًحرالمىاخىالخُُ٘مههىالخخُُُمىىؾأجه،لاظُمانلىالمعخىًالمدلي
ً
أظاظُا

ً
 .ًمثلالخهلُممذخلا

الهدف 

6 

هضصالىكاَتالصخُت اللاصمتلاظخخذامالمىاسدالؿبُهُتبش٘لأٖثراظخذامتوَ بالمهاساجىالٓذساج الهذٍ  .ًىمُالخهلُمىالخذسٍ

14 

ت توبىاءجىآَاظدباُْبشأهالاظخخذامالخُ٘م والمعخذامللمىاسدالبدشٍ  .الخهلُمهاملمهمُُاهػاحالىنُبشأهالبِئتالبدشٍ

الهدف 

7 

 بامٙاهالبرامجالخهلُمُت،لاظُمايحرالىكامُتويحرالشظمُت،أهدعاهم َُدُكالؿاْت

ضمىاسدالؿاْتالمخجذدة  .وحهضٍ

الهذٍ 

15 

ضأظالُبالهِشالمعخذامت الخُميشأنهاحهضٍ بالمهاساجىالٓذساج  ٌهضصالخهلُمىالخذسٍ

 .والمداَكتنلىالمىاسدالؿبُهُتوالخىىنالبُىلىجي،لاظُماَُالبِئاجالمهشغتللخؿش

الهدف 

8 

الهملىيحرهامىالمجالاث تالاْخطادًتوالأنمالالخشةومهاساحعىْ اجالخهلُمىالخُىٍ الهذٍ  .هىاٖطلتمباششةبِىمعخىٍ

16 

ضالخماظٙالاحخماعي ُتوشاملتونادلتوحهضٍ تلخِعحروغماهاْامتمجخمهاجدشاسٖ  .ٌهخبرالخهلُمأوالخهلمالاحخمانُمعألتخُىٍ

الهدف 

9 

ضالطىانتالمعخذامت ادسةنلىالطمىدوحهضٍ اللاصمتلإْامتبيُتجدخُتمشهتوْ لخىمُتالمهاساج الهذٍ  .الخهلُمػشوسٍ

17 

ضالعُاظاجىالمماسظاجُُمجالالخىمُتالمعخذامت همىحهضٍ  .ًبيُالخهلممذًالخُاةالٓذسةنلىُ

 (2017الُىوعٙى، ): المطذس

لمحة عامة مً خلال : جهود الجسائر في تحكيل أهذاف التينية المصتذامة: لجاثا

 .تكريرمؤشر أهذاف التينية المصتذامة

ش مإشش ولىخاث مخابهت أهذاٍ الخىمُت المعخذامت لعىت   َٓذ اخخلذ الجضاةش المشجبت 2019خعب جٓشٍ

ُٓا والمشجبت   نالمُا غمً الترجِب الهالمي في مجاٛ جدُٓٔ أهذاٍ الخىمُت المعخذامت لً٘ 53الأولى نشبُا واَشٍ

 66الجضاةش جدخل المشجبت الثاهُت نشبُا بهذ جىوغ والمشجبت "، أًً أضبدذ 2021الأمش لم ًبٔ نلى خاله في ظىت 

ل٘نها ) ( Jeffrey D and  Christian and Guillaume and Grayson and Finn, 2021,100" 70.9نالمُا بذسحت 

.  بشٙل نام وفي ٖلا الخالخحن لذيها مإششاث وأداء َىّ المخىظـ نلى العلم

 لأهذاٍ الخىمُت 2019ًجب الإشاسة هىا أهه وهكشا لهذم ُٖاًت حًؿُت البُاهاث ْذم المإشش الهشبي 

 مإششا حذًذا بالمٓاسهت مو المإشش الهالمي لىُغ العىت بىاءا نلى أهمُتها للمىؿٓت الهشبُت، 30المعخذامت 

اٗدًمُت الاماساث الذًبلىماظُت والمههذ الٓىمي  ورلٚ مً ْبل الهذًذ مً الخبراء والمإظعاث الاْلُمُت  ٖأ

مت والخىمُت المعخذامت،  اٗهذ " للخىٖ اٗهذ دسحاث المإشش الهشبي أْل بشٙل نام مما  هدُجت لهزه الخًُحراث 

نلُه في الهالمي َمثلا في الخهلُم أغُُذ مإششاث جشجِب الجامهاث، جطيُِ مجلت جاًمض للخهلُم الهالي، 

اٗدًمُت الإماساث الذًبلىماظُت، )". الخ... الخدطُل في امخداهاث الؿلبت،  .(10، 2019 أ

 .معدل أداء الجزائز وفقا لحقزيز مؤشز أهداف الحنمية المسحدامة : (01) شكل
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 (Jeffrey D and all, 2021,100): المطذس

بالىكش للشٙل العابٔ هجذ أن الجضاةش بلًذ أشىاؽ لا بأط بها في بهؼ الأهذاٍ أو المجالاث ئلا أن 

ما رٖشها ظابٓا ئلى هٓظ في البُاهاث الاخطاةُت  أو لخدذًاث ٖبحرة نلى معخىي  هزه المهؿُاث حشحر سبما وٖ

مجمىنت مً الأهذاٍ، خاضت وأن جدُٓٔ الخىمُت المعخذامت بالمُهىم الذُْٔ ًىؿىي نلى الترابـ والخذاخل 

اث جدُٓٔ الأهذاٍ بشٙل ٖبحر، َمثلا هجذ الٓػاء نلى الُٓش  بحن الأهذاٍ َلِغ مً الجُذ أن جدباًً معخىٍ

با بشٙل جام، نلى ن٘غ الهذٍ  بالجضاةش الزي ًمثل الهذٍ الأوٛ خعب هزا المإشش  ًىحي بخدُٓٓه جٓشٍ

ذ الزي مً المُشوع أن ًٙىن  الثاوي الزي ًمثل الٓػاء نلى الجىم الزي هجذ مإششه في المخىظـ في الىْ

هزًً الهذَحن مخٙاملحن ئر لا ٌهٓل أن ًٙىن هىإ حىم دون َٓش، وهُغ الش يء باليعبت لهذٍ الخهلُم 

 مً جدُٓٔ أهذاَه والزي ًُترع أن ًشجبـ بالهذٍ الخاظو الطىانت  %80َالمهؿُاث جبشش  بأن الخهلُم بلٌ 

ش للمشأَ  والابخٙاس ، صخُذ أن هىإ حهلُم مجاوي بالجضاةش، ومعاواه بحن الجيعحن في الخهلُم وجؿىٍ

الخهلُمُت ويحرها ئلا أن هىإ الهذًذ مً الخدذًاث الأخشي التي هلمعها في واْهىا وحهاوي منها المىكىمت 

الخهلُمُت ٖٙل، ٖػهِ البيُت الخدخُت، مىاؾٔ الكل، الدعشب المذسس ي، الأصماث الصخُت، روي الاخخُاحاث 

 .الخ... الخاضت، يالبُت الؿابو ال٘مي نلى الىىعي للذساظاث والاخطاةُاث، 

 

 .اثجاهات أهداف الحنمية المسحدامة بالجزائز: (02)شكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (Jeffrey D and all, 2021)بالإنخماد نلى : المطذس

خعب الشٙل العابٔ َان الهذٍ الأٖثر جدذًا للجضاةش هى الخُاة جدذ الماء والمىاسد الماةُت أو الهذٍ 

ت التي لا ًمً٘ الاظخًىاء ننها، ًلُه هذٍ المذن 14  وهىا هذّ هاْىط الخؿش لٙىهه مً المىاسد الخُىٍ

والمجخمهاث الزُٖت والمعخذامت التي  ٌهخبر الىضىٛ ئليها بمثابت الىضىٛ لأنلى هشم الخىمُت المعخذامت ومً 

ئنذاد المخؿؿاث "وحهت هكش هكً أن هزا الهذٍ ماصاٛ بهُذ الإهجاص، بالشيم مً حهىد الجضاةش والتي مً بُنها 

الخىحيهُت الٓؿانُت والعُاظت الىؾىُت لتهُئت الإْلُم والخىمُت المعخذامت المبلىسة أظاظا في المخؿـ الىؾجي 

ً ظىت   (2030-2010)لتهُئت الإْلُم والخىمُت المعخذامت والزي ًٓذم الخىحهاث الأظاظُت للجضاةش  لهششٍ

 .(07، 2019خامذ، )"  المخػمً المطادْت نلى المخؿـ02-10المإظغ مً خلاٛ الٓاهىن 

مً حمُو أهذاٍ الخىمُت بالجضاةش هي باللىن الأخمش والتي اخخلُذ اججاهاتها  % 29نلى الهمىم هىإ 

بحن جلٚ التي جىاحهها جدذًاث ٖبحرة وجلٚ التي في جشاحو وجىاْظ، وهُغ اليعبت مً الأهذاٍ هجذها في اللىن 
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الأضُش وهي جلٚ التي جمش ي نلى المعاس الصخُذ لخدُٓٔ وبلىى مهذٛ الخىمُت بالشيم مً الخدذًاث التي 

حر ؾاْت هكُُت وبأظهاس مهٓىلت، 07 الٓػاء نلى الجىم، والهذٍ 01حهاهيها ٖما هى الخاٛ باليعبت للهذٍ   جىَ

 َأيلبها بٓي نلى خاله ولا ًىحذ جٓذم نلى معخىاها % 41أما الأهذاٍ الأخشي البرجٓالُت والتي جٓذس وعبتها ب 

هكشا للهذًذ مً الخدذًاث الملمىظت التي جىاحهها، وئرا ْعمىا هزه الأهذاٍ خعب ابهاد الخىمُت َىجذ أن 

اٗلخهلُم والمعاواة بحن الجيعحن، أما الاْخطادي َهى الأْل  البهذ الاحخماعي بالجضاةش هى الأٖثر جدُٓٓا 

ت والمىخجت، بذاةل الذخل، مهذٛ  وجىاحهه جدذًاث ٖبحرة َُما ًخظ الىمى الاْخطادي، المإظعاث الٓىٍ

 .البؿالت

 .الانجازات والتحذيات: التعليه الجامعي بالجسائر ضنً مؤشرات التينية المصتذامة: رابعا

اٗهذ حهىد الجامهاث واظتراجُجُاتها في جدُٓٔ أهذاٍ الخهلُم مً أحل الخىمُت َلا بذ أن حهخمذ  مهما 

جحن : هزه الاظتراجُجُاث نلى هٓاؽ أو مبادب أظاظُت مً بُنها مهاًحر الانخماد وحىدة الخهلُم، الخشٍ

ت، ج٘ىىلىحُا الخهلُم، وأخحرا المىاءمت مو ظىّ  والُ٘اءاث الهالُت، الابخٙاس والبدث الهلمي والاظدثماس في المهشَ

الهمل والمدُـ المدلي والخاسجي، ولهل الىٓؿت الإًجابُت في مإششاث الخىمُت المعخذامت الهشبُت أو الهالمُت 

العابٓت هي أن الخهلُم هى المجاٛ الأٖثر جدُٓٓا لأهذاٍ الخىمُت المعخذامت في الجضاةش  َبالخهلُم جخدٓٔ 

 في جدُٓٔ أهذاٍ الخهلُم 2021 و 2019الهذًذ مً الأهذاٍ الأخشي، وبالمٓاسهت بحن المإشش الهالمي لعىتي 

 :هجذ هىإ بهؼ الخدعً الملخىف والاسجُام في وعب المإششاث الثلازت

 .مهذٛ الالخداّ بالمشخلت الابخذاةُت -

 .مهذٛ ئجمام المشخلت الإنذادًت -

، ٖما هى ( نامًا24 و 15مً العٙان الزًً جتراوح أنماسهم بحن  )مهذٛ الإلمام بالٓشاءة وال٘خابت  -

 :مىضح في الشٙل الخالي

 .الحعليمبالجزائزوفقالمؤشزاثالحنميةالمسحدامة: (03)شكل

 

 

 

 

 

 (Jeffrey D, 2021): المطذس

با ٗل أؾُاٛ الجضاةش ًلخدٓىن بالمذاسط ومإشش الأمُت والٓشاءة مىخُؼ حذا، ئلا أن المإشش   َخٓشٍ

اٗلالخداّ بالخهلُم الهالي مثلا والخهلُم ْبل  الهشبي لأهذاٍ الخىمُت المعخذامت والزي أغاٍ مإششاث أخشي 

 بالخهلُم ا بالخهلُم الابخذاتي لم ًلخدٓىا مً الأؾُاٛ الزًً الخدٓى %50المذسظت، ًبحن أن ما وعبخه خىالي 

 . منهم َٓـ جطل ئلى الخهلُم الأظاس ي%30الهالي ووعبت 

 .الحعليم بالجزائز وفقا للمؤشز العزبي للحنمية المسحدامة: (04)شكل
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اٗدًمُت الإماساث الذًبلىماظُت، ): المطذس   (11، 2019 أ

ت الهالمي  ذ 138 مً غمً 103والزي اخخلذ الجضاةش غمىه المشجبت   (2020)أما مإشش المهشَ  بلذ َُإٖ

نلى أن الخهلُم الهالي هى المإشش الٓؿاعي الأنلى جدُٓٓا بالجضاةش مً غمً المإششاث الأخشي ل٘ىه لم ًخهذي 

مً٘ أن هشحو هزا الاهجاص  ئلى الهذًذ مً الاظتراجُجُاث و الخؿـ التي جٓىم بها وصاسة  المخىظـ الهالمي، وٍ

الخهلُم الهالي والبدث الهلمي بالجضاةش نلى معخىي الٓؿام، والتي في بهؼ الأخُان جٙىن باجُاُْاث ومشاسَو 

ت والتي جشمي 14اٗلاجُاُْت التي أبشمتها مإظعت ظىهاؾشإ مو " حهاوهُت مو الٓؿاناث الأخشي   حامهت حضاةشٍ

" لاظخدذار ْؿب ج٘ىىلىجي وؾجي مخخطظ في مجاٛ الؿاْت والخىمُت المعخذامت نلى المعخىي المخىظـ

ت، ) اٗلت الأهباء الجضاةشٍ مً٘ جٓذًم ضىسة مىحضة نً بهؼ ئحشاءاث الخهلُم مً أحل الخىمُت في (2021و ، وٍ

 :الجضاةش في الىٓاؽ الخالُت

:   خلاًا ضمان الجودة بمؤسسات الحعليم العالي .1

غماهجىدةالخهلُمالهالي 

ىىبدثىمخخلُجىاهبالدعُحرالمالي،البُذاى مُهىممخهذدالأبهاد،ٌشملمخخلُأوشؿتالمإظعتالجامهُتمىخهلُمىجٙىٍ

ت،َهى   وجي،وحعُحرالمىاسدالبششٍ

مالمعخمشللمإظعاجىالبرامجالجامهُتالمخػمىتئحشاءاث  :ٌهبرنىالإحشاءاجىاليشاؾاجالخِخهخمذآلُتالخٓىٍ

ذ اهؿلٓذ ظىت (2015،209بً خعحن،  )الخُُٓم،المشاْبت،الخدعحن،غمان الجىدة والمداَكت نليها   2010، وْ

َ٘شة أو مبادسة خلاًا غمان الجىدة التي تهذٍ ئلى الهمل نلى جؿبُٔ غمان الجىدة بالجامهاث ومخشحاتها، 

 اهؿلٓذ غمنها نملُت الخُُٓم الزاحي لأوٛ مشة بمإظعاث الخهلُم الهالي مً أحل جُُٓم 2017خُث في ظىت "

ً،  )مذي الالتزام بمهاًحر الجىدة الىاسدة في المشحو الىؾجي لػمان حىدة الخهلُم  اٗلبدث الهلمي، الخٙىٍ

وخعب هخاةج لٙل مً دساظت  (2019،103مىطىسي، بً نُاد، بً مطؿُى، " )(الخهاون، الهلاْت مو المدُـ

َان أيلب مُادًً المشحو الىؾجي ْذ جدطلذ نلى جُُٓم  (2019)ودساظت مىطىسي وأخشون  (2015)بً خعحن 

ت، وأن خلاًا غمان الجىدة لا حعاهم بالٓذس الٙافي في وشش زٓاَت الجىدة  أْل مً المخىظـ بالجامهاث الجضاةشٍ

ش هكام غمان الجىدة لم ًشّ بهذ للمعخىي المؿلىب  .وأن معاهماتها في بىاء وجؿىٍ

ش المىاهج الخهلُمُت هي ئخذي المإششاث الُشنُت والمهمت في جدُٓٔ الهذٍ  حىدة الخهلُم وجؿىٍ

الخهلُمي للخىمُت المعخذامت، َػمان حىدة ئظهاماث الجامهاث ٌهضص مً جشجِب هزه الأخحرة غمً 

وخعب مإشش داَىط لجىدة الخهلُم الخطيُُاث الهالمُت وبالخالي جدُٓٔ الانتراٍ الذولي بجىدة الأبدار، 

 نالمُا في حىدة الخهلُم في خحن اخخلذ ْؿش المشجبت 119 نشبُا والمشجبت 11 َٓذ اخخلذ الجضاةش المشجبت 2021

، هزا الترجِب اظدىذ ئلى الهذًذ مً  ( 2021بىابت خٙىمت ْؿش الإل٘تروهُت،  )الأولى نشبُا والشابهت نالمُا

ش منها مإشش الخىاَعُت الهالمي  لمىخذي الاْخطاد الهالمي والزي خذد َُه جشجِب الذوٛ  الاخطاةُاث والخٓاسٍ

ُمتها مً خلاٛ  ، البجى الخدخُت، بِئت الاْخطاد ال٘ليالمإظعاث ، :  هيلمجالاثهزه ا مجالا أظاظُا 12وْ

الأظىاّ س جؿىي، الهملظىّ ُٖاءة ،  العلوظىُّٖاءة  والخذسٍب، لهالي الخهلُم ا، الأظاظيوالخهلُم الطدت

،الجاهضًت الخ٘ىىلىحُت، المالُت ، والشٙل الخالي ًىضح جشجِب الجضاةش  والابخ٘اس،جؿىس الأنماٛ، وحجم العىّ

 : غمً مجاٛ الجىدة في الخهلُم
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 .معدل حودة الحعليم بالجزائز: (05)شكل

 

 

 

 

 

 The Global Competitiveness Report 2017–2018  (World Economic Forum ):  المطذس

مً خلاٛ الجذوٛ هجذ أن حىدة الخهلُم الهالي بالجضاةش اهدطشث ُْمتها في الىظـ خُث ْذسث ب 

 غمً زلار هٓاؽ أظاظُت هي ٖمُت 2019 في ظىت 134 نالمُا مً أضل 105 واخخلذ الجضاةش بزلٚ المشجبت 3.4

الخهلُم، حىدة الخهلُم، والخذسٍب أزىاء الهمل، والملاخل ل٘لا الترجِبحن العابٓحن ًجذ أن الجضاةش ْذ جشاحهذ 

ذ الزي مً المُشوع أن جداَل َُه نلى المٙاهت والهمل نلى 14ب   مشجبت للىساء في حىدة الخهلُم في الىْ

مثل الجذوٛ الخالي المإششاث التي انخمذ نليها في ُْاط الجىدة في راث المإشش ش، وٍ :صاٍدة الخؿىٍ  
 .مؤشزات حودة الحعليم العالي بالجزائز: (06)شكل 

 

 

 

 

 

 

 

 The Global Competitiveness Report 2017–2018  (World Economic Forum):المطذس

ام المسجلت في هزا الشٙل هجذ أن الجضاةش جدخل مشاجب مخأخشة في الجىدة  حىدة الىكم  ) بالىكش للأسْ

اغُاث،حىدة مذاسط الإداسة  ، وبشٙل ٖبحر َُما ًخظ ئجاخت الاهترهذ في (الخهلُمُت، حىدة حهلُم الهلىم والشٍ

 .المإظعاث الخهلُمُت والخىاَش المدلي لخذماث الخذسٍب المخخططت والخذسٍب بشٙل نام

ومً خلاٛ ٖلالىخاةج العابٓت َُمً٘ الٓىٛ أن اظهاماث مإشش الجىدة في جدُٓٔ أهذاٍ الخهلُم مً 

ذ جٙىن الجهىد المبزولت في هزا الإؾاس ٖبحرة ل٘نها يحر ملمىظت وهىا لا بذ مً  أحل الخىمُت ماصالذ غهُُت، وْ

ئنذاد أدواث واضخت للخُُٓم الزاحي للجامهاث ونلى اللجىت الىؾىُت لػمان الجىدة أن حهمل نلى وششها في 

هها الال٘ترووي  ش أو وششاث رلٚ ختى أن مىْ  ماسط 09  لم ًدحن مىز http://www.ciaqes-mesrs.dzجٓاسٍ

2017. 

 

 

 : مً خلاٛ الهذًذ مً الاظتراجُجُاث ٖـ :الححول الزقمي و ثوظيف الحكنولوحيا بالحعليم .2

مُت الخهلُمُت خطىضا أزىاء أصمت ٗىسوها أًً  -  انخماد الخهلُم الال٘ترووي أو الخهلُم نً بهذ والمىطاث الشْ

اٗن انخماد هزا الىمـ مً الخهلُم العبُل الىخُذ لمىاضلت الهملُت الخهلُمُتـ، والتي واحهتها الهذًذ مً 

http://www.ciaqes-mesrs.dz/
http://www.ciaqes-mesrs.dz/
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اث الخهلُمُت،  ش المدخىٍ و ظشنت الاهترهذ بالجامهاث، جؿىٍ الخدذًاث التي حعخذعي جدعحن البيُت الخدخُت ٖشَ

 الخ.... بشمجُاث ومشاٖض الاخخباساث الال٘تروهُت، 

، مىطت المجلاث الهلمُت PNSTاٗلبىابت الىؾىُت للإشهاس نً الأؾشوخاث : المىطاث والبىاباث الال٘تروهُت- 

ت  ش المهلىماث وخذماث البدث خطىضا لؿلبت ASJPالجضاةشٍ ، مىطت ابخٙاس والهذًذ مً المىطاث التي جىَ

 .الذساظاث الهلُا

: اظتراجُجُت ضُش وسّ- 

حهخبرأداةالخٙىمتالخُتهذَالىخٓلُلالخهاملبالأوساْالإداسٍتوجخُُُاظتهلاٖمادةالىسّ،ورلٚ مً و

ل الجامعي، الذَو الإل٘ترووي  خلالمجمىنتمىالإحشاءاث جٙىن نلى الخـ ٖدسجُل الؿلبت الجذد، الخدىٍ

 .لخٓىّ الدسجُل

 :الابحكار والحطويز والبحث العلمي .3

همههذظُماٗى  الزًِخػمىالخطيُُاجىالمإششاجالخاضتبالبدىزالهلمُتلٙلبلذَان SCIMACO (2021)خعبمىْ

 هى 2020 ئلى 1996 بدثىنذدهاخلالالُترةالممخذةمً 8534 ًبلٌ 2020 نذدالبدىزالمىخجتَُالجضاةشلعىت"

"  وحشملهزهالبدىزمٓالاجالمجلاجىأنمالالمإجمشاجالميشىسةنلىالخـ 84192

تالهالمي مٓلُلمٓاسهتبالإهخاحالهالمُللبدىزالهلمُتَدعبمإششالمهشَ  اخخلخالجضاةشالمشجبت "َٓذ (2020) وهزاسْ

شوالابخٙاسأًيبلًخُٓمخه 138 مً 114 " َٓـ 14.2 دولتَُمإششالبدثىالخؿىٍ

بُت،بالشيممىأهمُتهزاالمجالُُذ ُمشاٖضووخذاجالبدىر،مشاٖضالابخٙاسوالمدؿاجالخجشٍ ْذٌهىدهزائلىالىٓطال٘بحرَ

معابٓت توالاهُخاخهلىالمدُـ،ونلىالشيممىدىكُمالهذًذمىالأوشؿتلذنمالابخٙاسٖ ضاْخطادالمهشَ  " نضٍ

 " مششونبراءةاخترام

شالخ٘ىىلىجي،َُؿبهتهاالأولىىرلُُ٘اؾاسحصجُهأصخابالمشاسَهو تالهامتللبدثالهلمُىالخؿىٍ المذًشٍ الخِىكمخمىؿشَ

تمىجاهبالإبخٙاسنلىالمعخىًالها لىخٓذًمؿلباجبراءاجالإختران٘هذَأظمىلإغُاءمشةُتوجدعُيخطيُُالجامهاجالجضاةشٍ

  . لمي

 

 ثطورالاهحاحالعلميفيالجزائز: (07)شكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. (2021(وصاسةالخهلُمالهالُىالبدثالهلمي : المطذس

ؿانالخهلُمالهالُىالبدثالهلمحرؤٍتاظدششاَُتوٍ أماباليعبتللجهىدالملمىظتَُمجالالخىمُتالمعخذامتَٓذظؿشْ

تالىؾىُتواظخجابتلاوشًالاجالمجخمهالاْخطادًىالاحخمانُىرل٘دعبالمشظىمالخىُُزًالمإسخُي اجالخىمىٍ  ْاللأولىٍ

 2021  ماسط 5
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شالخ٘ىىلىحُخددشهاس شمخهذدالعىىاجلخىُُززلازبرامجىؾىُتللبدثالهلمُىالخؿىٍ  الزًيهذَالىىغهمخؿؿخؿىٍ

: وجخمثلهزهالبرامجُي" ْاؾشةالخىمُتالمعخذامت ... البرامجالىؾىُتللبدث"

البرهامجالىؾىُللبدثدىلالأمىالًزاتي،البرهامجالىؾىُللبدثدىلصختالمىاؾً،والبرهامجالىؾىُللبدثدىلالأمىالؿاّ

- 2021 مششونبدثخلالالُترة 750 وي،ًخمُيهاجىُُز

،هزائغاَتئلىجهىدالباخثِىُُاضذاسال٘خبالبُػاءغمنهذَالخجعُذالُهلُلمبادسةالٓؿانُُانذادالاظتراحي2025

: والخُٙاهخمىاغُههاخىٛ 2030-2020 حُتالىؾىُتللبدثىالابخٙاسللُترة

اٗءالاضؿىاعي،الال٘تروهُاجالذُْٓت،الاهخٓالىالأمىالؿاْىي  وصاسةالخهلُمالهالُىالبدثالهلمي، ).الأمىالًزاتي،الز

2021) 

 (2021)  خُث ْامذ وصاسة الخهلُم الهالي والبدث الهلمي :الاهفحاح على المحيط الاقحصادي والاححماعي .4

 :بـ 

اٗدًمُبالبدثالمُذاوي مً حهت -  ئنذاد المششونالخمهُذًللٓاهىهالزًُدذدالٓىانذالهامتللخهلُمالهالُىسبؿالبدثالأ

: وسبـ البدث الهلمي بالخىمُت مً حهت أخشي، ومً بشامج هزه الشؤٍت

لالخ٘ىىلىجي، الخهلُم مً أحل الخىمُت المعخذامت،   شوالخدىٍ ئوشاءخاغىاجىمشاٖضجؿىٍ

تئلىالىمىرحالإهخاجي،  بالمخٙىهِىىبىاءالىمارحالاولُتالمخبرً جذسٍ

بدثمخخلؿتوئهجاصمشاسَهبدثُتراجبهذاْخطادًىاحخماعي  .ئوشاءَشْ

شالإبخٙاس والنهىع بٓؿام الخهلُم الهالي ٖذوس المٓاولاجُتَُالأوظاؾالجامهُت -  الُٓام  بُهالُاجلخهضٍ

والخاغىاث الجامهُت، ومشاٖض بدث اللًاث والخهلُم الم٘ثِ للًاث، ئر جم 

ُهاجُاُْتحهاوهدخهلٓبمشآَتالؿلبتالجامهُِىىخاملُالشهاداجالجامهُتَُاوشاءمإظعاجىاشئت،ورلُُ٘اؾاسمشا جىْ

ُخطمُممشاسَههمالخاضتوالابخٙاسوضىلائلىاوشاءمإ نهمىحصجُههمهلىالخُ٘حرَ َٓتالؿلبتمىزالعىىاجالأولىلخٙىٍ

ذ جدطل   ضاخب مششوم بدثي 300ظعاتهم، وْ

تالمٙلُتبزلٚ، وهزه ٗلها هٓاؽ  تالىاشئتأومششونمبخ٘شمىٓبلاللجىتالىؾىُتالىصاستٍالمشترٖ نلىهلامتالششٖ

ض مبذأ الخهلُم مً أحل الخىمُت المعخذامت  .ئًجابُت في حهضٍ

 :أولويات تطوير التعليه العالي لتحكيل أهذاف التينية المصتذامة: خامصا

ا معاهما في جدُٓٔ أهذاٍ  (، ب2016)ْذمذ الُىوعٙى  اث أظاظُت لجهل الخهلُم ؾشَ أسبو أولىٍ

 : الخىمُت المعخذامت وهي

جم٘حن غشوسة  الُىوعٙى ئلى والمض ي ْذما في وغو العُاظاث خُث أشاسث: جعليم المواطنة العالمية- 

حز نلى َهالُي الخطذي للخدذًاث الهالمُتسالمىاؾىحن مً الاغؿلام بذو الجهاث  و العُاظاث، مً خلاٛ الترٖ

 .قم الخهلُم نالهالمُت وخٓىّ الإوعان فيهت ُُُٖت ئدماج حهلُم المىاؽ فيلبدثٛالمهىُت بالخهلُم 

  مً اجخار ْشاساث الؿلابًمً٘ الخهلُم مً أحل الخىمُت المعخذامت : الحعليم من أحل الحنمية المسحدامة- 

معدىحرة وجذابحر معإولت جػمً ظلامت البِئت، والاظخذامت الاْخطادًت، ونذالت المجخمو، لطالح الأحُاٛ 

للبِئت والأٖثر المهاساث اللاصمت لمضاولت المهً المشانُت ، خُث ٌهمل الخهلُم نلى ئٖعابهم الخالُت والمٓبلت

 .اظخذامت

ادةَشضالخهلُمالمخاخت لليعاءوالُخُاث، :جعليم النساء والفحيات-   جذنىالُىوعٙىمىزجأظِعهائلىضٍ

هؿُجذولأنمالالخهلُمدخىهام م2030 وَ  . َشضت ٖبحرة لخهلُماليعاءوالُخُاجلػماهاهخُانهىبُشص الهِش ال٘شٍ
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روي وظُو هؿاّ الاهخُام بالخهلُم لٙي ٌشمل  أو الخهلُم الال٘ترووي مً أحل ث:الحعلم بالوسائل الزقمية-  

مً٘ اظخهماٛ .البيُاث الخدخُت الػهُُت الأماًٖ راث الاخخُاحاث الخاضت والمخهلمحن الخابهحن للذوٛ أو وٍ

حر الخذسٍب  ٔ جىَ ج٘ىىلىحُا المهلىماث والاجطالاث أًػا للخطذي للخدذًاث الخاضت بىكم الخهلُم نً ؾشٍ

.  المهني المعخمش للمهلمىالمعانذة نلى ئداسة شإون الخهلُم

ش أخش نً سؤٍت الخهلُم  اث الخهلُم مً 2030هزا وأغاَذ الُىوعٙى في جٓشٍ   مجاٛ أخش غمً أولىٍ

و وجحرة ئًجاد الخلىٛ المعخذامت نلى الطهُذ المدلي"أحل الخىمُت وهى    نلى العلؿاث المدلُتٖأن حهمل حعشَ

ًذمج ْؿام الأنماٛ المدلي الخهلُم مً أحل ، أو أن  مشاٖض مدلُت للخهلُم مً أحل الخىمُت المعخذامتئوشاء

اٗث وفي قل . (2014الُىوعٙى،  )"  مثلاالخىمُت المعخذامت في الأوشؿت المشجبؿت بالمعإولُت الاحخمانُت للشش

ت وأٖثر مً  ش الخهلُم لخالت الؿىاسب والأصماث هى ٖثر مً أولىٍ ذ نلى أن جؿىٍ الكشوٍ الخالُت َان الخجشبت جإٖ

ٓكت لمخخلِ الأصماث والأخذار الؿاسةت، وهزا ًذخل  غشوسة ولا بذ أن جٙىن البِئت الخهلُمُت بِئت مجهضة وٍ

غمً الشؤٍت بهُذة المذي، وأَػل دلُل نلى هزا حاةدت ٗىسوها التي أزشث نلى الهملُت الخهلُمُت بُهل 

ِ الخهلُم والخدطُل الهلمي لعىت او ظيخحن هى أصمت خُُٓٓت  ظُاظاث الًلٔ والخبانذ، والأُٖذ هى أن جىْ

ش  يبغي نليها أن حعخًل مدىتها في مىدت راث شٙلحن الأوٛ هى امخلإ البِئت الخهلُمُت لمحزة الخؿىٍ للذوٛ وٍ

والمهُاسٍت، والثاوي هى ْذستها نلى الخُِ٘ معخٓبلا مو المعخجذاث الؿاسةت، ولهل أٖبر الخدذًاث التي جىاحه 

ت هي خالت الشذ والجذب بحن المهؿُاث، الإمٙاهُاث المدلُت والالتزاماث الهالمُت المتزاًذة  الجامهاث الجضاةشٍ

 والمدعاسنت في ٗل مشة مً أحل جدُٓٔ أهذاٍ الخىمُت المعخذامت خطىضا وأنها مدذدة باؾاس وخؿت صمىُت

II. توصيات ومكترحات: 

  ،اث الخىمُت الىؾىُت، ودمجها في مخخلِ البرامج ئدساج أهذاٍ الخىمُت المعخذامت غمً أولىٍ

الاظتراجُجُاث والعُاظاث المدلُت والىؾىُت بالجضاةش، ومً أولى الخؿىاث لزلٚ هي انخماد أظلىب 

 .الخهلُم لأحل الخىمُت المعخذامت بجمُو المشاخل الخهلُمُت

  اٗدًمي َٓـ، بل ًجب دنم لا ًجب أن ًبٓى مىغىم الخهلُم مً احل الخىمُت المعخذامت نلى المعخىي الأ

وجىُُز هخاةج ومٓترخاث البدىر نلى أسع الىاْو وسبؿها مو حمُو الٓؿاناث وجدُٓٔ ما ٌعمى 

ٓـ في هزه الخالت ًمً٘ الٓىٛ أن الخهلُم ظاهم في جدُٓٔ أهذاٍ الخىمُت،  بالاظدثماس المهشفي، وَ

وهُغ الش يء باليعبت للمإظعاث َلا ًجب أن ًبٓى الأمش مىدطش  َٓـ في الإمػاء نلى الاجُاُْاث 

 . ولً٘ ًجب أن جٙىن مخشحاتها نباسة نً مماسظاث هلمغ هخاةجها لذي الُشد والمجخمو

  الأظاجزة والمهلمحن، وفي مهاًحر ً دمج الخهلُم مً أحل الخىمُت المعخذامت في المىاهج الخهلُمُت، بشامج جٙىٍ

حىدة الجامهاث، والجىدة الىؾىُت بشٙل نام، ئر ًخهحن نلى الجامهاث ووصاسة الخهلُم الهالي حًُحر 

اث البرامج الخهلُمُت، مشاسَو البدث نلى معخىي المخابش والجامهاث هدى مىاغُو الاظخذامت،  مدخىٍ

وهىا لا بذ مً الخدٓٔ الُهلي لىخاةج الخهلم والبدىر ئر ًجب أن ًخىج هزا الخًُحر بمماسظاث هلمعها 

 .بشٙل واضح نلى المذي المخىظـ والبهُذ

  ُٔٓت ما ًدعً مً جشجُبها غمً الخطيُُاث الهالمُت، وجد الـخأُٖذ نلى غمان حىدة الجامهاث الجضاةشٍ

خذ مشاسَو بدث في المجالاث  الانتراٍ الذولي بجىدة الأبدار الهلمُت، وفي هزا غشوسة لخذسٍب الأظاجزة وَ

ٔ مهاًحر ومٓاًِغ  حز نلى أدواث لخُُٓم الجىدة وَ المخهلٓت بالخىمُت المعخذامت، وغشوسة أخشي للترٖ

 .مىخذة بحن الجامهاث

  ،ئدماج الؿلاب في أهذاٍ الخىمُت المعخذامت، خُث ًمً٘ اظخًلاٛ الىسشاث والىىادي الهلمُت

الجمهُاث الؿلابُت والأوشؿت بالخذماث الجامهُت التي مً شأنها أن حهضص ظلىٕ الخىمُت والمىاؾىت لذي 
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الؿالب، ٖما أهه مً الجُذ ئششإ الؿلبت للهمل في الخشم الجامعي والُٓام بالهذًذ مً المبادساث 

اٗلىكاَت، خملاث الدصجحر، ونلى ظبُل المثاٛ َُي بهؼ الذوٛ جٓىم الم٘خباث الجامهُت باخخُاس الضواس 

نليهم، وجٓىم الُ٘شة نلى حهل هإلاء الؿلاب " أضذْاء الم٘خبت" الأٖثر جشددا نلى الم٘خبت واؾلاّ حعمُت 

اث الُشاى والخهشٍ نلى الم٘خبت  ناملحن بالم٘خبت أًام الهؿل، َهي َشضت للؿلبت مً أحل اظخًلاٛ أوْ

ذ جىمي خغ المعانذة والمعإولُت لذي الؿالب  .والاظخُادة مً مطادسها، وفي هُغ الىْ

  جطمُم مشاسَو بدث في مجاٛ الخهلُم مً أحل الخىمُت والتروٍج لُ٘شة الجامهت الزُٖت والجامهت

اٗلُىم الهالمي للمهلمحن، الُىم الهالمي لل٘خاب،  المعخذامت، وئخُاء الخكاهشاث الهلمُت والأًام الهالمُت 

 الخ....ًىم الهلم،

III. خاتمة  :

ئن الخدذي الخُٓٓي للذوٛ مً أحل جدُٓٔ أهذاٍ الخىمُت المعخذامت هى أن هزه الأخحرة مشجبؿت بخؿت 

ت بهؼ الذوٛ َٓذ يحرث سؤٍتها مً ظىت  ظىت أو 2050 ئلى 2030صمىُت َىكشا لػهِ الامٙاهُاث ونذم حاهضٍ

 (2020)َالعباّ هى مو الضمً أًػا، وفي هزا الإؾاس ْذم المىخذي الهشبي للخىمُت المعخذامت 2060ختى ظىت 

و في جدُٓٔ أهذاٍ الخىمُت  اٗ َُه مجمىنت مً الانخباساث مً أحل الدعشَ ا مشاس والزي حهخبر الجضاةش ؾشَ

ُذوسالخهلُمىالخهلم ون٘عاه٘ماشالُػاءالمذوي"المعخذامت، وفي مجاٛ الخهلُم أٖذ أهه  ، ًجبانادةالىكشَ

لهامىالهىاةٓالخِخُٓداةلادوهذ شٗ ُالبدثىالخؿىٍ َػهُمىكىمتالخهلُم،وجٓلطالُػاءالمذوي،ومدذودًتالاظدثماسَ

 .خىلالمجخمهاجالهشبُت،والخطذًللخدذًاجالبُئُت،وجدُٓٓالاصدهاس

تهم ، وجدذهزهالهىاةٓمىؿاْتالشبابىيحرهممىأصخابالمطلختومىُشضمشاسٖ

ُالخهلُمُُالهذًذمىالبلذاهالهشبُت  ادةالاظدثماسَ ونلىالشيممجزً

ت زل٘اهخاحالمهشَ المىؿٓت والجضاةش مً دوٛ وجدخاج، َلاجضالالبؿالتمشجُهت،والإهخاحُتالخ٘ىىلىحُتمىخُػت،وٖ

ىمبذنُىىهاْذًً،وؾالبُهلممذًالخُاة  بُنها ئلىشؤٍتلخهلُمُيخج َُجمُهمشاخله مُ٘شٍ

تووششها ت،وبىاءالطلاجالمىخجت وئهخاحالمهشَ تالىضىلإلىالمهلىماجىالمهشَ  .(2020،13الاظٙىا،)" ًخمخهىهبدشٍ
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