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 :ملخص

داد بسهامج طتاالدز        حظعى  ؤفساد، جم  (10) لدي خدة الللم الِامفي جخفُف ؤزسٍ وجلص ي  ازػادي لُإ

لت كـدًت مً ؤؿل  م بوسٍ لخدلُم ؤَداف و. فسدا وفلا لازجفاَ دزظاتهم في ملُاض الللم االإِخمد30اخخُازَ

بي" جبيخالباخشتاالإىهج البدض بُت) ةالىاخدةبخـمُم االإجمىَ" ػبه الخجسٍ ، كبلي، بِدي)خخباز ذاث الا (الخجسٍ

مظخُِىت ببِم ؤدواث . (اللللالِام)ُلى مخغحر جابّ ( البرهامج)وىهه الأوظب للُاض ؤزس مخغحر مظخلل (جدبعي

 زػاديالؤبسهامجاٌ؛ الللم االإلجن ُلى البِئت االإدلُتاالإلاخٌت؛ االإلابلت الُِادًت؛  ملُاض )ظمّ البُاهاث 

 (.االإلترح

 ،(ة، الخدبُِت، البِديةاللبلي)ًًةفي اللُاضب الخجسةوبِدبظساءاالإِالجاث الؤخـاثُت االإىاطبت لأداء مجمىَ

 ظدوي فىُاث البرهامج الفظُىلىظُت  البِدي والخدبعي، مما ًشبذًً في اللُاضاالإؼازهحنجفىق  ؤوضخذ الىخاثج

ً مً ثه   بِد اهتهاخدة ؤُساق الللم الِام؛الاهفِالُت االإِسفُت الظلىهُت في خفم  .      ذلًمباػسة وبِد ػهسٍ

 ي؛ فاُلُت؛كلم الِامزػادإبسهامج : الكلماث المفخاخُت

*** 

Abstract:  

     This study aimed to elaborate a selective counseling program and to investigate its 

effectiveness in reducing "Generalized Anxiety" among (10) individuals, who were 

deliberately selected from (30) one, according to their high Anxiety levels. To achieve 

study goals we adopted the "quasi- experimental" methodology by designing of 

(experimental group) with (pre, post, deferred) measurements, they also used various 

data collection tools (observation; clinical interview; Anxiety scale; suggested 

counseling program).  

After performing the appropriate statistical treatments, the results showed the 

superiority of participants at (post, follow-up) tests, which indicated the positive impact 

of program technic’s in decreasing the severity of Anxiety symptoms, directlyinits end 

and after two months. 

Keywords: counseling program;effectiveness; Generalized Anxiety. 
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I. مقذمة: 

حؼيل  اللغىن ظصءا مً خُاة الافساد واالإجخمِاث هٌسا لىثرة جدُاث َرا الِـس وشٍادة موالبه وحظازَ 

وجحرة جوىزٍ، وما ؤفسشٍ ذلً مً ؤُباء جفىق كدزة الفسد ُلى الخدمل واالإلاومت، والتي اوِىظذ بدوزَا طلبا 

الامس الري  ًفظس لا مدالت اهدؼاز الاػياٌ االإخخلفت . ُلى صخخه الِامت لدزظت كد جـل خد الانهُاز واالإىث

هدالت مً ُدم الازجُاح وجدوي مظخىي : "للمِاهاة الىفظُت في الآوهت الأخحرة جدذ مظمى الاكوساباث الىفظُت

ماوي وآخسون، )" ؤداء  الفسد  وفاُلُخه ِد . (2006السٍ ت في خدور جلً (Eysenck(خظب " الللم"وَ حجس الصاوٍ

 (.2010مىـىزي، )" هماػس بالخوس الري يهدد ؤمً الفسد وطلامخه الىفظُت وجلدًسٍ لراجه:"الاكوساباث

دفِهم      َرا و ًـىف الللم وفلا للمىكىَ الري ًيبّ مىه، فهىان كلم الامخدان الري ًـِب الولبت وٍ

للئهجاشوالىجاح، وكلم االإظخلبل الري ًـِب بِم الأشخاؾ واوؼغاٌ خىٌ مـحر الصوظت والابىاء، وولها 

لىً اطخمساز َرٍ الخالت دون مبرز واضح . الري ًصوٌ بصواٌ الخدر االإىجس" كلم الخالت"جىدزط كمً 

وحِمُمها ُلى ول االإىاكف، مً ػإهه ؤن ًدخل الفسد في خللت مخىاؿلت مً الـساُاث التي ٌعجص ًُ خلها، 

ًً ًرًُ لإهرازاث شاثفت مخىسزة؛ جدظبب في ؤ، (1990هفافي، )لخـبذ برلً طمت مً طماث شخـِخه 

ى ما ٌظخىظب بوبُِت . الخىبُه الصاثد ومؼىلاث ُلى مظخىي صخخه البدهُت جفىحرٍ مؼاُسٍ وطلىواجه وَ

. الخاٌ جدخلا ُلاظُا مخِدد الابِاد ًدىٌ دون جفاكم الىكّ الى مظخىٍاث ٌظخدُل الخِامل مِها

بي لخخفُف خدة الللم الِام لدي ُُىت مً  لهرا طُِىا مً خلاٌ الدزاطت الخالُت بلى جوىٍس بسهامج جدزٍ

. االإسض ى االإساظِحن للُِادة الىفظُت، وجفدف مدي ظدواٍ في جدلُم الأَداف االإخىخاة مىه

 :إشكالية الذراسة وأهنيتوا.2

ى اللاطم " الللم"ٌِخبر  مفهىم ؤطاس ي في ُلم الىفع الخدًض، هةخدي كىي البىاء والهدم في الخُاة، وَ

االإؼترن بحن الاكوساباث الِـابُت الرَاهُت والاهدسافاث الظلىهُت، فلد ؤػازث الاخـاثُاث الِاالإُت بلى ؤن  

مً   االإسض ى االإساظِحن للُِاداث الوبُت    % 50مً  الامساق الخدًشه جسظّ بالدزظت الأولى للللم؛ وؤن % 80

الؼاذلي، )مً مجمل الاكوساباث الىفظُت  (40- 30)؛ هما ًمشل (1985الفُىمي، )" الللم الِام"ٌِاهىن مً  

وختى وبن اخخلفذ الخِازٍف بؼإهه  بِم الص يء فهىان ػبه اجفاق بحن ظمهىز الِلماء والباخشحن ُلى (.1999

وما ، " خالت مً الخىف االإصمً دون مبرز مىكىعي؛ مسفىكت بإُساق هفظُت ظظدًت داثمت الى خد هبحر": ؤهه

؛ ًترجب ُنها  مً ً؛ همى جفىحرٍ لاكاجه مّ الآخسٍ  آزازا طلبُت ُلى الىًاثف الخُىٍت للفسد؛ دوزٍ في االإجخمّ وُ

 .، مما ًخولب خخما جىفلا  مخيامل الجىاهبمدي اَخمامه براجه كدزاجه واَخماماجه

ت ؤوخُض ، ظسي الِمل ُلى بدض الدمج بحن الاكوساب الىفس ي ُمىمابخفظحر واخدة ملمت هه لا جىظد هٌسٍ

لجِلها مىهجا حصخُـُا ُلاظُا وكاثُا؛ ًدلم ... الىكاجّ الِلمُت الخدلُلُت الظلىهُت االإِسفُت الؤوظاهُت

ظد اخخُاظاجه وفم كاُدة واطِت مً البداثل  الخِامل مّ الفسد وله ظظمه ُلله اهفِالاجه وطلىواجه؛ وَ

 ٌ س . والخلى ى ما ًجظد ظىَ هملازبت ُلاظُت خدًشت وظبُا ؤزبدذ ظدازتها في ُلاط " الؤزػاد الؤهخلاجي" وَ
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  لدي فئاث مخخلفت؛ خاكسا مظخلبلا، والتي  جٌهس في مجاٌ االإمازطت الُِادًت في ؿىزة االإؼىلاث الىفظُت

بُت االإخخلفت بُت ًمىً اخخباز  فاُلُتها بالخـمُماث الخجسٍ .  بسامج جدزٍ

 وفم االإىٌىز الاهخلاجي، الللم الِام بسامج حِالج كلتهٌسا لخـىبت االإىكىَ وخوىزجه في آن واخد، وفي ًل 

ت الاهخلاثُت،ازجإًىا اُداد بسهامج بزػادي  الللم لدي  ُُىت َرا  لخفم ؤُساق وفم الأطع الِلمُت للىٌسٍ

ب والبُِد بُا ُلى االإدي اللسٍ ُلى ؤمل فخذ . مً االإسض ى االإساظِحن للُِادة الىفس ي، ومً زم جلص ي ؤزسٍ  ججسٍ

.   بؼيل فِاٌ، للخِامل مّ َرا الاكوساب  والباخشحنفاق ظدًدة ؤمام الاخـاثُحن االإمازطحنآ

بلى ؤي مدي ٌظاَم : جإطِظا ُلى ما طبم ًمىً جسظمت اوؼغالىا في َرا الظُاق بوسح الدظائٌ السثِع

ت الللم الِام لدي خدة كترح في خفم المبسهامج ازػادي  اٌ ىبشم ُىه الدظائلاث مجمىُ  مً االإسض ى؟ وٍ

ُت : الفسُ

ت الخجسبت َل ٌظاَم البرهامج االإلترح في جخفُف ػدة ؤُساق الللم لد•  ؟ (االإؼازهحن)ي مجمىُ

ً مً اهتهاء ظلظاجه)خلاٌ فترة االإخابِت لديهم َل ٌظخمس ؤزس البرهامج •  ؟ (بِد ػهسٍ

 

 :الفرضيات.3

:  هةظابت ماكخت ُلى الؤػياٌ االإوسوح هلترح الآحي

ت الخجسبت ٌظاَم البرهامج االإلترح في جخفُف ػدة ؤُساق الللم لد•   .(االإؼازهحن)ي مجمىُ

ً مً اهتهاء ظلظاجه)خلاٌ فترة االإخابِت لديهم ٌظخمس ؤزس البرهامج •   .(بِد ػهسٍ

 

 :أهذاف الذراسة.4

بُت ظماُُت، وثمً خلاٌ دزاطدىا بلى طعى       ن جبّ ؤزسٍ جـمُم بسهامج بزػادي اهخلاجي في ػيل ظلظاث جدزٍ

بُا ً مً ذلًخدة كلم في جخفُف ججسٍ .  االإؼازهحن، بِد انهاثه مباػسة وبِد ػهسٍ

 

 :تحذيذ المصطلخات.5

: وزدث في البدض مفاَُم ؤطاطُت حظخدعي مىهجُا اللبى والخِسٍف هي

هلـد بها مدي كدزة البرهامج ُل جدلُم الأَداف االإخىخاة مىه، ومً خلاٌ ملازهت ؤداء : الفاعلُت• 

 .االإؼازهحن ُلى ملُاض الللم االإِخمد؛ كبل جىفُر البرهامج وبِدٍ

ت بظساءاث مىٌمت ومخووت في ػيل ظلظاث؛ ُلى كىء  :البرهامج الإسشادي الاهخلائي•  وِني بهمجمىُ

ت خبراث ُلمُت ُملُت؛ حظاُدَم ُلى  ت الاهخلاثُت، بهدف بهظاب االإؼازهحن مجمىُ الأطع الِلمُت للىٌسٍ

. ؤُساق الللم لديهم، وما كد ًخمخم ًُ ذلً مً خفم لؼدة االإىجسةالخِامل بىفاءة مّ االإىاكف 

اطخجابت اهفِالُت غحر طازة جسجبى بمؼاُس ذاجُت مً الخىف وجىكّ خدور تهدًد غحر ": الللم العام• 

مددد، مّ ظىد ؤُساق هفظُت ظظدًت داثمت  الى خد هبحر، مما ٌِسكل كدزة الفسد ُلى الخفىحر بىكىح 

مىً جددًدٍ  في الدزاطت الخالُت بالدزظت اليلُت التي . (2001ُبد الخالم، )"والخـسف ُلى هدى ؤمشل وٍ

 .االإلجن ُلى البِئت االإدلُت" ظاهِذ جاًلىز "ًدـل ُليها االإفدىؾ، بِد اظابخه ُلى ظمُّ بىىد ملُاض 

 :(الطرق والأدوات)إجراءات الذراسة .6
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 :لخدلُم ؤَداف البدض اجبِىا طلظلت خوىاث مىهجُت هي

:   المىهج المىاسباخخُاس/ 1.6

بيػبه اٌ"االإىهج جبيذ الباخشت في حِاملها مّ مؼيلت الدزاطت  ٌ الأوظب للىؼف ًُ ؤزس مخغحر وىن " ججسٍ

بي ؤما (. الللم الِام)ُلى مخغحر جابّ  ( الازػادي االإلترحالبرهامج)مظخلل   فُلىم ُلى االإِخمدالخصمُم الخجشٍ

ت الىاخدةؤطاض  بُتاٌ) االإجمىُ والري ٌظمذ باخخباز ، (اللبلي، البِدي، الخدبعي)ووفم بظساءاث اللُاض  (ججسٍ

ب والبُِد  .مدي فاُلُت البرهامج ُلى االإدي اللسٍ

:  مجمىعت الخجشبتخصش /2.6

الللم اخخحروا كـدًا خظب ازجفاَ دزظاتهم في ملُاض   ( اهار4 ذوىز، 6)بىاكّ ( 10 )بلغ ُدد ؤفساد البرهامج

خلاٌ ًترددون ُلى الُِادة الىفظُت لأخد الصملاء بىلاًت طوُف فسدا  (30 )بحن مً االإِخمد في الدزاطت،

م ًخىشُىن خظب بِم .والرًً جم حصخُف خالتهم  كمً اكوساب الللم الِام2019-  2018طىتي وَ

 :خـاثـهم الدًمىغسافُت ُلى الىدى الخالي

افُت سبعع المخؼيراث الذًمىغخسب فشاد الأجىصَع (: 1)حذول 
مجمىعت البرهامج  المخؼيراث

( 10=  ن)

عُىت الذساست 

( 30=  ن)

 % العذد% العذد 

 الجيس

 

 43.33 13 60 6 ركش

 56.66 17 40 4 أهثى

 السً

 

 40 12 50 5  سىت30أكل مً 

 60 18 50 5 سىت فأكثر 30

 الخالت الاحخماعُت

 

 50 15 60 6 متزوج

 50 15 40 4 ػير متزوج

 المؤهل العلمي

 

 23.33 7 40 4 حامعي

 76.66 23 60 6 دون حامعي

 56.66 17 70 7 عامل الىطعُت المهىُت

 43.33 13 30 3 بطال

 

م %56.66 بهار بيظبت ًبدو ؤن مٌِم افساد ُُىت الدزاطت-  ؛ لديهم %60 طىت بيظبت 30؛ جفىق  ؤُمازَ

 .، في خحن ؤ ن هـفهم متزوط%56.66 وغحر بوالحن بيظبت  %76.66مظخىي دون الجامعي بيظبت 

ت البرهامج  ؼغلىن مىاؿب مفمٌِمهؤما باليظبت الإجمىُ  ذوىز متزوظىهىبمظخىي حِلُمي دون الجامعي وَ

ٌِاهىن مً اكوساب الللم الِام فلى؛ لم ًخلِىا مً كبل لبرهامج : ، ومً ؤَم خـاثـهم ؤنهم ُمل

ً في ججسبت َرا الىىَ مً الِلاظاث  .ُلاجي ظماعي؛ هما ؤنهم ًبدون زغبت واطخِدادا  هبحرً

 

 : أدواث الذساست/ 3. 6

حِد بمشابت وطاثل َامت لجمّ البُاهاث ًُ مخغحراث الدزاطت، ومً زم جـيُفها وجدلُلها للخسوط بيخاثج ججُب 

 :وجماػُا مّ ؤغساق الدزاطت الخالُت اطخِىا بالأدواجالخالُت. ًُ حظائلاث الدزاطت

ؤفساد الُِىت االإِلىماث الِامتًُ  بِم ػملذ(:ًًإعذاد الباخث)بطاكت البُاهاث الأولُت /  1. 3. 6

خـاثف وؿف اطخغلالها في ، جم ( االإظخىي الخِلُمي،  الىكُِت االإهىُتالخالت الاظخماُُت،الظً، ،الجيع)

ت البرهامجُُىت   . البدض ومجمىُ

ذ لجاهِذ جاًلىس /  2. 3. 6 ( 50)مً ؿىزجه الاؿلُتًخيىن االإلُاض في : (taylor j, 1953)ملُاا الللم الصشٍ

ساق : مداوز جمشل ؤُساق الللم هي (04)فلسة مىشُت ُلى  ساق الجظدًت؛اُلأ ساق الاهفِالُت؛ اُلأ اُلأ
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ساق االإِسفُت ووىنهغحر ملجن ُلى البِئت االإدلُت وظب ُلُىا بُادة جلىِىه . (2014الاس ي، ) في الظلىهُت؛ اُلأ

تمدىمحن؛  االإلُاض بـىزجه الأولُتُسقلهرا جم .  بما ًدىاطب وخـاثف الُِىت االإبدىزت ُلىمجمىُ

الخبرةوالاخخـاؿفُمجالِلمالىفظىالتربُت،  مىروٍ

فاجالإظساثُتلأبِادٍ؛ولإبداءآزائهم مدًخمشُل الِبازاث للمدىز الخاؾ فُمابذاواهُلِظماوكِلؤظلهفُلىءالخِسٍ

 .بها

لُه  مىافلت الخبراء ُلى ؤن الِبازة جلِع  مً ؤو ؤهثر% 70جم اُخماد الِبازاث التي جدلم وظبت حظاوي :وُ

 .42، 17، 4، 3، 2: مّ حِدًل الِبازاثبىدا( 50)ُلى بـىزجه النهاثُت طخلس االإلُاض ا، وبهرا الللم

 )×( قراءةكلعبارة جيدالتحديدإلىأيدرجةتنطبقعليهبوضععلامةالمفحوصيطلبمن: تعليمات المقياس ومفتاح التصحيح* 
وفقا للمعيار القلقلديه حيث تمثل الدرجة الكلية مستوى .1بدرجة (لا) 0بدرجة  (نعم)خيارين فيالخانةالمناسبةواحدمن

 .[ فما فوق41] جدا ؛مرتفع[40- 33]؛ مرتفع[32- 27]ضعيف؛[26- 0 ]لا يوجد: التصنيفي
ت للملُاا* بِد ؤهإؿبذ االإلُاض ًخمخّ بـدق االإدخىي ُلى بزس حِدًله وفم : دساست الخصائص الُكىمترً

 خُض ،(خظب ملفاتهم الىفظُت)ممً ٌِاهىن كللا ُاما فسدا(30)جىظيهاث الظادة االإدىمحن، هبلىاَِلى

وكد جم . بلىجاهبيلبىدًجدوهفيهـِىبتؤوغمىكا، وبىاءًُليهلمُبدوا ؤي ملاخٌاث )×( هلبمنهمإهُلِىابػازة

 .اطخغلاٌ َرٍ الُِىت في اطخىمالباقي بظساءاجالـدكىالشباث

م (االإدىمحن)مدخىز االإلُاض بكافت بلى ؿدق :الصذق/ أولا  اهمإهذ الباخشت بلى ؿدق االإلُاض ًُ هسٍ

) ،  لخيىن برلً كُمت ؿدكه (0.92)خظاب الـدق الراحي  االإخمشل في الجرز التربُعي  لشباجه والري كُمخه 

0.95 .)

 r Pearson"( 0.81.)"في خحن بلغ مِامل ؿدكه البيُىي وفم كُمت 

لت الخوبُم وبُادة الخوبُم، التي حِخمد ُلى كمىا: ثباثال/ ثاهُا  بدظاب زباث االإلُاض في ػيله النهاجي بوسٍ

لت  ؛ بحن دزظاث الأفساد في الخوبُم الأوٌ ودزظاتهم في الخوبُم "بحرطىن "خظاب مِامل الازجبان بوسٍ

البِد الأوٌ : ؤما ًُ زباث ول بِد مً ؤبِاد َرا االإلُاض فلد ظاء والآحي،(0.92)وكدز مِامل الشباث بـ ،الشاوي

االإِسفي )، البِد السابّ 0.84= (الاهفِالي)، البِد الشالض 0.88= (الجظمي)، البِد الشاوي 0.9= (الىفس ي)

. 0.73= (الظلىوي

لت الخجصثت الىـفُت وفم كُمتمِاملاث في خحن بلغذ   ُل (ظخمان، طبحرمان بساون، بحرطىن ) (R) الشباث بوسٍ

 (.0.86، 0.65، 0.77)الترجِب 

ت ف:وعلُه~  ملبىلت (ؿدق وزباث)االإلُاطِخمخِبخـاثـظُيىمترً
ً
 . للخوبُم الأطاس ي ججِلهـالخا

 

لرا ُىفذ الباخشت  ٌِخبر الأداة الأطاطُت لإبساش ؤَمُت الدزاطت وجدلُم ؤَدافها، : البرهامج الإسشادي/  3. 3. 6

 :ُلى اُدادٍ بما ًخماش ى والؤظساءاث الِلمُت االإىص ى بها مسوزا باالإساخل الخالُت

 :ٌِد مدخلا ؤطاطُا للخِامل مّ البرهامج  بفِالُت واًجابُت مً خلاٌ: الإطاس العام للبرهامججدذًذ / أولا

 فه ب الأفساد ُلى بجلان مهازة مُِىت: حعشٍ  . البرهامج الازػادًفي ؤبظى مِاهُه خوت مىٌمت لخدزٍ

ت بظساءاجمىٌمتومخووت في ػيل ظلظاججماُُت : وهلـد به في دزاطدىا مجمىُ

تخبراث ُلمُت ُملُت حظاُدَم  ت الاهخلاثُت،بهدف بهظاب االإؼازهُىمجمىُ ُلىلىءالأطظالِلمُتللىٌسٍ

 .مؼيلت الللم لديهمُلىالخِاملبىفاءةمّ

 ت ت"ٌظدىدالبرهامجِلىالأطع الِلمُت :خلفُخه الىظشٍ   جلىم ُلى الافتراق التي" الاهخلاثُتللىٌسٍ
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وليل . " جخولب ؤلىاها مً الِلاظاثللمفدىؿحنبن الٌسوف والخالاث االإخخلفت : "(Thorn)السثِس ي الإاطظها 

:   ذلً ماًبرزٍ لدي ماٍدي َرا الخىظه

فىما جخجه الدزاطت هدى جلص ي مخخلف ؤطباب : االإىهجالِلمُلاُدةزثِظُتفُالخـدًللمؼىلاجالىفظُت-

الاكوساب وما ًيخج ُنها مً خالاث طلىهُت، ًىولم الخخوُى الإِالجتها مً بدزان ػامل للاطتراجُجُاث التي 

.  زبدذ فاُلُتها في مشل َرٍ الخالاث

جخيىن مً طبِت ؤبِاد هي الظلىن الىظدان الؤخظاض الخخُل االإِسفت الِلاكاث بذ : الصخـُت بىاء مخيامل- 

اهب طحصخُف ُلى جددًد االإؼيل االإخلمً في ول اٌالاظخماُُت الِلىٍت؛ كمً هٌام جفاُلي، لرا ٌِخمد 

 . لاخخُاز ؤوظب الوسق الِلاظُت

لى االإسػد ؤن ًخخاز هبُِت :  الِلاكت الِلاظُت- هي التربت التي ًخم مً خلالها جفُِل دوز الخلىُاث الِلاظُت، وُ

خباز خـاثـه الصخـُت وهبُِت مؼىلاجه  .الِلاكت التي طُلُمها مّ مظترػدٍ، آخرا بِحن اُلا

لا ًىظد مظترػد ذو مىكف زابذ ولا ًمىً حِمُم مىكف بزػادي ما ُلى ول : وظبُت الظلىن الؤوظاوي-

 . اخخُاظاجه، فلد جددر مظخجداث جادي بلى بدزان الفسد لخل مِحن كد لا ًخفم مِه فُما بِد

ًىٌس بلى ول شخف ُلى ؤهه مخمحز بخـاثـه وهبُِت اكوسابه، فما كد ًـلح لِلاط خالت ما : جفسد الخالاث-

 . لا ًصح مّ خالت ؤخسي حِاوي مً هفع االإؼيلت

فاالإِالج الىاجح ًالف بسوجىوىله الِلاجي وفم كاُدة واطِت مً البداثل والخلىٌ، : مسوهت االإسػد الفِاٌ-

 . لُخمىً مً الخِامل مّ هُف واطّ مً االإؼىلاث والصخـُاث

ت بؼيل ؤو بإخس في مجاٌ الؤزػاد والِلاط الىفس ي، فلا بإض مً اطخخدام الوسق الفاُلت - ؤطهمذ ول هٌسٍ

مىىه مً خل مؼىلاجه .    الـادكت ليل اججاٍ بما ٌظخجُب لخاظاث االإظترػد وٍ

ت ُامت في ُلم الىفع والأمس ؿادق باليظبت - لاهخلاثُت، فهي جلىم ُلى ٌٌِخمد ول اججاٍ ُلاجي ُلى هٌسٍ

ت ؤطاطها الدمج بحن وكاجّ ُلمُت جدلُلُت طلىهُت مِسفُت  والخيظُم فُما بُنها، للخسوط بمىهج ... هٌسٍ

ساوي، ). حصخُص ي ُلاجي ػمىلي ُوت، ؛ 2017الصَ بادة 1981؛ ُصب،2002ؤبىُ ؛ ُلل، 2001هُاشي،و؛ ؤبىُ

  Capuzzi, 2000) ؛ 2007ُىق، ؛ 2000ؤبىالىىز،؛ 2000

ــلُه جسي الباخشت ؤهه خبازاثًمىً اللىٌ بىٌام مِالجت هفظُت اهخلاثُت؛ وُ : ملُفت بِم اُلا

فهي جفسق هفظها ًىما ًُ ًىم "للاهخلاثُت"ي السغم مً الاهخلاداث االإاطظت وغحر االإاطظت التي وظهذ  ُل-

الُِادًت، الإا جدُده ؤمام االإسػد مً بظساءاث وؤطالُب لدزاطت الخالت بِمم همداولت ظادة في مجاٌ االإمازطت 

وجددًد اخخُاظاتها بدكت واخخُاز الوسق الِلاظُت الأهثر فِالُت، خاؿت مّ  جىىَ ما ًـادفه مِالجى  الُىم 

. مً خالاث ومؼىلاث

ت والخوبُلُت ُلى ظدوي البرامج الاهخلاثُت في ُلاط -  الللم بؼتى ؤػياله ؤهد الباخشىن في دزاطاتهم الىٌسٍ

 .والىكاًت مً آزازٍ مظخلبلا

 جمس االإِالجاث الىفظُت بخوىز ٌِمل فُه باالإِازف الِلمُت بؼيل ُام واالإِازف الظُيىلىظُت بؼيل خاؾ، -

. هي الاهثر طلامت الإىاهبت َرا الخوىز والخلائم مّ وكاجّ خالاث الاكوساب" الاهخلاثُت"ولِل 

وان مً الأَمُت بميان الخفىحر في جوىٍس بسهامج ًلىم ُلى ؤطاض فىُاث وؤطالُب؛  جإطِظا ُلى ما طبم ~

بُت  مىخلاة بِىاًت مً مـادز مخخلفت في الخلل الازػادي؛ وميظلت كمً هٌام جياملي في ػيل ظلظاث جدزٍ

 كللهم ُلى مىاظهت مؼيلت االإفدىؿحنظماُُت، بهدف مظاُدة 

 ُلى مىاظهت مؼيلت  (االإؼازهحن)االإفدىؿحنؿمم َرا البرهامج ؤطاطا الإظاُدة :أهذاف البرهامج 

بهم ُلى خبراث ُلمُت ُملُت جلمىخه ظلظاجه كللهم ُت)؛ مً خلاٌ جدزٍ  :  هي(هإَداف فسُ
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، ؤُساكه) مىكىَ الللمجصوٍدَم بمِلىماجدشلُفُت ًُ- ُتهم:(مفهىمه، مـادزٍ ، ٌِاهىن منهاالتيبالخالتلخىُ

 .بمسوز الصمًاُخلاٌ صختهم الِامتوجدوي مظخىي ُوائهم وفِالُتهم وهُف ؤنها جدظبب في 

لخِمُلمِسفتهمبرواتهم، ولىُُـبدىاؤهثروُُا : (الأفياز، االإؼاُس، الظلىن)مظاُدتهمِلىةدزاوالِلاكتبحن -

 . والاخداربوبُِت زدودؤفِالهم ججاٍ االإىاكف

 . هإطاض لِمل الىٌام االإِسفي الداخلي:  الخِسف ُلى ماَُت الأفياز الخللاثُت-

اث االإِسفُت الؼاجِت ومِالجتها- خماد ُلى كاثمت :  الخِسف ُلى الدؼىَ .  للخفىحر االإدسف" بًُ"بالُإ

بهم ُلى فىُاث : االإىجسة الأفياز االإسجبوت باالإىاكف مساكبت وجددًد-  االإساكبتالراجُت، الِمىد االإصدوط )بخدزٍ

ا  ًُ ُف ، الاطئلت الظلساهُت، السجلالُىمي للؤفيازاالإخخلتوً  .DRDT)والشلاسي، الظهم الىاشٌ

بهم ُلى :  حِدًل همى الخفىحر ُلى هدى ؤهثر ُللاهُت- ظدوٌ االإصاًاواالإظاوت، االإلُاطاالإصدوط، بُادةالِصو، )بخدزٍ

ً الخلدًس، بًجاد البداثل، جفدف الدلُل، الؤكلاٌ  جدظحن لغت الخىاز الداخلي، الخفىحربخدزظاجالسمادي، مىاشٍ

 (.مً ؿفت الياززُت، دلالاجالألفاي

بهم ُلى ؤطالُب : مِاًىت وزفّ؛ مظخىي اليؼان والأداء- االإهام االإخدزظت، بدازة الىكذ، ظدوٌ جفُِل )بخدزٍ

. (الراث، ظدوٌ جىكّ الظِادة، ظدولت اليؼاهاث، وظبت الؤجلان والسكا

بهم ُلى خلاالإؼىلاث بإطلىب بًجابي- لت فِالت للخِاملمّ:جدزٍ . مخغحراث الخُاةهوسٍ

بهم ُلى : جدلُم ؤهبر كدز ممىً مً الىجاح والفاُلُت في الِلاكاث الاظخماُُت-   .جىهُد الراثبخدزٍ

اكت، الخدلي بسوح الدُابت واالإسح، بًلاف )مً خلاٌ :  ُلى الىفع والجظدالللمجخفُف آزاز - مصاولت السٍ

. (الأفياز الاكخدامُت، الأول الىاعي، الخىفع الِمُم، الخخُل الفِاٌ، الاطترخاء الِللي

م - جخُلاالإىاظهت، لِبالدوزبِسكمىاكفظابلتؤومخىكِت، )تهُئت االإؼازهحن الإىاظهتمؼيلتهم ًُ هسٍ

جُداخلالجلظاث في ظى آمً . (الخِسٍلالخدزٍ

. بدصجُِهم ُلى جوبُم خبراث البرهامج في مىاكف خُاتهم الُىمُت: الللممىاظهت-

م بىاءالؤخظاطبالىفاءةوالفِالُتالراجُت: الىكاًت مً الاهخياض-  مظخلبلا؛ خلاٌ بظساءاث لخفادًالللمًُ هسٍ

.    االإخابِت

 :  الخالُت بىكّ جـىز ملترح  لبرهامج ازػادي اهخلاجي مخبِت الخوىاثانكام الباخض: لبرهامجاإعذاد / ثاهُا

 الللم، الاهخلاجيالؤزػاد ) الاهلَا ُلى الترار الىٌسي الظُيىلىجي االإخِلم باالإخغحراث الأطاطُت للدزاطت *

، والِملِلىخدلُلهاوجددًدَابدكت للاطخفادة منها في بزساء مدخىي ظلظاث البرهامج التي جىاولذ (الىفس ي

اثمِلىماث خىٌ َرٍ  ؤَداف وجىكِاث / 4الخِازف والخِسٍف بالبرهامج، الجلظت / 3الجلظت ): االإىكىُ

م مؼيلت / 5االإؼازهحن مىه، الجلظت  لاظه: الللمجوىٍ إُساكه  وُ .  مفهىمه مـادزَ

تللبرامجالإزػادًتولأطالُبهاوفىُاتها م* ا مِلما ًىظهىا هدى الؤهاز الِام لبىاء البرهامج : زاظِتالأهسالىٌسٍ باُخبازَ

لُه جم جلظُم مدخىاٍ بلى خمع وخداث . جفُِله وجلُُمه زثِظُت جىاشي االإساخل الأطاطُت للِملُت  (مداوز )وُ

ب، الخىفُر، الؤنهاء والخلُُم، االإخابِت)الؤزػادًت هي  داد، الخدزٍ . (اُلؤ

اللساءة االإخفدـت لدزاطاث طابلت ذاث الِلاكت بمىكىَ الدزاطت؛ والإا جلمىخه ُلى اخخلاف مراَبها * 

بُت، مىىذ الباخشت مً اطخىؼاف هم مِخبر الإهازاث وفىُاث لها ؤَمُتها في  ت مً ؤطالُب واوؼوت جدزٍ الىٌسٍ

. ، وهرا جيىًٍ فىسة ًُ الهُيل الِام للبرهامج ومخوى الجلظتالللمُلاط مؼيلت 

اث ول وخدة مً وخداث البرهامج* ُلى ػيل ظلظاث مدظلظلت ومدظلت فُما بُنها لخخدم :  اكتراح مىكىُ

. الهدف الِام  مً االإدىز الري جيخمي الُه
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الِىىان، االإدة، الهدف الِام، الأَداف )بدُض جخلمً الجلظت :  وكّ االإخوى الِام لجلظاث البرهامج*

ُت، الأدواث والىطاثل االإظاُدة، الفىُاث واالإهازاث االإِخمدة، الاظساءاث الخىفُرًت  . (الفسُ

وفم هٌام ًساعي الخدزط في ُسق االإىكىَ بدءا مً الترخُب باالإؼازهحن بلى :  بُداد مدخىي ول ظلظت*

جلخُف ملمىن الجلظت الظابلت؛ جصخُذ الىاظب االإجزلي؛ الؤظابت ًُ بِم الاوؼغالاث؛ الىؿف الىٌسي 

بي؛ مىاكؼت حظائلاث االإؼازهحن؛ جصوٍدَم بخغرًت زاظِت خىٌ مىدظباتهم مّ  ا باليؼان الخدزٍ للمهازة  مخبىُ

ص الؤظاباث الصخُدت؛ جلدًم الىاظب االإجزلي واطخمازة جلُُم الجلظت .  حِصٍ

ت اطخفادث الباخشت بإػياٌ مخِددة اكخباطا حِدًلا ومىهجا مً :اهخلاءفىُاث البرهامج* مخخلف الىماذط الىٌسٍ

خحن ؤطاطِخحن مً الفىُاث اكوساب الللم الِاموالخوبُلُت؛ لخفظحر   وؤطالُب مىاظهخه، في اكتراح مجمىُ

؛ ؤما الشاهُت فخخف الباخشت ممشلت بمهازاث بدازة الجلظاث مِاهاتهمالأولى جخف االإؼازهحن لخفم ػدة 

بُت ختى ٌظىدَا هىَ مً الىٌام طفسث ًُ الخمهُدًت والتي ؤهخاثج االإلابلاث الُِادًتبلى اطدىدث هما . الخدزٍ

، ( اكخـادًت؛ اظخماُُت؛مهىُت)وخازظُت  (مِسفُت؛  صخُت؛هفظُت) االإؼازهحن بحن  داخلُت كلمحِدد مـادز 

 (.   طلىهُت؛ مِسفُت؛ هفظُت؛فظُىلىخُت )وجىىَ مٌاَس اطخجابتهم اشاءَا بحن

ميسجمت ومدظلت فُما خمل الباخشت لاكتراح جىلُفت مهازاث فظُىلىظُت اهفِالُت مِسفُت طلىهُت  ول َرا ~ 

 .لخدمت ؤَداف البرهامجبُنها؛ 

اُخمدث الباخشت ُلى ُدة وطاثل لدظهُل جىفُر مدخىًالجلظاث ؤَمها ظهاش :ججهحز ؤدواث البرهامج*

سق الـىز وفم جلىُت الباوزبىٍيذ،  (داجاػى)ُسكالبُاهاث  لخىكُداالإداكساث وُ

. الفُدًىلؼسخفىُتالاطترخاءبالـىجىالـىزة، الظبىزة لخلدًمؼسخإهثرجفـُلاللؤمىزاالإبهمتلدًاالإؼازهحن

في ػيل  للبرهامج الملمذ الأوليُلى كىء ما طبم واطدىادا لخبرة الباخشت هإخـاثُت هفظاهُت جم جـمُم *

م مؼيلت {2،3، 1الجلظت }جإطِع الِلاكت الؤزػادًت : مداوز ؤطاطُت (6)ظلظاث جخىشَ ُلى   الللم، جوىٍ

ب ُلى مخخلف االإهازاث {5، 4الجلظت } ، الؤنهاء {23، 22الجلظت }الللم ، مىاظهت {21- 6الجلظاث  }، الخدزٍ

{. 25الجلظت }، االإخابِت {24الجلظت }والخلُُم 

ليهُخددد ُدد ظلظاث البرهامج بـ * ُا حظخغسكمدةالىاخدة :خـت (25)وُ ( 90)جلدمبمِدٌ ظلظت ؤطبىُ

د ًُ  (5)دكُلت،خُض ًىص ي الخبراء بإن ُدد ظلظاث البرهامج لا ًيبغي ؤن ًلل ًُ  ( 25)خـف ولا ًصٍ

. دكُلت (90)خـت، في خحن ًبلغ االإِدٌ الصمني الىٌسي لجلظت الؤزػاد الجماعي 

مىإطاجرةكظمِلمالىفع وهفظاهُحن ُُادًحن،لإبداء المدكمين ُسكالبرهامجفُـىزتهالأولُتُلىالظادة *

. زؤيهمدُالـلاخُخه للخوبُم واكتراح بِم الجىاهبالخُحروهخِدًلها

ُت ؤُسباالإدىمىوًِ وكىح  ، (باليظبت للبرهامج وظلظاجه)مدخىي البرهامج وملاءمخه للؤَداف الِامت والفسُ

بُت والىطاثل الؤًلاخُت لخىفُرٍ  بِم االإلاخٌاثهما كدمىا . وهرا مىاطبت الأطالُب الأوؼوت الخدزٍ

الخدالف )والترهحزفُالجلظاجالأولىِلى جإطِظالِلاكتالؤزػادًتمّ االإؼازهحن 

اكهم(الِلاجي  .،زممىاكؼتجىكِاتهممىالبرهامجىجصخُدها، مّ جخفُفىمُتالىاظباجاالإولىبتمنهمخفادًا لإزَ

خلاٌ ػهسي الُِادة الىفظُت لاخد الصملاء بىلاًت طوُف ؤظسي في: الخجشٍب الاسخطلاعي للبرهامج/ ثالثا

( 10)د،وفلاللؤوكاُالخاؿتبـ (90)؛ بمِدٌ ظلظت واخدةفُالأطبىَ حظخغسق مدتها 2018( دٌظمبر- هىفمبر )

خُض كامذ الباخشت مبدثُابؼسخِام . خىق غماز َرٍ الخجسبت ممً ؤبدوا زغبت ؿادكت فيمؼازهحن

ببِم لأَدافالبرهامجىمساخله، مّ باث االإخلمىتالاهخفاء بخجسٍ  . فُه لاخخبازمدًمىاثمتهاالخدزٍ

 خلالالجلظاث، فلد ُبروا ًُ ازجُاخهم االإفدىؿحنطخفادجالباخشتهشحرامً االإىاكؼاجالخُدازث بُنهما وبحن ب

هما ، وؤفادتهم  ببِم الخىظيهاثالتي ؤجاخذ لهم فسؿت الخِبحر ًُ مؼىلاتهم الإشل َرٍ الخجسبت الجدًدة 

 اكترح ذلًُـلى كىء و.ؤبدوا اطخِدادا هبحرا للمؼازهت في مشل َرٍ االإبادزاث
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( 10)دكُلتمىبدءالجلظت، (45)دكاثلاطتراختبِد (10)جخـُف:انالباخض

بُواءاالإؼازهُىدوزًااًجابُا في د لؼسح الىاظب فُنهاًتالجلظت،  (10)دمِبداًتهلجلظتلخصخُدالىاظباالإجزلي،

خماد ُلى الباخشت،االإسوهتفُخوبُم مخخلفالخلىُاجلؤهىاهخِاملمّ اجالجلظت بدٌ اُلا ت جفُِل مجسٍ  مجمىُ

 .ؤشخاؿُخخلفيلىاخدُىالآخس

ب الاطخىؼافي، الـُغت الأولُت للبرهامج بِد جوىٍس ~  جبِا لخىظيهاث الظادة االإدىمحن ووفلا لىخاثج الخجسٍ

ب )مً خلاٌ جىٌُم مدخىاٍ كمً خمع وخداث ؤطاطُت هي صىسجه النهائُتؤخر  اللُاض اللبلي، الخجسٍ

 (1ملخم . )(الاطخولاعي للبرهامج، الخوبُم الأطاس ي له، اللُاض البِدي، االإخابِت

بُت)ظسًخىفُرظلظاجالبرهامجالأطاطُت : الخطبُم الأساس ي للبرهامج/ سابعا ددَا   (الخدزٍ  خـت ُلى 20وُ

بُت  تالخجسٍ وكد . 2019 ظىان 19 ظاهفي بلى غاًت 30ببخداء مً الُِادة الىفظُتفي( بهار4ذوىز، 6)االإجمىُ

ُا مدة الىاخدة االإؼازهحنجمخددًدمىاُُدالجلظاجبىاءُلىسغبت  لدظهُلالخداكهمبها، بمِدلخـت ؤطبىُ

با ( ؤػهس5)د،لِظخغسكبرلً جىفُرالبرهامج مدة (90) الؤزػادالجماعي باطخصىاء اجبِذ الباخشت ؤطلىب.جلسٍ

 .(2019 ظاهفي23- 2)االإجساة خلاٌ الفترة  (الفسدًت)االإلابلخحن الخمهُدًخحن الأولى والشاهُت 

:  هي مظخىٍاثزلازتوفم جم ذلً :(هخائج الذساست) جلُُمالبرهامج/ خامسا

 ني  : ٌِخمد ُلى جدلُل اطخجاباث االإؼازهحن في: الخلُُمالخكىٍ

، في % 90- 70ما بحن  (الجلظاث مفُدة)بلغذ وظبت اطخجابت االإؼازهحن ُلى ؤن : جلُُم الجلستاسخماسة -

 ُلى ظدة االإِلىماث %( 100)، واجفم ظمُِهم (وكىخها طهىلتها) باليظبت لـ % 90- 60خحن  جساوخذ بحن  

باث التي جلمىتها ول ظلظت، َرا وكد ُبر  طُِد، مسجاح، )منهم ًُ مؼاُس بًجابُت بحن % 90- 60والخدزٍ

( 2ملخم . )ججاٍ ظلظاث البرهامج (زاق

 ( 1). ًمىً اُخباز َرا ماػسا بًجابُا وظبُا ُلى ججاوب االإؼازهحن مّ البرهامج واطخفادتهم مً مدخىاٍ~

 مً االإؼازهحن ًُ اطخفادتهم الىبحرة مً مهازاث البرهامج هيل خاؿت % 90 ُبر :جلُُم البرهامجاسخماسة - 

، ًليها % 90بيظبت  (هلب االإظاُدة مً الآخس، جلدًم االإظاُدة  للآخس، جدظحن مفهىم الراث)فُما ًخِلم بـ 

الىعي بالأفياز  ، الخفىحر االإؼاُس الظلىنبدزان الِلاكت بحن  الىفس ي، اكوساب الللمجيىًٍ فىسة ظُدة ًُ )

ادة الشلت بالىفع ُىد الخِامل مّ الآخس، االإىجسةاالإسجبوت باالإىاكف  ، زفّ مظخىي اليؼان والفِالُت، شٍ

ُبردودالفِلِلىخلً االإىجسةجددًداالإىاكف)، زم % 80بيظبت  (االإدافٌت ُلى الصخت البدهُت الىفظُت ،الىُ

حِدًل الأفياز الظلبُتبلى بًجابُت، جدظحن الخىاز )، وؤخحرا % 70بيظبت  (خل االإؼىلاث، بدازة الىكذاالإىاكف، 

 ؤُساق الللم  مً االإؼازهحن باهخفاق ػدة % 70، هما ػِس % 60 بيظبت (الداخلي، كبى الاهفِالاث

(  3ملخم ). لديهم

 (2).  االإؼازهحنخفم ػدة كلم ًمىً اُخباز َرا ماػسا بًجابُا وظبُا ُلىفِالُت فىُاث البرهامج في ~

، مما ًدٌ ُلى (4ملخم ) % 100لجلظاث البرهامج االإؼازهحن بلغخيظبت خلىز :الخظىس والؼُاب اسخماسة- 

 (3). خاظتهم االإلخت واطخِدادَم الىبحر لِلاط مؼيلتهم

 . هماػساث مبىسة اًجابُت وظبُا ُلى هجاح البرهامج(3( )2( )1 )ًمىً اُخباز الىدُجت~ 

 بُت فُالجلظتالفىزٍلملُاطالللمظسًالخوبُم: الخخاميالخلُُم ت الخجسٍ  مًالأخحرة  ُلى االإجمىُ

 للملازهت بحن هخاثج (zwilcoxon)البرهامج،  وبِد اطترظاُه  واملا جمخمِالجخه بخـاثُا وفم مِادلت 

َم في وكد جبِىإهه ًىظد فسق داٌ بخـاثُا بحن مخىطوي دزظاث.  ُلى اللُاطحن اللبلي والبِديئهم ؤدا

 حجم جإزحر البرهامج ُلى االإخغحر الخابّ مِخبرا خظب كُم هما وان. اللُاطحن اللبلي والبِدي ولـالح البِدي

(d, 2 η ) 
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 (z)الفشق بين اللُاسين اللبلي والبعذي للللم  وفم كُمت : (2)حذول 
مسخىي الذلالت  η 2حجم الخأثير   dحجم الخأثير   wilcoxon(z)كُمت الاهدشاف المعُاسي المخىسط الملاسهاث 

 0.05 0.5 0.8 دالت 2.33 2.3 34.8اللُاا اللبلي 

 1.6 28.7اللُاا البعذي 

 

جفظس (. 1جدلم الفشطُت )  أعشاض كلم المشاسكين شذةخفعٌساهم البرهامج الملترح في:  1الىدُجت 

باث البرهامج  وما اخخىجه مً ملامحن ُملُت ُلمُت؛ في اهظاب االإؼازهحن  الباخشت َرا ُلى كىء ظدوي جدزٍ

ذ بحنللخِامل بىفاءة مّ مؼيلت كللهماطترجُجُاث فِالت  :   جىىُ

 خىٌ مىكىَ" جشلُفُت"جمشلذ في جصوٍد االإؼازهحن بمِلىماث : (13- 3)مهازاث اُادة البىاء االإِسفي الجلظاث * 

يهم بمؼيلتهم "الللم الىفس ي" ادة وُ ا، ُلاظها) لصٍ بهم ُلى ؤطالُب جددًد ومساكبت (ؤطبابها، مٌاَسَ ، وجدزٍ

الافياز االإؼاُس الظلبُت االإسجبوت بسدود فِلهم ججاٍ االإىاكف، ومً زم حِدًل همى  الخفىحر  ُلى هدى ؤهثر 

.  الأخدارومسوهت في الخِامل مّ ُللاهُت؛  وما ًسافم ذلً مً اهفِالاث اًجابُت 

ب االإؼازهحن ُاداث طلىهُت ظدًدة هـ (: 18- 14)ظلظاث اٌ"  جفُِل وجيؼُى الراث"مهازاث *  ظدولت )بن جدزٍ

ج االإهام، بدازة  اليؼاهاث مّ جلدًس وظبت السكا والؤجلان، جىكّ الظِادة بالخخوُى للؤوؼوت االإبهجت، جدزٍ

؛ طاُدَم في جددًد وجصدح االإِسفُاث التي جلف وزاء بِم طلىواتهم (الىكذ، خل االإؼىلاث، جىهُد الراث

دم اللدزة ُلى الاطخماَ بإي ش يء فللا ًُ حِدًل مصاظهم؛  غحر االإخىُفت الظلبُت والؼِىز بالعجص الفؼل وُ

م ادة دافِخيهم وهفاءة ؤدائهم الإخخلف ؤدوازَ .  ججدًد هاكاتهم؛ شٍ

وكف جدفم الأفياز، الؤلهاء، )اطخفاد االإؼازوىن مً فىُاث : (21- 19)مهازاث التهدثت والدظىحن الجلظاث * 

اكت والخغرًت  الاطترخاء، الدُابت واالإسح، الخىفِع الؤهفِالي، جدظحن لغت الخىاز الداخلي، ممازطت السٍ

 .ؤهثر جدىما وؤكل جىجسا (اطخجابت)جبُنهم لسدود فِل  الىفظُت الجظدًت والللم في خفم ؤُساق ،(الصخُت

والىاظباث االإجزلُت : َرا فللا ًُ بِم الِىامل التي طهلذ ُلى االإؼازهحن الاطخفادة مً مدخىي البرهامج

التي واهذ جلدم مّ نهاًت ول ظلظت لخىاكؽ وجـىب مّ بداًت الخـت االإلبلت، هرلً ؤطلىب الؤزػاد الجماعي 

ت الخفاُل االإؼازهت الىظداهُت الخِاون والاخترام االإخبادٌ بحن  االإخبّ  في الجلظاث  وما ًدظم به  مً الخسٍ

ؤُلاء الجماُت، ؤًلا الخاظت االإلخت لدي االإؼازهحن في جخفُف مِاهاتهم الٌاَسة مً خلاٌ دافُِتهم 

. االإسجفِت لخلىز  ظلظاث البرهامج الؤزػادي والتزامهم بلىاُدٍ

ساوي ؛(2014)الؤس ي : طت ول مًز هخاثج داًخفم َرا مّ  ؛ السبعي (2012)؛ الخُان والظلُداث (2013) الصَ

( 2002)؛ ُامس (2003)؛ ُصب (2004)؛ خظً (2005)؛ مجاَد (2008)ملدادي (2010)؛ ُبد الِاٌ (2011)

 (2014الؤس ي، ) في .في خفم خدة الللم (االإِسفُت الظلىهُت الاهفِالُت)خىٌ فاُلُت البرامج 

 ساالإلُاض للمسة الشالشت ُلى االإؼازهحن خلاٌ ظلظت االإخابِت، :الخدبعيالخلُُم  جم جوبُم بِدجمسٍ

وكد جبِىإهه ًىظد فسق ،ُلى اللُاطحن البِدي والخدبعيئهم  للملازهت بحن هخاثج ؤدا(zwilcoxon)مِادلت 

 حجم جإزحر هما واناللُاطحن البِدي والخدبعي ولـالح الشاوي،   َمفي داٌ بخـاثُا بحن مخىطوي دزظاث

 .(d, 2 η)البرهامج ُلى االإخغحر الخابّ دالا خظب كُم 

 (z)الفشق بين اللُاسين البعذًىالخدبعُللللم  وفم كُمت : (3)حذول 
مسخىي الذلالت  η 2حجم الخأثير   dحجم الخأثير   wilcoxon(z)كُمت الاهدشاف المعُاسي المخىسط الملاسهاث 

 0.05 0.6 0.88 دالت 3.34 1.6 28.7 البعذياللُاا 

 1.8 20.7 الخدبعياللُاا 
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ً مً اهتهائه خفظللم المشاسكينٌسخمش أثش البرهامج في : 2الىدُجت  ى ما (.  2جدلم الفشطُت ) بعذ شهشٍ وَ

ًفظس خفاي االإؼازهحن ُلى االإياطب الفِلُت مً البرهامج وهجاخهم في حِمُمها خلاٌ مىاكف خُاتهم الُىمُت 

 ؤهه خلاٌ الفاؿل الصمني الري ًلي . (اهخلاٌ الأزس الاًدابي للخِلم مً اللـدًت الى الخللاثُت)
ً
بُا فلد جبحن ججسٍ

يس ى الاطخجاباث اللُِفت ؤطسَ مما جيظىالاطخجاباث الصخُدت والأكىي، ومشل َرا 
ُ
نهاًت البرهامج، ج

ب   ًُ جدظً الأداء بِد مدة مً اهتهاء الخدزٍ
ً
 ظصثُا

ً
(. 2003خمص ي،)اليظُان الفسقي  ًمىً ؤن ًيىن مظاولا

فللا ًُ ُىامل ؤخسي لها اَمُتها في اخساش َرٍ الىدُجت الاًجابُت والدكت والخىٌُم في بىاء البرهامج ُملا بأزاء 

مدىمحن مً ذوي الخبرة لخلافي ؤخواء كد جدىٌ دون جدلُم ؤَدافه، وخسؾ الباخشت ُلى الؤلتزام بلىاُد 

ب ُلى بدازة اللغىن" الخدلُل )في   (2016في بىمجان، (Meichenbaumوالتي خددَا " بسامج الخدزٍ

الدكُم الإا ًجب الخدزب ُلُه، الخىىَ واالإسوهت في ؤطالُب الخِامل مّ اللغىن، الِىاًت بالِىامل االإِسفُت 

جي للمؼيلت، الخِلُماث االإباػسة، جىكّ االإظخلبل .  (الخغرًت الساظِت، الظلىهُت الاهفِالُت، الخِسق الخدزٍ

البرامج االإِسفُت  "خُشتزود (2000ُبدالله،)و (2016 بىمجان،فيMeichenbaum1996)مّ زؤيَرا جفم ي

 الللمبه له ؿلت بالخدـحن والىكاًت مً مؼيلت " مظخلبلُت هفظُت االإخدزبُيبدفاُاثالظلىهُت الاهفِالُت

؛ (2003)؛ زشق (2005)؛ االإلسهي (2007)؛ خىىز (2011) االإىيىغ ؛(2014)الؤس ي هخاثج دزاطت، ومّ  الىفس ي

الؤس ي، )في . خدة الللمفي جخفُف " بسامج مِسفُت طلىهُت اهفِالُت"فاُلُت اطخمساز خىٌ (2000)زوبسث 

2014) 

 

 : تعيقختامي. 7

 الللم"الاهخلاجي في ُلاط مؼيلت الؤزػاد فالبرهامج الخالي ٌِصش مً ؤَمُت ( 2( )1)ُلى كىء الىدُجخحن 

اثفه الخُىٍت ، الإا جخمحزبه َرٍ االإلازبت مىىٌسةجياملُتخاكسا ومظخلبلا"الىفس ي للفسدؤفيازٍ اهفِالاجه وً

. طالُب الفللى لخخفُف مِاهاجه وجدلُم جىافله مّ هفظه و مّ مخغحراث الخُاةالأ، ومً زم جددًد طلىواجه

: وخسؿا مً الباخشان ُلى ازساء االإىكىَ ؤهثر ًلترخان

للؤُساق "بالدصخُـالفازقي"،لأنها حظمذللِلاطالدزاطتالؤولُيُىُت االإِملتللمفدىؿحن؛كبلئخلاُهم- 

 االإىاطبت للخخفُف ث، ومً زمت اكتراح الاطتراجُجُاالىفس ي؛وماًخداخلمِهمىاكوساباجإخسي مؼابهتالللمبحن

 .مىه

ا وحِممها، مً ؤظل مظاُدة افساد االإجخمّ ُلى جدلُم الصخت -  الِمل ُلى جىفحر الخدماث الصخُت وجوىٍسَ

 .الىفظُت وبإكل جيلفت

بما ًدىاطب والبِئت االإدلُت، وهرا خـاثف الفئت " الللم الىفس ي"الِمل ُلى جوىي ملاًِع واخخبازاث - 

 .االإبدىزت، طىاء مً كبل الباخشحن في الجامِاث ؤو االإمازطحن في الُِاداث الىفظُت

 .جوبُم بسامج ممازلت لبرهامج الدزاطت ُلى اكوساباث ؤخسي، لخلص ي مدي فِالُتها الِلاظُت-  

ت فِالُتها في جخفُف -   لى مدي ؤهىٌ، للىؼف ًُ مدي اطخمسازٍ اظساء دزاطاث جدبُِت لبرامج اهخلاثُت وُ

 .خدة الللم الىفس ي لدي االإفدىؿحن
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: الاخالاث والمشاحع

  أتٕ انُٕس، يحًذ عثذ انتٕاب، أحش انعلاد الاَتقائٙ فٙ تعذٚم الإتزاِ َحٕ انضٔاد انعشفٙ نذٖ عُٛح يٍ انثاب انزايعٙ، يزهح

 .293- 247ص ص ، 2000، 3 عذد 13رايعح انًُٛا يزهذ : انثحج فٙ عهى انُفس ٔانتشتٛح

 94، ص 2001، يكتثح انعثٛكاٌ:  الإسشاد انُفسٙ ٔالارتًاعٙ، انشٚاض،أتٕ عثادج صانح، َٔٛاص٘ عثذ انًزٛذ. 

 ٌ177، ص 2002، داس انفكش نهطثاعح ٔانُشش: أتٕ عٛطح، سٓاو يحًذ،  يثادئ الإسشاد انُفسٙ، عًا. 

 الإسٙ، ْذٚش ، انعلاد انًعشفٙ انسهٕكٙ لاظطشاب انقهق انعاو، سسانح يارستٛش فٙ انصحح انُفسٛح انًزتًعٛح، كهٛح انتشتٛح :

 .2014انزايعح الاسلايٛح غضج، 

  ٙتٕيزاٌ، َادٚح، تُاء تشَايذ يعشفٙ سهٕكٙ نتخفٛف انعغػ انُفسٙ نذٖ الأستارج انزايعٛح انًتضٔرح، سسانح دكتٕساِ ف

 .331- 330،  ص ص 2016انزضائش، :  كهٛح انعهٕو الإَساَٛح ٔالارتًاعٛح، رايعح يحًذ خٛعش تسكشج،الإسشاد ٔانتٕرّٛ

 290- 268، ص ص1993يُشٕساتزايعحديشق، :،ديشق3حًصٙ،أَطٕاٌ، عهًانُفسانتزشٚثٙ،غ. 

  625، ص 2006داس انًسٛشج نهطثاعح ٔانُشش، : ، عًا2ٌانشًٚأ٘، ٔآخشٌٔ، عهى انُفس انعاو، غ. 

  انضْشاَٙ، فٛصم تٍ صانح تٍ حسٍ، فعانٛح تشَايذ اَتقائٙ تكايهٙ فٙ تحسٍٛ انتٕافق انُفسٙ ٔتقذٚش انزاخ نذٖ غلاب

 .333- 261 ص ص ، 2017ُٚاٚش،  (49)انًشحهح انخإَٚح، يزهح الإسشاد انُفسٙ يشكض الإسشاد تزايعح عٍٛ شًس عذد 

 337، ص 2001 انزايعٛح، داس انًعشفح :يصش/ عثذ انخانق، أحًذ يحًذ، أصٕل انصحح انُفسٛح، الإسكُذسٚح. 

 148 ص، 2000 .داسانششاد:،يحًذعادل، انعلارانًعشفٛانسهٕكٛأسسٕتطثٛقاخ،يصشعثذ الله. 

  عضب، حساو انذٍٚ، فعانٛح تشَايذ علارٙ تفأظٙ تكايهٙ فٙ انتغهة عهٗ سهٕكٛاخ انعُف نذٖ عُٛح يٍ انًشاْقٍٛ، أتحاث

 .810- 1ص ص ، 2002، (2)رايعح عٍٛ شًس يزهذ : انًؤتًش انسُٕ٘ انتاسع نًشكض الإسشاد انُفسٙ

 143، ص 2000، داس انخشٚزٙ نهُشش ٔانتٕصٚع:  الإسشاد انُفسٙ ٔانتشتٕ٘، انشٚاض،عقم، يحًٕد عطا. 

  ٙعٕض، ٚحٙ عهٙ عٕدج، تشَايذ إسشاد٘ اَتقائٙ نخفط أعشاض اظطشاب يا تعذ انصذيح نذٖ الأغفال، سسانح دكتٕساِ ف

 .74، ص 2016، رايعح الأقصٗ فهسطٍٛ: عهى انُفس انتعهًٛٙ

  28، ص 1985داس انفكش انعشتٙ، : ج، انقاْش3انفٕٛيٙ، يحًذ، انقهق الإَساَٙ، غ. 

  244-243ص ص ، 1990داس انفكش انعشتٙ، : ، انقاْشج3كفافٙ، علاء انذٍٚ، انصحح انُفسٛح، غ. 

 32، ص 2010يُشٕساخ قشغثح، : يُصٕس٘، يصطفٗ، انعغٕغ انُفسٛح ٔانًذسسٛح ٔكٛفٛح يٕارٓتٓا، انًحًذٚح انزضائش. 

 Capuzzi, david, Counseling and psychotherapy and integrative perspective, 2000, p 460. 
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(بصىسجه النهائُت)لخخفُف الللم العام البرهامج الاسشادي الاهخلائي : (1)ملخم   
خ الجلست سكم الجلست المجمىعت  مىطىع الجلست جاسٍ

بُت  (الللمالخطبُم الأولي لملُاا )اللُاا اللبلي    2018أكخىبش - سبخمبر الخجشٍ

بُت  الخجشٍ

2018دٌسمبر- هىفمبر  الخجشٍب الاسخطلاعي للبرهامج   

بُت 2019  ظاهفي8 – 2 1 الخجشٍ  الخِازف وبىاء الِلاكت الازػادًت (1)االإلابلت الصخـُت الخمهُدًت  

بُت 2019 ظاهفي23 – 16 2 الخجشٍ  الدصخُف الدكُم لخالاث البرهامج (2)االإلابلت الصخـُت الخمهُدًت  

2019 حىان 19-   حاهفي30 بُت)الخجشٍب الاساس ي للبرهامج     (جىفُزه على المجمىعت الخجشٍ

بُت 2019 ظاهفي30 3 الخجشٍ  الخِازف و الخِسٍف بالبرهامج 

بُت 2019 فُفسي 6 4 الخجشٍ  ؤَداف و جىكِاث االإؼازهحن مً البرهامج 

بُت 2019 فُفسي 13 5 الخجشٍ م مؼيلت   (مفهىمه، ؤطبابه، اُساكه ) الىفس ي الللمجوىٍ  

بُت 2019  فُفسي 20 6 الخجشٍ (الخفىحر،االإؼاُس، الظلىن)ادزان الِلاكت بحن  : الىعي بالراث    

بُت 2019  فُفسي 27 7 الخجشٍ  ماَُت الأفيازالخللاثُت 

بُت 2019  مازض 6 8 الخجشٍ اث االإِسفُت الؼاجِت وهموها البدًل   الخِسف ُلى الدؼىَ

بُت 2019  مازض 13 9 الخجشٍ  (1)وجددًد الأفيازغحر االإخىُفت مساكبت 

بُت 2019  مازض 20 10 الخجشٍ  (2)وجددًد الأفيازغحر االإخىُفت مساكبت 

بُت 2019  مازض 27 11 الخجشٍ  (1)حِدًل الأفياز غحر االإخىُفت  

بُت 2019 افسٍل3 12 الخجشٍ  (2)حِدًل الأفياز غحر االإخىُفت  

2019 افسٍل10 13  (3)حِدًل الأفياز غحر االإخىُفت    

بُت 2019 افسٍل17 14 الخجشٍ (1)جيؼُى الراث و جفُِلها    

بُت 2019 افسٍل24 15 الخجشٍ (2)جيؼُى الراث و جفُِلها    

بُت 2019 ماي 1 16 الخجشٍ (3)جيؼُى الراث و جفُِلها    

بُت 2019 ماي 8 17 الخجشٍ  خل االإؼىلاث 

بُت 2019 ماي 15 18 الخجشٍ  جىهُد الراث 

بُت 2019 ماي 22 19 الخجشٍ (1)تهدثت وحظىحن الِلل والجظم    

بُت 2019 ماي 30 20 الخجشٍ (2)تهدثت وحظىحن الِلل والجظم    

بُت 2019 ظىان 5 21 الخجشٍ (3)تهدثت وحظىحن الِلل والجظم    

بُت 2019 ظىان 12 22 الخجشٍ الللمالتهُئت الإىاظهت مؼيلت    

بُت 2019 ظىان 19 23 الخجشٍ الللممىاظهت مؼيلت    

2018 حىان 27- 26  اللُاا البعذي  

بُت 2019 ظىان 26 24 الخجشٍ ( للملُاض وجىشَّ اطخمازة جلُُم البرهامج2الخوبُم )الؤنهاء والخلُُم    

بُت 2019 ظىان 27 / الخجشٍ  الخوبُم الشاوي للملُاض 

بُت 2019 أوث 30 25 الخجشٍ (الخطبُم الثالث للملُاا والمخابعت الىفسُت)اللُاا الخدبعي    
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اسخجاباث أفشاد البرهامج على اسخماساث جلُُم الجلست: (2)ملخم   

باجالخُلذمخخلالالجلست؟ الجلساث  كُفكاهخمشاعشكىاهفعالاجكفُالجلست؟ ماسأًكفُالمعلىماجىالخذسٍ

 ساض مشجاح سعُذ حذًذة سهلت واضخت مفُذة

3 70 60 60 100 60 60 60 

4 70 60 70 100 60 60 60 

5 70 60 60 100 60 70 60 

6 80 60 60 100 60 70 70 

7 80 70 70 100 70 60 80 

8 80 70 70 100 70 60 70 

9 80 70 70 100 70 60 70 

10 80 70 70 100 80 70 70 

11 70 80 80 100 80 60 70 

12 70 80 80 100 80 60 90 

13 80 80 80 100 80 60 70 

14 70 80 80 100 80 70 80 

15 90 80 80 100 70 70 80 

16 90 80 80 100 80 70 80 

17 90 80 90 100 80 70 90 

18 80 80 90 100 80 80 90 

19 80 90 80 100 80 80 90 

20 80 90 80 100 90 80 90 

21 90 90 90 100 90 80 80 

22 80 90 80 100 90 80 80 

23 80 90 80 100 90 90 80 

24 80 90 90 100 90 90 80 
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 اسخجاباث أفشاد البرهامج على اسخماساث جلُُم البرهامج: (3)ملخم 

الإحابت 

 

 العباساث

 % وعم

 وعم

 % هىعا ما

 هىعا ما

 20 2 80 8  الىفس ي؟الللمَل وىهذ فىسة ظُدة ًُ مفهىم 

 30 3 70 7 الخِخمسبً؟االإىجسةَلاطخوِخخددًداالإىاكف

 30 3 70 7 االإىاكف؟جلً َلؤؿبدخإهثرمِسفتبسدودؤفِالىِلى

 20 2 80 8 ؟(الخفىحر، االإؼاُس، الظلىن)َل جدزن الآن الِلاكت بحن 

ُا بالأفياز اللاُللاهُت االإسجبوت بمؼىلاجً؟  20 2 80 8 َل اؿبدذ ؤهثر وُ

 40 4 60 6 َلخِلمذ حِدًل افيازن الظلبُتالى ؤفياز بًجابُت؟

 40 4 60 6 َلخِلمخاطدبدالالخدًشالراجُالظلبِبددًشراجُةًجابي؟

 20 2 80 8 َل حؼِس بإهً اهثر وؼاها وفِالُت ًُ الظابم؟

 30 3 70 7 َلخِلمخةهخلاءالخلىلاالإلاثمتالإؼىلاجً؟

 10 1 90 9 ؟(ذاجً)َل جدظيذ هٌسجً بلى هفظً 

 20 2 80 8 ؟َل جدع بشلت ؤهثر في هفظً ُىد حِاملً مّ الآخسًٍ

ىةهاخخجخلها؟  10 1 90 9 َلُمىىىولباالإظاُدةمىالآخسٍ

نهمفُداظتبليها؟  10 1 90 9 َلُمىىىخلدًماالإظاُدةللآخسٍ

 40 4 60 6 َلدظخوُّ كبوةهفِالاجً ُىدمىاظهخيلمىاكفلاغوت؟

 30 3 70 7 َلخِلمخىُفخدًسوكخىبفِالُت؟

 20 2 80 8 َلخِلمخىُفخدافٍ ُلى طلامت صخخً البدهُت والىفظُت؟

 30 3 70 7 بِدبهتهاء البرهامج؟كللًَلؼِسجباهخفاكمظخىي 

 90 1 90 9 َلؼِسجبإهالبرهامجخلللىفاثدة هبحرة؟

 

اسخماسة خظىس وػُاب المشاسكين لجلساث البرهامج  : (4)ملخم 

(10= ن)أفشاد البرهامج  الجلساث للجلستالمشاسكين وسبت خظىس    

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 * * * * * * * * * * 100 

2 * * * * * * * * * * 100 

3 * * * * * * * * * * 100 

4 

. 

. 

 

. 

* * * * * * * * * * 100 

* * * * * * * * * * 100 

          100 

          100 

          100 

25           100 

 

 

 

 


