
 
 
 

 

مجلة الرسالة للدراسات و البحوث الإنسانية  

ص ص . 2020/......: العدد /  ..:المجلد xx -xx 

07 :المجلد - 11 ص ص 2022جوان /04: العدد / 

26 

 378- 360 ص ص 2022جوان /04: العدد / 07 :المجلد

 ISSN : 2543-3938   -   EISSN : 2602-7771 

360 

 تىجه الأستار الجامعٌ تجاه مماسسة التعلًم الاللترونٌ 

دساسة عًهة مو أساتزة كلًة العلىم الاقتصادية والتجاسية وعلىم التسًير -

 -جامعة جًجل

University professor's orientation towards the practice of e-learning 

Study a sample of professors from the Faculty of Economic and Commercial Sciences 

and Management Sciences Jijel) 

*1طازة بً شاًد
 .2  ئًمان َسمٓغ، 

 benzaid.sara@univ-jijel.dz، (الجصائس) حُجل حامػت مدمد الـدًم بً ًديى 1
 imen.hermouche@univ-jijel.dz، (الجصائس) حُجل حامػت مدمد الـدًم بً ًديى 2

 2022 / 06/ 14:        تاسيخ الهشش2022 / 06/ 04:               تاسيخ القبىل2022 / 01/ 10: تاسيخ الإستلام

 

  : ملخص

 جدلُمٌْ جلُُم جٓحّ الأطخاذ الجامعي ججاٍ ممازطت الخػلُم الالىترْوي، تهدف َدٍ الدزاطت ئلى                

لُْت لجمؼ البُاهاث اطدباهتن بخـمُم حي الباخثث كامذالً  خُث ػمل مجخمؼ الدزاطت أطاجرة ولُت ،الأ

مٓ الدظُحر بجامػت حُجل غْل ت  اْلخجازٍ مٓ الاكخـادًت   أطخاذ، جم جٓظُف 106كْدز حجم الػُىت  بـ، الػل

بي، اْلخدلُلي ئكافت ئلى االإىهج الخجسٍ جْٓؿلذ الدزاطتاالإىهج الٓؿفي  جلُُم الأطخاذ الجامعي  أن  ئلى  في الأزحر 

اَْخمام هبحر لدٔ الأطخاذ  دٓ جٓحّ  آفلت مسجفػت،خُث اطخيخجىا ْح للخػلُم الالىترْوي وان اًجابُا بدزحت م

زة جفػُل  َرا ،الجامعي للخػلُم الالىترْوي ملازهت بالخػلُم الخللُدي الخػلُم كْد زلـذ الدزاطت ئلى كسْ

جُا،  ٓ طائد مً أطلٓب الخػلُم الخللُدي ، ختى ًخأكلم الولبت مػّ جدزٍ الالىترْوي حىبا ئلى حىب مؼ ما َ

ت  حْظخدزن الجامػت الىلائف التي مً ػانها أن جإزسا طلبا غلى هجاح الخػلُم الالىترْوي بالجامػت الجصائسٍ

 .غامت، ْحامػت حُجل غلى ْحّ الخـٓؾ

. حػلُم ئلىترْوي؛ ججازب الخػلُم الؤلىترْوي ؛ أطاجرة الجامػت :المفخاخُت الكلماث

*** 
Abstract:  

         This study aims to assess the university professor’s orientation towards the 

practice of e-learning. Finally, the The study sample includ 106  professors of the 

Faculty of Economics, Commercial and Management Sciences at Jijel University.  

The study concluded that the university professor’s evaluation of e-learning was with a 

high degree of approval, by identifying the presence of a university professor’s 

orientation to e-learning compared to traditional education. To keep pace with the 

development taking place in the knowledge economy.  

Keywords: e-learning, e-learning experiences; University professors. 
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I. مقذمة 

حْؿحراث تهدف ئلى  زٓاث  اْلخػلُم الػالي غلى ْحّ الخـٓؾ حملت جو ٌؼِد كواع الخػلُم بؼيل غام 

مٓت، فباغخباز  جْبظُى االإػل جْلدًم أفلل أطالُب جلدًم  الخػلُم الػالي مـدز السقي بىمى الخػلُم، 

آؿل  آث ج زة زلم كى ن في ملدمتها كسْ ٍْدخاج ذلً ئلى جدلم حملت مً الؼسْ ًٍٓ الىسبت في االإجخمؼ،  جي

اْلخىظُمُت،  ت  اْلبؼسٍ اْالإالُت  اْالإظخلصماث االإادًت  ٓ ما جدغمّ حملت  الؤمياهُاث  َْ جفاغلُت زىائُت الاججاٍ، 

جٓي،  لٓ زٓاث الػـس زاؿت الجاهب الخىى ئكافت ئلى ئلصامُت جسوُى اطتراجُجي لىُفُت دمج الجامػت في جو

مْا ًيبغي أن جيٓن  ت  ْْظُفت الجامػت الجصائسٍ دٓة حػلُم جلُم بملام  جْدلُم ح طػُا مجها لخدظحن زدماتها 

ٓ الخػلُم . غلُّ َْ في َرا الؤهاز ًأحي بدثىا َرا لدظلُى اللٓء غلى اخد أهمان الخػلُم الخدًثت ألا 

ٓ كادز غلى أن ًدمجّ مؼ أطلٓب الخػلُم الخللُدي، أم  َْل َ هُْف ًساٍ الأطخاذ الجامعي،  الالىترْوي 

ٓ الخالي. ًساٍ بدًلا للىمى الخللُدي  : لْلد جمذ ؿُاؾت ئػيالُت َرا البدث غلى الىد

: إشكالُت البدث 

ت وعلىم الدظُير بجامعت حُجل - ما مدي اهخمام الأطخاذ الجامعي بكلُت العلىم الاكخصادًت والخجازٍ

 بممازطت الخعلُم الالكترووي؟

: الأطئلت الفسعُت

ت وعلىم الدظُير بجامعت حُجل للخعلُم _ ما جلُُم الأطخاذ الجامعي بكلُت العلىم الاكخصادًت والخجازٍ

. الالكترووي كممازطت؟

ت وعلىم الدظُير بجامعت حُجل _ هل ًفظل الأطخاذ الجامعي بكلُت العلىم الاكخصادًت والخجازٍ

ممازطت الخعلُم الإلكترووي إلى حاهب الخعلُم الخللُدي؟ 

 :البدث فسطُت

 :ًلي هما البدث لِرا فسكُت بـُاؾت كمىا الظابم الؤػيالُت الدزاطت غلى للإحابت

ت وعلىم - ًدغى الخعلُم الالكترووي باهخمام الأطخاذ الجامعي بكلُت العلىم الاكخصادًت والخجازٍ

 .الدظُير بجامعت حُجل

: الفسطُاث الفسعُت

ت وعلىم الدظُير بجامعت حُجل الخعلُم - ٌعخبر الأطخاذ الجامعي بكلُت العلىم الاكخصادًت والخجازٍ

. الالكترووي ممازطت اًجابُت في مجال الخعلُم الجامعي

ت وعلىم الدظُير بجامعت حُجل ممازطت - ًفظل الأطخاذ الجامعي بكلُت العلىم الاكخصادًت والخجازٍ

. الخعلُم الالكترووي إلى حاهب الخعلُم الخللُدي لا بمعصل عىه

 :البدث أهداف

 :ئلى البدث َرا يهدف

مْمازطت 1- مٓ  . الخػسٍف بالخػلُم الالىترْوي همفِ

مٓ الدظُحر بجامػت حُجل 2- غْل ت  اْلخجازٍ مٓ الاكخـادًت   الخػسف غلى جلُُم الأطخاذ الجامعي بيلُت الػل

مْدٔ اطخػدادٍ الإمازطت َرا الىمى مً الخػلُم  .للخػلُم الالىترْوي 

مٓ الدظُحر بجامػت حُجل  الخػسف غلى آزاء الأطاجرة الجامػُحن 3- غْل ت  اْلخجازٍ مٓ الاكخـادًت  بيلُت الػل

ْ هبدًل غً الخػلُم  آ ًفللٓن ممازطت الخػلُم الالىترْوي ئلى حاهب الخػلُم الخللُدي، أ فُما ئذا واه

 .الخللُدي



 378- 360ص ص ...............                                                                      الاللترونٌ التعلًم مماسسة تجاه الجامعٌ الأستار تىجه

 

 

362 

 :أهمُت البدث

اْلخػلُم الػالي غلى  بٓا مظخددزا في مجاٌ الخػلُم بـفت غامت  هّٓ ٌػالج أطل عٓ في و جىمً أَمُت االإٓك

مْا ًلدمّ  مٓاث جبني الخػلُم الالىترْوي  ْحّ الخـٓؾ، لدٔ طيخوسق مً زلاٌ دزاطدىا َرٍ ئلى مل

فْاغلُت أداء الأطخاذ الجامعي ادة هفاءة  مْا ٌظاَم بّ مً شٍ ٓ الوالب،  َْ  مً كُمت ملافت للمخللي 

مٓ الدظُحر بجامػت حُجل غْل ت  اْلخجازٍ مٓ الاكخـادًت   . الري اغخاد همى الخػلُم الخللُديبيلُت الػل

  .المىهج المخبع وأدواث  الدزاطت المظخسدمت-

جْجظُد الخوت التي طخدبؼ خت طابلا،  ذْالً  لدزاطت الؤػيالُت االإوسْ اْالإىهج الخدلُلي   االإىهج الٓؿفي 

جْدلُلِا، ئكافت ئلى  ت  ٓ ما ٌظخٓحبّ مً اطخػساق للمفاَُم الىظسٍ َْ بالاغخماد غلى االإسح االإىخبي 

مٓ الاكخـادًت  ذْالً بالاغخماد غلى دزاطت خالت غُىت مً أطاجرة ولُت الػل بي  جٓظُف االإىهج الخجسٍ

مٓ الدظُحر مً حامػت مدمد الـدًم بً ًديى حُجل غْل ت   .اْلخجازٍ

الدزاطاث الظابلت -

هْا، جدذ عىىان2020دزاطت شاًد مدمد - زٓ َدفذ ،  " أَمُت الخػلُم غً بػد في ظل جفش ي فحرْض و

غُْٓب الخػلُم غً بػد مْىاكؼت الخلىُاث الجدًدة التي ًخم مً زلالِا جوبُم َرا . الدزاطت ئلى مصاًا 

دٓ غدة ئػيالُاث حػُم  فُْما ًسف الخػلُم الالىترْوي جٓؿل الباخث ئلى ْح الىمى مً الخػلُم، 

ؾُْاب زلافت الخػامل في  الفلاءاث السكمُت  اْلخلفُاث  الخػلُم الالىترْوي بـفت غامت، مجها الرَىُاث 

ٓ ما  َْ اْلخػلُم غً بػد  زٓ َام في هجاح الخػلُم الالىترْوي  زْ الأطخاذ هػىـس مد ، ؾحر اهّ لم ٌػالج د

. طجرهص غلُّ في دزاطدىا

 

آن 2018دزاطت عائشت العُدي، مدمد بىفاجذ، - زلفُاث الخػلُم الؤلىترْوي في الخػلُم "، جدذ غى

ذٓحا)الػالي  آن أهم َدفذ الدزاطت ئلى الىؼف غً مدٔ جوبُم الخػلُم الؤلىترْوي في " (حامػت الأؾ

آن جْٓؿلذ ئلى هدُجت مفادَا أن  الخػلُم الالىترْوي، ٌػد مً أَم الأطالُب .حامػت غماز زلُجي بالأؾ  ،

اْالإخدبؼ في  ت  الخدًثت االإظخسدمت في مجاٌ الخػلُم، ئلا أن اطخسدامّ لاشاٌ في بداًاجّ في حامػخىا الجصائسٍ

جْوبُلاث مددؼمت في بػم حامػاث  عٓ الجدًد مً الخػلُم ًلمع ججازب  كٓذ الساًَ ئلى َرا الى ال

مْؼازهت  ئْن وان مظخٔٓ َرٍ الخجازب ًخفاْث مً حامػت ئلى أزسٔ مً خُث دزحت الخوبُم  الٓهً، 

فٓس الٓطائل الخاؿت بّ، ؾحر أن َرٍ الدزاطت لم  مْدٔ ج الأهساف الفاغلت في الػملُت الخػلُمُت الخػلُمت 

اْهخفذ بػسق آلُاث جوبُم الخػلُم الالىترْوي  ْ هلبت،  جلع جلُُم أهساف الخػلُم الالىترْوي أطاجرة ا

اْضح، لدٔ طىداٌْ مً زلاٌ دزاطدىا َرٍ ئلى  ٓ ما ًترن جلُُم الخجسبت ؾحر  َْ آن،  بجامػت الاؾ

م غىـس  الخوسق لػىـس جلُُم ججسبت الخػلُم الالىترْوي مً ْحِت هظس الأطاجرة الجامػُحن باغخبازَ

 .فاغل في ئهجاح َرا الىمى الخدًث مً الخػلُم

 

 :البدث زطت-

زْ  زلازت زلاٌ مً البدث َرا مػالجت جخم طٓف  :هي مدا

زٓ  - ٌ  االإد مٓ الخػلُم الالىترْوي: الأْ  .مفِ

زٓ  - غْسق ججازب زائدة :الثاوي االإد . جددًاث الخػلُم الالىترْوي 

زٓ  -  .جلُُم الأطخاذ الجامعي للخػلُم الالىترْوي ملازهت بالخػلُم الخللُدي: الثالث االإد
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لا الخعلُم الالكترووي مفهىم : أ

ش هجاأَم اًػد بالاهترهِذ لخي جسحمذ فُما ًظمى ث المػلٓمازة ازٓأن لمسخـًُ غلى ء الػلماا  ًجمؼ   

بؼاػّ أػبّ لػالم اًجػل مً ْلصمً اًسخـس ث ْلمظافااًلؿي وظأن أن لاع اطخوااخُث ، جىىٓلٓحي  جدلم

اْلخىىٓلٓحُاابًُ االإصج ؿؿُسٍ  في غـس الىترْهُت  اْلإغلا،  اْلمػلٓمام،  أْلخىىٓلٓحُااْلثلافت ث،  ؿبذ ، 

اْجباْهُا ْلىخسٌ الاجـاا طسغّ أجاح مما ، طُب خلائم ملمٓطتالدٓث ابًُ ػبىاث لمػلٓمادٌ الأزباز 

اْلمىخبااْلمػسفت اْلػلم اهص امسٌ ئلى لٓؿٓا . لجدًد لدظّ بلدظّاغلى ع لاهلاث 

ف . 1  الخعلُم الالكتروويحعسٍ

ْ لهخن اظائز ْلخػلُمُت غباُْبُت دزلخامج ازلبم اُدخلْ هلىترْوي لإم الخػلُ ا       غٓت ىُت ز ازؾ لأكاخؼمٌ مخى

ْ لإاؼبهت ْ ن، ) خيذالم الخػلدأ امبد باغخماز متزامً ْؾُهترهِذ بأطلٓب متزامً أ ٓ حػلُم . (2009آْزسْ َْ

ٍْلُف ئلى  لْىىّ ًسخلف غىّ في اهّ  ٌظخسدم جلىُت الاهترهذ،  مٓ الخػلُم االإػخمد غلى الاهترهذ  ب مً مفِ كسٍ

اْلخػلم، فُيٓن َىان بسهامج مثل  ْ جىفُر غملُت الخػلُم  اْث ًخم فحها الخدىم في جـمُم  ْ WebCTذلً أد   أ

Blackboard... اْلخلُُم اْلخػلم  اْالإخػلم مً ئدازة الخػلُم  فُّْ جىلُت جمىً االإػلم  غْلُّ  ًخػلم الخػلُم . الخ 

زة جمخػِم بالخبرة الػملُت ت ـبػملُم اـللُااجلُم ـى غـؼ غلـرًً ًلـلالالىترْوي بيافت الأشخاؾ ا الخػلُم، مؼ كسْ

 .(2012الخمداوي، ) الخلىُت الخدًثت التي ًمىً اطخسدامِا في غملُت الخػلُملٓطائل اللاشمت،  للخػامل مؼ ا

دٓ اهدؼاز الخػلُم الالىترْوي في كواع الخػلُم ئلى الابخياز  Namisiko and al(2014)بْىاءا غلى افياز  ٌػ

زٓ،  ٍٓب، هما دغم غملُت الخػلُم مً زلاٌ الـ آكؼ ال مْ جٓ الإسخلف االإساحؼ  لٓ جٓي، الري أجاح ال لٓ الخىى

ٓن الِاجف،  ذْالً بخٓظُف ْطائل غدة غلى ؾساز الخلفصٍ ا،  ؾْحرَ آث  مٓاث، ْالأؿ َٓاث، السط الفُدً

زٓ مً غملُت الخػلُم  ٓ ما ه َْ الأكساؾ الـلبت طابلا، ْػبىت الاهترهِذ ْالاجـاٌ االإسجبوت بالخاطٓب خالُا 

اْلصماهُت دْ االإياهُت  . (AINNOCET, 2016) ْحػلِا جخػدٔ الخد

المصطلحاث الخاصت بالخعلُم الالكترووي . 2

م لػل مفُٓ، ْلبؼسالخي جدىم ث الػدًد مً االإفاَُم اجؿُسم لُٓاا غالم ٌلخي ًؼُدالُائلت  زاث الخوٓامؼ 

ث لمػلٓماافي جىىٓلٓحُا در لداز ابالخوٓا هبحرا جأزسث لخي جأزسالخػلُم الالىترْوي ٌػد مً االإفاَُم  ا

 & E-Learning)ا مىُالؤلىترْوي لساؿت بالخػلُم ث المـولداامً غت هبحرة مجمٓظِسث خُث ث، لاجـالااْ

Distance Learning)ا :

ٍْسهص غلى غلى  Binklet et al ( 2012) مً كبل 21ظِس َرا االإـولح في اللسن اٌ : الابخكاز الخعلُمي.1.2

: (Mikropoulos, 2018) الىلان الآجُت

الابداع ْالابخياز، الخفىحر الىاكد، خل االإؼاول، اجساذ اللسازاث، حػلم الخػلُم )هسق الخفىحر-

اْلخػاْن )هسق الػمل- م  حْ الفسٍ زْ . (الاجـاٌ، 
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اْث الػمل- لٓٓحُا الاغلام ْالاجـاٌ)اد مٓاث، جىى  /(االإػل

عٓي الثلافي )الخػاٌؽ- لُت الفسدًت ْالاحخماغُت، الىفاءة، ال آهىت، االإظإْ  .(االإ

ٓ :الإلكترووي بالبرمجُاثالخعلُم .2.2 َْ فم مٌُٓ ْكدزاث الري ًمىً جـمُمّ  ْذلً الىٓع مً الخػلُم  

ٍْمىً  ٍْمىً دزض ْاخد أْ ملسز دزاطي هاملجلً البرمجُاث في جدزَع اطخسدام الوالب االإظتهدف   ،

أي أهّ ذلً الخػلُم الري . جلً البرمجُاثخاطٓبُت بظُوت أن ًخمىً مً ئهخاج ًخمخؼ بمِازاث لمػلم الري 

كاغاث م اما في ًْخم هرا الخػلُم الاهترهِذ،  اطخسدادْن الخاحت الى  ًػخمد غلى اطخسدام الىمبُٓجس 

كْذ ػاء الخدزًع  ْ في أي  ْ في أي ميان ، أ  ,CD –ROM , VCR)ْذلً غً هسًم اطخسدام ْطائى مثل ا

DVD) ( ،2011هِحري) .

زٓ الؤذاغت فســذ الؤذاغاث  :الخعلم عً بعد.3.2 جم جٓظُف الخلىُت الاجـاٌ في الخػلُم غً بػد مىر ظِ

واهُت   ، هرلً اطخؿلذ مىظمت الصخت الػاالإُت الؤذاغاث BBCالػاالإُت بسامج حػلُمُت، مثل َُئت الؤذاغت البرً

زٓ  زٓ الأمس بػد ذلً ئلى ظِ جْو اْلبُئُت غبر مٓحاث الأزحر،  غُٓت الصخُت  الؤكلُمُت في الدٌْ الفلحرة ليؼس الخ

ْْظف في هفع الظُاق، زم ْظفذ  ٓن في الخمظِىاث مً اللسن الخاطؼ غؼس  ئذاغاث حػلُمُت، زم ظِس الخلفصٍ

أْؿبذ ما ًولم غلُّ الخػلُم غً بػد  جُٓت،  اْلدسجُلاث الـ  ، ٓ اْلفُدً الخلىُاث الأزسٔ مثل الظِىما، 

آء وان حػلما  جُٓت، ط جْوبُلاتها غلى الؼبىت الػىىب آطوت الاهترهِذ  ٍْلـد بّ غملُت حػلم غً بػد ب

أْماهً مسخلفت)جصامىُا ْ حػلما ؾحر جصامىُا (كْذ خلُلي  أْماهً مسخلفت)، أ كْاث مسخلفت  ٍْٓظف هسق (أ  ،

ق الفسدًت بُجهم  اْلفسْ جْىاطب كدزاتهم،  حْظخجُب لخاحاتهم  هت،  جْلىُاث الخػلُم التي جخـف باالإسْ أْطالُب 

اْلخلُبت  غٓت، ْالأكماز الـىاغُت،  اْالإادة االإوب مًْ ْطائل الخػلُم غً بػد  هجد أػسهت الفُدًٓ، 

اْالإإجمساث الؼبىُت،  اْلخاطب الآلي ْالاهترهذ،  الخػلُمُت، الأكساؾ االإدمجت، ْالؤذاغت، ْالأػسهت الظمػُت، 

اْلؼاػت الالىترْهُت زٓي، ) اْلِاجف   . (2014الخىج

زٓ أحِصة الخاطب الدكُم : الخعلُم المعخمد على الحاطب.4.2 مٓ بػد ظِ  في Micro Computerاحظؼ َرا الإفِ

مْجها ما ًلي  :مولؼ الثماهِىاث مً اللسن الخاطؼ غؼس، ْظِسث غدة اطخسداماث للخاطب في الخػلُم 

 (   Computer - assisted learning)الخػلم االإػصّش بالخاطب - أ

ـمّم لخػلم الوالب  ًُ هْظام الخاطب  ٓ جفاغل بحن االإخػلم  ب . َْ اث الخدزٍ ُّ كْد وان ملخـس غلى بسمج

اْالإداواة (Tutorial)، ْالآن أؿبذ ًلم همى االإدزض الخـٓص ي (Drill and Practice)اْالإمازطت   ،

(Simulation) آكؼ الافتراض ي بِْئاث ال  ،(Virtual Reality Environments)  ًاْلتي ًمىً أن جلدم الػدًد م  ،

( (Moursund and  Bielfeldt, 1999. p13. ْكػُاث الخػلم االإسهبت

  (Computer Managed Instruction)بالخاطب  الخػلُم االإداز-  ب

اْلخػلم لخىمُت الخفىحر الابخيازي - ج   (Computer Based Creative Thinking)الخػلُم 
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ت- د ُّ . اطخسدام الخاطب همادة حػلُم

ت  ُّ مٓاج اْالإػل مٓ الخاطب  ٓ مجاٌ ًسفّ في الؿالب فئت مِخمت بػل َْ ت  ُّ ًخم فُّ جدّزَع الخاطب همادة حػلُم

َْىدطت الخاطب الآلي مٓ  حن في ولُاث غل ّـ ا . واالإسخ مًْ أػِسَ ْفي الخػلُم الػام ًخم جدزَع لؿاث غدًدة 

.  (Basic)البِظً 

( Technology – as –a – tool )اطخسدام الخاطب هأداة- هـ 

اْطخسدام الوالب للخاطب   اطخسدام الخاطب هأداة ًدزل فُّ اطخسدام االإػلم للخاطب هأداة جدزَع 

مًْ أمثلت البرمجُاث، بسامج "  هأداة حػلم  اث  ُّ اْلبرمج اْطػت مً الػخاد االإادي  َْرا ٌؼخمل غلى حؼىُلت 

ا مً  ؾْحرَ اكُت،  اْلجداٌْ السٍ آغد البُاهاث،  كْ ق،  جْوبُلاث الػسْ مُٓت،  اْلسشم السط مػالج الىـٓؾ، 

ا مً أحِصة الػخاد االإادي ؾْحرَ اْليامحرا السكمُت،  ئٓي،  ، ًلاف ئلى ذلً أحِصة االإاسح الل " البرمجُاث الأزسٔ

(Moursund and Bielfeldt, 1999, p13  )

غّٓ مً الؼبياث الػاالإُت االإخـلت بملاًحن  :الخعلُم المعخمد على جلىُت الاهترهذ ػسف الاهترهذ بأنها مجم
ُ
ح

مٓاث الِائلت بظسغت فائلت  اْلتي جىلل االإػل ب، )الأحِصة خٌٓ الػالم  مًْ أبسش ما جلدمّ (َـ1421الؿسٍ  ،

: الؤهترهذ في الػمل التربٓي الخدماث الخالُت

د الؤلىترْوي -  أ ( Electronic Mail)البرً

دًت - ب آئم البرً ( Mailing List)الل

ت - ج غٓاث الؤزبازٍ ( News Groups, Usenet, Net new)هظام االإجم

سٓ ى ،  )(Internet Relay Chat )بسامج االإدادزت - د  (م 2001االإ

زٓة - َـ  اْلـ زْ بالـٓث   ( Video Conferencing)الخدا

زٓة  اْلـ ْ أهثر غبر الؤهترهذ بالـٓث  رٓ،)" هْي غملُت اجـاٌ شخـحن أ ( 224م، ؾ2001الفىخ

 Computer –Assisted Research))الأبدار االإػصّشة بالخاطب -ْ

مُّت
َ
أْغماٌ البدٓر الى مٓاث للمظاغدة في أغماٌ االإىخبت  ٓ اطخسدام جلىُت االإػل ْ أؿبذ َرا االإجاٌ هبحر . َْ

ت  ُّ جُٓت الػاالإ فْستها الؼبىت الػىىب ذْلً مً زلاٌ االإىخبت الافتراكُت التي   www( .)Moursund  and)الأَمُّت 

Bielfeldt, 1999. p13.) 

: مميزاث هغام إدازة الخعلُم الالكترووي.3

دان، ) ًسخلف الخػلُم الالىترْوي غلى الخػلُم الخللُدي بجملت طماث ًمىً ذهس بػلِا فُما ًلي- :  (2019زٍ
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م الاهترهذ (االإىهج)جلدًم االإادة الػلمُت- . للوالب غً هسٍ

-ً ْ مؼ الولاب الآزسٍ ٓ َُئت الخدزَع أ آؿل للوالب مؼ غل اْث غدة حظمذ بخ . حػدد أد

اْلخػلُلاث غلحها- اْطخلام الؤحاباث  اْطخولاغاث السأي  آحباث ْالازخبازاث  شَٓؼ ال . ج

زٓي للولاب- اْلؿحر ف زٓي  ص الف اْلخػصٍ . جلدًم الخؿرًت الساحػت 

لٓت في جـفذ االإدخٔٓ الػلمي بوسق مسخلفت باطخسدام الٓطائى االإخػددة- . الظِ

ئْجاخت الفسؿت للخفسؽ الإِام الخػلُم -ث ئْدزاج الػلاماث،  اْلخصخُذ  زفُف الػبء غلى االإػلم مً االإساحػاث 

. اْلخدزَع

اْالإداواة- فٓحر الأمان مً زلاٌ بِئت آمىت لإحساء الخجازب الخوسة  . ج

س االإخابػت ليافت االإظخجداث دْن أي غبء ئدازي -  .ئؿداز الخلازٍ

أهمُت ممازطت الخعلُم الالكترووي في كطاع الخعلُم العالي . 4

مْمازطت الخػلُم الالىترْوي في كواع الخػلُم الػالي خظب  Janusz Kacprzyk) ًمىً جلخُف أَمُت جوبُم 

and others, 2018) 

. ملائمخّ لجمُؼ االإساخل الخػلُمُت-

اْالإِىُحن- جحن  اْلخسٍ . ٌظتهدف حمُؼ الفئاث، فئت الجامػُحن 

. ًدلم الخػلُم االإظخمس-

اْالإخمدزطحن غً بػدقًسدم الولبت الخا-  ً . زٍ

زْاث حػلُمُت الأطالُبًخلمً مسخلف - لٓٓحُا، هما ًلدم د  الخػلُمُت، االإىاهج الدزاطت االإػصشة بالخىى

. مْىـت حػلم غبر الاهترهِذ

 جددًاث الخعلُم الالكترووي وعسض ججازب زائدة: زاهُا

َٓؼ  جْى آث الأزحرة جم جٓطُؼ هواق َرا الىمى مً الخػلُم  هظسا لتزاًد الاَخمام بالخػلُم الالىترْوي في الظى

 لخاحاث 
ً
اْغدا َُْأ خلا   حدًدة للمخػلمحن لم جىً مخاخت مً كبل، 

ً
اْلبرمجُاث االإٓظفت لفخذ أفاكا الٓطائى 

زٓ،  آحّ ممازطخّ طىػسكِا مً زلاٌ َرا االإد هلاب االإظخلبل، ؾحر ان لِرا الىمى مً الخػلُم جددًاث ج

هما طىػسق ججازب الدٌْ التي اطخواغذ ان ججخاش َرٍ الخددًاث التي حػلتها في مـاف الدٌْ السائدة في 

. مجاٌ الخػلم الؤلىترْوي
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الخددًاث التي جىاحه الخعلُم الالكترووي . 1

ٍْمىً جلظُمِا خظب الوبُػت  مْمازطت الخػلُم الالىترْوي،  آحّ جوبُم  جْخػدد الخددًاث التي ج جسخلف 

:   (2012الصاحي، ) ئلى ما ًلي

دًْت مً أهثس الخددًاث :  الخددًاث الخلىُت.1.1 آحّ الخػلُم الالىترْوي مدد االإإطظاث كدزة  التي ج

فٓحر الخػلُمُت غلى  ئهؼاء ػبىاث ْاطػت  اْالإػداث،  أغداد جْ ئكافت ئلى جددًثها ئكافت هبحرة مً الأحِصة 

مْظخمسة، مما زاؿت ْأن جىىٓلٓحُاث الإغلام ْالاجـاٌ جؼُد جوٓزاث  جٓحرة مدظازغت  لاث مخػددة ب جْد

حػلم فلد ػىل غدم جٓفس جوبُلاث البرمجُاث أما مً هاخُت . هرٍ الخىىٓلٓحُاثًـػب اكخىاء مسخلف 

زة الػسبُالىترْوي باللؿت  شْزة الخػلُم هىا هان غلى ، مً الخمازل فُما بُىُاة جددًا هبحرا، مؼ حػددَا ْكسْ

ا مسخلف جساغى فُُئهخاج بسمجُاث مدلُت،  الاجـاٌ ْجىىٓلٓحُا الإغلام الخىظُم فُما بُىُا مً أحل ْْشازة  

اْالإخػلم   .زـٓؿُاث الخػلُم 

آهحن لا بد مً جوًٓؼ الالىترْوي، هظام الخػلم ئلى للمان طلاطت الخدٌٓ : لبُئت الخشسًعُتا.2.1 الل

زٓاث لُٓائم ا، ْالخػلُماث بؼىل ًلمً دًىامُىُت الىظام الخػلُمي جٓحرةالػـسًت طسًػت لخو ٍْجب أن . ال

لُٓدَا، مما ًخولب  جْدـُل االإػسفت، ْالاَم مً ذالً ج ت الخفىحر  آهحن الؿواء اللاشم لخماًت خسٍ فٓس الل ج

آهحن التي  جػدًل بػم  م الخػامل الالىترْويجلف غلبالل  .  ة في هسٍ

ت آزد البؼسٍ ٓ الخػلُم الالىترْوي جددًا للىثحر مً االإخػلمحن جؼىل خسهت :  االإ اْلخٓحّ هد الرًً جػٓدْا الخؿُحر 

بْالخالي غلى الىظام الخللُدي مْت طُٓاحّ هرا الخٓحّ الػدًد  مً ،  ، بالخالي لابد مً كد هرا الىظاماالإلا

اْلخصم طُاطت الخٓغُت  .  الخؿُحرمً أحل جلبل هرا اْلخدفحز 

آٌ  الؼسهاث ْأؿداب  مً االإجالاث التي لا ججرب مُدان الخػلُم في ئن الاطخثماز :  الخمىًل.3.1 مً أحل الأم

بْالخالي الاطخثماز فُُا جىلفت ، ْجىلفت الخؼؿُل ْالـُاهت ْالخجدًدئلى اللواع  بالإكافت َرا هلف خمًٓل ، 

ٍٓاث ئهخاج  مٓاث الخػلُمُت جؼىل للػملُت اللاشمت االإدخ لْرا وان غلى الخي ئغواء أْلًٓت زاؿت جددًا خلُلُا، 

ؼ  مً زلاٌ جؼجُؼ الؼساهت فُّ ْدغم لِرا االإجاٌ  ما مً زلاٌ جىؼُى  الػلاكاث ْجٓطُؼ الؼساهت االإؼازَ

لٓٓحُاث كواع ْ الاجـالاث بحن   ٍٓس مً أحل دغم ، الإغلام ْكواع الخػلُمجىى  .الؤلىترْوي أهظمت الخػلم جْو

ججازب زائدة في الخعلُم الالكترووي . 2

لِْع الػالم الػسبي بمػصٌ غً الخػلم  ٌػخبر زة أطاطُت لخدلُم مجخمؼ االإػسفت،  الخػلُم الؤلىترْوي كسْ

لْرلً  آحّ َرٍ الدٌْ الػسبُت،  غْـس االإػسفت غلى السؾم مً بػم الخددًاث الخلُلُت التي ج الؤلىترْوي 

أْن ًيٓن الخػلُم الؤلىترْوي أخد غىاؿس  ًجب غلحها أن جددد زؤٍتها االإظخلبلُت بسـٓؾ الػملُت الخػلُمُت، 

أْن غلحها ازخُاز ما ًىاطبها مً ْطائل الخػلُم  َرٍ السؤٍت بل أخد الظُاطاث التي ًمىً الؤفادة مجها، 

فِا ْالاطخػاهت بالخبراء مجها،  أْن جدزض ججازب الدٌْ الىامُت الأزسٔ االإؼابهت لىفع ظسْ الؤلىترْوي االإخػددة، 

َْىان غدد مً . أْن جخػاْن مؼ بػلِا لخدبادٌ بث البرامج، مما ًسفم جيلفت اطخسدام الخػلُم الؤلىترْوي
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بْػم دٌْ الػالم الىامي كامذ بخجازب زائدة في مجاٌ جوبُم أهظمت مسخلفت للخػلم  زٓ  دٌْ الػالم االإخو

الؤلىترْوي، خُث حػد ججسبت الخػلم الؤلىترْوي ججسبت حدًدة في مُدان الخػلُم في الدٌْ الىامُت غامت 

فُْما ًلي بػم  ئْن واهذ الدٌْ االإخلدمت بوبُػت الخاٌ كد طبلذ في َرا االإُدان،  اْالإىولت الػسبُت زاؿت، 

 : (http://mogtamaa.telecentre.org, 29-12-2014 )َرٍ الخجازب

ت عام .1.2  (م1996)الخجسبت الماليزً

مًْ  لْت زوت جلىُت ػاملت ججػل البلاد في مـاف الدٌْ االإخلدمت،  ت للد ٍٓس الؼامل االإالحزً ْكػذ لجىت الخو

أَم أَداف َرٍ الخوت ئدزاٌ الخاطب الآلي ْالازجبان بؼبىت الؤهترهذ في ول فـل دزاس ي مً فـٌٓ 

كٓؼ أن جىخمل َرٍ الخوت  وْان ًخ لا الِصة الاكخـادًت 2000كبل خلٌٓ غام  (االإخػللت بالخػلُم)االإدازض،  م ل

مْؼ ذلً فلد بلؿذ وظبت االإدازض االإسبٓهت بؼبىت الؤهترهذ في دٌظمبر 1997التي خلذ بالبلاد في غام  م، 

ت التي جوبم الخلىُت في الفـٌٓ % 45، ْفي الفـٌٓ الدزاطُت %95م أهثر مً 1999 حْظمي االإدازض االإالحزً

عٓ مً االإدازض في حمُؼ أزحاء (Smart School)" االإدازض الرهُت"الدزاطُت  ا ئلي حػمُم َرا الى تْهدف مالحزً  ،

دٓ فلسي مً ػبىت  ا بػم البلاد، أما فُما ًخػلم بالبيُت الخدخُت فلد جم زبى حمُؼ مدازض ْحامػاث مالحزً

اْلفُدًٓ مٓاث الىبحرة لخدمت هلل الٓطائى االإخػددة  ػت التي حظمذ بىلل خصم االإػل ت الظسَ . الألُاف البـسٍ

طاهُت .2.2 الخجسبت البرً

واهُا ظِسث ما ٌظمي بـ  مدزطت بؼبىت  (32.000): اْلتي جم فحها زبى أهثر مً (الؼبىت الٓهىُت للخػلُم)في بسٍ

ْ 9الؤهترهذ، ْ آن ( مػلم450.000) ملاًحن هالب ْهالبت ،  غوي غى
ُ
، ْفي َرٍ الؼبىت ول هالب ْهالبت أ

ٍٓاث  مْساكبت مظخ ب االإػلمحن  زٓقي، ْطِخم جدزٍ كٓؼ مً غملُت الخوبُم بأهّ طُلل الػمل ال ئلىترْوي، هما ًخ

ٍد  جْصْ ب  آكؼ 10أدائهم، هما جم جدزٍ  آلاف مػلم بأحِصة خاطب هلاٌ، هرلً جم جٓؿُل مسخلف االإ

ٍْمىً  كٓؼ الؼبىت الٓهىُت ئلي االإدازض،  آد الخػلُمُت مً م اْالإ مٓاث  ٍْخم ئزطاٌ االإػل الخػلُمُت بهرٍ الؼبىت 

. هرلً الخـٌٓ غلي االإىهج الدزاس ي غلي ػيل أكساؾ مدمجت

ــــدًت .3.2 الخجسبت الظىٍ

حْظخسدم  ٍٓت   في مجاٌ الخػلم الؤلىترْوي، فهي جمخلً بيُت جدخُت ك
ً
ٍٓد مً أهثر الدٌْ جلدما حػخبر الظ

حْػخبر  كُْادًت في َرا االإلماز،  كْد طبلذ هثحرً مً الدٌْ في َرا االإجاٌ، لِرا حػخبر زائدة  جلىُاث غالُت، 

دٓ هثحر مً  جْجِحز البيُت الخدخُت لٓح مٓاث  اْالإػل لْت في مجاٌ جلىُاث الاجـالاث   أفلل د
ً
با ٍٓد جلسٍ الظ

لْلخدلُل غلي ذلً فان مدة اهخظاز جسهُب زى َاجفي حدًد هي ؿفس، مً حِت   ،
ً
الؼسواث االإخمحزة غاالإُا

 ْ ٍٓدي الؤهترهذ  مً الخاطباث مسبٓهت % 62أزسي ْخظب الؤخـاءاث الػاالإُت ٌظخسدم هـف الؼػب الظ

وْلذ االإِمت  أْ ٍٓس الخػلُم الخللُدي،  جْو  بالخػلم الالىترْوي 
ً
 هبحرا

ً
مٓت اَخماما تْهخم الخي بالؼبىت الػاالإُت، 

ٍٓدًت للخػلُم غً بػد التي أوؼئذ غام  اْلخػلُم غً 1999للُِئت الظ م، َرٍ الُِئت جدغم الخػلم الؤلىترْوي 

. بػد
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ت .4.2 الخجسبت المصسٍ

هْرلً الخىمُت االإِىُت االإظخدًمت للمػلمحن مً  اْلخػلم الؤلىترْوي ،  لٓٓحُا  ٌػد الخٓطؼ في اطخسدام الخىى

ع الخػلم الؤلىترْوي في  اْلخػلُم بمؼسْ شْازة التربُت   لرلً أزرث 
ً
جْوبُلا مُٓت للخػلُم االإـسي،  الأَداف الل

زٓ في َرا  ذْلً الإلاخلت زهب الخو مٓت ئلىترْهُت،  لْت باوؼاء خي مٓي للد ع الل ت كمً االإؼسْ االإدازض االإـسٍ

ت ليي ٌظِم في  ع الخػلم الؤلىترْوي في مػظم االإدازض االإـسٍ كْد جم ئدزاٌ مؼسْ االإجاٌ غلي مظخٓي الػالم، 

هٓاث الخػلُمُت  زٓة، ئكافت للمي اْلـ آكؼ حػلُمُت مخمحزة غلي ػبىت الؤهترهذ ْالاهتراهذ بالـٓث  ئكافت م

ٍٓمُت- ئزسائُت- مىهجُت)االإخػددة  مٓ الخوت  (جسفحهُت- جل جْل التي ًخم ئدازتها مً زلاٌ هظم الخػلم الؤلىترْوي، 

جٓس ْػبياث  ت للاطخفادة مً الخلىُاث الخدًثت في االإجاٌ التربٓي، بالخٓطؼ في اطخسدام الىمبُ االإـسٍ

مْجها لٓٓحُا  اْالإبادزاث لخوبُم الخىى مٓاث في الخػلُم مً زلاٌ الدفؼ االإظخمس ببػم البرامج  في مجاٌ :االإػل

آد الخػلُمُت، فأهخج  جٓي باوؼاء كاغدة لإهخاج االإ لٓ ٍٓس الخىى ئهخاج البرمجُاث الخػلُمُت، خُث  كام مسهص الخو

غٓاث- ئزسائُت- حػلُمُت)أكساؾ لحزز  لْرْي الاخخُاحاث الخاؿت باللؿاث  (مٓط ليافت االإساخل الخػلُمُت 

اْلفسوظُت ْالأالإاهُت، باحمالي غدد  ت  .  مىهجا305الػسبُت ْالؤهجلحزً

 

.  جلُُم الأطخاذ الجامعي للخعلُم الالكترووي ملازهت بالخعلُم الخللُدي:زالثا

II. الطشق والأدوات 

 :أداة وعُىت الدزاطت.1

مً زلار  الاطدباهت جخيٓن  خٌٓ جٓحّ الأطخاذ الجامعي ججاٍ ممازطت الخػلُم الالىترْوي، ئطدباهت ئغداد جم

غٓت مً الأطئلت التي جسف مدٔ  زٓ الثاوي جلمً مجم مٓاث الصخـُت، االإد زٓ الأٌْ االإػل زْ، جلمً االإد مدا

زٓ غلى  زٓ  (10)اَخمام الأطخاذ الجامعي بممازطت الخػلُم الالىترْوي ، خُث ػمل َرا االإد غبازاث، أما االإد

( 8)الثاوي فسـف لخلُُم جٓحّ الأطخاذ الجامعي للخػلُم الؤلىترْوي ملازهت بالخػلُم الخللُدي خُث ػمل 

. غبازاث

مٓ الدظُحر بجامػت مدمد الـدًم 152كدز مجخمؼ الدزاطت بـ- غْل ت  اْلخجازٍ مٓ الاكخـادًت   أطخاذ بيلُت الػل

د الالىترْوي لجمُؼ أطاجرة  شَٓؼ اطخمازاث الىترْهُت غبر البرً بً ًديى حُجل، اغخمدها االإسح الؼامل بخ

. اهذ ولِا ؿالخت للدزاطتنْ،  اطخمازة 106أي ما ًلدز بـ % 70اليلُت، ؾحر ان وظبت الاطخجابت كدزث بـ 

زٓحن اطخجاباث للُاض لىسث الخماس ي ملُاض اطخسدام جم كْد-   الاطدباهت، هما اطخػان لفلساث االإبد

مٓ الؤخـائُت البرامج بدصمت الدزاطت بُاهاث جدلیل في الباخثخحن  spss"" Package For Social" الاحخماغُت للػل

Science Statistique  "  25اليسخت ٌ  .دكت أهثر هخائج غلى  للخـٓ
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: كُاض زباث أداة الدزاطت.2

شَٓػِا أهثر مً ئغادة جم لٓ الىدُجت هفع حػوي أن الاطدباهت بثباث ًلـد ف هفع جدذ مسة ج ن،  الظسْ اْلؼسْ

لت ألفا هبار،  مً زلاٌ خظاب َرا االإػامل ليل  كْد جم الخأهد مً زباث أداة الدزاطت باطخسدام هسٍ هسْ

هْرا خظاب مػامل ألفا زْ الاطدباهت  زٓ مً مدا وْاهذ أَم الىخائج التي  مد هبار الؤحمالي للاطدباهت واملت،  هسْ

( 1)جم الخٓؿل ئلحها مٓضخت في الجدٌْ زكم

( ألفا كسوهبار) معاملاث الثباث : (1)حدول زكم  

زمص 

 المخغير
 Alpha Cronbachمعاملالعبازاث  الأبعاد والمداوز 

Y1 
جلُُم الخعلُم الالكترووي مً كبل الأطخاذ 

 الجامعي
1-4 0.966 

Y2 
جىحه الأطخاذ الجامعي للخعلُم الإلكترووي ملازهت 

 بالخعلُم الخللُدي
5-8 0.601 

Y 0.869 16 إحمالي الاطخمازة 

 spss2525مً ئغداد الباخثخحن بالاغخماد غلى مسسحاث : االإـدز

مً زلاٌ الجدٌْ أغلاٍ ًلاخظ أن أداة الدزاطت جخمخؼ بدزحت غالُت مً الثباث خُث كدزث دزحت الثباث 

زْ الاطخمازة كدزث مػاملاث زباتها ما بحن (0.869)اليلُت  بْالخالي ًمىً (0.966)ْ (0.601)، هما أن مدا  ،

بٓت . الاغخماد غلحها مً أحل الٓؿٌٓ للىخائج االإسؾ

 جدلُل هخائج مداوز الدزاطت.3.4

ت وعلىم الدظُير  . أ جلُُم الخعلُم الالكترووي مً كبل الأطخاذ الجامعي بكلُت العلىم الاكخصادًت والخجازٍ

بجامعت حُجل 

كٓٓف غلى جلُُم الخػلُم الالىترْوي مً كبل الأطخاذ الجامعي زٓ طِخم ال  مً زلاٌ جدلُل غبازاث َرا االإد

مٓ الدظُحر بجامػت حُجل، خُث جظِس الىخائج مٓضخت في الجدٌْ  غْل ت  اْلخجازٍ مٓ الاكخـادًت  بيلُت الػل

آلي : االإ
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جلُُم الخعلُم الالكترووي مً كبل الأطخاذ المخىطط الحظابي والاهدساف المعُازي لمدىز :(02)حدول زكم  . ب

ت وعلىم الدظُير بجامعت حُجل  الجامعي بكلُت العلىم الاكخصادًت والخجازٍ

المخىطط العبازاث 

الحظابي 

الاهدساف 

المعُازي 

الترجِب الخلُُم 

ًىفس الخعلُم الالكترووي الكفاءة والملائمت بخلدًم - 1

. الىكذ المىاطب للخعلم والمكان الملائم
 3مىافلت مسجفعت  0.3228 3.885

جىعف وطائط مخعدد كالصىزة، الصىث، - 2

. الىصىص والألىان، حظاعد المخعلم
 4مىافلت مسجفعت  0.8451 3.857

الخعلُم الالكترووي اكل جكلفت مً الخعلُم - 3

. الخللُدي
3.057 0.3271 

مىافلت 

مخىططت 
8 

ٌظمذ الخعلُم الالكترووي بخدظين وإزساء مظخىي - 4

ت . الخعلُم وجىمُت اللدزاث الفكسٍ
 2مىافلت مسجفعت  0.5136 4.028

لت المداطسة في - 5 ًطىز الخعلُم الالكترووي طسٍ

. الخعلُم الجامعي
 1مىافلت مسجفعت  0.6176 4.171

د الخعلُم الالكترووي الخفاعل بين الطلبت - 6 ًصٍ

. والأطاجرة
 6مىافلت مسجفعت  0.7356 3.600

 3مىافلت مسجفعت  0.6311 3.885. ًدُذ الخعلُم الالكترووي فسصا كبيرة في الخعلم- 7

ٌظاعد الخعلُم الالكترووي في ججاوش الفسوق - 8

. الفسدًت بين الطلبت
2.885 0.8667 

مىافلت 

مخىططت 
3 

ًدُذ الخعلُم الالكترووي مبدأ جكامل الخكىىلىحُا - 9

. مع المدخىي الالكترووي المعد
 5مىافلت مسجفعت  0.4583 3.714

ٌعخبر الخعلُم الالكترووي همط حعلُمي ًخدكم فُه -10

المخعلم 
3.228 0.9102 

مىافلت 

مخىططت 
7 

المخىطط العام لخلُُم الخعلُم الالكترووي مً كبل 

الأطخاذ الجامعي 
/ مىافلت مسجفعت  0.4333 3.557

 spss2525مً ئغداد الباخثخحن بالاغخماد غلى مسسحاث : االإـدز
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آفلت (2)مً زلاٌ هخائج الجدٌْ زكم - ، هلاخظ أن جلُُم الأطخاذ الجامعي للخػلُم الالىترْوي وان بدزحت م

آفلت 0.4333 باهدساف مػُازي كدز ب3.557مسجفػت، خُث كدز االإخٓطى الخظابي لِرا البػد ب ، بدزحاث م

. مً مخٓطوت ئلى مسجفػت في حمُؼ الػبازاث

آفلت - دٓ م ٍٓاث الخػلم لاخظىا مً زلاٌ الجدٌْ ْح مْظخ مً خُث جأزحر الخػلُم الالىترْوي غلى الأفساد 

لت االإداكسة في الخػلُم  ٍٓس هسٍ زْ في جو مسجفػت مً كبل الأطخاذ الجامعي غلى أن الخػلُم الالىترْوي لّ د

ت للولبت، هما هلاخظ  جْىمُت اللدزاث الفىسٍ ئْزساء مظخٔٓ الخػلُم  الجامعي، مً زلاٌ كدزجّ غلى جدظحن 

اْالإلائمت فٓس الىفاءة  آفلت مسجفػت غلى أن الخػلُم الالىترْوي ً دٓ م آمل  هرلً ْح مً زلاٌ ما ًلدمّ مً غ

كٓذ، َرا بالإكافت ئلى أهّ ًدُذ فسؾ هبحرة للجمُؼ  اْل مْدفصة غلى الخػلم زاؿت مً خُث االإيان  مىاطبت 

ق الفسدًت بحن الولبت شْ الفسْ زٍْ غلى ججا . للخػلم ما ٌظاغد بد

آفلت مسجفػت مً -  دٓ م لٓٓحُت التي ٌػخمد غلحها الخػلُم الالىترْوي فىلاخظ ْح أما مً خُث الٓطائى الخىى

ؼ  آن، مً ػأنها حظسَ زٓة، الـٓث، الىـٓؾ ْالأل زٓحن أن جٓظُف ْطائى مخػدد والـ كبل الأطاجرة االإبد

لٓٓحُا  اْن الخػلُم الالىترْوي ًدُذ مبدأ جيامل الخىى ض، زاؿت  اْلدزْ اْطدُػاب االإخػلم للمداكساث  فِم 

دٓة الخػلُم زٍْ غلى ح اْلري ًىػىع بد . مؼ االإدخٔٓ الالىترْوي االإػد 

آفلت - زٓحن واهذ لِم م مْظخٔٓ الخدىم في الخػلُم الالىترْوي فىلاخظ أن الأطاجرة االإبد مً خُث الخيلفت 

فٓس  اْلري طخٓحب ج م أن جيلفت الخػلُم الخللُدي اكل ملازهت بالخػلُم الالىترْوي  مخٓطوت، باغخبازَ

غٓت مً الٓطائى التي لا حػخبر في مخىاٌْ حمُؼ االإخػلمحن، الأمس الري دفؼ الأطخاذ لاغخباز الخػلُم  مجم

. الالىترْوي همى حػلُمي لا ًمىً للمخػلم الخدىم فُّ بدزحت هبحرة

ت وعلىم الدظُير بجامعت حُجل  . ث الخعسف على جىحه الأطخاذ الجامعي بكلُت العلىم الاكخصادًت والخجازٍ

للخعلُم الإلكترووي ملازهت بالخعلُم الخللُدي 

كٓٓف غلى مظخٔٓ اَخمام الأطخاذ الجامعي زٓ طِخم ال مٓ  مً زلاٌ جدلُل غبازاث َرا االإد بيلُت الػل

مٓ الدظُحر بجامػت حُجل للخػلُم الؤلىترْوي ملازهت بالخػلُم الخللُدي  غْل ت  اْلخجازٍ الاكخـادًت 
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بكلُت العلىم الاكخصادًت المخىطط الحظابي والاهدساف المعُازي لخىحه الأطخاذ الجامعي :(03)حدول زكم 

ت وعلىم الدظُير بجامعت حُجل  للخعلُم الالكترووي والخجازٍ

المخىطط العبازاث 

الحظابي 

الاهدساف 

المعُازي 

الترجِب الخلُُم 

 0.8725 4.057 . ق جدزَع خدًثتلى طسق الخدزَع الخللُدًت إطسة حغُير جلبل فكسأ- 1
مىافلت 

مسجفعت 
2 

ً مج وزي دلظسأزي مً ا- 2 جين كادزٍ ج زسٍ الخعلُم الإلكترووي بغُت جسسٍ

. ثلمعلىمامىاحهت جددًاث جكىىلىحُا اعلى 
4.057 0.8725 

مىافلت 

مسجفعت 
2 

ل مً زلامىاهجىا الخللُدًت على ل حغُيراث زاوزي إدلظسامً أزي - 3

ث والاجصال طمنها لمعلىماج جكىىلىحُا اماإد
4.171 0.6176 

مىافلت 

مسجفعت 
1 

م - 4 ً فسٍ في ء للبداة كىىء هُئت الخدزَع  عظابُنهم أعمل مً ًجب جكىٍ

. الخعلُم الإلكتروويمج د
4.057 0.8725 

مىافلت 

مسجفعت 
2 

الخعلُم الإلكترووي بالخعلُم فاعلت لدمج إطتراجُجُت طع ًجب و- 5

. الخللُدي
4.171 0.6176 

مىافلت 

مسجفعت 
1 

. حعلُمطائد مً هى لى حىب مع ما إحىبا ًجب جطبُم الخعلُم الإلكترووي - 6
3.771 0.8431 

مىافلت 

مسجفعت 
4 

لخفاعل  بالخعلُم الخللُدي ًدعم عملُت الكتروويالخعلُم الإمج أزي أن د- 7

ي لمدخىة والأطاجرب والطلابين ا
3.885 0.6311 

مىافلت 

مسجفعت 
3 

ث في هشاطادة لجىن جطبُله جدلُم امً شأالخعلُم الإلكترووي زُاز - 8

. لجامعتكلُاث ومعاهد ا
3.485 0.7017 

مىافلت 

مسجفعت 
5 

المخىطط العام لخىحه الأطخاذ الجامعي للخعلُم الإلكترووي ملازهت بالخعلُم 

الخللُدي  
3.771 0.7002 

مىافلت 

مسجفعت 

 /

 spss2525مً ئغداد الباخثخحن بالاغخماد غلى مسسحاث : االإـدز

مً زلاٌ هخائج الجدٌْ أغلاٍ، هلاخظ أن دزحت جٓحّ الأطخاذ الجامعي للخػلُم الالىترْوي ملازهت بالخػلُم -

، 0.7002 باهدساف مػُازي كدز ب3.771الخللُدي واهذ مسجفػت، خُث كدز االإخٓطى الخظابي لِرا البػد ب

آفلت مسجفػت في حمُؼ الػبازاث . بدزحاث م
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زٓحن غلى ا- آفلت مسجفػت مً كبل الأطاجرة االإبد دٓ م ٌ حؿُحراث زازْي ئدللسمً زلاٌ الجدٌْ هلاخظ ْح

لٓٓحُا اماٌ ئدمً زلااالإىاهج الخللُدًت غلى  لدمج فاغلت ث ْالاجـاٌ بالاغخماد غلى ئطتراجُجُت لمػلٓماج جىى

 ً جحن كادزٍ ج زسٍ لٓٓحُا غلى الخػلُم الالىترْوي بالخػلُم الخللُدي بؿُت جسسٍ آحِت جددًاث جىى م

. ثلمػلٓماا

آفلت مسجفػت مً كبل الأطاجرة - دٓ م أما مً خُث جلبل الأطخاذ الجامعي لِرا الأطلٓب الخػلُمي، فىلاخظ ْح

زٓحن غلى  زة لى هسق الخدزَع الخللُدًت ئهسة حؿُحر جلبل فىساالإبد م بلسْ ق جدزَع خدًثت، مً زلاٌ ئكسازَ

م  ًٍٓ فسٍ آة للبدا غلابُجهم أغمل مً جي الخػلُم الؤلىترْوي حىبا ئلى حىب مؼ ما مج دفي ء َُئت الخدزَع  هى

ٓ طائد مً حػلُم َ  .

آفلت بدزحت مسجفػت غلى أن د- بحن لخفاغل الخػلُم الالىترْوي بالخػلُم الخللُدي ًدغم غملُت امج هما جمذ االإ

اْ مْػاَد في هؼاهادة لجٓن جوبُلّ جدلُم امً ػأٔ، باغخبازٍ زُاز لمدخٓالولاب ْالأطاجرة  ث ولُاث 

. لجامػتا

 ازخباز الفسطُاث  . ر

هْظسا ليٓن فلساث الدزاطت كد جم كُاطِا بملُاض لُيازث T-testازخباز الفسكُاث جم اطخسدام ازخباز   

شْان االإلُاض كظمت غددَا مً  (3)الخماس ي هجد أن االإخٓطى االإػُازي ًيٓن  عٓ أ غلى اغخباز الىاجج مً مجم

. خُث طِخم ازخباز هخائج ازخباز الفسكُاث فُما ًلي (3=5/5+4+3+2+1)زلاٌ 

 ت وعلىم :ازخباز الفسطُت الجصئُت الأولى  ٌعخبر الأطخاذ الجامعي بكلُت العلىم الاكخصادًت والخجازٍ

 .الدظُير بجامعت حُجل الخعلُم الالكترووي ممازطت اًجابُت في مجال الخعلُم الجامعي

H0 : ت وعلىم الدظُير بجامعت حُجل الخعلُم لا ٌعخبر الأطخاذ الجامعي بكلُت العلىم الاكخصادًت والخجازٍ

 .الالكترووي ممازطت اًجابُت في مجال الخعلُم الجامعي

H1 : ت وعلىم الدظُير بجامعت حُجل الخعلُم ٌعخبر الأطخاذ الجامعي بكلُت العلىم الاكخصادًت والخجازٍ

 .الالكترووي ممازطت اًجابُت في مجال الخعلُم الجامعي
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  للفسطُت الجصئُت الأولىT-testهخائج ازخباز : (04)حدول زكم 

الفسطُت الفسعُت الأولى 

ت   3=اللُمت المعُازٍ

المخىطط 

الحظابي 

الاهدساف 

المعُازي 

مظخىي  Tكُمت 

المعىىٍت 

ت وعلىم  ٌعخبر الأطخاذ الجامعي بكلُت العلىم الاكخصادًت والخجازٍ

الدظُير بجامعت حُجل الخعلُم الالكترووي ممازطت اًجابُت في مجال 

 .الخعلُم الجامعي

3.557 0.4333 7.606 0.000 

 spss2525مً ئغداد الباخثخحن بالاغخماد غلى مسسحاث : االإـدز

اْهدساف مػُازي 3.557أظِسث الىخائج أن االإخٓطى الخظابي ٌظاْي مً زلاٌ الجدٌْ أغلاٍ  أْن 0.4333   ،

بٓت بلُمتها االإوللت حظاْي Tكُمت  هْي  أهبر مً 7.606 االإدظ  T لُْت ٍٓت 1,64 الجد هْي 0.000 بمظخٔٓ مػى  

مْىّ 0,05اكل مً مظخٔٓ الدلالت الخسج  ت وهلبل الفسطُت البدًلت،  بالخالي   هسفع الفسطُت الصفسٍ

ت وعلىم الدظُير بجامعت حُجل الخعلُم " ٌعخبر الأطخاذ الجامعي بكلُت العلىم الاكخصادًت والخجازٍ

 ".الالكترووي ممازطت اًجابُت في مجال الخعلُم الجامعي

 ت :ازخباز الفسطُت الجصئُت الثاهُت  ًفظل الأطخاذ الجامعي بكلُت العلىم الاكخصادًت والخجازٍ

وعلىم الدظُير بجامعت حُجل ممازطت الخعلُم الالكترووي إلى حاهب الخعلُم الخللُدي لا بمعصل 

 عىه

H0 : ت وعلىم الدظُير بجامعت حُجل ممازطت لا ًفظل الأطخاذ الجامعي بكلُت العلىم الاكخصادًت والخجازٍ

  الخعلُم الالكترووي إلى حاهب الخعلُم الخللُدي لا بمعصل عىه

H1 : ت وعلىم الدظُير بجامعت حُجل ممازطت ًفظل الأطخاذ الجامعي بكلُت العلىم الاكخصادًت والخجازٍ

  الخعلُم الالكترووي إلى حاهب الخعلُم الخللُدي لا بمعصل عىه

  للفسطُت الجصئُت الثاهُتT-testهخائج ازخباز : (05)حدول زكم 

الفسطُت الفسعُت الثاهُت 

ت   3=اللُمت المعُازٍ

المخىطط 

الحظابي 

الاهدساف 

المعُازي 

مظخىي  Tكُمت 

المعىىٍت 

ت  ًفظل الأطخاذ الجامعي بكلُت العلىم الاكخصادًت والخجازٍ

وعلىم الدظُير بجامعت حُجل ممازطت الخعلُم الالكترووي إلى 

 .حاهب الخعلُم الخللُدي لا بمعصل عىه

3.771 0.7002 6.518 0,000 

 spss2525مً ئغداد الباخثخحن بالاغخماد غلى مسسحاث : االإـدز
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اْهدساف مػُازي 3.771أظِسث الىخائج أن االإخٓطى الخظابي ٌظاْي مً زلاٌ الجدٌْ أغلاٍ -    0.7002  ،

بٓت بلُمتها االإوللت حظاْي Tكُْمت  هْي  أهبر مً 6.518 االإدظ  T لُْت ٍٓت 1.64 الجد هْي 0,000 بمظخٔٓ مػى  

ت، أي أن  0,05أكل مً مظخٔٓ الدلالت الخسج  ومىه كبىل الفسطُت البدًلت وهسفع الفسطُت الصفسٍ

ت وعلىم الدظُير بجامعت حُجل ًفظل ممازطت " الأطخاذ الجامعي بكلُت العلىم الاكخصادًت والخجازٍ

 ".الخعلُم الالكترووي إلى حاهب الخعلُم الخللُدي لا بمعصل عىه 

ي الخعلُم ظ ًذ: "ة السئِظُتيبعد كبىل صحت الفسطُت الجصئُت الأولى والثاهُت وظخيخج صحت الفسض

ت وعلىم الدظُير بجامعت حُجل   ".الالكترووي باهخمام الأطخاذ الجامعي بكلُت العلىم الاكخصادًت والخجازٍ

 

III. خاتمة  :

جٓ الاطخاذ الجامعي بجامػت حُجل ججاٍ  جْأهُد الفسكُت السئِظُت خٌٓ ج مً زلاٌ ازخباز الفسكُاث 

 :ممازطت الخػلُم الالىترْوي  ملازهت بالخػلُم الخللُدي، جٓؿلىا الى حملت مً الىخائج وػسكِا في ما ًلي

 :مً بحن هخائج الدزاطت هرهس

مٓ  الأطخاذ الجامعيمً زلاٌ الخدلُل الؤخـائي جٓؿلىا ئلى أن - غْل ت  اْلخجازٍ مٓ الاكخـادًت  بيلُت الػل

لت االإداكسة في الخػلُم الجامعي،  ٍٓس هسٍ زْ هبحر في جو ْ د الدظُحر بجامػت حُجل ٌػخبر الخػلُم الالىترْوي د

ت للولبت؛ جْىمُت اللدزاث الفىسٍ ئْزساء مظخٔٓ الخػلُم   مً زلاٌ كدزجّ غلى جدظحن 

زٓحن، جٓؿلىا ئلى أن - اْالإلائمت بىاءا غلى الخدلُل الؤخـائي لأفساد الػُىت االإبد فٓس الىفاءة  الخػلُم الالىترْوي ً

كٓذ، َرا بالإكافت ئلى  اْل مْدفصة غلى الخػلم زاؿت مً خُث االإيان  آمل مىاطبت  مً زلاٌ ما ًلدمّ مً غ

ق الفسدًت بحن الولبت؛  شْ الفسْ زٍْ غلى ججا أهّ ًدُذ فسؾ هبحرة للجمُؼ للخػلم ما ٌظاغد بد

آفلت - زٓحن واهذ لِم م مْظخٔٓ الخدىم في الخػلُم الالىترْوي جٓؿلىا ئلى أن الأطاجرة االإبد مً خُث الخيلفت 

فٓس  اْلري طخٓحب ج م أن جيلفت الخػلُم الخللُدي اكل ملازهت بالخػلُم الالىترْوي  مخٓطوت، باغخبازَ

غٓت مً الٓطائى التي لا حػخبر في مخىاٌْ حمُؼ االإخػلمحن؛  مجم

مٓ  مً زلاٌ الخدلُلي الؤخـائي جٓؿلىا ئلى أن الأطخاذ الجامعي- غْل ت  اْلخجازٍ مٓ الاكخـادًت  بيلُت الػل

زة الدظُحر بجامػت حُجل لٓٓحُا ماٌ ئدمً زلااالإىاهج الخللُدًت غلى ٌ حؿُحراث زائد ًلس بلسْ ج جىى

لدمج الخػلُم الالىترْوي بالخػلُم الخللُدي بؿُت فاغلت ث ْالاجـاٌ بالاغخماد غلى ئطتراجُجُت لمػلٓماا

لٓٓحُا ا آحِت جددًاث جىى . ثلمػلٓمام

الخػلُم الالىترْوي بالخػلُم الخللُدي ًدغم مج  دفْم الخدلُل الؤخـائي ًخطح أن غُىت الدزاطت حػخبر أن-

اْلخفاغل غملُت ا ث في هؼاهادة لجٓن جوبُلّ جدلُم امً ػأٔ، باغخبازٍ زُاز لمدخٓبحن الولاب ْالأطاجرة 

مْػاَد ا  .لجامػتولُاث 

مً زلاٌ ازخباز فسكُاث الدزاطت جٓؿلىا ئلى أن الىخائج االإخٓؿل ئلحها، جإهد الىخائج االإخدـل غلحها اهولاكا 

اْلتي جلٌٓ أن  الخػلُم الالىترْوي مً الخدلُل الؤخـائي الإخؿحراث الدزاطت بالخالي صخت الفسكُت السئِظُت، 

بْالخالي ًفلل َرا الأزحر ممازطخّ ئلى حاهب الخػلُم الخللُديًدظح ي  .ٔ باَخمام الأطخاذ الجامعي، 
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 :الخىصُاث

طت ًمىً جلدًم الخٓؿُاث  اْهولاكا مً آزاء أفساد الػُىت االإدزْ  ، بىاءا غلى هخائج الدزاطت هما طبم ذهسٍ

: الآجُت

اْطدُػاب - ؼ فِم  اْلتي مً ػأنها حظسَ ت،  زة جٓظُف ْطائى مخػدد باللدز اليافي في الجامػاث الجصائسٍ كسْ

لٓٓحُا مؼ االإدخٔٓ  اْن الخػلُم الالىترْوي  ًدُذ مبدأ جيامل الخىى ض، زاؿت  اْلدزْ االإخػلم للمداكساث 

 الالىترْوي االإػد؛

م - ًٍٓ فسٍ زة جي آة للبدا غلابُجهم أغمل مً بلسْ الخػلُم الؤلىترْوي حىبا ئلى مج دفي ء َُئت الخدزَع هى

ٓ طائد مً حػلُم؛  حىب مؼ ما َ

ئْزساء مظخٔٓ الخػلُم - لت االإداكسة في الخػلُم الجامعي، مً زلاٌ الػمل غلى جدظحن  ٍٓس هسٍ زة جو كسْ

لٓٓحُا  زٓ الخاؿل في جىى آحِت الخو مْ م للدزٌٓ في اكخـاد االإػسفت  جْجِحزَ ت للولبت  جْىمُت اللدزاث الفىسٍ

مٓاث .  االإػل

:  آفاق البدث.

: مً بين الاكتراخاث الملدمت للدزاطاث اللادمت

ت- . آلُاث هجاح الخعلُم الالكترووي في الجامعت الجصائسٍ

 .مخطلباث جفعُل البنى الخدخُت  للخعلُم الالكترووي في مؤطظاث الخعلُم العالي-
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