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 ملخص:

ؼ الِضعاث الخىاًؿُت للماؾؿاث، و الكلىب والأمم ِضم خؼىع وجفي جكامل مهم االإىعص البكغي  حلؼٍ

ً الحاصي الِغن  ػلاجم ؤن زاصت ض واللكغٍ ت ؤن جآ  اللمل وجِؿُم للخىاًؿُت ملُاعا ؤصبدذ ُض االإلغً

ت ؤؾاؽ كلى الِاثم باالإجخمم اللالمي الاهخمام مً ػاص ما والاؾدبلاص، الخٕخل وؿىاهغ الضولي  وصوع  االإلغً

ت، هظه اؾخدضار في الٌٕغي  الغؤؾما٘ ي صون الحضًث ولا ًمًٕ الحضًث الُىم كً الخؼىع الاُخصاص االإلغً

ت والىاُم الاحخماعي للمىعص البكغي، وفي هظا كً ًاكل هظا الخؼىع  ظا مضي جؼابّ الىماطج الدؿُحرً ، وٓ

ت باالإاؾؿت اللمىمُت الجؼ  ت ومضي الؤػاع يهضي هظا االإِا٘ بلى حؿلُؽ الظىء كلى جىمُت االإىاعص البكغٍ اثغٍ

 لا٘ الخؼغَ بلى:ىاصغ ؤزلاُُاث الىؿٌُت، وطلٗ مً زالالتزام بل

تأولا  : االإؿاولُت الأزلاُُت والاحخماكُت للماؾؿاث ججاه االإىاعص البكغٍ

تثاهيا ت في االإاؾؿت اللمىمُت الجؼاثغٍ  : واُم جىمُت االإىاعص البكغٍ

ت: البيُت الخىـُمُت وبقٖالُت الخدى٘ في االإاؾؿت الجثالثا  ؼاثغٍ

ت، الالتزام الىؿٌُي، االإؿاولُت الاحخماكُت، ؤزلاُُاث الىؿٌُتالكلماث المفخاحيت  : جىمُت االإىاعص البكغٍ

Abstract 

the human resource is an important factor in the development and progress of peoples 

and nations and the strengthening of the competitive capabilities of 

enterprises, Especially since the beginnings of the twenty-first century confirm that 

knowledge has become a criterion for competitiveness, international division of work, 

and phenomena of agglomeration and exclusion. which increased the global interest in 

the society based on knowledge and the role of intellectual capital in creating this 

knowledge, and it is not possible to talk today about economic development without 

talking about the factor of this development, as well as the extent to which the 

management models and the social reality of the human resource match. In this 

context, this article aims to shed light on Highlighting the development of human 

resources in the Algerian public institution and the extent of commitment to the 

elements of job ethics, by addressing the following:  

First: the moral and social responsibility of institutions towards human resources.  

Second: The reality of human resource development in the Algerian public 

institution  

Third: The organizational structure and the problem of transformation in the 

Algerian institution. 

Keywords: human resource development, job commitment, social responsibility, job 

ethics. 
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 مقذمة

ؼ الصضاعة في اهخماماث مجخملاث اللالم االإلاصغ، ما خخم كلى  ت جدخل مغٓ لِض ؤصبدذ االإىاعص البكغٍ

ت التي حلؼي االإاؾؿت الؤصاعة  في حمُم ماؾؿاث الُىم، جبجي مبضؤ الاهخمام بالإوؿان ٓإخض االإاقغاث الِىٍ

والاؾدبلاص في كالم  الخٕخل وؿىاهغ الضولي اللمل وجِؿُم الخىاًؿُت اقغاثاالإ ؤن زاصتمحزة جىاًؿُت، 

ض الُىم، ت التي ُضمذ ؤوعا ؤن جآ َ بكخماصها كلى ؤنها ملبر طلٗ ؤصبذ مغجبؼا بخؼىع البدث الللمي واالإلغً

ؼ جىحُه ٔل اللملُاث الخىمىبت، مما ت ؤؾاؽ كلى الِاثم باالإجخمم اللالمي الاهخمام مً ػاص عثِس ي ومغٓ  االإلغً

ت، هظه اؾخدضار في الٌٕغي  االإا٘ وعؤؽ االإاؾؿاث وصوع   ؤن ًغي  الظي الؤحماق كً هسغج ؤن لىا ولِـ االإلغً

ً، الحاصي الِغن  ؾلاح هما والخٕىىلىحُا الللم م وؤن واللكغٍ  االإلغفي بهخاحها طىء في ًخدضص ماؾؿت ؤي مىُ

، وباكخباع بهخاحُت الغؤؽ االإا٘ البكغي مدٖا ماؾؿاجه وبىاء االإجخمم مؿخِبل مؿاعاث عؾم في ومؿاهمتها

لا٘، والِىة الضاًلت لخلٗ االإىـماث ت ؤي مىـمت وؤؾاؽ ؤي اُخصاص هاجح وً  عثِؿُا في بػالت بِاء واؾخمغاعٍ

أء واالإهاعاث التي جخلاثم مم مخؼلباث الِغن الحالي. ت والظ  هي الأًغاص طوي االإلغً

وهظا ماحلل الللاُت بحن ماؾؿاث الأكما٘ بازخلاي ػبُلت الأوكؼت التي جِضمها واالإجخملاث 

الحاطىت لها بمسخلٍ الأػغاي طاث الصلت كلاُت حضلُت، خُث ؤن جؼىع االإجخملاث في كالم ًدؿم بالخوحر 

الإؿخمغ مً حهت، وؿهىع الحاحاث االإخجضصة الإسخلٍ الٌاكلحن في هظه االإجخملاث مً حهت زاهُت، ما ؤصي بلى ا

ؤن جٖىن مىـماث الأكما٘ مؼالبت بالاؾدىاص بلى مىـىمت واضحت مً الأزلاَ، التي جترحم بضوعها مىـىمت 

 حضًضة عئٍت واكخماص مؿاولُتها مً الاؾتراجُجُاث والبرامج واالإلاًحر والُِم والـىابؽ االإىـمت لخدمل حؼء

لاث ٔل بلى للاؾخجابت ملاثمت اؾتراجُجُاث وعؾم للمجخمم، الٌللُت الحاحت ؾض مٌهىم كلى ُاثمت  جىُ

غ والخٖامل الخىاػن  ًدِّ بما ؤػغاًه،  واالإجخمم الظي جخىاحض ًُه، االإخباص٘ بحن هظه االإاؾؿاث والخؼىٍ

االإؿخضامت، وؾُاصة  الخىمُت في واالإؿاهمت و االإؿخٌُضًً مً زضماتها،الىاكُحن ؤ االإؿتهلٕحن مً ُاكضة وجإؾِـ

ت هدىي الخىحه لخدُِّ الأهضاي االإغحىة.  هؼكت مىاعصها البكغٍ

ت في االإاؾؿاث الحضًثت مٖاهت ؤؾاؾُت مً مىؼلّ ؤنها عؤؽ ما٘ ًٕغي وؤؾاؽ  وجدخل االإىاعص البكغٍ

ل االإاصة الخىاًـ في ؾىَ كمل، لم حلض ًُه االإاؾؿت مجغص مٖا ن كمل بألاث وملضاث جِىُت حلمل كلى جدىٍ

ت  الخام بلى ؾلم ؤو زضماث في قٖلها النهاجي للاؾتهلاْ والاؾخٌاصة، بل ؤن االإاؾؿت بالأؾاؽ هي ًظاء للملغً

االإخجضصة، ما خخم حوُحر الىـغة بلى االإىعص البكغي مً هـغة جِلُضًت جصىعه كلى ؤهه كبئ ًظم كلى كاجّ 

مً الخٖالٍُ االإالُت والإاصًت االإسخلٌت، بلى هـغة جخماش ى واالإخؼلباث الحضًثت لؿىَ اللمل،  االإاؾؿت مجمىكت

ت، لظلٗ لابض مً  وهظا مً مىؼلّ ؤهه ؤصل مً ؤصى٘ االإاؾؿت وعؤؾما٘ لصىاكت الٌٕغ وبهخاج االإلغً

ٌترض بماؾؿاث الُىم ؤن حلحره الاهخمام االإؼلىب كلى اكخباع ؤن االإاؾؿ اث الىاجحت في الاؾدثماع ًُه، وٍ

ّ الىجاح لً ًخدِّ بلا مً زلا٘ جدمل مؿاولُاتها  اللالم االإخِضم اؾخىكبذ خُِِت مٌاصها ؤن ػغٍ

 الاحخماكُت والأزلاُُت ججاه هظا االإىعص.

 وفي هظا الؿُاَ حاء هظا االإِا٘ مداولا جىطُذ ما ًلي:
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ُاتها الأزلاُُت ججاه مىاعصها ؤولا: ٓبٍ ًمًٕ للماؾؿت ؤن ججؿض مؿاولُتها الاحخماكُت ومماعؾت ؾلىٓ

ت؟  البكغٍ

ت؟ ت في االإاؾؿت اللمىمُت الجؼاثغٍ  زاهُا: ما واُم جىمُت االإىاعص البكغٍ

ت للخدى٘ لُِم اللمل الحضًثت؟  زالثا: ما هي الصلىباث التي جىاحهها االإاؾؿت اللمىمُت الجؼاثغٍ

 لبشريةالأخلاقًة والاجتناعًة للنؤسشات تجاه المىارد ا المشؤولًةأولا: 

أًت الجهىص  ظا  حكحر الخضمت الاحخماكُت لللاملحن بلى مجمىكت مً الىؾاثل الللمُت والٌىُت االإخسظة، وٓ

ّ النهىض بمؿخىاهم الصحي  م الباؽ االإاصي واالإلىىي كً هالاء اللاملحن، وطلٗ كً ػغٍ التي جبظ٘ لغً

بحن اللامل وكمله وعب اللمل الظي ٌلمل والثِافي والاحخماعي، مم تهُئت الجى االإىاؾب لخلّ الخٍُٕ اللاػم 

ظلٗ بِىه وبحن الهُئت التي ٌلمل ًيها واالإجخمم الظي ًخلامل مله، جٌُٕا ٌكلغه بِؿؽ واًغ مً  كىضه، وٓ

الؿلاصة والاؾخِغاع الىٌس ي، بدُث ًىلم بمؿًٕ صالح، وهظاء واًغ، وصحت حُضة، ٓما جخاح له الٌغصت 

م عوح اللامل  الٖاًُت مً الخللُم الظي ٌلضّه بإن ًٖىن لبىت صالحت في مجخمله، الأمغ الظي ًاصي بلى عً

ض مً ٌٓاءجه الؤهخاحُت ) ؼٍ ت وٍ وكلى اكخباع ؤن االإاؾؿت هـام  (،46-46، 9102ؤبى الحمام، حغاصاث، االإلىىٍ

احخماعي بالإطاًت بلى ٔىنها هـام ًجي، واللمل الؤوؿاوي وكاغ حمعي في حىهغه، ًاالإاؾؿت ٓخىـُم كباعة 

كً جلٗ الللاُاث الؤوؿاهُت التي جيكإ بحن مجمىكاث الأًغاص، ولِـ مجغص وحىص كضص مً الأًغاص االإىلؼلحن 

 هحر االإغجبؼحن، طلٗ ؤن ججمم الأًغاص بصىعة صاثمت ومؿخمغة في اللمل ًسلّ جىـُما احخماكُا.

ً لللمل، وفي هظا الصضص جدىلذ بلع االإاؾؿاث الغاثضة بلى مغآؼ احخماكُت ولِـ ًِؽ ؤمآ

ا مماعؾاتها  اطت والغخلاث وصوع اللباصة، وبهظا ًِض هحّرث حظعٍ ًإوكاءث ؤهضًت للامليها وؤمآً الإماعؾت الغٍ

مًٕ للماؾؿت ؤن ججؿض مؿاولُتها الاحخماكُت ومماعؾت  باججاه جدؿحن هىكُت الحُاة الكاملت لللاملحن، وٍ

ت مً زلا٘ وؾ ُاتها الأزلاُُت ججاه االإىاعص البكغٍ اثل كضًضة حوؼي مجمل الأوكؼت الٌغكُت االإخلضصة ؾلىٓ

ألآحي: ت   واالإخىىكت لإصاعة االإىاعص البكغٍ

 :حعبئت واسخقطاب الموارد البشريت .1

أهذ احغاءاث  أن كملُت الخىؿٍُ، وبطا ما  ىا ؤؾاؾُا مً ؤع جمثل كملُت الخلبئت والاؾخِؼاب عٓ

خُاع والخلُحن، ًهي حلؼي وكاءا ملُت الاززلا٘ ك الاؾخِؼاب ؾلُمت ًةنها جىلٕـ بًجابُا كلى االإىـمت، مً

مىاؾبا لاؾخِؼاب الٕم والىىق مً الأًغاص الظًً ًخم االإٌاطلت بُنهم لازُاع الأوؿب والأًظل للىؿاثٍ 

 ُاث والؤحغاءاث، ًةهه ًمًٕ الإىـماثالكاهغة، وبالىـغ لٖىن كملُت الاؾخِؼاب حكخمل كلى مجمىكت مً الآل

ُاث ؤزلاُُت ؤزىاء الُِام بلملُت اؾخِؼاب مىاعصها الأكما٘ ؤن جماعؽ صوع  ها الاحخماعي وججؿض ؾلىٓ

ت، وطلٗ ٓما ًلي  (940-941، 9112،  مدؿً اللامغي  ،مىصىع الوالبي): البكغٍ

 .ٍالالتزام بلملُت البدث الصحُدت وجإمحن خِىَ االإخِضمحن االإغشححن لكول الىؿاث 
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 ما ؤًغػجه اللملُت الخسؼُؼُت ًيها، وؤن ًصل  صضَ الؤكلان كً الىؿاثٍ الكاهغة في االإىـمت ّ وً

أًت الكغاثذ االإىحهت لها في االإجخمم.  الؤكلان بلى 

  ،ؤن جدؿم الاحغاءاث والأؾالُب االإلخمضة في كملُت الخلبئت والاؾخِؼاب بالكٌاًُت والجزاهت واللضالت

٘ زغوُاث في هظه الاحغاءاث وؤن جِبل االإىـمت الاكتراض كليها مً ُبل االإلىُحن بالأمغ في خالت خصى 

 والأؾالُب.

  بؼغَ هحر مكغوكت وؤؾالُب كحر ُاهىهُت ً كضم سحب اللاملحن واالإىؿٌحن مً االإىاًؿحن الآزغٍ

 وؤزلاُُت، خُث ؤن مثل هظا الاحغاء ًسغَ ُىاكض االإىاًؿت في ؾىَ اللمل.

 غ الُض اللاملت الإىـماث الأكما٘، وؤن ًٖىن هظا الخلامل مبيُا كلى  هؼاهت الخلامل مم االإٖاجب التي جىً

ا كلى هظه االإٖاجب ٓمىاًظ احخماكُت وبوؿاهُت لحل مكٖلت البؼالت في الىطىح والثِت، بدُث ًىلٕـ بًجاب

 االإجخمم.

  ؤن جٖىن كملُت الاؾخِؼاب مؿدىضة بلى جدضًض صُُّ ومىطىعي لاخخُاحاث مسخلٍ الخسصصاث

ت للمىـمت، وهظا لكول الىؿاثٍ الحُُِِت وفي طىء كملُاث جسؼُؽ مى هجُت وكلمُت للمىاعص البكغٍ

حر ًغص  لخٌاصي بقٖالُت الخىؿٍُ الىحاهي ؤو الؿُاس ي ؤو الىؾاػاث ؤو االإدؿىبُت وهحرها، وبالخالي جىً

مخٖاًئت وكضالت احخماكُت لجمُم ؤًغاص االإجخمم، وهى ؤمغ ًمثل بلتزاما بخلُحن الأًظل والأٓثر ٌٓاءة وججؿُضا 

 الإىاؾب في االإٖان االإاؾب.الإِىلت وطم الصخص ا

  ؤؾالُب الاجصا٘ الالٕترووي، ًةن مؿاولُت بصاعة ّ وبلض ؤن ؤصبدذ كملُت الاؾخِؼاب ججغي وً

ت للمىـمت جخجؿض في الؤػلاق كلى حمُم الؼلباث للحٌاؾ كلى مبضؤ جٖاًا الٌغص للجمُم،  االإىاعص البكغٍ

ت البُاهاث واالإللىماث الصخصُت للمخِضمح ّ الؤكخباعاث والحٌاؾ كلى ؾغٍ ن، والؤلتزام بالغص كلى الؼلباث وً

 الِاهىهُت والأزلاُُت.

 الاخخيار والخعيين .2

ت، التي حلض  كملُت جىؿٍُ مغخلتي الازخُاع والخلحن اللمىص الٌِغي الظي جغجٕؼ كليها حلض االإىاعص البكغٍ

ت بٌٕاءة و  بخضي ؤهم الىؿاثٍ التي ًجب ؤن جىجؼها بصاعة االإىاعصبضوعها  ًلالُت كالُت، ًللى ؤؾاؽ البكغٍ

لٕـ صىعتها الؤًجابُت لضي اللاملحن بها، مللالىؿٌُُت  ًخدضص مؿاع اليكاػاث الىجاح في بهجاػها اؾؿت، وَ

ظا الٌئاث الأزغي طاث الاعجباغ مً بحن ًئاث االإجخمم، لهظا ًجب ؤن جدؿم احغاءاتها باالإؿالُت واالإصضاُُت  وٓ

ؼ االإؿاولُت الأزلاُُت والاحخماكُت واللضالت والجزاهت، وفي هظا الؿُاَ  ًمًٕ الؤقاعة بلى ؤن ؤهم حىاهب حلؼٍ

 (9190، ؾيُِغة ،ؾلامي) للماؾؿت ًٕمً ًُما ًلي:

 .ٍُمصضاُُت مؿابِاث الخىؿ 

 .الابخلاص كً الخدحز والخمُحز بٖاًت ؤقٖاله واكخماص ؤؾالُب وػغَ وبحغاءاث واضحت وقٌاًت وكاصلت 
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  ًحر حى ملاثم للمِابلت م ُذ االإِابلت وخؿً الاؾخِبا٘ لؼالبي الكول.جىً  هاخُت اخترام االإىكض وجىُ

 .مىطىكُت لجىت الازخُاع وجٖاملها مً الىاخُت الٌىُت والخسصصاث 

 .كضم الاؾتهاهت بِضعاث وشخصُاث االإغشححن 

 .اللىاًت بالازخباعاث الصخصُت وبطٌاء صٌت الصضَ كليها 

 لاث والخُُِم النهاجي مً ُبل اللجان االإسخصت.الخىؿٍُ كلى ؤؾاؽ هخاثج الازخباعث واالإِاب 

 .الابخلاص كً الخىؿٍُ كلى ؤؾاؽ الىؾاػت ؤو االإدؿىبُت 

 .ىاهِىه الؿاثضة في البلض  مغاكاة الاكخباعاث الِاهىهُت وؾُاؾاث الخىؿٍُ واحغاءاجه وُ

ت ُت ججاه بالإطاًت بلى ؤهه ًمًٕ الإىـماث الُىم مماعؾت مؿاولُتها الاحخماكُت والأزلاُ مىاعصها البكغٍ

 (624، 9102وؾلُضاوي  ،بلِاًض) الجىاهب الآجُت: مً زلا٘

  جب ؤن مؿابِاث الخىؿٍُ ًجب ؤن جخم كلى ؤؾـ كلمُت ومىطىكُت، ولِـ بكٖل ككىاجي، وٍ

 جخىاًّ مم ػبُلت اللمل الظي ًمخدً ًُه االإترشح.

 كضم بهما٘ ٔل ػلباث الخىؿٍُ التي جصل بلى االإىـمت ؾىاء جم طلٗ بالد ّ ؿلُم االإباقغ ؤو كً ػغٍ

ض الؤلٕترووي. ض اللاصي ؤو البرً  البرً

 .وبؼغَ هحر ُاهىهُت وهحر  ؤزلاُُت ً  كضم سحب االإىؿٌحن بكٖل كمضي مً االإىاًؿحن الآزغٍ

 .كضم الخدحز في كملُت ازخُاع اللما٘ لصالح حيـ ملحن صون الآزغ 

 الخعليم والخدريب المسخمر .3

ب االإؿخمغ وؾُلت الٌهم  لمىـمت مً زلالها ؤن جدِّ لضي اللاملحن ًيهالًٕ ًمًلالت  الخللُم والخضعٍ

وحوُحر الؿلىْ الؤوؿاوي للأًظل، وهظا ٔله  االإؼلىب الىاضح للمىهجُت الجضًضة والاعجِاء الإؿخىي الأصاء

م الٌٕاءة الؤهخاحُت وزاصت الجىصة، وجدُِّ الغطا لضي كملاء االإىـمت. وصٌي ) ٌؿاهم بؾهاما ًلالا في عً

ت  زلاييوالتزامها الأ صوعها الاحخماعي  للماؾؿت مماعؾتٍمًٕ (، و 046، 9112، ُليكِ ججاه مىاعصها البكغٍ

غ  وجىحيههم، مً زلا٘ الؿهغ كلى صِل وجىمُت مهاعاتهم اهؼلاُا مً  ب والخؼىٍ البرامج واكضاص وكاػاث الخضعٍ

وقلىع هاث الحضًثت لؿىَ اللمل الاججاوخىآب ً للأًغاص، بما ِضعاث االإهىُتالالتي تهضي بلى جدؿحن 

تاللاملحن بإنهم كلى اػلاق بما هى م االإخللِت باالإكٖلت الخىـُمُت، بالإطاًت بلى ؤن جلتزم  ؿخجض في خِى٘ االإلغً

بُت جخىاًّ مم الاخخُاحاث الخضعبُت الٌللُت، وجىحه للأًغاص الظًً جخؼلب وؿاثٌهم  االإاؾؿت باكضاص بغامج جضعٍ

ب كلى جِىُاث وؤؾ غ اؾتراجُجُاث وؤهضاي جضعٍ الُب حضًضة صون بُصاء، وبما ًدِّ الاوسجام بحن جؼىٍ

ؼ  مؿاعهم الىؿٌُي مً حهت زاهُت  .االإىـمت مً حهت، وجلبُت اخخُاحاث الأًغاص وحلؼٍ
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 الأجور والمكافآث .4

تاالإؼاًا واالإىاًم التي جمىدها  مجمىقفي هظا الؤػاع ًمًٕ بصعاج  غ مً ؤحل  االإاؾؿت الإىاعصها البكغٍ جؼىٍ

اصة ولائهممداولت عوح الابضاق لضيهم و جىمُت ُضعاتهم و  . ت هظه االإىاعصواهخاحُء كلى ؤصا بما ُض ًىلٕـ بًجابا ،ػٍ

مًٕ  ت ؤن جماعؽ صوعها الاحخماعي و للماؾؿت مً زلا٘ وٍ كلى  ي اكخماصازلايالأ  هامالتز ابصاعة االإىاعص البكغٍ

َ  مبجي كلىجمُحز  صون  هااة ازخُاع االإلاًحر االإىاؾبت لضًلغاكماللضالت واالإؿاواة في الأحىع واالإٖاًأث، و   ؤو  اللغ

ؿً، وهٕظا ًةن ججؿُض الجىاهب االإخللِت باالإؿاولُت الاحخماكُت والأزلاُُت ال ؤو  الغحا٘( ،الجيـ )اليؿاء

ت ًمًٕ مً زلا٘ الآحي: -944، 9112،  مدؿً اللامغي  ،مىصىع الوالبي) للماؾؿت ججاه مىاعصها البكغٍ

942.) 

  الىـرررررغ بلرررررى الغواجرررررب والأحرررررىع فررررري بػررررراع واؾرررررم باكخباعهرررررا جرررررإحي ميسرررررجمت مرررررم اللِرررررض االإبررررررم برررررحن االإىـمرررررت

اهىهُا واُخصاصًا.  واللامل، وطغوعة الىـغ  بلى هظا اللِض كلى ؤهه كِضا ؤزلاُُا واحخماكُا وُ

 لررراملحن وػٍررراصة ًٌتررررض ؤن جدؿرررم الأحرررىع واالإٖاًرررأث باللضالرررت واالإؿررراواة، وؤن جٖرررىن ُررراصعة كلرررى جدٌحرررز ال

اهجرظابهم لللمرل والابررضاق ًُره،خُث ؤن كررضم االإؿراواة والخدحررز  وكرضم الكرٌاًُت فرري هـرام االإٖاًررأث فري مىـمرراث 

غ والخجضًض. كل ُضعتها كلى الخؼىٍ  الأكما٘ ًىلٕـ ؾلبا كلى مسخلٍ ؤوحه اللمل بها، وَ

  ت ازخُررررراع الؼرررررغَ االإىاؾررررربت لرررررضًم الأحرررررىع واالإٖاًرررررأث، وؤن لا جلترررررزم ًِرررررؽ ؤن جغاعررررري بصاعة االإرررررىاعص البكرررررغٍ

بالؼغَ التي جدِّ مصالحها بلُضا كً مصالح حمُرم الٌئراث، لرظلٗ ًرةن مؿراثل الغواجرب والأحرىع ًٌتررض ؤن 

ِررا لؼبُلررت اللمررل  حلررغض للىِرراف والحررىاع واالإؿرراومت، بدُررث ًررخم الاجٌرراَ كلررى اؾررخسضام الأؾررلىب االإىاؾررب وً

 وصلىبخه ومخؼلباجه.

 ظرراث هحررر االإباقررغ، ؤصرربدذ مىـمرراث الأكمررا٘ فرر ررذ الحاطررغ ُرراصعة كلررى جِررضًم خؼمررت مررً الخلىٍ ي الىُ

ظاث  الؤكاُرت  ظاث البؼالت والغكاًت الصحُت والخإمحن كلى الحُاة، وحلىٍ مخمخثلت في الظمان الاحخماعي وحلىٍ

احؿررررراق بلرررررضي اللررررراملحن  بًجرررررابي والظرررررغع، والؤحررررراػاث مضًىكرررررت الأحرررررغ  للضعاؾرررررت والأمىمرررررت، لرررررظلٗ ًخىلرررررض قرررررلىع 

 .ٌغصاث هظه الحؼمتم

  كلى مىـماث الأكما٘ كضم الخمُحز  في الأحىع والغواجب واالإىاًم بحن الغحرا٘ واليؿراء ػلمرا ؤن االإىصرب

غة بىٌـ الِضع.  واخض والٌٕاءة االإؼلىبت مخىً

 جقييم الأداء .5

ت هي اللملُت التي ًخم ًيها ُُاؽ وجِضًغ الىخاثج التي خِِها  الٌغص اللامل كملُت جُُِم ؤصاء االإىاعص البكغٍ

لإجمام الهمام والىاحباث التي ٔلٍ بها ؤزىاء جإصًت وؿٌُخه، وبكؼاء هظه الىخاثج ُُمت جدضص مؿخىي ؤصاء الٌغص 

مِاعهت بىماطج وؤهـمت ؤصاء ملضة مؿبِا، وهظا زلا٘ ًترة ػمىُت مدضصة، وفي بػاع بحغاءاث وؤؾالُب وؤؾـ 
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ت ًمًٕ للماؾؿت مماع  ُاتها الأزلاُُت مً جُُِم ؤصاء االإىاعص البكغٍ ؾت مؿاولُتها الاحخماكُت وجبجي ؾلىٓ

  (44، 9101-9112، طُافي) زلا٘ ما ًلي:

 .ُت والظاجُت كىض وطم ملاًحر  جُُِم الأصاء  ججؿُض الجىاهب االإىطىكُت والؿلىٓ

 .الابخلاص كً الخدحز والخمُحز زلا٘ كملُت جُُِم الأصاء 

  بالغؤي الغاجح واالإصضاُُت.حكُٕل لجىت للُِام باللملُت ًخصٍ ؤكظائها 

  ،االإىطىكُت كىض الُِام بلملُت الخُُِم والابخلاص كً الخٌُُم االإدؿاهل للجمُم ؤو مدكضص مم الجمُم

 ومً الأًظل ؤن ًٖىن وؾؼا للجمُم.

ت مسخلررٍ ؤؾرررالُب جُِررُم الأصاء الخِلُضًرررت منهررا والحضًثرررت،  بالإطرراًت بلررى ؤن حؿرررخسضم بصاعة االإررىاعص البكرررغٍ

ق الررررضاثم كلررررى مررررا ٌؿررررخجض فرررري هررررظا االإجررررا٘ وزاصررررت الأؾررررالُب االإخؼررررىعة لُِرررراؽ الؤهجرررراػ الررررظي ًخصررررٍ مررررم الاػررررلا 

ً الرظًً  اصي لللاملحن، والظي لا جـهغ هخاثجه بلا كلى االإضي البلُض، بملجى مٖاًرإة االإىجرؼٍ بالإبضاق الٌٕغي والغٍ

، 9112،  مدؿً اللامغي  ،ىع مهضيمىص) ًِضمىن ؤًٖاع حضًضة جدخاج بلى مخابلت وحلؼي هخاثجها في االإؿخِبل

942.) 

 :برامج جحسين هوعيت حياة العمل .6

ت بحن الأًغاص بمسخلٍ  حؿاهم بغامج جدؿحن هىكُت اللمل في زلّ زِاًت جىـُمُت حلؼػ ُُم مكترٓ

أث ؤزلاُُت  مؿخىاًاتهم الخىـُمُت، وفي هظا االإجا٘ ًمًٕ للماؾؿت جدمل مؿاولُتها الاحخماكُت وجبجي ؾلى

 :(9190، ؾيُِغة  ،ؾلامي: )ما ًلي مً زلا٘

  حلرررررل مٖررررران اللمرررررل حرررررظابا وبكؼررررراء اللمرررررل ملجرررررى مخجرررررضص ًِلرررررل خرررررالاث الظررررروؽ الىٌسررررر ي والجؿرررررضي

 والاعهاَ.

  ،الخِلُرررررل مرررررً الغجابرررررت والرررررغوجحن طرررررمً ؤوكرررررؼت البررررررامج التررررري حكرررررمل بكررررراصة جصرررررمُم اللمرررررل باؾرررررخمغاع

كمل طلٗ بزغاء اللمل وبهىاثه.  وَ

  رؼ ؤن حؿاهم هظه البرامج في الخِلُل مً خضة بهدكاع الأمغاض االإهىُرت وؤمرغاض اللصرغ، مرً زرلا٘ حلؼٍ

لاث  حررز كلررى مخؼلبرراث وملرراًحر الؿررلامت االإهىُررت والالتررزام بالدكررغَ الاوسررجام بررحن بئررت اللمررل والبِئررت اللامررت والترٓ

 الخاصت بها، والىـغ بلى مٖان اللمل مً مىؼلّ واؾم.

 حر حرررى مرررً ال غاخرررت واالإخلرررت فررري مٖررران اللمرررل مرررً زرررلا٘ مجمىكرررت ٓبحررررة مرررً ؤن حؿرررعى االإاؾؿرررت بلرررى جرررىً

 االإماعؾاث منها: 

  ًررت فرري مٖرران اللمررل وبمررا ًيكررغ ًيهررا مررً مىاطررُم حؿرراهم فرري بقرراكت حررى مرر الاهخمررام باليكررغاث الجضاعٍ

 االإغح والؤقاصة باللاملحن.
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 ً ٖاًرإ اللراملىن مرً اخخٌا٘ االإىـمت بإًام االإىاؾباث الخاصت وجِضًم ؤوكؼت ملاثمت جخسللهرا ًلالُراث

 زلالها، مم جِضًم وحباث حماكُت لهم.

  مٕررً للمىـمررت ؤن حكررُٕل لجرران احخماكُررت لىطررم بررغامج الٌللُرراث للأوكررؼت الاحخماكُررت االإسخلٌررت، وٍ

ت مىاؾبت.  جضكمها بمحزاهُت ؾىىٍ

 ت بررالأًغاح والكررلىع بالألٌررت والخ ىاصررل بؼاُرراث االإىاؾررباث حكررلغ اللرراملحن باالإىـمررت بالأهمُررت واالإكرراعٓ

 واللمل بغوح الجماكت.

 .الاخخٌالاث بمىاؾبت ؤكُاص مُلاص اللاملحن 

  ٘قررررٕغ  ٓخلبحرررررا كررررً خٌررررلاث بُامررررت الاخخٌررررالاث بالإهجرررراػاث الترررري جدِِهررررا االإىـمررررت ؤو الأًررررغاص، مررررً زررررلا

 وجِضًغ لللاملحن.

 .حصجُم عوح االإغح وبقاكت حى كمل هاصت ووصي 

ُاتها الأزلاُُرررت وججؿررُض مؿررراولُتها الاحخماكُررت ججررراه بالإطرراًت بلرررى ؤن االإاؾؿررت ًمٕرررً لهررا مماعؾرررت ؾرر لىٓ

ب والخُِرُم وهـرام الأحرىع واالإٖاًرأث وبرغامج جدؿرحن هىكُرت  ت، مً زلا٘ كملُاث الخىؿٍُ والضعٍ االإىاعص البكغٍ

حن، وطلرررررٗ مرررررً زرررررلا٘   أث ؤزلاُُرررررت لحماًرررررت االإرررررغؤة اللاملرررررت واصمررررراج االإلرررررىً اللمرررررل، ًمٕرررررً لهرررررا ؤًظرررررا جدبجررررري ؾرررررلى

غ  الِظرراء كلررى ب والخؼررىٍ ررت والخمُحررز، وطررمان جٖرراًا الٌررغص فرري الخررضعٍ حمُررم ؤقررٖا٘ الاؾررخولا٘ والؤبتررزاػ والخٌغُ

ُت وجىاػن الأحىع واالإٖاًأث والخضماث الاحخماكُت.  والترُ

 تينًة المىارد البشرية في المؤسشة العنىمًة الجزائرية واقعثاىًا: 

ت مررً االإٖىهرراث الغثِؿررُت للماؾؿررت مهمررا ٔرران هررىق جىـُمهررا وحؿررُحرها وقررٖلها الِرراهىوي، ولا  االإررىاعص البكررغٍ

ررظا مررضي والاهخمررام برره ًمٕررً الحررضًث الُررىم كررً الخؼررىع الاُخصرراصي صون الحررضًث كررً ًاكررل هررظا الخؼررىع  ، وٓ

ت والىاُررررم الاحخمرررراعي لللامرررررل، واالإلاخررررف ؤن الٌلررررل الخصررررريُعي الجؼاثررررغي االإىررررخه  بلرررررض  جؼررررابّ الىمرررراطج الدؿرررررُحرً

برحن اللامرل واالإاؾؿرت واالإجخمرم، بدُرث جرم بوكراء ماؾؿراث  ، La confirmiteخؼرابّ  الاؾخِلا٘ لرم ًيكرض ال

ِرررت الاؾرررتهلاْ  ً االإ ررري، والؿرررًٕ، ػغٍ صرررىاكُت صون حوُحرررر فررري ؤهمررراغ الحُررراة ٓمىـىمررراث الخللرررُم اللرررام والخٖرررىٍ

 (. 6، 1998-1997، سموك) والاهظباغ الاحخماعي والصىاعي

ت للماؾؿت الجؼاثغٍ ت هحر ماهلت بدٕم ؤنها مىاعص حاءث مً الِؼاق الؼعاعي لُدخظنها في ًاالإىاعص البكغٍ

ٌُرت طاث  وؿبت ٓبحرة الِؼراق الصرىاعي صون ؤصورأ جإهُرل، ٓمرا ؤن وؿربت ملخبررة منهرا لاجرؼا٘ جدرخٌف بلِلُتهرا الغٍ

راث الٌلرل الخصريُعي الررظ ي الرىمؽ الثِرافي الخِلُرضي، وزاصرت كلاُراث الِغابرت البُىلىحُررت، مرا قرٖل ؤخرض ملىُ

ًدؿرررم باللِلاهُرررت والغقررراصة فررري الؤهخررراج وجىـرررُم اللمرررل وحؿرررُحره، ٓمرررا جخمـهرررغ ؿرررىاهغ اللاجؼرررابّ واللاجمازرررل برررحن 

، فررررري قرررررٖل مرررررً االإماعؾررررراث لخصررررريُعيومرررررا ؤحرررررأ بررررره الٌلرررررل ا الحامرررررل لبِاًرررررا الثِاًرررررت الخِلُضًرررررتاللامرررررل الجؼاثرررررغي 
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أث البلُرضة  رّ الٌلرل اللِلاهُرت والغقراصة، للرضم كرً كىاصرغ وؤقرٖا٘ والؿلى بكراصة حكرُٕل زِاًرت االإاؾؿرت وً

ُت مً ؤؾالُب وؤصواث. ،الخدضًثي ت واالإلغً  وما ًخؼلبه جؼبُّ مٌهىم بصاعة االإىاعص الٌٕغٍ

وفي ؿل هظا الىطم بالظاث لم حلض االإاؾؿت طلٗ االإجا٘ الظي جخم ًُه الخيكئت الاحخماكُرت االإاؾؿراجُت 

هرظا  ،والخلبحر كرً ؤًٖراعه االإهىُرت  L' innovationالؤبضاق و Savoir Faireخُث ٌؿمذ لللامل جباص٘ االإلاعي 

رت بلرى جلرٗ الىخرضة الاحخماكُرت     Unité Socialمً حهت، ومً حهت زاهُت لم جغيى االإاؾؿت الصىاكُت الجؼاثغٍ

، ؾرررررمىْ) التررررري حؿررررراكض كلرررررى بىررررراء كلاُررررراث برررررحن ٔرررررل الٌررررراكلحن ًيهرررررا، بط ؤضرررررحذ مجرررررا٘ للاهظرررررباغ البحروُغاػررررري

 (.21 ،0222رررر0222

رررررت ٓخىـرررررُم ماؾؿررررراحي مؿرررررخىعص مرررررً اللِلاهُرررررت  ممرررررا ؾررررربّ ًمٕرررررً الِرررررى٘ ؤن االإاؾؿرررررت اللمىمُرررررت الجؼاثغٍ

رت، مرا ؤصي بلرى  الوغبُت التي جدمل كىاصغ الغقاصة واالإىطىكُت، والتي صزلذ في خالت جىاُع مم البِئت الجؼاثغٍ

لضًررضة كررً طلررٗ البدررث االإؿررخمغ كررً كررضم ًلالُررت جلررٗ االإاؾؿررت جىـُمررا وبهخاحررا، ٓمررا جاقررغ بكرراصاث الهُٖلررت ال

ت جخمحررررز برررربلع الخصرررراثص ررررت ماؾؿرررراجُت، مررررا ًجللىررررا ؤمررررام بصاعة مررررىاعص بكررررغٍ خالررررذ صون جىمُررررت هررررظا  الترررري هىٍ

 :(021، 9114-9116بىالكغف، ): اللىصغ مً حمُم الجىاهب، هظٓغ ؤهمها ًُما ًلي

 خصائص جنظيميت .1

مرم اخخُاحراث االإاؾؿرت،  مؤو كرضم جرىاًِه هِص الخبرة لضي بلع اللراملحن وطرلٍ مؿرخىاهم الخللُمري

كلررررى اكخبرررراع ؤن الخىؿُررررٍ فرررري الأصررررل لررررم ًسظررررم للملرررراًحر االإىطررررىكُت والللمُررررت وبهمررررا للملرررراًحر الظاجُررررت، ٓمررررا ؤن 

ب الؿرررراثضة هحررررر ًلالررررت فرررري ب جسظررررم لررررىٌـ االإِرررراًِـ، مررررا حلررررل هـررررم الخررررضعٍ مررررً الٕثحررررر  بكرررراصة الخإهُررررل والخررررضعٍ

ّ جىٌُظ مجمىكت االإاؾؿا بُت التي جٖىن كً ػغٍ ث اللمىمُت، هـغا للضم الخسؼُؽ االإؿبّ للاخخُاحاث الخضعٍ

ُت. بُت بالترُ  مً البرامج االإخسصصت في مجا٘ جىمُت الٌٕاءاث، ًظلا كً كضم عبؽ اللملُت الخضعٍ

 خصائص علائقيت واجصاليت .2

رررت حؿرررمذ  ؿرررُابُتها مرررً بةًصرررا٘ االإللىمررراث واوكرررضم وحرررىص مىـىمرررت اجصرررا٘ ًلالرررت صازرررل االإاؾؿرررت الجؼاثغٍ

مررا حؿرربب فرري كررؼ٘ الٌرراكلحن كررً خررل الِظرراًا الخاصررت باالإاؾؿررت، هـررغا لاخخٖرراع االإللىمرراث الِمررت بلررى الِاكررضة، 

اث جىـُمُررت مدررضصة واوؿررضاص ُىررىاث الاجصررا٘، وكررؼ٘ الٌئرراث الؿىؾررُى مهىُررت -كىررض ًئرراث ملُىررت، وفرري مؿررخىٍ

زاصت بحن اللاملحن والؤصاعة، وطلٍ صاًلُرتهم، وكرضم وحرىص هـرام  كما ًجغي صازل االإاؾؿت، واولضام الثِت

رل ٔرل  ؼٍ اكلُتهرا، وٍ ل الومىض كً ٔرل مرا لره صرلت باالإاؾؿرت وً مخٖامل مً االإللىماث والاجصالاث الضازلُت جؼٍ

 الؤقاكاث كنها.

 خصائص مرجبطت بخلبيت الحاجاث .3

ت اهسٌرررراض الأحرررررىع واالإٖاًرررررأث وهِررررص وؾررررراثل اللمرررررل وكررررضم وحرررررىص مىرررررار م اؾسرررر ي مدٌرررررؼ ٌؿرررررمذ بمكررررراعٓ

اللاملحن في وطم الِغاعاث التي جسص ماؾؿتهم، وكضم وحىص هـام جُُِمري لرلأصاء االإؿرخمغ، بطراًت بلرى احؿرام 

ُرررت اللررراملحن  الؤصاعة فررري ٓثحرررر مرررً الأخُررران بالخلؿرررٍ فررري اؾرررخسضام ؾرررلؼتها، وكرررضم جؼبُرررّ مبررراصت اللضالرررت فررري جغُ

 وجىػَم االإٖاًأث كليهم.
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 كاهت والدور خصائص مرجبطت بالم .4

كضم وطىح الأصواع والىدُجرت كرضم وطرىح بؾرتراجُجُت االإاؾؿرت وهُألهرا الخىـُمُرت، مرا حلرل االإاؾؿراث 

ررت حلرراوي فرري هالبُتهررا مررً ؾررىء الخىـررُم والدؿررُحر بطرراًت بلررى ُلررّ اللرراملحن باالإاؾؿرراث اللمىمُررت كلررى  ،الجؼاثغٍ

الأخُرران بلررى اللامبررالاة والؤهمررا٘ الررىؿٌُي، وكررضم بلررى الحررض الررظي ًرراصي بهررم فرري الٕثحررر مررً  ،مؿررخِبلهم الررىؿٌُي

الكررلىع باالإؿرراولُت والترايرري فرري ؤصاء الىاحبرراث واالإهررام والأوكررؼت االإؿررىضة لهررم، هـررغا لخررضوي وطررلهم الاحخمرراعي 

لجت، ) واالإاصي  (.02-002، 9116بىً

 خصائص مرجبطت بالقيم المجخمعيت .5

ررررت والترررري جدىرررراُع فرررري مجملهررررا مررررم ُررررُم اللمررررل هُمىررررت الِررررُم االإجخملُررررت كلررررى االإاؾؿررررت اللمىمُررررت الجؼ  اثغٍ

الحضًثت االإغجبؼرت بلىصرغ اللِلىرت والغقراصة والابخٖراع والؤبرضاق، ًٕثحررا مرا هجرض ؤن ُرُم االإجخمرم الجؼاثرغي االإجبرر 

 كليها اللامل الجؼاثغي حكٖل كاثِا في الخدى٘ هدى ُُم اللمل الحضًثت.

 :خصائص مرجبطت بالقيم المؤسسيت .6

رت الأؾاؾرُت التري جِرىم كليهرا بصاعة االإرىاعص جٌخِغ الٕثحر  رت بلرى البيُرت الؤصاعٍ مً االإاؾؿاث اللمىمُت الجؼاثغٍ

ت الحضًثت، وفي مِضمتها  ما ًلي: البكغٍ

 .الهُأل الخىـُمُت االإسؼؼت بلىاًت 

 .ٍبؼاُاث جىصٍُ الىؿاث 

 .ٍهـم جُُِم الىؿاث 

 .هـم جدضًض الغواجب 

 .ؾُاؾاث واضحت ومضعوؾت 

ت التري ؤعاص بخرضااها الٌلرل الخدرضًثي فري ؤهمراغ الخٌٕحرر والؿرلىْ الإسخلرٍ الٌراكلحن، بلا ؤن وعهم الِؼُلر  

ررت، ًلبررر ٔرررل  االإماعؾررت الخىـُمُررت الِضًمررت جبررضو ؤنهررا مخجررظعة فررري البيُررت الخىـُمُررت للماؾؿررت اللمىمُررت الجؼاثغٍ

أث الٌاكلحن ًيها.مغاخل جؼىعها جغسخذ هظه االإماعؾت وباجذ االإلُاع الغثِس ي االإىحه لٖل ؤًلا٘ و   ؾلى

ررت جبىررىا ُررُم وملرراًحر زِاًُررت مررً البِئررت الاحخماكُررت الترري  ومررً هىررا ًخطررح ؤن اللرراملحن فرري االإاؾؿررت الجؼاثغٍ

مٕرررً جلخرررُص هرررظه الؿرررماث  رًررت، وٍ أث طاث ؾرررماث وزصررراثص جِلُض وكررراا ًيهرررا، حلخمرررض فررري ؤؾاؾرررها كلرررى ؾرررلى

 (11-96، 9119كلي هغبي وآزغون، ): والخصاثص ًُما ًلي

 طخم كضص اللاملحن.ج 

 .اهدكاع ؿاهغة الدؿِب البكغي 

 .ُلّ اللاملحن بالإصاعة اللامت كلى مؿخِبلهم الىؿٌُي 

 .كضم التزام االإىؿٍ بخٕغَـ هٌؿه لللمل الىؿٌُي 

 .كضم التزام االإىؿٍ بالكغكُت الِاهىهُت 
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 .اولضام الؼاكت الدؿلؿلُت 

 .كضم التزام االإىؿٍ بالجزاهت والاؾخِامت 

 ٌُي وكضم االإداًـت كلى ؤؾغاع االإهىت.الاهما٘ الىؿ 

ت االإؿلحت برالٌٕغ الوغبري واالإلخمرضة كلرى   وؤمام هظه الؿماث بضؤ ؿهىع جماًؼ ٓبحر ما بحن الىماطج الدؿُحرً

اللِلاهُرت والغقرراصة مرً حهررت، وكامرل مؿررلح بىاُلره الاحخمرراعي واالإىخمرري بلرى بػرراع زِرافي ُررضًم وجِلُرضي مررً حهررت 

ت االإلامرذ الأولرى للصرغاق والخصراصم، جمـهرغ بكرٖل حلري برحن مرا هرى ُُمري احخمراعي مدلرري مرا حؿربب فري بضاًرزاهُرت، 

لالُرت  وما هى واعص مً واُم ؤزغ، ومداولت جغؾُسه في وؾؽ هحر وؾرؼه الؼبُعري، مرا اولٕرـ ؾرلبا كلرى ؤصاء وً

 االإاؾؿت ٖٓل.

 ثالجا: البيًة التيظًنًة وإشكالًة التحىل في المؤسشة الجزائرية

رررررت بلرررررى الؿرررررىىاث الأولرررررى مرررررً الاؾرررررخِلا٘، ًبموررررراصعة حلرررررىص البي ُرررررت الخىـُمُرررررت للماؾؿرررررت اللمىمُرررررت الجؼاثغٍ

  والخسلرري كلررى طررمان اؾررخمغاع الخلرراون الجؼاثررغي Ivianاالإؿررخلمغ الٌغوسرر ي ومررا ؤُغجرره هصررىص اجٌاُُررت بًُرران  

دبتالثىعٍررت همرررىطج الٌغوسرر ي، وفرري ؿررل هرررظه الأوطرراق االإدؿررمت بررالٌغان الخىـُمررري ًغطررذ الُِاصةالؿُاؾررُت والى

الدؿُحر الرظاحي ٓىمرىطج جىـُمري خخمخره الـرغوي التري احؿرمذ بهرا جلرٗ االإغخلرت، وبالخرالي لرم جٕرً ججغبرت الدؿرُحر 

أهرررذ ؤمرررغا واُلرررا  الرررظاحي فررري الجؼاثرررغ جؼبُِرررا لأًضًىلىحُرررت واضرررحت االإلرررالم ؤو اؾرررتراجُجُت مسؼرررؽ لهرررا، بِرررضع مرررا 

خررررت للاهخِررررا٘ بلررررى ؤملخرررره مجمىكررررت مررررً اللىامررررل والـررررغوي لاؾررررُما ؿرررر اهغة الأمررررلاْ الكرررراهغة، وهررررظا ٓمغخلررررت ماُ

ُّ بحن مصالح اللما٘ مرً زرلا٘ قرلاع اللامرل االإىرخج االإؿرحر، وهرظا  ،همىطج الدؿُحر الاقترأي الظي هاقض الخىً

خه االإباقرررغة فررري حؿررُحر الىخرررضاث الؤهخاحُرررت واهخمامرره االإلىرررىي واالإررراصي بثمررغة بهخاحررره، بلا ؤن هِرررص الخبررررة  الإكرراعٓ

ت )التي هي في الوالب ًض كاملرت حراءث مرً الِؼراق الٌلا ري(، مرا ا لت الأػغ الٌىُت للُض اللاملت الجؼاثغٍ لٖاًُت وُ

ؾرررراهم فرررري ؿهررررىع كضًررررض االإكررررأل والخىاُظررررراث الترررري ؿهررررغث بررررحن االإبرررراصت التررررري هررررص كليهررررا همررررىج الدؿررررُحر الرررررظاحي 

 وجؼبُِه كلى ؤعض الىاُم.

ً، ٔررىن الدؿررُحر هررظا الىطررم الجضًررض ٔرران الؿرربب فرري بررغوػ  كررضة صررغاكاث وجصرراصماث بررحن اللمررا٘ واالإؿررحرً

لررت هررظا الىمررىطج الدؿررُحري اكخِرراصا مررنهم بررإن ًكررله هررى الؿرربُل  ً بلررى كغُ الررظاحي ؾررىي بُررنهم، مررا ؤصي باالإؿررحرً

رررت اجسررراط الِرررغاعاث كلرررى مؿرررخىي  ؼٍ الىخُرررض فررري خٌرررف مٖررراهتهم الاحخماكُرررت، بطررراًت بلرررى كرررضة كىامرررل ؤزرررغي ٓمغٓ

ت لليكررراػاث الاُخصررراصًت، الأمرررغ الرررظي ؤصي الؤصاعة، وكرررض م الؤقرررغاْ الٌللررري لللمرررا٘ فررري كملُرررت االإغاُبرررت الدؿرررُحرً

باللمررا٘ بلررى الؤخؿرراؽ بررالاهتراب، هدُجررت الخىرراُع الحاصررل بررحن االإماعؾرراث البحروُغاػُررت واالإصررالح الاحخماكُررت 

اء بهررا الٌلررل الخدررضًثي الررضولاحي لللمررا٘ الحرراملحن لثِاًررت جِلُضًررت، جسخلررٍ جمامررا كررً الأوؿرراَ الُِمُررت الترري حرر

االإرغجبؽ بؿرُاصة الىـرام الصرىاعي  وؤؾررلىب الؤهخراج الغؤؾرمالي، مرا ؤزرغ ؾررلبا كلرى هٌؿرُت اللمرا٘، وؤصي بلرى ًكررل 

، التري جيرخج ٔرل الثِاًُرت التري محرزث هرظه االإاؾؿراثالدؿُحر الظاحي، طلٗ ؤن مسخلٍ الأبلاص الخىـُمُت الٌىُت و 

بيُتها الضازلُت وؤؾلىب جىـُم اللمل ًيهرا والللاُراث برحن الٌراكلحن صازلهرا، وبالخرالي  منها ُُما وؤوؿاَ حلبر كً
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ؤصرررربدذ االإاؾؿررررت مجررررالا للخمرررراًؼ الثِررررافي، ًخٌاكررررل ًُرررره ًرررراكلحن ًدىاُظررررىن مررررم قررررٖله الخىـُمي)ُحرررررة، هغبرررري، 

9110 ،016.) 

مرؽ جىـُمري مؿرخى ى وهظا الخىاُع ججلذ مـاهغه الىاضحت فري كرضم اهرضماج وجُٕرٍ الُرض اللاملرت مرم ه

مرً ججراعب احخماكُررت وزِاًُرت بلُررضة كرً زصرراثص البيُرت الاحخماكُرت والثِاًُررت للمجخمرم الجؼاثررغي، الرظي لررم 

ٕررررغ وجيكررررئت جىـُمُررررت ؾررررابِت، مررررا حلررررل الُِرررراصة الؿُاؾررررُت وهس هررررا الاحخماكُررررت جبكرررراع  ًسظررررم بلررررى مماعؾرررراث وً

رُرّ همرررىطج حضًرررض، ًجررراء مُثررراَ الدؿرررُحر الاقرررترأي ٓةػرراع  ؤًرررضًىلىوي وزِرررافي لِكرررٖل الٌلؿرررٌت واالإبررراصت التررري  جؼب

ررّ مبررضؤ بقررغاْ اللمررا٘ فرري  جدٕررم الخىـررُم الاقررترأي وجبلُتاالإاؾؿررت للضولررت، باكخبرراع الضولررت قررلبُت كمالُررت وً

 مؿاولُت الخىمُت الاُخصاصًت والاحخماكُت.

وجطرررررخم الؤهخررررراج  ًرررررالحِىَ الٌغصًرررررت للمىخجرررررحن كلرررررى هررررراجج كملهرررررم ًِابلهرررررا خرررررّ االإجخمرررررم فررررري مىرررررم الٌى ررررر ى

والاهدغاي ومىم ؿهىع صىع حضًضة لاؾخولا٘ الؤوؿران لأزُره الؤوؿران، وهرظا هرى الدؿرُحر اللمرالي االإؿرخلهم مرً 

ً لأهررره ُلرررل مرررً قرررإنهم ٓؼبِرررت مؿرررُؼغة هدُجرررت  رُررضة الاقرررترآُت، هرررظا الىطرررم الجضًرررض ؤزررراع هظرررب االإؿرررحرً اللِ

رِرراء ا ٓمرررراللِرررُم التررري حررراء بهررررا الدؿرررُحر الاقرررترأي،  للصررربُت االإؿررررُؼغة جرررخدٕم فررري ػمررررام الأمرررىع ػاص مرررً خررررضة ؤن ب

الصررغاق بررحن الؤصاعة ومجلررـ اللمررا٘، وبُِررذ الِررغاعاث الترري حرراء بهررا الدؿررُحر الاقررترأي كبرراعة كررً ؤزؼرراء هاحمررت 

كً كضم الٌهم الحُِِي للبجى الثِاًُت التي جخمحز بها االإاؾؿاث، لأنها ُاثمت كلى اًتراطاث وهمُت ولرِـ كلرى 

ت م ً بلا ملغً أهذ مىاًُت لُِم اللما٘ وجسضم االإؿحرً ىطىكُت لغصوص الأًلا٘ باليؿبت للأػغاي االإلىُت، ٔىنها 

أث الترري  خجلررى طلررٗ مررً زررلا٘ االإىاُررٍ والؿررلى ؤن ُررىة مجلررـ اللمررا٘ لررم ًىرره الصررغاق وبهمررا ػاص مررً خضجرره، وٍ

ألخوُب، هضع االإىاعص االإاصًت واالإالُت، الُِام بالإطغ   (.26، 0222، بىمهغة) اباث....بلخُام بها اللما٘ 

أهررذ ًترررة بهماثُررت قررهضث جدررىلاث ضررخمت فرري الِؼرراق الصررىاعي  وعهررم ؤن ًترررة ؾرربلُيُاث الِررغن االإا رر ي 

ذ كضة هؼاكاث وبطرغاباث للرضة ؤؾرباب ٓخرضوي الأحرىع  مً خُث الخىؿٍُ وجدؿحن ؿغوي اللمل، بلا ؤنها كغً

داث اللمرررا٘ وؿرررغوي اللمرررل الؿررر ُرررت، وبهرررظا ًِرررض ؤزبرررذ الىاُرررم ًكرررل هرررظا وجرررإزحر صًلهرررا وحؿرررغٍ ِئت وهُررراب الترُ

الخىـرُم، لأن االإاؾؿراث لرم جدتررم جؼبُرّ حمُرم الِرغاعاث التري هرص كليهرا مُثراَ الدؿرُحر الاقرترأي للماؾؿررت، 

رم مغصوصًرت الخىؿُرٍ، بلا ؤن هرظا الأزحرر ػ رى  ً مرً ؤحرل عً عهم ؤن الضولت ُامذ باهجاػ الٕثحر مً مغآؼ الخٖىٍ

ُررررررت كلُرررررره ؤؾررررررلى  ب الللاُرررررراث الصخصررررررُت وكلاُرررررراث االإدابرررررراة الترررررري جررررررغبؽ االإؿرررررراولحن االإٖلٌررررررىن بررررررالخىؿٍُ والترُ

ً، وعهرررم هرررظه الىِررراثص ًرررةن الجرررضًغ بالرررظٓغ ؤن كرررضص الىؿررراثٍ االإدضزرررت بلرررى خرررىالي  فررري الٌتررررة  621111والخٖرررىٍ

ٌىؽ، )0222بلى  0222االإمخضة مً ؾىت   .(006-006، 9114-9116بىٓ

رُرررٍ اللمرررر رًرررةن االإى رٕرررظا  ررررت بلررررى جبجرررري زِاًررررت الهررررضم وؾُاؾرررررت ه الي ؤصي باالإؿرررراولحن كلررررى االإاؾؿرررراث الجؼاثغٍ

الخماػررررررل والخبرررررراػا للِظرررررراء كلررررررى الىـررررررام الاقررررررترأي، ومداولررررررت هررررررضم البيُررررررت الثِاًُررررررت االإىعوزررررررت والِظرررررراء كلررررررى 

اهغ الخىاُظرررراث االإىحررررىصة بررررحن الٌرررراكلحن، هدُجررررت الإررررا ؤًغػجرررره االإماعؾررررت الخىـُمُررررت فرررري ؤهلررررب االإاؾؿرررراث مررررً مـرررر

رررت الكرررضًضة فررري الدؿرررُحر، وؾرررُاصة الٌاكلُرررت والاهظرررباغ البحروُغاػررري كلرررى خؿررراب الٌاكلُرررت الاُخصررراصًت  ؼٍ أالإغٓ

رررت االإبرراصعة والابرررضاق كلررى االإؿرررخىي الٌررغصي مرررً حهررت، ومرررً حهررت زاهُرررت وعهررم ؤن االإاؾؿرررت اللمىمُرررت  وجُُِررض خغٍ
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ررت  غ بلررع الخِىُرراث الؤصاعٍ ررت فرري هررظه االإغخلررت خاولررذ جؼررىٍ ررّ ؤػررغ جىـُمُررت، بلا ؤن صوع بصاعة الجؼاثغٍ واللمررل وً

ت بالإطرراًت بلررى ٔىهرره ؤًررضًىلىحُا ٌلبررر كررً الىاُررم الررظي وحررضث ًُرره هررظه الؤصاعة )واُررم الكررلاعاث  االإررىاعص البكررغٍ

ت كلرررى ؤنهرررا االإكررراعْ واالإالرررٗ واالإؿرررحر الىخُرررض(، ولرررم ًخلرررضي صوعهرررا الرررضوع  والخؼابررراث التررري ؤوهمرررذ االإرررىاعص البكرررغٍ

ررظا ؤحررىع الاحخمرراعي وهخ ررم البترولرري هررى الررظي ٔرران ًىٌررّ كلررى ججهحررزاث وملررضاث االإاؾؿررت، وٓ اثجهررا وهمُررت، والغَ

ت، وهررظا مررا صًررم بالضولررت بلررى البدررث كررً مسررغج للأػمررت الترري ؤصرربدذ حلِكررها االإاؾؿررت  وجٖررالٍُ االإررىاعص البكررغٍ

ت وبكاصة جىاػنها ًإصضعث مكغوق بكاطة الهُٖلت.  اللمىمُت الجؼاثغٍ

،  :ُٖلت االإاؾؿاث مغخلخحنوجظمىذ مغخلت ه  (041، 0222)بهلى٘

، بخدضًررض 0229بلررى نهاًررت  0220وجمحررزث هررظه االإغخلررت الترري امخررضث مررً بضاًررت  0229رررررر0220: المرحلةةت الأو ةة 

درررررص الخىـُمررررراث البُاهُرررررت لإكررررراصة هُٖلرررررت االإاؾؿررررراث، زرررررم اللمرررررل كلرررررى جدُِرررررّ الأهرررررضاي االإؿرررررؼغة بخدضًرررررض  وً

 ماؾؿت حضًضة. 162ت بةوكاء االإؿاولُاث، واهتهذ هظه االإغخل

وجمحررزث االإغخلررت الثاهُررت مررً هُٖلررت االإاؾؿرراث اللمىمُررت بمخابلررت مررا هصررذ  0226رررررر0229المرحلةةت الثاهيةةت: 

 كلُه االإغخلت الأولى ؤي مخابلت هُٖلت االإاؾؿاث، وجدظحر ؿغوي وكاغ كاصًت لها.

ررت، وحلخبررر هررظه االإغخلررت الترري اججرره ًيهررا الخىـررُم بلررى هُٖلررت االإاؾؿررت ا للمىمُررت بلررى وخررضاث اُخصرراصًت خُىٍ

واؾررتهضي هررظا االإكرررغوق حصررجُم االإبرراصعاث االإبضكرررت الترري جِررىم بهرررا هُئرراث االإاؾؿررت ووخرررضاتها بهررضي الاؾرررخولا٘ 

ت، ومداولررت بُامررت كلاُرراث جٖاملُررت بررحن مسخلررٍ الِؼاكرراث والىخررضاث لبىرراء ُاكررضة  اللِلاورري للٌٕرراءاث البكررغٍ

رررت طاث ُرررُم ومبرراصت جخم رررض اكخمرررضث هررظه الؿُاؾرررت كلرررى مبرررضؤًً صررىاكُت ُىٍ ، وُ اشررر ى مرررم ُرررُم ومبرراصت الؿرررىَ

 ؤؾاؾُحن:

ّ، الؤهجاػ والضعاؾت .1 ّ الٌصل بحن كملُاث الؤهخاج، الدؿىٍ  .اخترام الخسصص في اليكاغ كً ػغٍ

 جىػَم االإاؾؿاث االإلاص هُٖلتها كبر الىلاًاث جىػَلا ًِغبها مً مغآؼ وكاػها الغثِؿُت. .2

 غخلت الؤصلاخُت الهُٖلُت ًِض مؿذ حاهبحن ؤؾاؾُحن:وهـغا لأهمُت هظه االإ

 :خُرررررث عؤث الؿرررررلؼت الؿُاؾرررررُت ؤن االإاؾؿررررراث الٕبحررررررة ال جرررررم ًصرررررلب حؿرررررُحرها  الهيكلةةةةةت الع ةةةةةويت

ا وطلرررٗ بخٌخُتهرررا بلرررى وخرررضاث صررروحرة ال جرررم، ومدرررضوصة الخسصرررص مرررً  والرررخدٕم ًيهرررا لرررظا وحرررب هُٖلتهرررا كظرررىٍ

ماؾؿت حضًضة، ما ؤصي بلى اخخضام الصرغاق برحن  162الىحىص خىالي ؤحل حؿهُل كملُت مغاُبتها، بط بغػث بلى 

اللصررربُاث الؿررراثضة واالإِهرررىعة هدُجرررت جٕخرررل اللمرررا٘ فررري جىـُمررراث هحرررر عؾرررمُت صازرررل االإاؾؿرررت، وصررراع االإؿررراو٘ 

ٌلخمرررض كلرررى اللصررربُت مرررً ؤحرررل بِررراءه فررري مىصررربه، والىاُرررم ؤزبرررذ ؤن الواًرررت مرررً هُٖلرررت االإاؾؿررراث اللمىمُرررت لا 

أهرررذ تهرررضي بلرررى بطرررلاي ُرررىة جٕمرررً فررري ٓبررر ر ؤو صررروغ االإاؾؿررراث، بِرررضع مرررا جٕمرررً فررري هُرررت الىسبرررت الحآمرررت التررري 

الٌررراكلحن الاحخمرررراكُحن، التررري بررررضؤث جدبلرررىع مررررً زررررلا٘ الؤطرررغاباث، وبالخررررالي ؤصررربدذ حكررررٖل زؼرررغا كلررررى مصررررالح 

ا، ًِررض ؤزبررذ الجماكراث الظرراهؼت، ولهررظا لا مٌرغ مررً بجبرراق ؾُاؾررت زلرّ وخررضاث صرروحرة ال جررم ٌؿرهل مغاُبتهرر

أهرذ وعاء كملُررت هُٖلرت االإاؾؿراث ُررض ًكرلذ فرري ؤهرضاًها االإللىرت وه حررذ فري ؤهررضاًها  الىاُرم ؤن الؿرلؼت الترري 
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الخٌُررت ؤو الحُُِِررت، ولررم حلررض االإاؾؿررت جمثررل طلررٗ الٌظرراء الاُخصرراصي الررظي ٌكررلغ ًُرره اللمررا٘ بالاهخمرراء، مررا 

رررررغ ٔرررررل بغامجهرررررا الؤصرررررلاخُت رررررت مرررررً جمغٍ ؼٍ ، التررررري خاولرررررذ مرررررً زلالهرررررا الرررررخملص مرررررً مؿررررراولُاتها مٕرررررً الؤصاعة االإغٓ

 الاحخماكُت ججاه اللما٘.

 :ررت  بررضؤث الهيكلةةت الماليةةت ؼٍ أمخررضاص لرر صاعة االإغٓ جُا ًلالُتهررا بـهىعهررا  االإاؾؿرراث اللمىمُررت جٌِررض جررضعٍ

رررض ٔررران للانهُررراع االإٌررراوع لؿرررلغ البتررررو٘ ؤزرررغه الؿرررلبي ك لرررى محزاهُرررت التررري حغصتهرررا مرررً بعاصة االإبررراصعة االإاؾؿررراجُت، وُ

ررل االإاؾؿرراث الترري لجررإث بررضوعها بلررى ػلررب ُررغوض مررً صررىضوَ الىِررض  االإاؾؿرراث، ؤًررً جسلررذ الضولررت كررً جمىٍ

 الضولي، بهضي حوؼُت العجؼ االإالي.

رُررررت  ت واالإالُرررررت مجرررررغص مغخلرررررت بصرررررلاخُت قرررررٖلُت مرررررغث بهرررررا االإاؾؿرررررت اللمىم رُررررذ الهُٖلرررررت اللظرررررىٍ وهٕرررررظا بِ

ت، ٔىنها لم جدضر الِؼُلت مم ا ت البحروُغاػُت والتي ؤزبرذ الىاُرم ًكرلها، لأن مٌهرىم الجؼاثغٍ للُِضة الدؿُحرً

ت لرم جسظرم للخدرىلاث االإؼلىبرت  ه مرً ؤوؿراَ زِاًُرت، اُخصراصًت، احخماكُرت وحؿرُحرً االإاؾؿت كمىما وما جدخىٍ

، الؿررربب الررررظي ؤصي بلرررى الخٌٕحررررر بةخرررضار حوُحررررر جىـُمررري آزررررغ ؤٓثرررر جٌُٕررررا وملاثمررررت  رررّ مٌهررررىم اُخصررراص الؿررررىَ وً

 (.96، 0222زؼابي، ًلالُت)و 

ت حوُحر مؿاع  الؿُاؾت الخىـُمُرت االإخمثلرت فري بكراصة هُٖلرت  ومم ؿهىع الازخلالاث ُغعث الحٖىمت الجؼاثغٍ

ررت ؤوؾررم  ؼٍ االإاؾؿرراث وقررغكذ فرري جؼبُررّ ؾُاؾررت جىـُمُررت حضًررضة جمثلررذ فرري بؾررخِلالُت االإاؾؿرراث وجبجرري لامغٓ

ُل، واكخماص الأهضاي الخالُت  (91، 0226: )ؤوٓ

  ُررت، بدُررث جررم بصعاج جدضًررض الأحررىع مررً ػررغي ً والترُ مؿرراولُت االإاؾؿررت فرري مجررا٘ الخىؿُررٍ والخٖررىٍ

 االإاؾؿاث هٌؿها وازظاكها ؤخُاها للخٌاوض بطا حللّ الأمغ بٌئت طاث ٌٓاءة كالُت جسضم مصالح االإاؾؿت.

 ش اللؼرررل،  الاهظرررباغ وؤقرررٖا٘ كلاُررراث اللمرررل، ومؿررراولُت االإاؾؿرررت فررري جدضًرررض ؾررراكاث اللمرررل وجرررىاعٍ

والهرررررضي مرررررً طلرررررٗ جىؿُرررررٍ ؤًظرررررل للأًرررررغاص والاؾرررررخٌاصة مرررررنهم برررررإٓبر ُرررررضع لخدُِرررررّ مغصوصًرررررت كالُرررررت للماؾؿرررررت، 

 وحصجُم الخبراث وجدؿحن ؾحر الاهخاج والؤهخاحُت.

وهظا ما حلل هظه االإغخلت جدؿم بٖىن كملُت اجساط الِغاع بُض االإاؾؿت صون الغحىق بلى ؤًت هُئرت، ولٕرً 

ررررررّ ؤػررررررغ ُاهىهُررررررت وص ون الازررررررلا٘ بِرررررراهىن اللررررررغض والؼلررررررب، وبررررررالغحىق بلررررررى الىطررررررلُت االإالُررررررت للماؾؿررررررت لؿررررررض وً

ررررت واالإلرررراعي  ت، بلا ؤن هررررظا ؤصي بلررررى ؿهررررىع ؿرررراهغة االإدابرررراة والجهىٍ الىؿرررراثٍ الكرررراهغة والحاحررررت للمررررىاعص البكررررغٍ

ذ ؤكضاص ٓبحرة مً اللما٘ وخل ا لٕثحرر الصخصُت ٓمماعؾاث ؾاثضة صازل مجخمم االإاؾؿت، ٓما قهضث حؿغٍ

رًرم بالضولررت بلرررى وطررم حهرراػ وبػررراع  مررً االإاؾؿرراث هدُجررت العجرررؼ االإررالي وجٌصرر ي الـررراهغة البحروُغاػُررت، وهررظا مرررا ص

صاصي كرررررررضون،  )ًلررررررري: ُررررررراهىوي للخىحررررررره لاُخصررررررراص الؿرررررررىَ وزىصصرررررررت االإاؾؿررررررراث، التررررررري مرررررررً مؼاًاهرررررررا هرررررررظٓغ مرررررررا

0222،906). 

  ،لالُررت للماؾؿرراث الخاطرلت للخىصصررت هـررغا لابخلاصهرا كررً الاكخبرراعاث الخىحره هدىؤخؿررً ٌٓراءة وً

لالُتها. ت والؿُاؾُت التي كاصة ما حلخبر ؾبب ؾىء اؾخللا٘ االإاؾؿت وً  الؤصاعٍ
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  ت ؼٍ ًغض اهظباغ مالي ؤٓثر حضًت في اؾخولا٘ االإاؾؿت التي جسظم بلض زىصصتها بلى ُىاكض لا مغٓ

أء.  واالإغاُبت الخاصت بالكغ

 .  جضكُم االإىاًؿت في الؿىَ

 الِضعاث االإالُت لضي الأًغاص والجماكاث. اللمل كلى ججىُض 

  الخسٌرررُع مرررً كرررضص اللمرررا٘ فررري وطرررلُاث بكررراصة الهُٖلرررت، وبالخرررالي الرررخدٕم ؤٓثرررر فررري اللملُررراث االإخللِرررت

 بةكاصة الهُٖلت وزاصت مغاُبت جؼىع الأحىع.

تها االإاؾؿت اللمىمُت قهضث مغخلرت الخىصصرت مساطرا كؿرحرا ولرم جدِر وحرها مً االإغاخل التي كغً ّ وٓ

ررذ الٕثحررر مررً االإماعؾرراث الترري ؤقررغث كلررى كررضم جدمررل  الخِررضم االإيكررىص، بررل ؤٓثررر مررً هررظا ًررةن هررظه االإغخلررت كغً

ذ اللمرررا٘ وؾرررىء  ت، زاصرررت ًُمرررا ًخللرررّ بدؿرررغٍ رررت الإؿررراولُتها الاحخماكُرررت ججررراه مىاعصهرررا البكرررغٍ االإاؾؿرررت الجؼاثغٍ

رت لللمرل، واؾرخولا٘ الٕثحرر مرً الٌئراث اللم الُرت مرً ػرغي الخرىاض لخدُِرّ ؤهرضاًهم الـغوي االإاصًرت واالإلىىٍ

رررت زاصرررت مرررً  تهرررا االإاؾؿرررت اللمىمُرررت الجؼاثغٍ رررت، وبالخرررالي ًةهررره وعهرررم الخؼرررىعاث التررري كغً ِرررا الإٌهرررىم البرحىاػٍ وً

غ بلرض لأصاء وكراػها فري ؿرل  ت، بلا ؤن الـرغوي والكرغوغ االإلاثمرت لرم جخرىً خُث الؿُاؾاث الخىـُمُرت والدؿرُحرً

.  هـام اُخصاص الؿىَ

 خاتمة

سُت لهظا االإجخمم ومضي جإزحر هظه الأػغ والجظوع في ؤزلاُُاث  بن ًهم الأػغ الثِاًُت والجظوع الخاعٍ

االإلاملت كلى االإؿخىي الخىـُمي والاحخماعي، هى الظي ًاصي بلى وطم ُىاكض كلمُت لخصحُذ مؿاع االإاؾؿت 

ٌاكلحن الاحخماكُحن وحؿاًغ اللمىمُت، بىاؾؼت جإؾِـ ُىاكض كمل مدلُت جخماش ى والثِاًت الخِلُضًت لل

زِاًت الخٕىىلىحُا االإؿخىعصة، لأهه وعهم الِؼُلت التي ؤعاص بخضااها الٌلل الخدضًثي في ؤهماغ الخٌٕحر 

ت، بلا ؤن هظه االإماعؾت الخىـُمُت جبضو ؤنها مخجظعة في  والؿلىْ الإسخلٍ الٌاكلحن باالإاؾؿت اللمىمُت الجؼاثغٍ

ل جؼىعها جغسخذ هظه االإماعؾت وباجذ االإلُاع الغثِس ي االإىحه لٖل ؤًلا٘ بيُتها الخىـُمُت، ًلبر ٔل مغاخ

ت، ٓما ؤن هظه  أث الٌاكلحن ًيها، وبالخالي ؤزغث ؾلبا كلى الؿحر اللام للماؾؿت اللمىمُت الجؼاثغٍ وؾلى

ت ؤزبدذ كضم هجاكتها في مماعؾت االإؿاولُت الاحخماكُت بكٖل ًلا٘ جج اه االإماعؾاث الخىـُمُت والدؿُحرً

ؼة في طلٗ كلى الُض  أهذ تهضي بلى خل مكأل مً هىق اُخصاصي، مغٓ ت اللاملت بها، لأنها  االإىاعص البكغٍ

حز كلى الغؤؾما٘ البكغي مً هاخُت جثمحن ُضعاجه ومهاعاجه وجدٌحزه.  اللاملت مً الىاخُت الٕمُت، ولم ًخم الترٓ
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