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   :ملخص

تحشهذ البِئت الاعلامُت ال ما أزش بشيل مباشش على الذساظاث  ،ُىم هثير مً الخدىلاث الكاهشٍ

ؿلذ أدخلذ الىظاةل الخىىىلىحُت الىثير مً الخؼيراث  ؛والبدىر في مجاٌ الؤعلام والاجطاٌ في العلىد الأخيرة

خُث هخج عً هزا عذة جُاساث بدثُت  ،اماتها في ؿػاءاث حذًذةعلى أدواس وظاةل الؤعلام الخللُذًت واظخخذ

 ظعذ الإعالجت هزه الكىاهش.

ت الاظخخذاماث والاشباعاث ودوسها في مداولت معشؿت مذي معاهمتها في ؿهم الخدىلاث  ومىه            هكشٍ

لجذًذة في االإُذًا ا خها لذساظتلا مذي ملاةمتها وضهزلً  ،التي حعِشها وظاةل الؤعلام في االإجخمع االإعاضش

ت و  جشكمىذ ول معاالإه. مجخمع ت  تدلال لىئٌ للىضى الجذًذة الىكىؾ على البدىر الىكشٍ ا ومىهجُا، الىكشٍ ؿىشٍ

خي الزي قهشث ؿُه  هااظخخذاماتو  في علىم  اوالؤغاؿاث التي عشؿتهفي البِئت الشكمُت الؤعلامُت والعُاق الخاسٍ

 .وواكعُا اهلذً تهاكشاءو  اتها االإعاضشةٌ جؿبُلمً خلا الشكمىتعلام والاجطاٌ صمً الا 

 الاعلام الجذًذ. ؛الاظخخذاماث والاشباعاث ؛: الـػاءاث الاؿتراغُتاالإفخاحيت الكلماث

*** 

Abstract:  

        Today, the media environment is undergoing many apparent transformations, 

directly affecting studies and research in the field of information and communication in 

recent decades; technological means have made many changes to the roles and uses of 

traditional media in new spaces, resulting in several research currents that have sought 

to address these phenomena. Among them is the theory of uses and rumors and their 

role in trying to find out how much they contribute to understanding the transformations 

that the media are experiencing in contemporary society, as well as their suitability and 

suitability to study new media in a society that has all its features. To identify new 

theoretical research to reach the significance of theory intellectually and systematically, 

its uses in the digital media environment, the historical context in which it appeared and 

the additions it has known in the science of information and communication in the time 

of digitization through its contemporary applications and its critical and realistic 

reading. 

Keywords: Virtual spaces, uses and rumors, new media.  
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I. مقذمة 

ؿحها وظاةل الاعلام و الاجطاٌ جدذًاث هبيرة مً  وعِش الُىم في عطش جشكمىذ ول معاالإه أًً شهذث

وهزا اللىاعذ الجذًذة  )الىظاةـ الشكمُت االإخعذدة(وفي لؼاتها الجذًذة  )الخـاعل(خلاٌ علاكاتها مع الجمهىس 

عب بل الاعلامُت لم حؼير االإشهذ الاجطالي ؿدوهزه الخؼيراث التي ؾشأث على البِئت  )الىظ الدشعبي(للبُاهاث 

ت حذًذة والإجمىعت واظعت مً الـػاءاث الخىاضلُت الأهم م ً هزا أنها ؿخدذ أهكمت اجطالاث حماهيرً

 االإعخدذر.

داساث الُىم في جطـذ الاهترهذ أضبدىا مً جللاء أهـعهم وبلذس حهىد ول مً الأؿشاد واالإإظعاث والؤ  

م جللُذًت وفي هثير مً ؿخدىلىا بلطذ أو بذون كطذ مطادس لىظاةل ئعلا  )ىاؾًصحاؿت االإ(علامُت ئوظاةل 

الأخُان أضبدىا ًماسظىن الىلذ الاعلامي مً خلاٌ سأيهم خىٌ هُـُت الخؼؿُت التي جلىم بها وظاةل الاعلام 

ىن (والاجطاٌ الخللُذًت  لت بخلذًم لللػاًا الاعلامُت وأهه وحب علحها حؼُير هزه ا )صحاؿت، اراعت، جلـضٍ لؿشٍ

 ُت.حؼؿُت بذًلت في بِئت سكمُت جـاعل

جمثل الُىم االإذوهاث ووظاةل الخىاضل الاحخماعي على اخخلاؾ ؿػاءاتها الشكمُت الخدذي الأهبر 

لىظاةل الاعلام والاجطاٌ اللذًمت لأن ما ًؿلم علُه الاعلام الشكمي هى هخاج دمج هلا مً الىظاةل الخىاضلُت 

ها ئلى وظُـ معلىماحي رو هؿاق اضلُت الجذًذة وميزاتها الخـاعلُت واللاصمىُت وجدىلاللذًمت مع وظاةل جى 

 عالمي واظع. 

ؿالبِئةةةةت الشكمُةةةةت الُةةةةىم ػيةةةةرث وةةةةل معةةةةالم العملُةةةةت الاجطةةةةالُت ومعةةةةذ جدىلاتهةةةةا الىثيةةةةر مةةةةً الىمةةةةارج مةةةةً 

الُت، واالإدخةىي أضةبذ وظاةل هلاظىُت ئلى همارج وظاةـ سكمُت أضبذ االإعخخذم ؿحها هةى مدةىس العملُةت الاجطة

ةةةةت وظةةةةاةل الاعةةةةلام، والى  ظةةةةاةـ االإخعةةةةذدة أضةةةةبدذ دةةةةي اللؼةةةةت الجذًةةةةذة، والىكةةةةذ ؿحهةةةةا جدةةةةىٌ ئلةةةةى وكةةةةذ ًمثةةةةل هىٍ

 خلُلي متزامً والىظ الدشعبي هى كىاعذ البُاهاث، وأضبدذ ؿحها االإعشؿت دي الاظم الجذًذ للمعلىماث.

على الذوس الزي جلعبه الشكمىت في البِئت  جيبع مشيلت البدث في هزه الذساظت مً خلاٌ ئللاء الػىء

وعلاكاتها مع الجمهىس ومذي معاهمتها وؿهمها للخدىلاث التي ػيرث أدواس وظاةل الاعلام الُىم  الاعلامُت

ت الاظخخذاماث  واججهذ هدى ؿػاء اؿتراض ي سكمي، وهل لا اث الؤعلام والاجطاٌ االإدذدة بىكشٍ جضاٌ هكشٍ

 ذساظت االإُذًا الجذًذة.والاشباعاث ملاةمت وضالحت ل

 حضاؤلاث الدراصت:

اث التما دي  -1  حاءث بها االإُذًا الجذًذة؟ يأهم الىكشٍ

ت الاظخخذاماث والاشباعاث؟  -2 خي لىكشٍ  ما هى الخؿىس الخاسٍ

 هل لا جضاٌ ضالحت الُىم في عطش الشكمىت؟ -3

 البيئة الإعلامية الجديدة:: أولا

 وأصل الؤعلام الجدًد: مفهوم .1

ه الؼماٌ مـلا ًض  لح بذكت ٌعشؾ العذًذ جدذًذه همطؿىع ولا صاٌ هىم الاعلام الجذًذ الُىم ٌعترً

 مً جىلذ اعلام هى " مً الخػاسباث ولزلً وبشيل عام ًػع عباط مطؿـى الطادق حعشٍف وحيز ومخخطش:



 عادل جربوعة ،  حسهاويهذية م
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هـهم أن الاعلام وشبياجه". مً هىا  مع الىمبُىجش الخللُذًتو  الجذًذة لبثو  الاجطاٌ جىىىلىحُا بين ما جضاوج

حُا الجذًذة واللذًمت باظخخذام الحاظىب ووظاةـ ين الخىىىلى والخذاخل ب لجذًذ حاء هدُجت الاهذماجا

 الشكمُت الجذًذة.

خُت لكهىس الاعلام الجذًذ هجذها جشحع لي ظخِىُاث اللشن االإاض ي، أي عىذما واهذ  بخدبع االإدؿاث الخاسٍ

ىن الت هذ زا الىكذ والعالم، في هي واهذ آها ران أهبر اهجاص جىىىلىجي شهذه االشاشت الطؼيرة ألا ودي الخلـضٍ

خه الاعلامُت والتي  الباخث الىىذي في علىم الاجطاٌ، "ماسشاٌ ماولىهان"، كذ وغع اللبىاث الأولى لىكشٍ

ؿدىاها "أن وظاةل الؤعلام مادي ئلا امخذاد جىىىلىجي للإوعان وخىاظبه وكذ كذم جـعيرا مـطلا عً هزا 

 علام".الىلام في هخابه االإعشوؾ "هُف هـهم وظاةل الؤ 

خ ئلى ًىمىا هزا والخىىىلىحُا حشهذ حعاسعاث هبيرة مشيلت بزلً خالت مً الاهذماج  ىزوم رلً الخاسٍ

اث  بالقريت الكوهيتفي االإجخمع وخلم زلاؿت ئعلامُت عشؿذ  خعب كىٌ مإظغ هزا الىخاب ؿاللاسب لىكشٍ

ي مىاحهت مع م االإىخىب فلاؿت الاعلا " وان مً الأواةل الزًً جدذزىا عً اخخـاء زالاعلام ًشي أن "ماولىهان

، لىىه لم ًىً ًخىكع ئلى أي خذ ًمىً أن ًيىن الاعلام الشكمي مطذس خؿش )الخىىىلىجي(زلاؿت الؤعلام الجذًذ 

في العاخت الؤعلامُت وكذ و اهضعاج لىظاةل الؤعلام الخللذًت ما ظُذؿعها ئلى مشاحعت أدواسها الحالُت و جمىكعها 

 ولىهان" ٌعنى الاعتراؾ بالحخمُت الخلىُت.ظدشهاد "بماأن هزا الا  ٌعخبرها البعؼ هىا

باخخطاس لم ًىً للخلىُت الشكمُت أمش خخمى على الؤوعان، ولِغ خخمُت جلىُت ؿدعب بل جزهب 

ث الجماعُت لخيخج خالت أبعذ مً هزا أضبدذ خخمُت ظىظُىلىحُت حشمل الاظخخذاماث الـشدًت والاظخعمالا 

جلىُت هجذ خخمُت احخماعُت ؿبخدبع مخشحاث جضاوج الخلىُت مع  اء ول خخمُتٌعنى أن وس  مً الخملً للىظُلت.

خاحاث الاوعان هجذ أن وساء ول اظخخذام جيىن الخلىُت دي العباكت ؿُه والتي جيىن على شاولت جؿبُلاث 

ً هـغ االإدخىي مً عبىس  ِ
ّ
مَى

ُ
لجذًذ هى أهثر مً مدمل ئعلامي، ؿدعب البعؼ الؤعلام اوبشامج بعُؿت ج

وعان حذًذ في ظُاق زلافي وجىىىلىجي حذًذًً لأن الاعلام الجذًذ في الأضل هى مً ؿعل حاث حذًذة لإخا

البشش ولِغ ؿعل الخلىُت ؿهزه الأخيرة جطبذ لا كُمت ولا حذوي مجها لى لم ٌعخخذمها الؤوعان وبشيل حماعي 

 ً ظُؿشة االإدُـ الخاسجي.مً أحل الخدشس م

ىذما كاٌ: "ئن وظاةل الاجطاٌ، جخخز كُمتها مً خلل " عةوعِغ بالهذ بلىٌ "ؿش في هزا الطذد وعدش

خميز مطير  ش الأمش أو ٌعُذ جشهُبها، وٍ اظخخذامها، ؿالخلىُت لا جـشع علُىا شِئًا، ؿهي جلترح والؤوعان ًخذبَّ

خللى حشعباث معُىت وػاوظُلت الاجطاٌ عً مطير ػيرها مً الخلىُاث،  ير لبًا ما ًخؼبأهه ًخعشع للحىادر وٍ

مه  هىزا ؿان وظاةل الؤعلام جـاحئىا على الذوام رلً أن اظخخذاماتها هادسًا ما جخؿابم مع مااججاهه و  ضمَّ

 مخترعىها".

الجذًذة  ؿعملُاث الخجذًذ الخىىىلىجي والخلني ظدبلى دي االإدشن الشةِس ي الإا ًؿلم علُه الُىم الاظخخذاماث

ء للىاط أو االإإظعاث الىبري؛ بذلُل لى مخخلـت ظىا لىلا مخجذدةللاجطاٌ والؤعلام ؿلذ كذمذ بالـعل خ

عذها لعلذًً مً الضمً ظىجذ أن الىمبُىجش ضمم هجهاص ظاعذ على عملُاث الحاظب الآلي زم بعذ رلً 

له بعذ رلً ئلى  مشجبـ حهاص اجطاٌ وجىاضل باالإشجبت الأولى جدىٌ ئلى حهاص للإخشاج الىسقي في الؤداسة، لُدزو ؾشٍ

 مازلت في بلُت أحضاء العالم.الأحهضة االإً بملُاساث بزل

ومما ظبم هلىٌ أهه بالإغاؿت ئلى أزش جىىىلىحُا الاجطاٌ وأدواتها الجذًذة ؿان قاهشة الخىاضل 

ىبري، ؿالاظخعماٌ الذاةم بالشبىت العىىبىجُت هى الُىم مً بين أهم الخدذًاث والشهاهاث البدثُت ال
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بذوسه مَىْلِذَ للىثير مً الحلىٌ الخلىُت الجذًذ التي ؿخدذ لخلىُت وهى الاحخماعي لالخىىىلىجي ًىلذ الاظخخذام 

: "ئن الجذًذ عادة ما ًىلذ  الباب على مطشعُه لعىق هبير وؿشص اكخطادًت للمإظعاث واالإلىلت التي جلىٌ

 (2017، )الضسن مً أخشاء اللذًم".

 يقاث االإيدًا الجدًدة:ث وجطبجقنيا .2

 فت: ضمياث الصحاجطور م .1.2

حعخبر الصحاؿت الالىتروهُت هىع مً أهىاع الاجطاٌ بين البشش عبر ؿػاء  الصحافت الالكتروهيت: .1.1.2

ئلىترووي اؿتراض ي حعخمذ على هـغ ؿىىن ومهاساث الصحاؿت االإؿبىعت جػاؾ لها مهاساث وآلُاث جلىُت التي 

عخبر هى الىظُـجدىاظب والـػ ا ئدخاٌ خاضُت غاؿت ئلى هزالاجطالي ئ اء الالىترووي الزي جبث ؿُه وَ

اظخلطاء الاهباء الاهُت وػير الآهُت الخـاعلُت مع الجمهىس االإخللى مً خلاٌ الىظ والطىث والطىسة، بهذؾ 

 ( 2014ومعالجتها وجدلُلها ووششها للجماهير عبر الـػاء الالىترووي بعشعت. )هىعان، 

العامت أي على ػير  ي حعخمذ علىلحذًثت، التدي هىع مً أهىاع الصحاؿت ا :صحافت االإواطن .2.1.2

االإخخططين، ظمدذ لهم وقاةـهم ومىاكع جىاحذهم أمام الحذر بامذاد وظاةل الاعلام بالأخباس واالإعلىماث 

اث التي لعبذ دوس صحاؿت ولذيهم الشػبت في جىضُل أضىاتهم ومشاولهم ئلى االإجخمع، وكذ اظخـادة هزه الـئ

 جطاٌ والبث الحذًثت. ي ووظاةل الاوالخىىىلىج االإىاؾً مً الخلذم الخلني

، «الصحاؿت الدشاسهُت»، و«الؤعلام الذًمىكشاؾي»أؾلم على صحاؿت االإىاؾً العذًذ مً االإعمُاث مثل: 

قى في الجهاًت عىذ ؿىشة ، والعذًذ مً االإعمُاث الأخشي، التي جخلا«الؤعلام البذًل»، و«صحاؿت الشاسع»و

ليشش والؤعلام وهزا ئخذار الخأزير واظخلؿاب الشأي كادس على ا اؾً هى صحـيسةِعُت؛ ؿدىاها: أن أي مى 

يىن بهزا كذ ظاهم في عشع اللػاًا واالإشاول واالإىغىعاث التى واهذ جخخبئ في الكل وهى لا ًدخاج  العام، وٍ

هترهذ. وس ؿلـ مً خلاٌ الهاجف االإدمىٌ االإضود بياميرا والشهاداث في الصحاؿت ومإهلاث لُلىم بهزا الذ

 (. 2016ٍت، )ؿىص 

ًخم عملها مً  ،الروبوجيت الصحافت أو الصحافت الخوارزميت االإعشوؿت أًػًا باظم :الصحافت الآليت .2.1.3

ت بىاظؿت بشامج الىمبُىجش وباظخخذام خُث   (AI)ضؿىاعيالزواء الؤ  خلاٌ بشهامج خلاٌ ئوشاء االإلالاث الؤخباسٍ

 مً االإ
ً
ا بىاظؿت أحهضة الىمبُىجش بذلا ًُ هما أنها جلىم بخـعير  شاظلين البشش،جيخج هزه البرامج اللطظ جللاة

 ما جخػمً العملُت خىاسصمُت جلىم بمسح البُاهاث وجىكُمها وجلذًمها بؿشق ٌعهل على الؤوعان كشاءات
ً
ها عادة

مت ، وجخخاس مً مجمىعت مخىىعت مً هُاول االإلالاث االإبرمجت معبلًا، وجشجِب ُاهاث االإلذبيرة مً البهمُاث ه

الىلاؽ الشةِعُت، وئدساج الخـاضُل مثل الأظماء والأماهً والىمُاث والخطيُـاث والؤخطاءاث والأسكام 

ا معُىًا  الأخشي ًمىً أًػًا
ً
ضلذ له ى آخش ما جى هزا الىىع هجخطُظ الؤخشاج لُىاظب ضىجًا أو وؼمت أو همؿ

ش والخؿبُم.   (Graefe, 2016)الصحاؿت خالُا وهى كُذ الخؿىٍ

 جطور حضمياث الرادًو: .2.2

 الاهترهِذ: مً بين الخؿبُلاث التي أؿشصتها الشكمىت هجذ: شبىت في الجذًذة الطىجُت الخؿبُلاث 

طىجُت ًمىً الذسدشت ال هى جؿبُم للشبياث الاحخماعُت ٌعخمذ علىو  :جطبيق كلوب هاوش  .1.2.2

ً للاهخمام خىٌ مىاغُع  للمعخخذمين الاظخماع ئلى االإدادزاث واالإلابلاث واالإىاكشاث بين الأشخاص االإثيرً

https://ar.esc.wiki/wiki/Artificial_intelligence
https://ar.esc.wiki/wiki/Artificial_intelligence


 عادل جربوعة ،  حسهاويهذية م

 

 

403 

ل الاجطاٌ العمعي مخخلـت، ؿهى ٌشبه الاظخماع ئلى بىدواظذ ولىً مع ؾبلت ئغاؿُت مً الخـشد هما أهه ٌعه

م الطىحي على ػشؾ دخىي الخؿبُشخظ ً 5000 مً خلاٌ الؼشؾ التي حعخىعب مجمىعاث جطل ئلى

ش هزا الخؿبُم  اؿتراغُت جمىً الأؿشاد مً االإىاكشاث واالإشاسهت مً خلاٌ الخدذر والاظخماع وكذ جم جؿىٍ

 Alpha Exploration" (Touma, 2021)بىاظؿت بىٌ "داؿِعىن وسوهان ظِث" مً ششهت "  2020عام 

هى مطؿلح ٌشير ئلى اظخخذام  "سادًى هذ" أو تاراعت الشبى : أو ما ًطؿلح علحها الاهترهذ رادًو .2.2.2

ب الخلىُت ؿان االإىاد الؤراعُت االإلذمت مً خلاٌ ، ومً الىاخُتالخذماث الؤراعُتلبث  الؤهترهذ شبىت أو  الىٍ

ب"، ومً االإضاًبر خؿىؽ لاظلىُت، لهزا جؿلم عالؤهترهذ لا ًخم ئسظالها ع هزا ا العذًذة للحها حعمُت "ئراعت وٍ

ً البث الؤراعي عبر الاهترهذ هى اهخـاع جيلـت ئداسة الخذمت الؤراعُت وحشؼُلها، ئغاؿت ئلى ئمياهُت الىىع م

 .وضىلها ئلى أي معخمع ٌعخخذم الشبىت في أي ميان في العالم

ذ بهذؾ بث ت خذًثا باوشاء مىكعا خاص بها عبر الاهترهدؿاث الؤراعُت الخللُذًوكذ بذأث العذًذ مً االإ

 .(wikipedia)الشبىت. شامجها عبر ب

ً الطىحي" Podcastالبودكاصذ  .3.2.2 أو "البث الطىحي" أو "البث الجُبي"  : له عذة معمُاث مجها "الخذوٍ

مخعذدة أو خللاث ضىجُت أو  وظاةـ ظلعلتوهى أخذ ئهخاحاث وظاةـ الؤعلام الجذًذ الشكمي، عباسة عً 

مشةُت، ًمىً الاشتران بها أو مخابعتها، وبالشحىع ئلى كامىط االإعاوى هجذ ولمت بىدواظذ حعنى "اليششة 

هى الخؿىس الخلنى والحذًث للبرامج الؤراعُت وهُـُت بثها  الطىجُت: وهى عباسة عً بشهامج ضىحي أو بخعبير آخش 

ومً أي  او ترهذ ًمىً االإعخمعين مً الاشتران به والاظخماع متى شاؤ ر شبىت الاهالحذًثت عب عبر الىظاةـ

 (Abumazin ،2020ميان. )

  جطور حضمياث الخلفسيون: .23.

  :Digital TVالخلفسيون الرقمي .23.1.
ً
ىن، والتي حشمل كىىاث الطىث، ل ئشاسا، هى هلDTVاخخطاسا ث الخلـضٍ

ىهُت االإبىشة،الشكمي باظخخذام الترميز ىن الخىاقشي  ، ملابل الخلىُت الخلـضٍ ، والزي ًخم ؿُه خمل الخلـضٍ

ت الطىسة والطىث بىاظؿت  ًمثل أوٌ جؿىس ملحىف في جىىىلىحُا  ،الؤشاساث الخىاقشٍ
ً
 مبخىشا

ً
عخبر جلذما وَ

ىن مىز اختراع ىن االإلىن  الخلـضٍ ىن الشكمي هلل عذة كىىاث على  في الخمعُيُاث و الخلـضٍ ًمىً للخلـضٍ

ىن الخىاقشي. )االإعشؿت( عشع الىؿاق هـغ  الزي حشؼله كىاة واخذة ؿلـ في الخلـضٍ

ىن الؤهترهذ: الاهترهذ جلفسيون  .2.3.2 لأحهضة هى عملُت بث أو جلذًم مدخىي مخلـض  (Internet TV) جلـضٍ

ىن الؤهترهذ عشع اللىى الحىظبت للمعخخذم الجهاتي ع ى بر الؤهترهذ ًدُذ جلـضٍ لى حهاص هُت هـعها عاث الخلـضٍ

 مً اليابل أو اللمش الطىاعي أو الهىاتي أو جلىُاث البث الخللُذًت الأخشي )
ً
 (2021ًذعم الؤهترهذ بذلا

 :)االإيدًا الجدًدة(االإداخل النظريت للإعلام الجدًد  .3

 ُث سؿؼ سؿػاجـشد هشوظبي في ؿهم الاعلام الجذًذ خمدخل كروصبي لإمكاهياث الؤعلام الجدًد:  .1.3

ىن بأنها حذًذة أو غمً مطؿلح ئعلام حذًذ ؿهى كاؾعا حعمُ ت وظاةل الاعلام والصحُـت و الشادًى و الخلـضٍ

هـهم حُذا معنى وظاةل الاعلام ٌعخبرها مجشد وظاةـ لا ػير سخشها الاوعان لخذمخه وكاٌ بشأن هزه أهه ليي 

ظبُل االإثاٌ هما مجشد آلاث لا أهثر، ىباًل على لحاظىب و االإالجذًذة علُىا أن هميز أولا بين الىظُلت والآلت، ؿا

وظاةـ للىلل اعخبرها  3هما أها وظاةل الخىاضل الاحخماعي وػيرها لا ًىؿبم علحها مـهىم الىظُلت وكذ كذم 

شاها زابخت مع الضمً مجها: الأسع الزي خذدها وىظُـ أوٌ ومً زم االإاء ملذمت لـهم ماهُت وظاةل  الاعلام وٍ

لعماء، أما الىظُلت الثلار بدعب سأًه: دي الىظُلت الصخطُت ؿدعبه جخمثل ث خذده في الىظُـ الثالوا

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%B0%D8%A7%D8%B9%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%8A%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%8A%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D8%B7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D8%B7
https://www.marefa.org/%D8%A5%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://www.marefa.org/%D8%A5%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://www.marefa.org/index.php?title=%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86_%D8%AA%D9%86%D8%A7%D8%B8%D8%B1%D9%8A&action=edit&redlink=1
https://www.marefa.org/index.php?title=%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86_%D8%AA%D9%86%D8%A7%D8%B8%D8%B1%D9%8A&action=edit&redlink=1
https://www.marefa.org/%D8%A5%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%AA%D9%86%D8%A7%D8%B8%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://www.marefa.org/%D8%A5%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%AA%D9%86%D8%A7%D8%B8%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://www.marefa.org/index.php?title=%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86_%D9%85%D9%84%D9%88%D9%86&action=edit&redlink=1
https://www.marefa.org/index.php?title=%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86_%D9%85%D9%84%D9%88%D9%86&action=edit&redlink=1
https://www.marefa.org/index.php?title=%D8%B9%D8%B1%D8%B6_%D9%86%D8%B7%D8%A7%D9%82&action=edit&redlink=1
https://www.marefa.org/index.php?title=%D8%B9%D8%B1%D8%B6_%D9%86%D8%B7%D8%A7%D9%82&action=edit&redlink=1
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هخللذ الىظُلت الصخطُت في االإدادزت وحها لىحه ومع دخىٌ الخىىىلىحُا جؿىسث ئلا أشياٌ لا خطش لها ؿا

ذ الالىترووي واالإياالإت م البرً زم وغع  ىباًل مثلا،بىاظؿت االإ بزلً مً االإدادزت مباششة ئلى االإدادزت عً ؾشٍ

الىظُلت الثاهُت االإخمثلت في الاجطاٌ الجماهيري: ؿدعب هشوظبي دي كذًمت كذم الضمان لىً بخؿىس 

ض جأزيراتها  عها وحعضٍ دي الاعلام الجذًذ والتي خعب هشوظبي دي  ثتالوصيلت الثالالخىىىلىحُا عملذ على حعشَ

 وما ضاخبها مً جؿىساث هبيرة لحلذ بها. )االإاء ماء، الأسع،الع(واهذماحها  3هخاج اظخخذام الىظاةـ 

هللاث  5جيبأ الباخث هُؼشوبىهتي بمعخلبل خذور  1984ظىت مدخل هيغروبوهتي لفهم الؤعلام الجدًد:  .2.3

مثابت خُاٌ علمي لىً الُىم أضبدذ خلُلت وشهذها ألا ودي: لابخىب ليل جىىىلىحُت هبيرة واهذ وكخه ب

الأكشاص االإػؼىؾت، أهشان الخذمت، واحهاث شبىت  مغ، ومعخلبلن حعمل باللؾـل، وشاشت آًـى 

م بين الاعلام الجذًذ والخللُذي ًىمً على معخىي الخلىُت االإعخخذمت  الؤهترهذ، ومىؿلم هُؼشوبىهتي في الخـشٍ

ومً  لذ مً الزساث ئلى البخاث وىظُـ لىلل االإػمىن وجخخلف أشيالها مً ضىس ئلى ضىث، ئلى هظالتي جدى 

 ظاةل الاعلام الخللُذي التي حعمل بالخلىُت حضء مً الؤعلام الجذًذ.هزه ٌعخبر و سؤٍخه 

ً الؤعلام الجذًذ ئلى مدخل ريدشارد دًفيز ودًاها أوين:  .3.3  مهمت ودي: جلعُماث 3كعم الباخثين دًـيز وأوٍ

أشياله  م اللذًم في: ًيعب الباخثين الاعلام الجذًذ ئلى الاعلا إعلام جدًد بخكنولوجيا قدًمت .1.3.3

ت التي اظخخذمذ الإخاؾبت الجمهىس ومع الىكذ جؿىسث الص ىهُت مجها البرامج الحىاسٍ حـُت والاراعُت والخلـضٍ

م الشادًى.ئلى بشامج جـاعلُت حشمل البرامج الحُت والبرامج الطباخُ  ت والبرامج التي جبث عً ؾشٍ

رهذ بجمُع أشيالها ظىاء مىطت الاهت تي حعمل على: أي هىا الىظاةل الإعلام جدًد بخكنولوجيا جدًدة .2.3.3

تر، الُدُىب واالإذوهاث، وػيرها مً الىظاةـ التي  شبياث الخىاضل الاحخماعي االإخمثلت في الـِعبىن وجىٍ

 مثابت وظاةـ جىاضلُت للجمهىس للخعبير عً أهـعهم.اعخمذث على الخلىُت وواهذ ب

خخـى ذماج بين الا الت مً الاه: هىا جخلم خإعلام جدًد بخكنولوجيا مخخلطت .4.3 علام الخللُذي والجذًذ وٍ

الاهذماج مً خلاٌ اعخماد هلاهما على الخلىُت الجذًذة لإهجاص أعمالهم ؿلذ لجأث االإإظعاث الاعلامُت 

ىن.لإوشاء مىاكع جـاعل  ُت لها عبر الاهترهذ ظىاء صحف أو سادًى أو جلـضٍ

م الجذًذ مشجبـ بالأظاط بعملُاث أن الؤعلا ماهىؿُدش  ثًشي الباخ: مدخل ماهوفيدش للإعلام الجدًد .4

الخىصَع والعشع التي جىـز بىاظؿت الىمبُىجش، ئر أهه لا ٌعخبر عملُت الاهخاج بىاظؿت الحاظىب ئعلاما 

لىٌ بهذا  ليي هـهم ؾبُعت الؤعلام الجذًذ، ًجب أن هخجاوص الـهم العاةذ الزي ًدذد "الطذد: حذًذا، وٍ

جب الىكش ئلى الذوس الخياملي للحاظىب في  جىصَع وعشع الحاظىب في بشيل عام اظخخذام االإعلىماث، وٍ

عت الشظاةل عملُاث الاهخاج حمُعها في وظاةل الؤعلام والزي أخذر حؼُيراث هاةلت في ؾبُعت الاجطاٌ، وفي ؾبُ

ىاع الشظم الجذًذة الىاججت عً العملُت الاجطالُت الجذًذة، ؿجمُع الأشياٌ الجشاؿُىُت والطىس وأه

ىطىص واالإإزشاث أضبدذ جخم بىاظؿت الحاظىب"، وكذ حاءث جىىىلىحُا االإعلىماث بدالت مً الأضىاث والو

ةل الؤعلام وهكم الاجطاٌ. )الذعمي، الاهذماج والتزاوج بين ضىاعاث مخخلـت، مثل: اظخخذام الحاظىب ووظا

2017) 
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ت أن الىاط هظريت الرصاصت السحريت .1 : أو ًؿلم علحها همىرج الحلىت جدذ الجلذ جـترع هزه الىكشٍ

ٍيىن سد ؿعل اججاه هزه الشظاةل ٌعخلبلىن الشظالت الاجطالُت مباششة بذون وظاةـ مً وظاةل أخشي و 

 بشيل ؿشدي.

ت خلاٌ اللشن  ت الشضاضت السحشٍ جطاٌ لها جأزير هبير على ن وظاةل الاش مـادها: أوحهت هك 20ؿلذ جبيذ هكشٍ

الآساء والعلىن وهزا الاججاهاث، ئر جيىن والشضاص السحشي في جأزيراتها ًطل ؿىسا ئلى علىٌ االإعخلبلين 

ت هى جأزير الذعاًت خلاٌ الحشب العاالإُت الأولى ؿهي وأهبر مثاٌ على الخأزي ر الهاةل الزي جـترغه هزه الىكشٍ

ت الخأزير بىـغ الىدى الزي وضـها بُه لاصوٍل ؿهي لا جلبل الجذٌ الاعلام واهى أن وظاةل أوعب دلُل عل ذ كىٍ

 بمجشد بث الشظالت في وظاةل الاعلام.

ت هم العلماء ادة الشأي هىا لأ : أو ما ٌعشؾ بلهظريت اهدشار االإبخكراث .2 ن مطذس االإخترعين في هزه الىكشٍ

ه مً أجباعهم ولذيهم علام أهثر ن لىظاةل الا وكادة الشأي وىن كادة الشأي  ًخعشغى  مً ػيرهم وهى الأهثر ابخياسٍ

ت مياهت ومشهض   أؿياس حذًذة و اللذسة على الابخياس وجبنى االإعخدذزاث ًدخل كادة الشأي خعب هزه الىكشٍ

وجلبلا احخماعي مميز هدُجت وغعهم العلمي والاكخطادي والاحخماعي واالإهني ؿعم الأهثر اهـخاخا على العالم 

ت، ؿالابخياس هىا هى أي  ياس الجذًذةللأؿ ذ الىكام الخؼُير ؿان كادة الشأي ًىىىن أهثر ئبخياسٍ والخؼُير ؿدين ًشٍ

ُاة وكذ كام الباخثين "سوحضس" و"شىمُىش" مً ؿىشة جيىن حذًذة أو أي همـ حذًذ ًخم اظخخذامه في الح

الإخترعىن والعلماء وكادة الشأي زم ثل في ا: االإخمصددربداًت االإ جدذًذ عىاضش عملُت الخذؿم الخاضت بالابخياس:

: ودي كىىاث وظاةل الاعلام وأًػا كىىاث الاجطاٌ الصخص ى، الوصيلتحشيل الابخياس الجذًذ،  يالت الرصالت

: أي الخؼُير في الأؿياس والاججاهاث الأثرجمهىس في هزا الىكام الاحخماعي، وأخيرا ٌشمل ال: الزي االإضخقبلو

 لىن.وهزا الع

: تهخم بذساظت العلاكت الخبادلُت بين وظاةل الاعلام الجماهيري التي الأجندة )جرجيب الأولوياث( يت وطعهظر  .3

اتها هدى اللػاًا العُا ظُت والاكخطادًت والاحخماعُت التي تهم االإجخمع جخعشع لخلً الىظاةل في جدذًذ أولىٍ

ت أن وظاةل الاعلام لا حعخؿُع أن  للػاًا التي جلع في االإجخمع و الإىغىعاث واجلذم حمُع اوجـشع هزه الىكشٍ

ئهما ًلىم اللاةمىن على هزه الىظاةل باخخُاس واهخلاء االإىغىعاث التي ًخم الترهيز علحها بشذة والخدىم في 

ـىشون ؿحها وجطبذ بهزا ؾبُعتها ومدخ جُا وججعلهم ًذسوىنها وٍ اتها وهزه االإىغىعاث جثير اهخمام الىاط جذسٍ ىٍ

 اث التي لا جؿشخها وظاةل الاعلام.مً االإىغىع أهمُت أهبر  جمثل

ت أن االإعلىمت جخذؿم مً وظاةل الاعلام الى الجمهىس في الىكام هظريت فجوة االإعرفت:  .4 جـترع هزه الىكشٍ

خأزشون بها بشيل أهبر مً الـجىة االإعشؿُت معين ًإدي  الى لطالح مجخمعاث أعلي معخىي حعلُمي ومادي أهثر وٍ

اث مجها االإعخىي حعلُمي، الذخل، بيُت الخدخُت للاجطالاث ومذي جخذخل ؿحها ىة الشكمُت الـج عذة معخىٍ

 اهدشاس الخىىىلىحُا وظشعت جذؿم الاهترهذ.

ت الـجىة الشكمُت جؿبم الُىم في مىاكع الخىاضل الاحخماعي ً  لا جضاٌ هكشٍ واظخخذامها مً خلاٌ الخيىٍ

 د مً خلاٌ امخلان الخلىُت.بين الأؿشا في الـشوكاثالأوادًمي والاعلامي جؿبم الـجىة 

ت ئلى االإجخمع باعخباسه جشهُبا هظريت الاعخماد على وصائل الاعلام:  .5 ا وهما ًىحى اظم جىكش هزه الىكشٍ عػىٍ

ت ؿان العلاكت الشةِعُت التى جدىمها دي علاكت الاعخماد بين وظاةل الؤعلام والىكام الاحخماعى  الىكشٍ

ً هكم وظاةل الؤعلام حمُعها، أو مع أخذ أحضائها مثل: الصحف، العلاكاث م كذ جيىن هزهوالجمهىس، و 

ىن، العِىما. )مياوي،   (2006االإجلاث، الشادًى، الخلـضٍ
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ت الخأزير اليعبي  ت الاظخخذاماث والاشباعاث مً سخم هكشٍ  مً هبير مامهخبا وكذ خكُذولذث هكشٍ

اث ؿهي حعذ مً أهم الاحخماعي، الخىاضل وشبياث الشكمي وظاةل الؤعلام في الباخثين كبل  االإذخل الىقُـي هكشٍ

 لإشباع مدذد مدخىي  عً للبدث الاهترهذ ًخىحهىن  مخطـحي أن ئر الجذًذ الؤعلام ؾبُعت مع جىُـذ يالت

 اعخمذث ؿلذ الشكمي، الؤعلام دساظاث على الىقُـي ىت االإىكىس لهُم وهىدُجت مدذدة، مً هزا الخطـذ خاحاث

ت في ظُاكها الخللُذي خُذ باجذ أداة لخـعير ا الذساظاث أػلب لكىاهش الاعلامُت الجذًذة على هزه الىكشٍ

وىنها جخىُف مع ؾبُعت الؤعلام الجذًذ ؿمىكع الـِعبىن مثلا: حعمذ االإعخخذمىن الىلىج له للبدث عً 

، عىغ االإعخخذمين الىظاةل الخللُذًت الزًً واهىا ٌعخعملىنها خاحاث مدذدةبهذؾ ئشباع مدخىي مدذد 

 (2020ليىن البذًل. )اللعاسي، مجشد اظخعماس سوجُني بذون أًت دواؿع و وىنهم لا ًم

 فروض النظريت: -

 أعػاء الجمهىس مشاسوىن ؿعالىن واًجابُىن في عملُت الاجطاٌ الجماهيري. - 1

خخاس الشظاةل التي حشبع خاحُاجه س هى الزي ٌى أن الجمهى الخأهُذ عل - 2 عخخذم وظاةل الؤعلام والاجطاٌ وٍ

  لِعذ وظاةل الؤعلام والاجطاٌ دي التي حعخخذم الأؿشاد.ؿالأؿشاد هم الزًً ٌعخخذمىن وظاةل الاجطاٌ و 

خدىم في - 3 وؿشوكاث رلً عىامل  ٌعخبر اظخخذام وظاةل الاعلام عً خاحُاث التي ًذسهها أعػاء الجمهىس وٍ

 شدًت.الـ

ًشجىض مىكىس الاظخخذام والؤشباع على العلاكت الخىاؿعُت بين وظاةل الؤعلام والاجطاٌ ومطادس أخشي  - 3

 .شباع الحاحاثلإ 

ًلىم الاؿتراع الخامغ على أظاط أهه ًمىً الاظخذلاٌ على االإعاًير الثلاؿُت العاةذة في االإجخمع مً  - 5

 (2006)مياوي،  طاٌ، ولِغ مً خلاٌ مدخىي الشظاةل ؿلـ.علام والاجس لىظاةل الؤ خلاٌ اظخخذام الجمهى 

 على الصدعيدًن الفكري واالإنهجي:الاهخقاداث التى وجهذ لنظريت الاصخخداماث والاشباعاث  -

 وقاةف ودي:  3خطش هاسولذ لاصوٍل دوس وظاةل الاعلام في الفكري:  الصدعيد على -1

حخماعي، أو ختى ًخل بلُم االإجمىعت أو العىاضش د الىكام الا ًمىً أن يهذمشاكبت البِئت للىشف عما  -1

 ،)البدث عً الأخباس، الخىاضل(االإشيلت لها 

  ،)والخيشئت الاحخماعُت الخـاعل( االإجخمع حشيل التي حضاءالأ  مجمىع سبـ -2

ٌ  لها ، وأغاؾ)االإعاسؾ وهلل الخعلم،(  الاحخماعي الترار هلل -3 ل سابعت ُـتقو  مشجً" بشثوسو  لاصاسظـُلذ "بى
َّ
 جخمث

  اللعب، والترؿُه، الدعلُت في
ُ
ت َُ مْػِ

َ
ذ ودواؿع والاظترخاء وهى ما ًىؿبم الُىم على شبىت الاهتره الىكذ، وج

 اظخخذام الجمهىس لها.

ت كامذ - ا الىقاةف هزه على بالخأهُذ الاظخخذاماث والؤشباعاث هكشٍ
ً
الؤعلام،  بىظاةل الـشد ًـعله مما اهؿلاك

ت مً الؤعلام وظاةل وقاةف ئلى ًىكشون واهىا ومشجً" وػيرهم ولاصاسظـُلذ للاصوٍ ي أن"أ  به جلىم ما صاوٍ

ت الاظخخذاماث أصحاب اكترح بِىما الىظُلت،/الأداة  .Jay G  بلىملش وحاي واجض، ئلحهى و الؤشباعاث" هكشٍ

"Blumer ، ٌػىسؿُدش ومِشا Michael Gurevitch ، هيرصوغ وهيرجا  (Herta Herzog  راتها الىقاةف ئلى الىكش 

ت مً  .الجمهىس  به ًلىم ما صاوٍ
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ت هزه جلؽ لم  الؤعلام، وظاةل الإىخجاث الخعشع بمجشد ًىجم ضلخا جدطُل حعخبره ولم الؤعلام وظاةل جأزير الىكشٍ

ذًا بل  حاحاث،ال :ودي وقـتها، التي الؤحشاةُت االإـاهُم حشؼُل خلاٌ مً الجمهىس  مشاسهت في سأجه مجَعَّ

 .والاظخخذاماث، والؤشباعاث ث،ؿلعاوالخ

ت هزه باختزاٌ البعؼ ًىخف لم - ج عً عباسة سآها بل الىقُـُت، االإذسظت في الىكشٍ ب مضٍ
َّ
االإذسظت  هزه مً مشه

ا، دوسًا الجمهىس  جمىذ التي العلىهُت واالإذسظت
ً
ىمً وشُؿ الحاحاث  على الشذًذ الترهيز في العلىوي ؾابعها وٍ

للل هزا الؤعلام، لىظاةل الـشدي الاظخخذام مً خلتشاالإ الىـعُت والؤشباعاث  العُاق أهمُت مً الترهيز وٍ

 علاكت لا الؤعلام لىظاةل بعؼ الاظخخذاماث أن الاعخباس بعين ًأخز ولا ه،ًخجاهل لم ئن ليشاؽ االإُذًا الاحخماعي

 .ًـشغها الزي الاحخماعي بالعُاق بلذس اسجباؾها الؤشباع بخدلُم لها

ت هزه جـلح م  لأن جلً؛ أو الؤعلامُت الىظُلت هزه اظخخذام لاخخُاس ملىع ظببي جـعير جلذًم في الىكشٍ

ا، الاظخخذام ًيىن  بعؼ ًُّ  مثل وكُاظه، خطشه ًطبذ مما ومدذد، واضح داؿع دون  الؼالب في ٍخمو  قشؿ

ت هزه أن البعؼ لزا، ٌعخلذ الؤهترهذ شبىت في "الدعىع" اثى عل الؤكباٌ لـهم جطلح سبما الىكشٍ  ئعلامُت مدخىٍ

اث مثل واضحت ومدذدة، علحها الاؾلاع دواؿع جيىن  مدذدة  .الؤعلامُت العُاظُت االإدخىٍ

عخيخج ت هزه مً ٌُ وجدلُم  الجمهىس  خاحاث ظشد في جىمً الىخُذة الؤعلام وظاةل ػاًت أن الىكشٍ

 الاهخماماث وجىحُه ثاحاالح هزه اػتضُ في لها دوس  ولا رلً، ظبُل في ئهشاه مً أي حعاوي ولا ئشباعاجه،

ت الزوق، ضلل وفي والاوشؼالاث، حَي والؤشباعاث الاظخخذاماث ئن هكشٍ
ُ
 معاس عً لـتاالإخخ الؤعلام وظاةل دوس  ج

 جىـزها التي الاجطالُت الاظتراجُجُاث عً االإجخمع، وجبعذها في والعُاظُت الاكخطادًت العلؿت جىكُم

 .االإخخلـت االإإظعاث

 ي:االإنهج صدعيدال على -2

يىن  االإخىىعت خاحاجه لإشباع مخخلـت بؿشق  االإُذًا شخظ ول ٌعخعمل -أ ا بعػها وٍ ا، خاضًّ  كُاط ٌععش مما حذًّ

ت، هزه يراثجأزير مخؼ لُت البدىر خاولذ خلُلت للذ الىكشٍ  هزه علحها جىظ التي الحاحاث جشبـ أن الأمبرً

ت  في ؿدطشتها ،سوادها رلً اكترح مثلما ، Abraham Malsowملعى أبشاهام وغعها الحاحاث التي بهشم الىكشٍ

 بعؼ ئظلاؽ ئلى ًإدي وجىىعها الؤعلام لىظاةل اظخخذامه في الجمهىس  خاحاث أن حعذد اجطح لىً ؿئاجه 

 أن ئلى ئغاؿت هزا ملعى،  هشم خذدها التي الـئاث مً ؿئت أي اهػىائها في لعذم الذساظت مً الحاحاث

 هأنها الحاحاث هبلُت معها الخعامل ًخم أو ًطعب كُاظها دسحت ئلى زشجخيا حذًذة خاحاث ٌعخدذر الاظخخذام

ت، كُمت راث ش مً خاحاث "اخخلاق" ئلى الباخث ًػؿش وسبما مدعاوٍ  لجمهىسها الؤعلام وظاةل جلذمه ما أحل جبرً

 .ششعُت ومىده

ت هزه جميز -ب لت،  وجلً ؿحها االإشػىب الؤشباعاث بين الىكشٍ لت الؤشباعاث وعبت جيىن  أن دذرً كذ االإدلَّ  االإدلَّ

 هزه على ترجبؿُ مجها أدوى جيىن  أو االإشػىبت الؤشباعاث وعبت مً أعلى الؤعلام لىظاةل حعشع الجمهىس  أزىاء

لُت البدىر لىً الؤعلامُت عً الىظُلت العضوؾ الأخيرة حْز ئلى جطل لم الأمبرً
َ

 للُاط ودكُلت مىاظبت أدواث ش

 الؤشباعاث وعب اخخلاؾ ظبب جـعير ئلى ولا الؤعلامُت، الىظُلت ُت وشاؽدًىامُى على وجؿبُلها اليعب هزه

لت ت هزه جؿشخها التي بالإشيالُت ًشجبـ ما بلذس اللُاط أداة بعجض الأمش ًخعلم لا سبما االإدلَّ  والتي الىكشٍ

 جخؿلبه الزي الاظخلشاس مً بىىع ًدعم الزي بعذه الاحخماعي في ولِغ االإخللب ومضاحه الـشد هـعُت في جدطشها

 (2020لعُاض ي، ا) .اللُاط أداة
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شعِ
ُ

ت هزه بُمجؿ في ش ب بِئت في االإُذًا على الىكشٍ   في الؤهترهذ لشبىت الاحخماعي الاظخخذام بذاًت مع الىٍ

ت ههز على اعخمذث التي البدىر جىالذ زم ،1998  في الؤلىتروهُت االإىاكع جلذمها التي الخذماث حعذد عم الىكشٍ

 ماي :مثل الاحخماعُت، الشبياث مىاكع يمعخخذم عذد واسجـاع الؤلىتروهُت االإذوهاث عذد وجضاًذ الاهترهذ، شبىت

ىجُىب، وؿِعبىن، ،) Second Lifeلاًف وظىىذ (، Myspaceظبِغ ً وٍ   االإطؼش والخذوٍ
ً

تر مىكع في ممثلا  ،جىٍ

ة الخللُذًت االإُذًا اظخخذام جضاًذ ئلى ئغاؿت االإىاكع، هزا مً وػيرها  هزه االإعاضشة، وكامذ الخىىىلىحُت للعُذَّ

 مً ًدللها التي وجلً الخللُذًت االإُذًا مً الجمهىس  ًدللها التي والؤشباعاث ظخخذاماثالا  بملاسهت البدىر

ىن  مثل الحذًثت، االإُذًا ااه ورلً الخـاعلي، الخلُـضٍ
ً
 االإىاكع هزه جمىدها التي الخلىُت مياهُتالؤ  مً ؿلاك

اث ئهخاج في ٌشاسن أن ٌعخؿُع بدُث للمعخخذم دخمل ؿحها االإخذاولت االإدخىٍ  ؿُما ًخدىم أن ٌعخؿُع هأه وٍ

ت هزه خاولذ بل ؿدعب، هزا لِغ ٌعخخذم  الإىاكع االإتزاًذ ًؿشخها الاظخخذام التي الأظئلت عً الؤحابت الىكشٍ

 الاحخماعُت التي الشبياث ومىاكع االإعخخذمين عذد :والىكتي الىمي الطعُذًً ىلع حخماعُتالا  الشبياث

 مىكع اظخخذام ئلى الاؿتراغُت الجماعاث جذؿع التي باعاثوالؤش للاظخخذام االإخطظ والىكذ ٌعخخذمىنها،

 مذة ؾالذ امهم راتها لجك أم الىكذ مع جخؼير الؤشباعاث وهل" اظخخذامها، عً جلً أو الاحخماعُت هزه الشبىت

رث جخؼير؟ الاظخخذام أم لي الهاحغ: مجها هزهش البدثُت، الهىاحغ مً العذًذ عً الأظئلت هزه عبَّ  لخلبُت الدعىٍ

ت االإإظعاث خاحت  شبىت مىاكع في االإعخخذمين ًجزب مارا الإعشؿت العامت والعلاكاث وووالاث الؤعلان الخجاسٍ

 الاحخماعي الهاحغ هىان زم ؿاعلُت، أهثر بشيل صباةجها مع ضلأحل الخىا ًم ورلً الشكمُت؛ ومىطاتها الؤهترهذ

ض على كذستها ومذي الاحخماعُت ثمىاكع الشبيا بين الاخخلاؾ معشؿت في الشػبت عً دوس  ٌعب الزي  العلاكاث حعضٍ

  احخماعي سأظماٌ وحشىُل واللعب الطذاكت عبر الؤوعاهُت
ً

 ابالشب ًىأي االإار الإعشؿت الاجطالي الهاحغ عً ؿػلا

خجهىن  لىحه وحهًا االإباشش الاجطاٌ عً تهاؿخىن  الاجطاٌ الشكمي، أشياٌ ئلى وٍ  الاحخماعي الخىاضل مىاكع على وٍ

)لعُاض ي،  .االإعخجذة الاجطالُت ئشباع خاحاتهم على أكذس الاحخماعُت الشبياث مىاكع مً مىكع وأي االإخخلـت،

2020) 

 والاشباعاث:صخخداماث بقذ هظريت الا ًت لبعض الدراصاث التي طدقراءة هق -

ت ؾبلذ التي ظىعشع في ماًلى بعؼ الأمثلت والذساظاث  مىاكع على والؤشباعاث الاظخخذاماث هكشٍ

 العشبُت والأحىبُت وظىلىم بخلذًم كشاءة هلزًت لها. في االإىؿلت الاحخماعي الخىاضل

الجامعي  الععىدي الشباب اظخخذاماث دواؿعواهذ بعىىان  صعود آل محمد بن ثنيان بن هاًف .دلة  دراصت. 1

 د، هذؿذظعى  االإلً حامعت ؾلاب على مُذاهُت دساظت – االإخدللت مجها والؤشباعاث الاحخماعي الخىاضل لشبياث

 شبىت على الاحخماعي الإىاكع الخىاضل الععىدًت في الجامعي الشباب اظخخذام دواؿع على للخعشؾ الذساظت هزه

 لعلبُاث جلُُمهم على رلً وجأزير وهثاؿت الاظخخذام عاداث على لخعشؾاو  مجها، للتاالإخد والؤشباعاث الؤهترهذ،

 بأظلىب وأخزث البُاهاث، لجمع هأداة الاظخبُان على ظتالذسا واعخمذث .الاحخماعي الخىاضل شبياث وئًجابُاث

ت العىت ؾلاب ئحمالي مً %لاخخباس العشىاةُت العُىت   470   بىاكع ظعىد االإلً بجامعت الخدػيرً
ً
 .ؾالبا

 % 88 الاحخماعي وأن الخىاضل شبياث ٌعخخذمىن  البدث عُىت مً % 85 مً أهثر أن الذساظت هخاةج وأوضحذ

 مجهم %61مً  أهثر وأن ظاعخين، مً أكل ئلى ظاعت بين ما الشبياث جلً خخذاماظ في ًلػىن  هم مً

تر، ٌ ال دواؿع بىن وحاءث ؿِغ ٌعخخذمىن  الإً % 57 ملابل ٌعخخذمىن جىٍ  أبشص  ومعشؿت باس،خالأ  على حطى

 اثشبي لاظخخذام االإبدىزين دواؿع ملذمت الأخذار والاخخـالاث في عً والبدث العاالإُت، العُاظُت اللػاًا

ً مع والخىاضل بالاجطاٌ والذواؿع الخاضت الأظباب جلحها الاحخماعي، الخىاضل  هى الؤًجابي الاججاه ووان .الآخشٍ

 .. الاحخماعي الخىاضل ياثجأزيراث شب ئصاء االإبدىزين لذي الؼالب
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 ً اظخخذاماتهمم مخدللت أنها الؿلاب سأوا مً االإبدىزين لذي االإىاؿلت دسحاث بأعلى خكُذ التي الؤشباعاث ئن -

 الخؼلب زم الصخطُت، آساتي ًً جيى زم الػؼىؽ، مً الهشوب: الخىالي واهذ على الاحخماعي، الخىاضل لشبياث

 الخاص على الؤشباع االإىاؿلت عذم ئلى جمُل أنها االإبدىزين ئحاباث ثمخىظؿا جكهشو  .الشعىس بالىخذة على

 .الاحخماعي الخىاضل اظخخذام شبياث لهم ًدللها التي الؤشباعاث هأخذ الـشاغ وكذ باشباع

ين الإىكع الـِعبىن دساظت اظخؿلاعُت في  لة د. دراصت. 2 ساٌغ علي ابدعام، بعىىان: اظخخذام الؿلبت الجضاةشٍ

ت الاظخخذاماث والاشباعاث، هذؿذ الذساظت ئلى جلص ى دواؿع اظخخذام ؾلبت اس على غىء هماؽ والآزالأ  هكشٍ

الاحخماعي ؿِعبىن وأزشها على مخخلف حىاهب جشهُبتهم الاحخماعُت وخاضت لشبىت الخىاضل  1حامعت وهشان 

اث اؿتراغُت(مىغىع االإماسظت  ى الذساظت ال ع. وكذ خلطذوؾبُعت الخمثل على جلً االإىاك )باظخخذام هىٍ

ع على هخاةج مـادها: أن أبشص دواؿع ؾلبت الجامعت لاظخخذام الـِعبىن واهذ الإخابعت الأخباس في العالم والاؾلا 

مً الؿلبت ًىػمىن للمجمىعاث راث الؿابع العلمي ولا ًىحذ اهخمام  %80معخجذاث الأهل والأضذكاء، 

ـِعبىن باث مً االإكاهش الحُاة الثاهُت بت الإىكع الظخخذام الؿلباالإجاٌ العُاس ي، هما أقهشث الىخاةج أن ا

عجها الذساظت بمعذٌ أسبعت ظاعاث ئلى  على االإجاٌ الاؿتراض ي لؿىٌ الـترة التي ًلػحها الؿالب والزي هشـذ

اث خلُلُت مىحىدة  8 ظاعاث ًىمُا خاضت خلاٌ الـترة االإعاةُت معكم الؿلبت الزوىس ًخذاولىن االإىاكع بهىٍ

ئهم مخطلين مع صملاء الجامعت بعذ الذسوط ولخدلُم أًػا أػشاع شخطُت هل رلً ئبلاالىاكع لِع في

يىن رللً لؼشع والبدث عً وقُـت، أما الؤهار دي الـئ ت التي حعشؾ أهثر اظخعمالا للأظماء االإعخعاسة وٍ

ت الخذاوٌ والخعبير عً الشأي وحلب الاهدباه هما أن الـي ظبىن باث أداة حعىٍ لبت حعتهذؾ الؿ لُت بامخُاص خشٍ

اغُت، والذًيُت(وجلىعهم باالإشاسهت الـعلُت في الخكاهشاث االإخخلـت   خاضت الزوىس. )الثلاؿُت، الشٍ

 David Lindsey: لة Why people use social media:a uses and gratifications approach بعىىاندراصت . 3

Williamsت الاظخخ: حععى هزه الذساظت ئلى جىغُذ أهمُت ه باع على االإعخىي الاحخماعي، ومً ذاماث والؤشكشٍ

ت الاظخخذاماث والؤشباعاث، ظىؾ حعخىشف هزه الذساظت و  جىاكش الاظخخذاماث خلاٌ جؿبُم هكشٍ

والؤشباعاث التي ًخللاها االإعتهلً مً اظخخذام وظاةل الخىاضل الاحخماعي  هما هذؿذ أًػا ئلى ؿهم أهثر 

 لعبب اظخخذام االإع
ً
الاحخماعي، خُث أحشٍذ دساظت اظخىشاؿُت باظخخذام ةل الخىاضل تهلىين لىظاشمىلا

ذ مع الأؿشاد الزًً ٌعخ 25 خذمىن وظاةل الخىاضل الاحخماعي وكذ خلطذ ئلى ملابلت معملت واهذ كذ أحشٍ

اظخخذاماث واشباعاث لاظخخذام مىاكع الخىاضل  10مجمىعت مً الىخاةج: مً خلاٌ هزه الذساظت خذدث 

عل الاحخماعي، والبدث عً االإعلىماث، وجمػُت الىكذ، والترؿُه، والاظترخاء، ع هى: الخـااعي والؤشباالاحخم

ً.االإىـعت الاجطالُت، واالإىـ  عت االإلاةمت، والخعبير عً الشأي، وجبادٌ االإعلىماث، واالإشاكبت / الخعشؾ بالآخشٍ

ذمىن وظاةل ن أنهم ٌعخخً االإعخجُبيم %88هما جىضلذ ئلى الىخاةج الخالُت: الخـاعل الاحخماعي: رهش 

ً، بدُث هى ميان للخـاعل والاخخلاؽ ب Facebookالخىاضل للخـاعل الاحخماعي، وأشاس االإجُبىن ئلى أن  الآخشٍ

ًيىن لذيهم جىاضل أهبر مع الأشخاص عبر هزا الـػاء الأصسق أخعً مً وظاةل الؤعلام الأخشي، هما أن 

 ت.ُاة احخماعُوظاةل الخىاضل الاحخماعي جمىدهم خ

أشاس االإجُبىن ئلى أنهم ٌعخخذمىن وظاةل الخىاضل الاحخماعي للخىاضل والبلاء على اجطاٌ مع العاةلت  -

، وأًػا مً أحل الخـاعل مع الأشخاص الزًً لا ًشاهم باهخكام والخعشؾ على أضذكاء حذد، هما والأضذكاء

ع العذًذ مً أهىاع ي للخـاعل مضل الاحخماعأؿاد االإشاسوىن في الاظخؿلاع أنهم ٌعخخذمىن وظاةل الخىا

ذامى وحذد واالإعاسؾ الأشخاص االإخخلـت بذءًا مً الأضذكاء، الأظشة والأصواج وصملاء العمل والأضذكاء الل

 اللذامى.

مً االإعخجُبين أنهم ٌعخخذمىن وظاةل الخىاضل الاحخماعي لةلبدث عً  80%البدث عً االإعلىماث: أؿاد  -

 سوط عبر االإجمىعاث والخعلم الزاحي. اسهت في الذمً أحل االإشاالإعلىماث، وأًػا 
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لخمػُت الىكذ وعىذما ًيىن لذيهم باظخخذام وظاةل الخىاضل الاحخماعي  %76جمػُت الىكذ: خُث أؿاد  -

ذون اللُام بش يء ما. كػاء الىكذ في العمل أو االإذسظت. شٍ  وكذ ؿشاغ أو عىذما ٌشعشون باالإلل وٍ

 Uses and Gratifications of Problematic Social Media Use Among Universityبعىىان  دراصت. 4

Students: a Simultaneous Examination of the Big Five of Personality Traits, Social Media Platforms, 

and Social Media Use Motives خماعي خُث هذؿذ ئلى: الخعشؾ على دواؿع الاظخخذام الإىاكع الخىاضل الاح

ت بين االإعخخذمين، والخدلم مً الخأزيراث هزه الىظاةل على االإجخمع، جيىهذ العُىت مً وكاث الـشدًوالـش 

عامًا  وجىضلذ الذساظت ئلى أن اليعاء ٌعخخذمً وظاةل  32و 17عُين جتراوح أعماسهم بين ؾلاب حام 1008

ت الصخطُت أًػا ٌعخالخىاضل الاحخماعي بشيل أهبر وبأظماء معخعاسة الإماسظت هىع مً ا خذم أؿشاد لحشٍ

الشحاٌ وظاةل العُىت مىاكع الخىاضل الاحخماعي هأداة لإداسة االإهام ، وللعلم والخعلُم، بِىما ٌعخخذم 

الخىاضل الاحخماعي بشيل أهبر الإلابلت أشخاص حذد وللخىاضل الاحخماعي ومً أحل الترؿُه. ٌعخخذم الؿلاب 

اعي بشيل أهبر للحـاف على علاكاتهم الحالُت، ولللاء أشخاص حذد، الأضؼش ظىًا وظاةل الخىاضل الاحخم

لُيىهىا أهثر شهشة وأًػا مً أحل جمػُت الىكذ للخىاضل الاحخماعي، للخعبير عً أهـعهم أو جلذًم أهـعهم و 

 Facebook+، ًـػل الشحاٌ Googleو Snapchatالدعلُت، علاوة على رلً، بِىما جـػل اليعاء اظخخذام 

+ وان Googleأهثر شُىعًا بين االإشاسهين الأضؼش ظىًا و Facebookو Instagram. وان اظخخذام YouTubeو

 ن الأهبر ظىًا.الاظخخذام أهثر شُىعًا للمشاسهي

 :للدراصاث االإخخارة ًتدالنق ةالقراءملخص  -

ضث الذساظاث هزه معكم أن .1
ّ
ت الـئت مً الشباب ؿئت على سه  ممً ظىت،  32 -17 بين ما جشاوخذ التي العمشٍ

أما الـئاث الأهبر ظىا التي حعشغذ لها الذساظاث ؿيان الاظخخذام   الاحخماعي، الخىاضل اكعمى  ٌعخخذمىن 

ت الأهبر  3ؿلـ هزا باليعبت للذساظت سكم   googleفي مدطىس  أما باقي الذساظاث ؿيلها أهملذ الـئاث العمشٍ

 ظىا.

الجامعي ممً ٌعخخذمىن مىاكع  حل الذساظاث جىاولذ في دساظتها ظىاء الخؿبُلُت أو الاظخؿلاعُت الشباب .2

 الخىاضل الاحخماعي ولم جخعشع للششاةذ الأخشي مً االإجخمع.

شػم مً جؿشق هزه الذساظاث ئلى اهخشاؽ االإعخخذمين على مىاكع الخىاضل الاحخماعي ئلى أنها لم جخعمم بال .3

باالإخابعت ؿلـ دون  في جلذًم جـعيراث خىٌ ظلىن االإعخخذمين ومذي جـاعلهم على جلً االإجمىعاث واهخـىا

 االإشاسهت.

لذ لها ًخطح أن لجىء الأؿشاد مً خلاٌ هزه الذساظاث واللشاءة الشاملت لها والىخاةج التي جىض

العُىت ئلى اظخخذام مىاكع الخىاضل الاحخماعي ًيىن مذؿىع بمدـض ما هذؿه جلبُت اخخُاحاتهم وسػباتهم 

هما في عملُت الاظخخذام واخخلاؾ هزا الاظخخذام بين وجلعب العىامل الىـعُت واالإدُـ الاحخماعي دوسا م

ت وهزا بين ال جيعين مً الشحاٌ واليعاء والحاحت التي يهذؿىن لخدلُلها مً حشاء ؿئاث الىباس والطؼاس العمشٍ

هزا الاظخعماٌ ؿلذ تهذؾ مً خلالها ئلى البدث على االإعلىماث أو الخثلُف الزاحي، شؼل الىكذ وجخـُف 

ت االإلل أو الهشو  ب مً الىاكع، الاظترخاء واظخخذام هزا الـػاء للخخـُف مً الاحهاد الُىمي ؿدعب هكشٍ

ماث والاشباعاث ٌعخبر هزا مً أهم الحاحاث والذواؿع التي ًبدث عجها الاؿشاد وكذ هجحذ مىطاث الاظخخذا

ل مىطت خُث الخىاضل الاحخماعي جلبُت هزه الشػباث الإعخعملحها وكذ جىىع هزا الاظخخذام خعب ميزاث و



 عادل جربوعة ،  حسهاويهذية م

 

 

411 

اث حذًذة بُجها ٌعخخذم الـِعبىن لذي ؿئاث هثيرة بهذؾ الخىاضل الاحخماعي والترؿُه والبدث عً ضذاك

تر حعخخذم لشضذ الأخباس العاحلت، بِىما الاوعخؼشام بمخابعت االإعجبين ومخابعت آخش معخجذاث  مىطت جىٍ

اث التي جميزث ول وظُـ بمجها بميزة معُىت الـاهين واالإىغت والخعبير عً الزاث بشيل أهبر وػيرها مً االإىط

 لبذ اظخخذاماث مخخلـت للجمهىس.

II. خاتمة : 

ت الاظخخذاماث والاشباعاث كذم  بالشػم مً  وسػم ول الاهخلاداث التي وحهذ لها وىنها لا  مذخل هكشٍ

ت اللذًمت وظخكل  جطلح للخعمُم ئلا أن  الأبدار في بِئت االإُذًا الجذًذة لاصالذ حعخمذ على هزه الىكشٍ

الـػاءاث الاؿتراغُت جطاٌ عبر مىطاث الاحخماعُت و بالشػم مً اؾاسها الىكشي دي االإىؿلم الُىم لذساظت الا

وهزا لاهدعابها ؿشوع جخىاءم وجخلاءم مع ؿهم ؾبُعت هزه الشبياث ظىاء مً خُث االإخؼيراث التي جخعلم 

ت وبالشحىع  بالاظخخذام الىاظع أو مً هاخُت الـشص الهاةلت التي جدُدها ؿالأؿشاد مً مىكىس هزه الىكشٍ

لىماث التي ًخعشغىن لها والاشباعاث التي ًدللىنها الخىاضلُت هم مً ًخخاسون االإعلؿبُعت هزه الـػاءاث 

ئغاؿت ائي جدذًذ هىع الىظُـ الزي ًخللىن مىه هزه الؤشباعاث وهىا ًيىن حىاب العإاٌ الزي ؾشح مىز 

ت االإُذًا هطف كشن مً الضمً خىٌ "مارا ًـعل الجمهىس بىظاةل الاعلام؟" كذ جمذ الاحابت عىه في مىكىس بِئ

 الجذًذة.

ت الاظخخذاماث والاشباعاث لخجذًذ الذساظاث ول هزه االإ عؿُاث التي ؾشخذ حعخبر خاؿضا مهم لىكشٍ

والأبدار مع ما ًخىاؿم وشبىت الاهترهذ وهزا ؿػاءاتها الاحخماعُت وجىظُع الاخخباساث خىٌ معاوي الأؿعاٌ 

لمىن   به عبر هزه االإىطاث.التي ًىعبها معخخذمى مىاكع الخىاضل الاحخماعي وٍ
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