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 ملخص:

في جشظُخ مبادب االإعإولُت  االإإظعاحي الاجطاُتهذف هزه الذساظت االإُذاهُت ئلى الٌشل غً دوس         

ظىم أهشاط مػخمذًً غلى في رلَ غلى  بىلاًتباالإشيض الىكس ي البُذاؾىجي للأؾكاُ االإػانحن رهىُا  الاحخماغُت

 . الاظخبُاناالإىهج الىضكي، وجهىِخه 

االإإظعاحي ناةم غلى بىاء غلاناث  م الخىضل ئلي خملت مً الىخاةج  االإهمت التي جمشيضث خىُ الاجطاُونذ ج

ض مبادب االإعإولُت  وجدهُو  الاحخماغُتودًت بحن البُذاؾىحُحن والؿكل االإػام رهىُا مً خلاُ حػضٍ

 هخماء.والا للؿكل االإػام رهىُا وبىاء شخطِخه ولإغؿاةه الهذسة غلى الخٌُل  الاظخهلالُت

 .الاحخماغُتاالإعإولُت  ;الأؾكاُ االإػانحن رهىُا ;االإإظعاحي الاجطاُ :المفخاحيت الكلماث

*** 

Abstract:  

       This field study aims to reveal the role of institutional communication in 

consolidating the principles of social responsibility within the pedagogical and 

psychological center for mentally disabled children in Souk Ahras, relying on the 

descriptive approach and the questionnaire as a methodological tool. The aim is to 

empower pedagogical counselors who work with mentally disabled children by 

promoting the principles of social responsibility in order to achieve independence for 

the mentally disabled child through building his personality and making him able to 

develop a sense of belonging. 

Keywords: Institutional communication; Mentally handicapped children; Social 

responsibility. 
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I. مقذمة 

خم الىاخذ، الخيعُو في الىظاةل ًل لعحر قػالت سيحزة الاجطاُ              وجدهُو االإػلىماث ههل خلاله مً وٍ

 زهاقت وجيشُـ الشظاةل ههل غلى ٌػمل خُث. االإدلي االإجخمؼ أو االإإظعت داخل الكػاُ دوسه وقو الاوسجام

ض.  االإجخمؼ في االإإظعت ضىسة وجدعحن الاحخماغُت، االإعإولُت  االإعإولُت  بحن الهاةمت  الطلت وحػضٍ

لها الاجطاُ( Dary, 2015) االإإظعاحي والاجطاُ للمإظعاث الاحخماغُت  مٌملت مضدوحت غلانت ئلى وجدىٍ

 ًمًٌ لا الاحخماغُت االإعإولُت جىقشها أن ًمًٌ التي واالإبادب االإٍاظب قان رلَ وغلى. البػؼ لبػػها

 ُ  ئظتراجُجُاث مً حضء الأخحرة هزه أضبدذ خُث( Babkine, 2011)االإإظعاحي الاجطاُ بذون  غلحها الحطى

اًث  أهىاغها بٍل االإإظعاث حعاسغذ ونذ.  االإدُؿُت والبِئت االإجخمؼ نػاًا  مؼ للخكاغل الٌبري  الأغماُ شش

ش ئلى ػخبر(Cobut,2015) االإجخمؼ غلى الؤًجابي جأزحرها غمان أحل مً ظُاظتها جؿىٍ  االإعإولُت مكهىم وَ

 دوسها قان وبالخالي االإإظعاث غلى الػؿىؽ هدُجت ظهشث والتي الجضاةش، في الحذًثت االإكاهُم مً الاحخماغُت

 الخؿىس  جػمً ووانػُت دًىامٌُُت لأنها رلَ ًخػذي بل الأسباح، وجدهُو الزاجُت الخذمت غلى قهـ ًهخطش لا

 بشبـ نمىا االإإظعاحي، بالاجطاُ  الاحخماغُت االإعإولُت غلانت الإػشقت مىا وظػُا. وحماهحرها للمإظعت

ً  الإػشقت. أهشاط ظىم  بىلاًت رهىُا االإػانحن للأؾكاُ الىكس ي البذاؾىجي باالإشيض ئظهاؾهما وخاولىا  االإخؿحرً

 الزي ، الخىظُم بهزا الاحخماغُت االإعإولُت مبادب جدهُو في االإإظعاحي الاجطاُ ًإدًه الزي  الحهُهي الذوس 

 . الجضاةشي  االإجخمؼ في خعاظُت الكئاث أيثر ًػم

II. الإشلالية : 

معخمش  التزاموهي  ،مً أهم الىاحباث الىانػت غلى غاجو االإإظعاث الاحخماغُتحػخبر االإعإولُت             

ش وجدعحن ا ٌعاهم مً خلاُ جىقحر ورلَ ( 2111) الشخاخلت،.في مخخلل االإُادًً لأقشاد االإجخمؼلحُاة في جؿىٍ

أهكعهم  جاه مىهج أو أظلىب ًيخهجه الكشد واالإىظماث في ظبُل الهُام بالىاحباث ج لأنها ،الخذماث االإخىىغت

هجذ الػذًذ مً االإإظعاث جدبنى االإعإولُت  و غلُه (2113) حشاداث،                   .االإجخمؼ وججاه 

اًهذ جلَ االإإظعت أظاظا راث ؾابؼ  ،الاحخماغُت حععى  ئلى خذمت مخخلل ششاةذ  احخماعي .خاضت ئرا 

ت الانخطادًتبما في رلَ الأؾكاُ الزًً ٌشٍلىن سنما مهما في خعاباث االإإظعاث  ،االإجخمؼ قهم  .والخجاسٍ

لزا وحب غلُىا   ،. وحػخبر مشخلت الؿكىلت مً أهم مشاخل جؿىس الؤوعان ٌشٍلىن حمهىسا معتهذقا  مهما لها

العلُمت والتي جهؼ غلى غاجو    خماًخه مً ًل ما ًطػب غلُه الحُاة . مً خلاُ جىقحر الشغاًت الصحُت والتربُت

ت والبذاؾىحُت .  اًن هإلاء االإإظعاث التربىٍ  الآوهتوالزًً صاد غذدهم في  ،مػانحن رهىُاالأؾكاُ  خاضت ئرا 

بالأشخاص روي بالػىاًت  خُث دغذ الجهاث االإػىُت ( 2111) مدمىد ؾلبت،  . الأخحرة في االإجخمؼ الجضاةشي 

دت وجكعحر خالاتها ومىدها أهمُت يبحرة في جدلُل أظبابها هخمامالا غشوسة و  ،الؤخخُاحاث الخاضت  ،بهزه الششٍ

لزلَ هجذ أن مػظم االإشايض الىكعُت التي جدبنى هزه الكئت جبدث في الأظباب والأظالُب التي  . وؾشم غلاحها

 عاحي .إظاالإ والاجطاُ الاحخماغُتغلى االإعإولُت  الاغخمادورلَ مً خلاُ .  جٍىن هاجحت بيعب مشجكػت

ب والخأهُل واالإخابػت الىظُكُت تاللزان لهما معاهمت قػال . الإخخلل قئاث الأؾكاُ االإػانحن رهىُا  ،في الخذسٍ

 الاحخماغُتاالإإظعاحي في جشظُخ مبادب االإعإولُت   الاجطاُبدث في دوس للهزه الذساظت   ولأحل رلَ  حاءث 

 خُث نمىا بؿشح الأظئلت  الخالُت :   ،ظىم أهشاط تللأؾكاُ االإػانحن رهىُا بىلاً البُذاؾىجي باالإشيض الىكس ي
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في االإشيض الىكس ي البُذاؾىجي  الاحخماغُتفي جشظُخ مبادب االإعإولُت  الاجطاُماهى الذوس الزي ًإدًه  -1

 ظىم أهشاط؟ في ولاًت للأؾكاُ االإػانحن رهىُا

 ؟ًهذمها االإشيض الىكس ي البذاؾىجي  للؿكل االإػام رهىُاقُما جخمثل البرامج  البذاؾىحُت التي  -2

في االإشيض الىكس ي  الاحخماغُت االإإظعاحي في جشظُخ مبادب االإعإولُت الاجطاُما هي أبشص أظالُب  -3

 ظىم أهشاط؟ في ولاًت البُذاؾىجي للأؾكاُ االإػانحن رهىُا

  الذراسة  الهظريةلمرجعية أولًا: ا

 مفاهيم الذساشت:  .1

 : رهىيا  الطفل المعاق 1.1

 هأو بػوووذ رلوووَ بىنوووذ نطوووحر جٍوووىن هوووز،  واضوووحت غىوووذ الوووىلادة اغوووؿشاباثهوووى الؿكووول الوووزي ٌػووواوي موووً             

وُوووذًً أو  سأطونووووذ حشوووومل ملامووووذ وحووووه  و  .غطووووبُت  أو الاغووووؿشاباث حعووووذًت  يبحوووور أو ضووووؿحر حووووذا  و حشووووىهاث ال

وُوووووتو ًٍووووووىن مظهووووووش الؿكوووووول ؾبُػُووووووا مووووووً ( 2111) خووووووىسي،  . الهووووووذمحن أو الػذًووووووذ مووووووً الشووووووزوراث الأخووووووشي   الىاخ

ت في بػؼ الأخُان ولًٌ جٍىن لذًه غلامواث والحطوىُ والججوض  الاخخلاحواثلأموشاع خؿحورة مثول  ،أخشي الظاهشٍ

خُوووث ًىاحوووه هوووإلاء الأؾكووواُ الوووزًً ٌػووواهىن موووً شوووٍل يبحووور فوووي جوووأخش جؿوووىس  .والىموووى بشوووٍل ؾبُعوووي الخؿزًوووتغوووً 

اًء لػهلُتوا الحشيُتاالإهاساث   (2116)بىخىىنت، .  الزايشة ، الخخُل ،مثل: الز

  الاجصال المؤشصاحي : 2.1

لهووذ حػووذدث االإكوواهُم الخاضووت بالاجطوواُ االإإظعوواحي أي الاجطوواُ الووزي ًدووذر داخوول االإإظعووت، قهووى             

قهووى بهووزا أداة  .والاججاهوواثأو أيثوور لخبووادُ االإػلىموواث والآساء والخووأزحر فووي االإىانوول ، هادقووت جووخم بووحن ؾووشقحن غملُووت

ت للعووولىى البشوووشي داخووول االإإظعوووت جدلُلُوووت التوووي جخٍوووىن موووً مجمىغوووت الىخوووذاث  (Rapeaud, 2016)، جكعوووحرً

اث االإخخلكت الوزي ًدوذد بطوكت سظومُت مٍاهوت الؤداسي، حشوٍل هٍُول االإإظعوت أو الىظوام  والتي بذوسها .واالإعخىٍ

الزي ًدذه ئلى أبػذ الحذود الأدواس الخىظُمُت االإشجبـ بمىاضب  الأخحر هى  ئر أن هزا .ودوس ًل قشد في االإإظعت

الأقوشاد فوي ئؾواس الهٍُول الخىظُلوي الوزي ًهخلو ي جبلُوـ االإػلىمواث والأواموش،  الحادر بحن وهدُجت للخكاغل ،الػمل

ا لخدهُو الأهذاف االإشحوىة .االإػىُت واالإؿالب ئلى مخخلل الجهاث ، قان وحىد هٍُل الاجطاُ ًطبذ أمشا غشوسٍ

ووشجبـ الاجطوواُ الووزي ًخخووز فووي بالهٍُوول الخىظُلووي الشظوولي وجطووبذ خشيووت  .الووت أهماؾووا وأشووٍالا سظوومُتحهووزه ال وٍ

ً ، ورلَ مأغلى ئلى أظكلأو مً  أظكل ئلى أغلىغمىدًا مً  بدُث ًخم الاجطاُ  الاجطاُ مشجبؿت بهزا الهٍُل

فووووي هكووووغ االإعووووخىي أو الذسحووووت، وبهووووزا ًمٌووووً الخدووووذر غووووً  أقهُوووواأو  أخووووش جىظُلووووي  معووووخىي  ئلووووىمعووووخىي جىظُلووووي 

ػشف  .(Libeart,2010)ليعول الشظلي اجطاُ سظلي مشجبـ بالخىظُم ( :  136، 1993 ") غشنىب أبى  " ئبشاهُموَ

 .عت غلى االإعخىي الكشدي والجماعي واالإٌخىب الزي ًخم داخل االإإظ بأهه غباسة غً الاجطاُ الؤوعاوي االإىؿىم 

ش  عوهم فوي جؿووىٍ ووت أظوالُبوَ اجطووالا  ئموابوحن االإوىظكحن ويمووا هوى مػوشوف قهووى ، الػلانواث الاحخماغُووت الػمول وجهىٍ

 (1993)أبىغشنىب،  . سظلى ؾحر أو  أقهُا(سظمُا )هابؿا، ضاغذا، 

 الاجصال المؤشصاحي : أهذاف1. 2.1

مخخلل حماهحرها الذاخلُت  االإإظعاحي الزي ًإؾش غلاناث االإإظعت مؼمىما، قان الاجطاُ غ            

ُ هى بالأظاط غمل حماعي ومشترى ، والخاسحُت الاجطالُت  الأوشؿتمً  ًهىم غلى جىظُل مجمىغت معئى
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اًهذ  التي حعاغذ تها لذي حماهحرها )الجمهىس  مً . وؾبُػت وشاؾه أهذاقهااالإإظعت مهما  الخػشٍل بها، وبهىٍ

مً خلاُ الخدػحر والاظخخذام االإذسوط  . والجمهىس الخاسجي( وجيعُو أوشؿتها والذقاع غً نُمها الذاخلي

وفي الىنذ االإىاظب لخدهُو أنص ى ، لىظاةل ودغاةم اجطالُت جخىاقو مؼ ؾبُػت الجمهىس االإعتهذف واالإخؿـ

وى و أماُ هى  ) الكػالُت لأوشؿتها لبلىؽ الأهذاف والؿاًاث  نذس مً   .(2119، اسي ًاظحن بشُّ

ا أهذاف الاا هم أُما ًلي ًمًٌ ئبشاص و ق
 
اسي ) صاحيصال المؤش  ج وى و أماُ هى   ، وهي: (2121، ًاظحن بشُّ

  
 
صتعشيف بالخ  (:Faire Connaitre L’entreprise) المؤش 

خدهو رلَ مً خلاُ صتهويبالخعشيف  وٍ  ئ   ،ت المؤش 
 
  ر

 
  ػ  ح

 ش 
 

طالها  ف  
 
ج عت مً خلاُ ا  عاحياالإإظ  باظمها،  االإإظ 

خها، و   أظباب وحىدها، وأدائها...ئلخ باظخخذام وظاةل ودغاةم اجطالُت مىاظبت، مجها:و نُمها، و جاسٍ

عتاالإ اظم*  وبؿاناث ،(La Charte Graphique) البُاوي میثانها ،(Slogan) شػاسها ،(Logo) سمضها ،إظ 

اسة  . ئلخ...الضٍ

ذة: االإٌخىبت الىظاةل* ش الٌخِباث، االإإظعت، حشٍ  .ئلخ...الخهاسٍ

ت والعمػُت الشنمُت الىظاةل* ش الأقلام الؤلٌتروهُت، االإذوهاث الؤلٌترووي، االإىنؼ: البطشٍ ... الكُلمُت والخهاسٍ

 .ئلخ

ت االإىاظباهُت الىظاةل*  الشغاًت االإػاسع، الطالىهاث، االإكخىخت، الأبىاب الصحكُت، االإإجمشاث: والجىاسٍ

ت والأوشؿت  .ئلخ....الخحرً

تهالؤش الىظاةل*  . ئلخ.  Spot TV والىمػاث واالإجلاث، الصحل في الؤغلاهاث: اسٍ

   للم   عيالص 
 
 واط
 
 (:La Citoyenneté Rechercher) تى

خدهو              : بىاظؿت الاحخماعي دوسها ججعُذ خلاُ مً رلَ وٍ

 .الاحخماعي مدُؿها مؼ وؾُذة غلانت ئوشاء* 

 حمهىسها ججاه الاحخماغُت االإعإولُت قٌشة مً اهؿلانا قحها جيشـ التي االإجخمػُت الكػاءاث في هذماحهاا  * 

 الثهاقُت واالإعإولُت والؿبُػت، البِئت خماًت ججاه الؤًٍىلىحُت واالإعإولُت الخاسجي، وحمهىسها الذاخلي

 في والخذخل الػىاًت لطالح وحهىدها أوشؿتها مً حضء بخخطُظ ئلخ(.. الثهاقُت اليشاؾاث بػؼ لشغاًت

ت والأغماُ الشغاًت، االإىاظباث، خلاُ مً الاحخماعي الشأن  .ئلخ....الخحرً

 صت صوسة بىاء   (:Construire L'Image) المؤش 

 ًشوهه، مما اهؿلانا الأقشاد ًٍىنها التي والآساء والخمثلاث الخطىساث ًل مً االإإظعت ضىسة جخٍىن             

ض ودغم بىاء غلى االإخىاضل والاشخؿاُ الػمل الإإظعتا غلى ًخىحب لزا  قئاث لذي الزهىُت ضىستها وحػضٍ

اسي ) ئلخ...  بها جهىم التي جطالُتالا   الأوشؿت مجمىع خلاُ مً االإخخلكت حماهحرها وى و أماُ هى  ، ًاظحن بشُّ

2119). .  

  المصؤوليت الاجخماعيت: 3. 1

 في ،يثحرا  الؤغلامغباسة االإعإولُت الاحخماغُت للمإظعاث جترد غلى معامػىا وجؿلػاجىا في  ئن           

الإإظعاث التي لبػؼ اولًٌ ملامذ هزا االإكهىم لم جخدذد بػذ بشٍل واضح خاضت باليعبت  ،العىىاث الأخحرة

 وفي أخعً الأخىاُ قان مػظم مبادساث .لخىؿلو هدى الأظىام الؤنلُمُت والذولُت الحظ ًدالكها  لم

ن لم ههل حمُػها لا جضاُ في خذود الخػبحر غً الىىاًا الحعىت للمإظعاث ججاه ئاالإعإولُت الاحخماغُت 
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اًث الهؿاع الخاص ٌػخمذ غلى سبدها قدعب. االإجخمؼ ولم حػذ  ،الزي جضاوُ وشاؾها قُه ولم ٌػذ جهُُم شش

اًث قهذ ظهشث مكاهیم خذًثت حعاغذ غلى خلو بِئت غمل نادسة  .يضها االإالُتحػخمذ في بىاء غلى مشا جلَ الشش

ت ،الخؿىساث االإدعاسغت غلى الخػامل مؼ يما  الػالم. في ئهداء في الجىاهب الانخطادًت والخٌىىلىحُت والؤداسٍ

ت الػاالإُت االإعإولُت الاحخماغُت غلى  اًث ؿىعحمُؼ االإداولاث التي حعاهم في ج أنهاغشقذ الؿشقت الخجاسٍ  ،الشش

االإبادساث  وبالخالي قان االإعإولُت الاحخماغُت حػخمذ غلى .لخدهُو الخىمُت بعبب اغخباساث أخلانُت واحخماغُت

مً  ملضمت ناهىهُا، ولزلَ قان االإعإولُت الاحخماغُت جخدهو ئحشاءاثمً سحاُ الأغماُ دون وحىد  .الحعىت

قحها ،ت الذوس الاحخماعي للمىظمت وؾبُػت البِئت التي حػمل وان مىانش(2118الؿابي،  .)والخػلم الؤنىاعخلاُ 

اًدًمُت ورلَ باليعبت لشحاُ الأغماُ وجثحر حذلا أزاسثاالإىاغُؼ التي  وهىا هجذ  .يبحرا في أوظاؽ الػلمُت والأ

 ...الاحخماغُت هظش مخخلكخحن للمعإولُت وحهتي  

غلى  وهزا ظِىػٌغ اًجابُا الؤسباحتهذف ئلى حػظُم ، ٍىن مىظماث الأغماُ وخذاث انخطادًتب جخمثل الأولى

أن  قػلا أن االإىظماث هي وخذاث احخماغُت ًجب : وحهت الىظش الثاهُت . ئمافي االإجخمؼ الحُاةمخخلل مىاحي 

، الخاص باالإعإولُت للاجطاُ واليعو الػامجلػب دوسا احخماغُا متزاًذا في بِئتها، ومً خلاُ دساظدىا 

ت مخخلكت للذوس الاحخماعي الإىظماث الأغماُ  خاولىا الاحخماغُت اًن الىمـ  قاراأن هكشص زلازت أهماؽ ئداسٍ

الىمـ الثالث ًمثل دوسا  أما  . أن الىمـ الثاوي هى احخماعي بأبػاده ومػامُىه. قفي أظاظه الأوُ انخطادًا

ا ) انخطادًا وجكي بالتزاماتها الاحخماغُت  جداوُ مً خلاله ئداسة االإىظمت أن حػظم الأداء . احخماغُا( مخىاصٍ

 .وبمبادساتها الاحخماغُت االإكشوغت غلحها ناهىها وبمبادساث جخهشس في غىء نذسة االإىظمت ناهىهُا، االإكشوغت غلحها

الاحخماغُت ٌشحر غادة ئلى الذوس  لًٌ مطؿلح االإعإولُت، غلى االإىاقعت والخؿىس  ئمٍاهُاتها ودون أن جخل في

ئن قٌشة أن جٍىن الأغماُ  أن ًلػبه في خل أمشاع الجماغت الاحخماغُت الهاةم بالاجطاُ الزي ًخػحن غلى 

مىحىدة ختى في الأصمىت  قالشمىص والأغشاف في أخلانُت االإهىتئؾلانا،  احخماغُت لِعذ بالجذًذة  لُت معإو 

) أوهاًبُت، هىاسي، داسة. الؤ  الؿابشة ئلا أن هزه الكٌشة الُىم نذ احعػذ لذسحت أنها أضبدذ حضء مً مبادب في

ىاغلىن مً أحل أن جطبذ  ،ئن خبراء الؤداسة الُىم ضاسوا ًخدذزىن غلاهُت (2116  الؤداسةبل هم ًذغىن وٍ

اًهذ الؤداسة : بهىُ  "أولُكش ظلُذون "معإولت احخماغُا بالإغاقت ئلى معإولُاتها الأخشي. لهذ يخب  مهما 

اًن الاغخماد يبحرا في جؿى  الػلمُت هت الػلمُتومهما  قان معإولُتها الأظاظُت ، ٍش نىاغذها غلى اظخخذام الؿشٍ

غلى ميشأة الأغماُ ججاه االإجخمؼ  االإعإولُت الاحخماغُت ما هي ئلا التزام ئن. معإولُت احخماغُت وشػبُت هي

و االإعاهمت دها الاحخماغُت مثل مداسبت الكهش وجدعحن الخذماث الصحُت، ولى أس  الزي حػمل قُه. رلَ غً ؾشٍ

اًقت وحهاث الىظش التي جكعش ولًٌ لا بذ مً الؤشاسة ئلى سأي  . االإعإولُت الاحخماغُت لػام االإهام اظخػشاع 

، االإعإولُت الاحخماغُت بمجمىغت يبحرة مً الأوشؿت قُه بحن جم الخمُحز  ؾشخه مً نبل وجم آخش مهم 

أخلانُت.  أن الأولى حعدىذ ئلى اغخباساثئلى  الؤبػاد وجمذ الؤشاسةوالاظخجابت الاحخماغُت وقو مجمىغه مً 

ما هي ئلا الشد  مشيضة غلى الجهاًاث مً الأهذاف بشٍل التزاماث بػُذة االإذي. في خحن أن الاظخجابت الاحخماغُت

ب  االإخىظـ االإذًًلىظاةل مخخلكت غلى ما ًجشي مً حؿحراث وأخذار احخماغُت غلى  ت، الػملُ  .والهشٍ

مً حاهب مىظماث  ،وفي نهاًت االإؿاف ئن االإعإولُت الاحخماغُت هي اهخمام راحي (2115)الحمىسي، االإػاًػت، 

وان االإجخمؼ ًخذم . خخما ئلى الخهلُل مً الجشاةم . والزي ظُإدي مػذُ البؿالت جهلُظ أًً ظِخم الأغماُ 

ىقشوا لها ًل الاًجابُاث ظىف جىػٌغ غلى  ئنها. ًىادس واغُت وسشُذة في ظلىي جؿلػاث مىظماث الأغماُ وٍ

  . مٍاهت االإششوع االإادًت والاحخماغُت
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 :الاجخماعيت المصؤوليت مبادئ 1. 3. 1

 بها الػمل ًيبغي والتي ،2 الشٍل في االإبِىت للمإظعاث الأظاظُت االإبادب مً مجمىغت الاحخماغُت للمعإولُت 

  في

 الاجخماعيت المصؤوليت مبادئ: 1 شكل                                                  .االإإظعت 

 

 

 ( 17، ص2115) الحمىسي،ص& االإػاًػت،س،  : المصذس

ت،  واللىاةذ الهىاهحن بجمُؼ االإإظعت جلتزم أن :اللاهون  شيادة احترام اللاهووي، الإرعان مبذأ -أ العاسٍ

 والذولُت االإٌخىبت واالإػلىت واالإىكزة ؾبها لاحشاءاث ساسخت ومدذدة.

 خُث الأماهت مً مػاملتها في أخلاقي بشٍل الأوناث حمُؼ في االإإظعت جخطشف أن :الأخلاقي الصلوك مبذأ -ب

ُ  والالتزام والبِئت والحُىاهاث بالأشخاص ًخػلو قُما ورلَ والخٍامل والػذُ  .الأؾشاف االإػىُت  مطالح ًدىاو

 في بما وأوشؿتها ونشاساتها ظُاظتها غً وجام ودنُو واضح هدى غلى االإإظعت جكصح أن :الشفافيت مبذأ -ج

 االإخأزشًٍ للأشخاص مخاخت االإػلىماث  هزه جٍىن  وأن واالإجخمؼ البِئت غلى واالإدخملت االإػشوقت الخأزحراث رلَ

 .  االإإظعت نبل مً حىهشي  بشٍل جأزشهم االإدخمل أو

 اخترام شأنها مً التي واالإماسظاث العُاظاث االإإظعت جىكز أن : للإوصان الأشاشيت الحلوق  احترام مبذأ -د

 الأمم جبيخه الزي الؤغلان جمثل دولُت خهىم  وزُهت وهى الؤوعان، لحهىم  الػاللي الؤغلان في االإىحىدة الحهىم 

 خهىم  غً االإخدذة الأمم سأي غً ًخدذر الؤغلان باسَغ، في شاًى نطش في م، 1984 دٌعمبر 11 في االإخدذة

خألل الىاط، ًل لذي االإدمُت الؤوعان ظهش ، مادة 31 مً وٍ  الؤوعان خهىم  بان الػامت الجمػُت سأي وٍ

 .  الىاط لجمُؼ االإٌكىلت

 والؤؾشاف الهاهىهُت والعلؿاث االإخدٌمت للجهاث مىخظم وبشٍل االإإظعت جٌشل أن لت:المصاء مبذأ -ٌ

هت االإػىُت  الكدظ غمجها ومً والؤحشاءاث والهشاساث للعُاظاث ملاةم خذ ئلى وأمُىت وخُادًت واضحت بؿشٍ

 الآزاس وأًػا مباشش بشٍل معإولُاتها جخدمل التي الخصحُدُت الؤحشاءاث في والأخز االإخلاةمحن والخذنُو

 باغخباسها الاحخماغُت الخذمت مبادب غً الحذًث ًمٌىىا وهىا. االإجخمػُت الشقاهُت غلى ظبو الإا االإخىنػت

هت  غلى وحػمل االإشٍلت هزه غلاج وغلى الاحخماغُت االإشٌلاث مً الىناًت غلى الىاط االإعاغذة مإظعت ؾشٍ

الحقوق احترام

 لةالمساء
 المبادئ

 القانون س يادة احترام مبدب  

 الشفافية مبدب  

السلوك ال خلاقي
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ت  الخذماث جهذم االإإظعاث وهزه مإظعاث خلاُ مً جماسط الاحخماغُت قالخذمت. الاحخماغُت وظاةكهم جهىٍ

)الحمىسي، .  االإجخمؼ ئلحها ًدخاج مجخمػُت بمهام جهىم وهي للمماسظت وغللي جٌخٍُي قً وهي الؤوعاهُت

 (2115االإػاًػت، 

 :  مبادئها أهم ومً

 خػمً :الخلبل مبذأ  مً مػه البذء يزلَ هى يما للػمُل الاحخماعي الأخطاتي جهبل االإبذأ هزا وٍ

 البػؼ بػػهم واالإجخمػاث والجماغاث الأقشاد بحن قشدًت قشونا هىاى أن باغخباس ورلَ هى خُث

 مؼ البذء ظِخىحب ورلَ حىهشي  أمش بُجهم قالاخخلاف لزلَ قشدًً، ظماث في جؿابو لا ًىحذ واهه

 مؼ والبذء االإعخىي  رلَ وجهبل نذساجه غلى بالىنىف هى خُث مً مجخمؼ(، قشد، حماغت،) الػمُل

 مؼ جخماش ي التي وباالإػاملاث به الاسجكاع غلى الػمل زم االإعخىي  هزا غلى أظاط االإعاغذة غملُت

 ئخذار أو سؾباث قشع دون  االإجخمؼ أو والجماغت الكشد هزا الخؿُحر في وئمٍاهُاث اخخُاحاث

 .الػمُل  مهاومت هى سد الكػل ًٍىن  لا ختى مكاحئت حؿُحراث

 مً  يثحر غلى للحالت دساظخه خلاُ الاحخماعي الأخطاتي ًهل الاحخماغُت الخذمت وفي :الصشيت مبذأ

 الػمُل مىاقهت بػذ ئلا ًبىح بها ألا ًيبغي لزلَ خاضت خعاظُت لها ًٍىن  التي الػمُل أظشاس

 وبػؼ الجماغت ئظشاس غلى ًهل للجماغت دساظخه بىاء يزلَ مطلحخه الزي جخؿلب بالهذسة

 .أغػائها 

 هِغ غمله في باالإىغىغُت ًلتزم الاحخماعي الأخطاتي :الزاحي الخلويم مبذأ ش  في هجاخه مذي وٍ جدشٍ

هىم الزاجُت هظشه وحهت مً غمله  ونؼ وما ومهاساث مػاسف مً ًىهطه ما الإػشقت معخمشة بػملُاث وٍ

ذخل االإعخهبل في الأخؿاء وججىب معخىاه سقؼ غلى لُطل أخؿاء قُه مً م الؤؾاس هزا وٍ  جهىٍ

 ختى االإجخمؼ خاسج أو الػمل في وصملاةه سؤظاةه مؼ بعلىيه ًخػلو قُما لزاجه الأخطاتي الاحخماعي

 . قُه الآخشون ًشاها ان ًجب التي مؼ الطىسة ًخكو

 :خىُ  (الاجخماعيت المصؤوليت) الاجخماعيت الخذمت أهميت وجخمدىس 

 .اًوعان  ونُمخه الكشد يشامت اخترام -

 .الكشدًت  الخطىضُت اخترام -

 .والػهاب  الؤداهت لا والدعامذ الحب جشظُخ-

 مخؿحراث مً مجخمؼ في بذس ما مخابػت ئلى الجماغاث وجىحه االإجخمؼ، هدى الاهخماء جدهُو ئلى هذفت يما -

 اظخخذام ئلى ًإدي مػُىت حماغت هدى الاحخماغُت الخذمت مماسظت أن ئلى بالإغاقت واحخماغُت انخطادًت

 والخىمُت . الىمى جدهو هامت مجخمػُت مششوغاث بىاء ئلى الجماغاث جلَ

  : الملاسبت الىظشيت المعخمذة )باسشوهز ، هابش ماس(.  2

ت هي غباسة غً وظُلت الإماسظت الخكٌحر             ت  ،االإهاسبت الىظشٍ لأنها  الاحخماغُتوغلُه اغخمذها غلى الىظشٍ

وجشي  . زهاقُتنُما و   احخماغُتيما أنها جػم غذة مػاًحر . الاحخماعي والكػل الاحخماغُت الأوعامجشجٌض غلى 

 . االإخبادُ الؤشباع دهُو لخ البػؼ بػؼ هدى  ًخؿلب أن ًىحه الكاغلىن أقػالهم االإإظعاث أن غملُت خلو 

ت غلى قهم الػلاناث  )يشٍب،  مً ئشباع الحاحاث الىكعُت .جدههه وما  الاحخماغُتونذ نامذ هزه الىظشٍ

الاحخماعي  وجػم مػاًحر  مخخلكت  جخػلو بالاجطاُ  ( وجشجبـ دساظدىا  بالأوعام الاحخماغُت  والػمل2115

االإإظعاحي  واالإعإولُت الاحخماغُت، وما ًىذسج جدذ  هزًً االإطؿلححن مً أقٍاس  مخبادلت  وئشاساث وسمىص،  
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ش  البِئت أو اليعو  الزي ٌػِش قُه  .بحن االإشظل واالإعخهبل مً احل جدهُو سقاهُت االإجخمؼ  وجىمُت وجؿىٍ

 أظشجه ومؼ الأخطاةُحن الىكعُحن. رهىُا لخدذًذ الػىامل الأظاظُت التي جدذد جكاغل الؿكل مؼ الؿكل االإػام

III.  الإجراءات المههجية 

 المىهج المصخخذم :   

للحطىُ غلى ، غلى االإىهج الىضكي لأهه مىهج ًشجٌض غلى وضل الظاهشة والخكطُل قحها الاغخمادجم             

هت مىغىغُت  وجمٌىىا  مً حمؼ الحهاةو والبُاهاث ( 2113) بً مشظلي، .هخاةج غلمُت زم جكعحرها بؿشٍ

 ىم و دوسا لاجطاُمكه لاظخخلاص . ونذ اغخمذها في دساظدىا   غلى االإىهج الىضكي  وجطيُكها ومػالجتها

في جشظُخ  تالحهُهُ وظاةكه . والخػشف غلى  االإإظعاحي في االإشيض الىكس ي البُذاؾىجي للأؾكاُ االإػانحن رهىُا

 . لخأهُل وجذسٍب الأؾكاُ االإػانحن رهىُا الاحخماغُتمبادب االإعإولُت 

 أدواث جمع البياهاث : 

اغخمذها في دساظدىا غلى اظخماسة االإهابلت  والتي حػخبر أداة مً أدواث حمؼ البُاهاث، االإخػلهت             

بمىغىع البدث  جدخىي غلى غذد مً الأظئلت  مشجبت  بأظلىب مىؿهي ًهىم الباخث بؿشخها  غلى االإعخجىب  

هىم الباخث بدسجُل الؤحاباث غل الاظخماسة أو الاظخبُان   .وحها لىحه  خمحز غذد ئقشاد الػُىت وٍ .وٍ

( ونمىا بخىصَؼ  1995االإعخجىبت  بػذدهم الهلُل مهاسهت بػذد ئقشاد غُىت الاظخماسة أو الاظخبُان ، ) بً وصة، 

حن  للأؾكاُ االإػانحن رهىُا، باالإشيض الىكس ي البذاؾىجي  19اظخماسة االإهابلت  غلى  مكشدة  مً االإششذًً التربىٍ

 بىلاًت ظىم أهشاط . 

  :  العيىت

 اغخمذهاو نذ  (1999، ) دلُى، ؾشبي، حػخبر الػُىت همىرحا ٌشمل حضءا مً االإجخمؼ الأضلي للبدث            

مً  19ها غذد واالإهذس مكشداث الذساظت  باخخباس ونمىا  (Grawity, 1974)، أو الػمذًت  هطذًتال تغلى الػُى

حن باالإشيض الىكس ي البُذاؾىجي للأؾكاُ  هت االإششذًً التربىٍ اًن رلَ بؿشٍ االإػانحن رهىُا بىلاًت ظىم أهشاط و

 . جدٌمُت جىقش مجمىغت مً الطكاث بمكشداث الػُىت

IV. :نتائج الذراسة 

التي جؿلبها الذساظاث م الؤحشاءاث االإىهجُت و الػلمُت غملىا مً خلاُ دساظدىا االإُذاهُت غلى اخترا            

هُت خُث جم الجزوُ ئلى االإُذان و حمؼ مخخلل الحهاةو الػلمُت االإخػلهت بمخؿحراث الذساظت، أًً  الامبرً

بها وقو حذاوُ جشاعي أهادف الذساظت و جؿلػاتها.    جم جىظُمها و جبىٍ

 .ذاغوجي للأطفال المعاكين  رهىيا : واكع الاجصال في المشكز الىفس ي الب 11الجذول 

 اليصبت المئويت الخكشاس الخياساث

 % 21.15 14 ههل االإػلىمت

 % 42.11 18 بىاء غلاناث

 % 26.31 15 سنابت وجىظُم
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 % 11.52 12 مشاسيت الآساء

 % 111 19 المجموع 

 الذساظت االإُذاهُتالمصذس : 

( مً أقشاد الػُىت % 42.11مً خلاُ الىخاةج االإخدطل غلحها  واالإىضحت في الجذوُ جبن لىا أن )            

لزلَ  .بىاء غلاناث لأهه حػبحر جلهاتي  وغكىي ًإدي ئلى ئشباع داخلياالإذسوظت، ًشون ئن الاجطاُ  غباسة غً 

ىحي" )  "ي  جىقش االإػلىماث غً الؤقشاد  والضملاء وحماغاث الػملالت   : "الىظُلتهبأه  ، ٌػشقه "مدمذ ناظم الهشٍ

ىحي،  نابت ت الش  الاجطاُ ًخػمً  وظُك ن  ( لأ % 26.31(. وآخشون ًشون اهه سنابت وجىظُم بيعبت )2116الهشٍ

اًهذ سظاةل الؤداسة ؾحر واضحت  ت غىذما جلجأوالخىظُم، خاض   الؤداسة ئلى مشانبت االإػلىماث  وجطيُكها أو ئرا 

ل . وهجذ ا أن ) ( ٌػخبروهه وظُلت  ههل االإػلىمت، لاغخىاةه باسظاُ % 21.15مما ًكسح االإجاُ ئلى الخأوٍ

ت االإخخلكت اث الؤداسٍ خذار الخيعُو االإؿلىب والخىاؾم  والاوسجام بحن الأوعام لإ  .االإػلىماث بحن االإعخىٍ

شي ) .االإٍىهت للمإظعت ( مً ئقشاد الػُىت االإذسوظت ئن الاجطاُ هى غباسة غً  مشاسيت الآساء. % 11.52وٍ

وبالىظش ئلى االإكهىم  الحهُهي للاجطاُ هجذه ًخمثل قي مشاسيت الآساء، لكخذ أقام حذًذة لخبادُ وحهاث الىظش 

وما جدخػىه مً خالاث ئغانت قُلجأ الهاةم بالاجطاُ ئلى الػلاناث الىدًت  .احؼ ئلى ؾبُػت االإإظعتوهزا س 

 لدعُحر غملُت الخىاضل بِىه وبحن الؿكل االإػام رهىُا . 

 :  المعيلاث الإجصاليت بين المششذ البيذاغوجي والطفل المعاق رهىيا .  12الجذول 

 اليصبت المئويت الخكشاس الخياساث

ت  % 47.36 19 مػىناث لؿىٍ

 % 42.11 18 مػىناث هكعُت

 % 11.52 12 مػىناث شخطُت

 % 111 19 المجموع 

  الذساظت االإُذاهُتالمصذس : 

ُ  مً هلاخظ             ت االإػىناث أن العابو الجذو  (% 47.36) ب  خُث جهذس  وعبت أيبر جدطذ اللؿىٍ

والخىاضل وغذم الهذسة غلى الخكٌحر بمىؿهُت  والػىاًت  الكهم الخاضت، غلى الاخخُاحاث روي  الؿكل لججض

. ً  االإػام الؿكل هكعُت ( لان% 42.11)  وعبتها ب  جهذس الىكعُت االإػىناث أما بالزاث والخكاغل مؼ الآخشٍ

مضاحُت بعبب العلبُت والاظدعلام، واهخكاع الثهت بالىكغ مما ًطػب غلُه  لظشوف ساحػت مخهلبت رهىُا

ونذ غبرث غً رلَ الباخثت " أماوي  غبذ الكخاح " في ئخذي دساظتها خىُ    .غلى نُادة خُاة معخهلتالهذسة 

هى رلَ الصخظ الزي ًكشل  في الىضىُ ئلى  االإشاخل الػهلُت  الؿبُػُت  مثل الهذسة  : الؿكل االإػام رهىُا

 ساحؼ ورلَ الصخطُت، ىناث( غً  االإػ% 11.52ونذ غبرث وعبت ) غلى الٌلام و والكهم الجُذ للمىانل.

 ئزباث في وغػكه باالإجخمؼ الاخخٍاى ئلى بالإغاقت الخاسجي للػالم وغُه وغذم للؿكل الؤدسايُت االإهاساث لىهظ

لجػل   الاجطاُ ًدهو  .الاجطالُت  الػملُت ظحر حػُو الػىاةو مً حملت البُذاؾىجي ًىاحه لزا .وحىده

 الىظُكت الانىاغُت بحن الؿكل االإػام رهىُا واالإششذ البذاؾىجي .  
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 :  طبيعت المشاكل الاجصاليت التي يواجهها البيذاغوجي داخل المؤشصت .  13الجذول 

 اليصبت المئويت الخكشاس الخياساث

 % 15.26 13 مشاًل مخػلهت بىظاةل الاجطاُ 

 % 15.26 11 مشاًل مخػلهت بظشوف الػامل 

مشاًل مخػلهت بىىع الؤغانت           

 )باليعبت للؿكل(

15 89.47 % 

 % 111 19 المجموع 

  الذساظت االإُذاهُتالمصذس : 

 الؤغانت باليعبت بىىع االإخػلهت االإشاًل الاجطالُت، ونذ جدطلذ   االإشاًل  ًبحن الجذوُ أغلاه               

بعب  .الخاضت الاخخُاحاث روي  الأؾكاُ مؼ الخىاضل (  لطػىبت% 89.47واالإهذسة )  وعبت أغلى للؿكل غلى 

ومجها الحعُت مثل  .أهىاع  الؤغاناث قمجها الحشيُت االإخػلهت باالإص ي العلُم  والتي حعاغذ غلى نػاء  الحاحت

ذ مً العمؼ  والشؤٍت ، مما ًإدي ئلى خلو مشاًل مخػذدة لذي االإشبُحن  ت  احخماغُت . الأمش الزي ًضٍ مجها جشبىٍ

مت، بالإغاقت  الى رلَ قهم في خاحت ئلى حهىد  غلى معخىي  الىظاةل  جكانم  وضػىبت غِشهم خُاة يشٍ

واالإخخططحن  مً احل جأهُلهم  حعمُا  للخخكُل مً خذة ئغانتهم. وهى ما ٌععى ئلى جدهُهه االإشيض الىكس ي 

ػُت لٍي ًخمًٌ الؿكل  مً الهُام باليشاؾاث التي جخػلو البذاؾىجي، مً خلاُ جىقحر ا لىظاةل الخػىٍ

واالإداقظت غلى ظلامتهم  مثل جىقحر الؤؾشاف الاضؿىاغُت  وغٍايحز   .بدُاتهم ، يخىاوُ الؿػام وحؿُحر االإلابغ

الػلاج وؾحرها لِعخؿُػىا الخىهل. ويزا جىقحر أحهضة العمؼ   وحعهُل الشؤٍت و بالإغاقت ئلى جىقحر ؾشم 

اًهذ مىخكػت حذا . .الؿبُعي  لزلَ هجذ ئن وعب االإشاًل االإخػلهت بالىظاةل و بالإداسة 

 : الوظائف البيذاغوجيت الموجودة على مصخوى المشكز البيذاغوجي الىفس ي للأطفال المعاكين رهىيا.  14الجذول 

 اليصبت المئويت الخكشاس الخياساث

يً والحس ي            % 42.11 18 الخأهُل الحش

 % 15.78  13 وظُكت الؤبذاع         

وظُكت  الخيعُو  والخػبحر غً        

 االإشاغش الىحذاهُت 

18 42.11 % 

 % 111 19 المجموع 

  الذساظت االإُذاهُتالمصذس : 

 .البرامج البذاؾىحُت  باالإشيض الىكس ي البذاؾىجي للأؾكاُ  االإػانحن رهىُا  ًبحن الجذوُ االإىضح أغلاه          

ي والحس ي، و الزي غبرث غىه وعبت ) ( مً خلاُ حصخُظ مشٌلاتهم،  % 42.11 واالإخمثلت في الخأهُل الحشً

مها ووغؼ خؿـ غلاحُت مىاظبت لهم بدعب هىع الؤغانت وشذتها    ورلَ للىضىُ  ئلى ايبر نذس ممًٌ .وجهىٍ
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مً  ومػالجت  الؤمشاع االإعئىلت غجها مثل العٌشي والسجاًا والؿذد وؾحرها .للاظخكادة   مً ؾاناتهم الجعمُت

لػب  .وجهذًم  الػلاج  االإجاوي  والؤسشاد الأظشي لهم باغخباسهم ؾانت لا ًمًٌ ئؾكالها .الأظباب الأخشي  وٍ

ظاةله، مثل الأبىاب االإكخىخت والأًام الذساظُت الاجطاُ االإإظعاحي الذوس الكػاُ في هزه الؤزىاء مً خلاُ و 

حن والأظش ظبل الؤسشاد الىناتي  والىماتي  والػلاجي   والأًام الخدعِعُت، خُث حػشف جلَ الىظاةل  التربىٍ

ت االإخخلكت.  أما الخيعُو  والخػبحر غً االإشاغش  الىحذاهُت   للخػامل مؼ الأؾكاُ  االإػانحن  في مشاخلهم  الػمشٍ

و  جكػُل الاجطاُ % 42.11غبرث غىه وعبت )والتي  ( وجخمثل  في الػىاًت بالزاث  والخمٌحن الاحخماعي، غً ؾشٍ

و الأشُاء غً  بحن الؿكل وانشهاةه ومدُؿت بطكت غامت ، وجىمُت مهاسجه مثل مهاسة الهذسة غلى الخمُحز  وجكشٍ

جبادُ الٍلماث والأضىاث ، مهاسة الخػامل بػػها البػؼ . ومهاسة الخىاضل مً خلاُ ههل الأقٍاس واالإػلىماث   

ً مثل الػاةلت والأضذناء والبِئت التي جدُـ به ، لخيشُـ الؤدساى والزايشة والاهكػالاث . أما  مؼ الآخشٍ

( ورلَ مً خلاُ حعؿحر البرامج  % 15.78 الىظُكت الأخحرة وهي وظُكت الؤبذاع قهذ غبرث غجها وعبت )

بُت،  مثل الهطظ الحشي يًالخذسٍ خاضت غىذ الأؾكاُ االإىهىبحن  في الشظم أو الخمثُل  .ُت وجىمُت الؤبذاع الحش

باث  ئهخاج الأقٍاس وجيشُـ الخُاُ ومى  احهت والؿىاء وغشع الذساما ، والشظىم االإخدشيت التي جخػمً جذسٍ

 . االإىانل الجذًذة  واالإشٌلاث

 . لكصب الطفل شلوكياث شليمت  :  الأشاليب الاجصاليت  التي يجب الاعخماد عليها 15الجذول 

 اليصبت المئويت الخكشاس الخياساث

 % 21.15 14 دغم ًىمي معخمش

ػُت الىاظػت   % 31.57 16 دغم شمل الشغاًت الخمشٍ

 % 47.36 19 مبذأ الحىاس  

 % 111 19 المجموع 

  الذساظت االإُذاهُتالمصذس : 

الاجطالُت التي ًيبغي الاغخماد غلحها لإيعاب الؿكل االإػام رهىُا ًبحن الجذوُ أغلاه الأظالُب             

لا جمىػه مً الػِش  .حعاغذه غلى الخٌُل والاهذماج يمىاؾً  ظلُم له اخخُاحاث  خاضت .ظلىيُاث ظلُمت

( مً أقشاد الػُىت االإعخجىبت واالإخمثل في % 47.36) بعلام واهم جلَ العبل مبذأ الحىاس والزي غبر غىه

ً، مً احل االإىان شت والٌلام الهادب مؼ هخه الكئت،  وجصحُذ الأقٍاس الخاؾئت . وجدعحن الخػامل مؼ الآخشٍ

ب وحهاث الىظش   لتهزًب الىكغ،  والهػاء غلى الخػطب للشأي . وحصجُؼ الششايت في جدمل الهمىم . أما  جهشٍ

 31.57االإػام رهىُا والزي غبر غىه ) دغم الشغاًت الخمشٍػُت  للؿكل  : الأظلىب  الاجطالي الثاوي قُخمثل في

( مً ئقشاد الػُىت االإذسوظت ،خُث حػخبر التربُت الصحُت للؿكل االإػام خها مهما  الإا لها  مً دوس باسص في %

و بشمجذ الذسوط االإخػلهت  .بىاء نذسجه  غلى يعب أظالُب دقاغُت  غً هكعه  وغً حعمه  غً ؾشٍ

ششف بالشغاًت الصحُت و الخؿزًت العلُمت ل حن  وَ لأؾكاُ االإػانحن رهىُا .  ًدػشها الؤباء  والأمهاث  والتربىٍ

اًمل ههاؽ الهىة   غلحها  مػالجي الٌلام  خبراء حؿزًت ، خبراء هكعاهُحن ، مػالجحن ؾبُػُحن مً احل جدشي 

مش والزي غبر بالإغاقت ئلى الذغم الُىمي االإعخ .لذي الؿكل  وأخزها ، بػحن الاغخباس  لخدذًذ الذغم  االإؿلىب 

و الذغم  و أقشاد أظشة  % 21.15غىه ) خمثل هزا الذغم  في االإىانشت االإعخمشة بحن قشٍ ( مً االإعخجىبحن  وٍ
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ش الأظالُب الكشدًت  الؿكل . مً احل دغمه  وجخكُل خذة الؤغانت ومػشقت مُىلاجه وخاحُاجه . ورلَ بخؿىٍ

 الؤغانت وأظبابها . مثل الجلعاث الكشدًت  الػلاحُت للدصخُظ الجهاتي لىىع

 :  دوس الاجصال المؤشصاحي في جىفيز بشامح المشكز الىفس ي البذاغوجي الخاصت بالطفل المعاق رهىيا.  16الجذول 

 اليصبت المئويت الخكشاس الخياساث

 % 42.11 18 الاهكخاح غلى االإدُـ الخاسجي 

 % 15.78  13 جهذًم دسوط خاضت خىُ بىاء الزاث 

 % 42.11 18 دغم مىاهبه وحصجُػه لخدهُو الأقػل 

 % 111 19 المجموع 

  الذساظت االإُذاهُتالمصذس : 

ًبحن الجذوُ أغلاه  دوس الاجطاُ االإإظعاحي في جىكُز  بشامج  االإشيض الىكس ي البذاؾىجي، الخاضت             

( مً أقشاد الػُىت االإعخجىبت ئن الاجطاُ ٌعاهم معاهمت قػالت في % 42.11بالؿكل االإػام رهىُا خُث ًشي )

مً خلاُ الخػامل مؼ مإظعاث االإجخمؼ االإذوي مثل : الجمػُاث  .حػل االإإظعت جىكخذ  غلى االإدُـ الخاسجي 

ت التي جذغم الؿكل  االإػام رهىُا  وحششف غلى جىقحر بػؼ مً اخخُاحاجه، غمً ئؾاس االإشاسيت  الخحرً

لت االإذي االإجخمػُ ت، وبشامج الخؿىع، والاظدثماساث  االإجخمػُت ؾىٍ ت الخؿىغُت  مثل : الهباث الخؿىغُت  الخحرً

يخج غجها :   االإخػلهت بالخػلُم والصحت  وٍ

ادة الخٍاقل الاحخماعي بحن ئقشاد االإجخمؼ  ومشايض سغاًت الأؾكاُ االإػانحن رهىُا . -  صٍ

ادة الىعي بأهمُت ششٍدت الأؾكاُ االإػانحن رهىُا . -   صٍ

ادة الؤخعاط بالاهخماء  لذي  هزه الكئت الحعاظت . -  صٍ

ادة الترابـ الاحخماعي بحن   وا قشاد االإجخمؼ  ًىن االإعإولُت الاحخماغُت أظ - اظها الشكاقُت والطذم في صٍ

 .الخػامل

و % 42.11لأهمُت  واالإٍاهت ونذ غبر غً رلل )بالإغاقت ئلى دغم الؿكل هكعُا  وجدعِعه با   ( غً ؾشٍ

هت آلُت . بل  بالانخىاع   وجدعُه بالأمً   الخىاقو  الاحخماعي  بػذم ئخػاع هإلاء  لخىكُز الأوامش  بؿشٍ

وئبػاده غً  ًل االإىانل االإدبؿت .  التي ًترجب غجها  مشاغش الكشل الزي ًىلذ لذًه الؤخعاط  بالػضلت  

ً  ئلى ًدخاج الؿكل لان والاوسحاب . ونذ ًخدهو رلَ مً  .الشػىس بالحب  والخهذًش  والخهبل مً الآخشٍ

 15.78) خلاُ  بشمجذ الذسوط  واالإداغشاث  االإخػلهت بالذغم و الدصجُؼ وجدهُو االإٍاهت ، ونذ غبر غً رلَ 

 ( مً ئقشاد الػُىت . %

 مج الموجهت للطفل المعاق رهىيا .: مظاهش المصؤوليت الاجخماعيت في محخوى البرا 17الجذول 

 اليصبت المئويت الخكشاس الخياساث
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 % 111 19 جشظُخ الحب والدعامذ

 % 111 19 جشظُخ نُمت  بالاهخماء 

 % 111 19 الخدعحن بالاظخهشاس

ادة الخىاقو مؼ الىكغ   % 111 19 صٍ

 % 111 19 اخترام الٌشامت

 الذساظت االإُذاهُت المصذس : 

ًبحن الجذوُ أغلاه االإبادب الشةِعُت للمعإولُت الاحخماغُت، التي ٌععى االإششذون البُذاؾىحُحن ئلى             

و الاجطاُ االإإظعاحي لخأهُل وسغاًت  الؿكل االإػام رهىُا. خُث حػذدث جلَ االإبادب  جشظُخها غً ؾشٍ

لتي لا ًىظ غلحها الهاهىن ئهما وجىظػذ في مجمىغت مً الأبػاد الأخلانُت.  التي جترسخ بالأوشؿت واالإماسظاث ا

ججعذها االإػاًحر والهىاغذ ، التي ٌععى االإششذ البُذاؾىجي التي ؾشظها  في رهً الؿكل االإػام رهىُا 

بالإغاقت  ئلى ؾشط نُمت الحب  ،لخدعِعه بالاهخماء والاظخهشاس وجدهُو الخٌُل والخىاقو مؼ هكعه ومدُؿه

 :خماعيحوالدعامذ التي جىقش  له الاظخهشاس الا 

جشظُخ نُمت  الحب  والدعامذ  واالإخمثلت في غشع الهطظ والذساما، التي جدخىي غلى نُم الدعامذ   -11

خؿلب   والػكى غىذ االإهذسة،  وحػمُمه بحن الأؾكاُ  االإػانحن رهىُا  لِشمل حمُؼ حػاملاتهم  وأمىس خُاتهم  وٍ

حن والأظش، غلى غشوسة بث ال ا مً التربىٍ  .حب والدعامذ لذي الأؾكاُ رلَ جأيُذا جشبىٍ

هت حماغُت   -12 جشظُخ نُمت الاهخماء  مً خلاُ ئدماج الأؾكاُ احخماغُا، حػله ًماسط أوشؿت خُاجه بؿشٍ

وجدكحزه  للاهػمام  لجماغت، وئنامت غلانت  وزُهت  مػها  جهىم غلى االإشاسيت  الاحخماغُت  وجدمل االإعإولُت 

شػش مػها بالأمان  والخهذًش و الؿ   .مأهِىتوَ

ً غذ الخىف  والتهذًذ، لزا قان الؿكل االإػام رهىُا اخى ج  -13 نُمت الاظخهشاس الأمً والاظخهشاس هما مخؿحرً

خدهو رلَ مً خلاُ الأمً الطخي  ئلى  الؤخعاط بالاظخهشاس  في الىظـ الػاةلي  أو االإدُـ بطكت غامت . وٍ

ؿكل  غلى شٍل نُم مػمىت في بشامج اجطالُت والأظشي  ويزا الأمً الػاؾكي  واالإادي، الزي ًهذم لل

 بذاؾىحُت  مثل : االإداغشاث ، واالإلخهُاث ، والأًام الخدعِعُت .  

14-  ً خمثل في جدعِغ الؿكل بالعػادة مؼ الزاث ومؼ الآخشٍ وئشباع مػظم   .نُمت الخىاقو الىكس ي وٍ

له ش سؾباجه  وجدىٍ ش االإىاهب، الحاحاث  التي لها غلانت باالإدُـ، مً خلاُ جؿىٍ ا ئلى وانؼ ملمىط مثل جؿىٍ

يعشغت الكهم  الهذسة غلى االإىانشت الػادًت، الخمحز بهذس يبحر مً  الؿمىح . خُث ٌػخهذ يثحر مً الىاط ئن 

غلى اغخباس ان  الهذساث الزهىُت للؿكل االإػام مخذهُت . لزلَ مً احل  .الؤغانت جخػاسع مؼ الؤبذاع  واالإىهبت 

بحن مً روي الؤغاناث لابذ مً ئجباع غذد مً الؤحشاءاث،مجها االإلاخظت الذنُهت مً حاهب الخػشف غلى  االإىهى 

ش  حن لعلىيُاث الؿكل . و ًيبغي ان ًهاسن الؿكل بأنشاهه مً ٌػاهىن هكغ الؤغانت  جؿىٍ الىالذًً ويزا التربىٍ

ى الطكاث التي  حصجؼ الؿكل الخاضت بهم لايدشاف االإىهبت وبالخالي ًيبغي أن هخػشف غل, الاخخباساث  االإهىىت

 غلى االإبادسة  والؤخعاط  بالخىاقو الىكس ي .
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يبغي أن ًداقظ غلحها  لأنها نُمت  : نُمت اخترام الٌشامت 5-0 الٌشامت  هي ئن جٍىن للكشد نُمت لزاجه ، وٍ

ت  لاظخمشاس الكشد  ً  .مشيضٍ لزا ًيبغي أن وػلم الؿكل االإػام رهىُا يُل ًداقظ غلحها ويُل ًدترم الآخشٍ

 قالإغانت لا حػني الػػل والخخلي غً ئزباث الزاث واخترامها .

: دوس الاجصال المؤشصاحي في جششيخ مبادئ المصؤوليت الاجخماعي بالمشكز الىفس ي البذاغوجي للاطفال  18الجذول 

 .المعاكين رهىيا 

 اليصبت المئويت الخكشاس الخياساث

 % 111 19 الاسجباؽ االإجخمعي

 % 111 19 الػلاناث الخػاوهُت 

 % 111 19 الهُم الاخلانُت 

  الذساظت االإُذاهُتالمصذس : 

الذوس الزي ًإدًه الاجطاُ االإإظعاحي في جشظُخ مبادب االإعإولُت الاحخماغُت  :18ًبحن الجذوُ سنم         

 ن جلَ االإبادب جمثلذ قُما ًلي : ، واجطح لىا بأذاؾىجي  للأؾكاُ االإػانحن رهىُاُباالإشيض الىكس ي الب

خجعذ دوس الاجطاُ االإإظعا : الاسجباؽ االإجخمعي -11 حي  في سظم والزي غبر غىه ًل أقشاد الػُىت االإذسوظت وٍ

ودغمه   .ظُاظاث االإعإولُت الاحخماغُت، مً خلاُ  سبـ الؿكل االإػام رهىُا بشقانه وباالإدُـ والبِئت

 ً لخخلُطه مً الاهؿىاةُت    .االإعخمش  لإيعابه الثهت بالىكغ  وجىمُت مهاسجه غلى الخىاضل مؼ الآخشٍ

ب االإعخمش ل ٍىن رلَ مً خلاُ الخذسٍ ً الؤباء والأمهاث  باالإشاسيت  في والاهخشاؽ في االإجخمؼ ، وٍ لمشبُحن و جٍىٍ

 اجخار الهشاس االإخػلو بعبل جأهُل أبىائهم االإػانحن رهىُا .

مً  .وجخمثل في أيثر الخذماث التي ًهذمها الأخطاةُحن  لأظش الأؾكاُ االإػانحن رهىُا   : الػلاناث الخػاوهُت -12

و حملت مً الخهى خ   : ُاث الػلمُت مثلاحل االإعاهمت  في سغاًتهم غً ؾشٍ دساظت الحالت  ودساظت الخاسٍ

ئر ًػؼ   .الاحخماعي للكشد والأظشة ، واالإهابلت للىضىُ  لحل االإشاًل التي جىاحه الؿكل االإػام رهىُا 

اساث ئلى االإإظعاث لاضؿداب  جلامُز االإذسظت، بهذف جهبل الؿكل االإػام رهىُا   الأخطاتي الىكس ي بشهامج لضٍ

لخػشف غلى همـ خُاة   الؿكل  االإػام  والطػىباث التي ٌػاوي مجها  واهمُت اخترامه وجهذًم ًذ في االإذسظت  ل

 الػىن له .

حػخبر الهُم الأخلانُت  أظاط اظخهشاس االإجخمػاث  لأنها الػابـ  واالإػُاس الأظاس ي  : ؾشط الهُم الأخلانُت -13

اًن مػام رهىُا ، لزلَ يهخم الأخطاتي الىكس ي لزلَ ًخىحب غلُىا بثها  في الؿكل ختى و  .لعلىى الأؾكاُ  ان 

الخىخُذ ، والآداب الاحخماغُت ،  : بخػلُم الؿكل ًل االإبادب الأظاظُت التي مً االإمًٌ ان ٌعخىغبها مثل

والىظاقت باغخباسها مً الؤًمان  ووظاةل الىناًت مً ئمشاع البِئت ، التي ًبثها الاجطاُ االإإظعاحي  في أرهان 

و اظتراجُجُاث الؤنىاع الأؾكاُ االإ بؿشم خلو االإىانل  والذساما وجهىُت الهطت    .ػانحن رهىُا، غً ؾشٍ

 بالإغاقت ، ئلى الحملاث  الؤغلامُت الهادقت لحماًت الؿكل االإػام رهىُا . 

V. خاتمة : 
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خُث لا جهىم ولا ًمًٌ أن جدهو أهذاقها دون وحىد ، نلبا هابػا للمإظعت االإإظعاحي الاجطاُئن 

بها بل أهه مً الطػب حذا أن ًخطىس الؤوعان وحىد أي جىظُم مإظعاحي دون  . خاضت اجطالاثشبٌت 

اًهىا سؤظاء أو مشؤوظحن أو غملاء الاجطالاث. وحىد أشٍاُ مً  جىهل مً خلالها االإػلىماث بحن االإىظكحن ظىاء 

هدُجت لػذم والأصماث . مً االإشٌلاث  جخلى  لا قاالإإظعت  اجطاليويأي همـ  .داخل االإىظمت أو خاسحها

هخاج االإشٌلاث الٌثحرة و  ثحاء الاحخماغُتالحاضل باالإإظعت وبِئتها لهزا قان االإعإولُت  للاجطاُالاظخجابت 

ت الأغماُ وهظشتها الػُهت الإطلحتها الزاجُت غلى خعاب. الأصماث الػذًذة التي  حػمل  ،لبِئتا التي ئسجؿبذ بدشٍ

جهىم غلى . وبُئُا ومكاهُم حذًذة احخماغُااالإإظعاث جىاحه ظشوقا حذًذة ووغُا    بذأث أنقحها وبػذ 

وهى ما . ومطلحت  االإجخمؼ يٍل االإإظعت  مطالح  مشاغاةو أخلانُاث االإهىت مً أحل  الاحخماغُتاالإعإولُت 

في االإشيض  الاحخماغُتاالإإظعاحي و االإعإولُت   بالاجطاُخاولىا الٌشل غلُه في دساظدىا االإُذاهُت االإخػلهت 

ظىم أهشاط خُث جىضلىا ئلى هدُجت أن الؿكل االإػام  بىلاًتالىكس ي البُذاؾىجي  للأؾكاُ االإػانحن رهىُا 

باث و الخأهُل الزي ٌعاغذه غلى الػِشحمرهىُا باالإشيض ًدخاج ئلى   والؤخعاطو الخٌُل ، لت مً الخذسٍ

جدذر بِىه وبحن االإششذ و ت التي كػالال الاجطالُت  والأهماؽمً خلاُ الأظالُب  ئلا  ًخدهو رلَ ولا .  بالاهخماء

. وبحن الؿكل وأظشجه والبِئت التي ٌػِش قحها بما في رلَ مً أنشهاء له أو باالإشيض الىكغ البُذاؾىجي شبياالإ

شها االإذسظت. مً احل معاغذجه غلى قهم  وجهذًش خطاةطه الىكعُت، ومػشقت  ئمٍاهُاجه الخكُت  وجؿىٍ

هت ظلُمت  لخخكُؼ الػؿـ  والخىجش والٌبذ والهلو الزي ٌػاوي مىه االإػام. ودغمه   لخىمُت الشػىس  بؿشٍ

بالهُمت  وجهذًش الزاث  واخترامها والععي  ئلى جدهُو أنص ى  دسحت مً دسحاث  جدهُو الزاث. بالإغاقت ئلى 

به غلى جطشٍل أمىسه وؾشط زهخه بىك ً.جذسٍ  عه  وبالآخشٍ

 

 والمشاجع: الإحالاث
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ٌسكرج،  ،، جايعح يحًذ خٍضر0، يجهح انعهىو الإَساٍَح، انعذد "ًأىذافوالاتصال انجًؼٌي ًتقنٍاتو " :َىاري أيال ،حٌثهافرٍحح أو -

 .040، ص 4111

اري:  - وك، أيال َى  ، يقال عهًً صال انًؤصَّضاتً ًانجًيٌر انذَّاخهً نهًؤصَّضت فً ضٌء يباديء انًضؤًنٍَّت الِاجتًاػٍَّت"الِات"ٌاسٍٍ ترُّ

 ،"انر طثٍقٍ ح وانًًارساخ انُ ظرٌ ح انًقارتاخ تٍٍ وانش ركاخ نهًؤس ساخ الِاجرًاعٍ ح انًسؤونٍ ح"يُشىر ضًٍ انكراب انجًاعً انًىسىو تـ: 

ٍاسٍ ح الإسرراذٍجٍ ح نهذِّراساخ انعرتً انذًٌِّقراطً انًركس، يُشىراخ الأونى انطثعح  .001، ص 4100، أنًاٍَا-ترنٍٍ والِاقرصادٌ ح، وانسِّ

وك، أيال  - اري: ٌاسٍٍ ترُّ -: انًجتًغ حقافت ضٌء فً انًحهٍَّت انتنًٍَّت تجضٍذ ًآنٍَّاث انجًؼٌي انقطاع فً انًؤصَّضاتً الاتِّصال"َى 

ًٍ ح نلأيٍ انجسائرٌ ح انًجه ح"، 0 انًجهذ ، 0 انعذد أعًال ضًٍ يقال عهًً يُشىر ،"-تحهٍهٍَّت نظزٌَّت دراصت  يخثر عٍ صادرج ،"وانرُ 

 .410-414ص ص ، 4141 جاَفً، انجسائر – تاذُح ،0 تاذُح جايعح انًرىسظ، يُطقح فً الأيًُ انث حث

 :انًذكزاث ً الاطزًحاث

جايعح دكرىراِ فً عهىو الإعلاو و الاذصال،   أطروحح  ،"ًالاتصال الإػلاوانًذرصت ًانًؼهى ًتكنٌنٌجٍا ": تىخُىفح عثذ انىهاب-

 .041ص  ،4111،  انجسائر


