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Explained intellectual attitudes to social problems 
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ذه الدراسة م  تناولت  اتحوصلة جزئية لأ ات السوسيولوجية المفسرة للمشكلات  تجا ة والنظر الفكر

مجتماعية، ورصد  سباب  اختلاف قيقي تحديد  ا  ةا ه إ أ ب  تفس ناك من ذ ذه المشكلات ف ور  لظ
جتما  يجة مباشرة لتغ طبيعة البناء  و  واختلالن ب  تمع، ومن يرى غ ذلك أن الس سق العام  ا توازن ال

يجة  جتماعية، أو ن ن الطبقات  ناك أيضا من  للانحرافالصراع القائم ب جتماعية؛ إلا أن  عن المعاي والقيم 
ناك ا تمع، و فراد داخل ا سق العام  تحديد أدوار ومراكز  عود إ فشل ال ب  تجاه أخر يرى بأن رأى بأن الس

تمع نة داخل ا ن معطيات اجتماعية غ م يجة لتداخل ب جتماعية  ن   .المشكلات 
لمات المفتاحية جتماعية، البنائية الوظيفية، الصراع، : ال جتمانحرافالمشكلات   .، التفكك 

 
Abstract  

 
This study deals with a partial collection to the most important intellectual trends and 

sociological theories explaining the social problems and monitoring their differences in 
determining the reasons for the emergence of these problems. There are those who 
interpret it as a direct result of changing the nature of social construction and imbalance of 
the general pattern in society. While others see it as the conflict between social classes, or 
as a result of deviation from social norms and values; but there is also the view that the 
reason is due to the failure of the general pattern in determining the roles and status of 
individuals within the community. However, there are those who believe that social 
problems are due to the overlap between unbalanced social data within the society. 
Keywords: social problems, functional structures, conflict, deviation, social disintegration. 
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اح حلول  جتماعية واق و أسباب المشكلات  جتماع  ن  مجال علم  تص م ما يمكن أن يبحث فيه ا إن أ
جتماعية خصوصية تتما وطبيعة البناء  رت فيه لأن للمشكلات  تمع الذي ظ ا بما يتما وطبيعة ا ل

ئة اجتماعية معينة لذلك فأس ون وليدة ب ئة اجتماعية جتما والثقا أي ت ذه المشكلات قد تختلف من ب باب 
ا ولتحقيق ذلك فقد س  ي نن  تنفيذ ة؛ ل خ ذه  لول يجب أن تتما مع طبيعة  إ أخرى، وكذلك ا
ل نوع  عكس حقيقة  ار  ف احات و ق سباب بتقديم جملة من  ذه  ن للكشف عن  العديد من العلماء والباحث

ل من انواع الم ذه المسا  ش ئات اجتماعية مختلفة  وقد جاءت  رت  ظروف و جتماعية ال ظ شكلات 
ا  جتماعية من حيث أسبا ار متفردة لتفس المشكلات  ت أف ى تب عد مدارس ك ات علمية أصبحت فيما  نظر

يجة لتطور نمط  انت ن جتماعية ال  ا  ظل التحولات  بؤ بمستقبل غ طبيعة والت يجة  عقده؛ ن ياة و ا
ات  تجا ات و ذه النظر م  انت أ تمع، و فراد  ا ن  جتما ب ال التفاعل  جتماعية وأش العلاقات 

ة ماي   :الفكر
1  

ا  ون من أجزاء معقدة فيما بي سقا م تمع باعتباره  نظر علماء تنظر البنائية الوظيفية إ ا عمل معا و ف 
الات  سق من النظم وا ذا ال ساسية   جزاء  ون  يا وتت س سق ثابت  تمع باعتباره  البنائية الوظيفية إ ا

ساق مجتمعية جتماعية أو أ ياة  ى ل ساسية ]1[الك سانية  اجات    .]2[فرعية جاءت للوفاء با
ة ع أن ا ذه النظر تظم عناصره وتؤكد  ستقرار، حيث ت تمع  ظل الظروف المثالية يميل إ التوازن و

ناك عدة أسباب تؤدي إ تزعزع  رى أنصار الوظيفية أن  ستقرار، و ذا  سر من أجل تحقيق  عومة و تلفة   ا
ذه   تج عنه مشكلات اجتماعية وتتمثل  ، الذي ي جتما ستقرار   :سباب ذا التوازن و

ذا التغ  خرى، و جزاء  ا   غ بع بالضرورة  ست ا  غ  جزء م ابط فإن أي  تمع تتم بال لأن أجزاء ا
ع  الة من التغ السر تمع  ب مشكلات اجتماعية طالما أنه يحدث ببطء، ولكن عندما يتعرض ا س  حد ذاته لا 

تمع يفقد توازن ، فإن ا التا ؛هوالمفا ستجيب بصورة ملائمة و ا ل ا الوقت ال تمع لم يتح ل لأن تنظيمات ا
لل الوظيفي س با تمع بالاضطراب أو ما  فراد  ف .يصاب ا جتماعية عندما يفشل  ر المشكلات  قد تظ

ا تمع المتفق عل سميه الوظيفيون بالإجماع القي ؛متثال لقيم ا  .أي يخالفون ما 
حتياجات الوظيفية للمجتمع عندما و  تج عن  جتماعية يمكن أن ت رى الوظيفيون أيضا أن المشكلات 

سق التعلي   يل المثال فال د المطلوب فع س س بالأداء الوظيفي الزائد عن ا حتياجات بما  ذه  تصاب 
تمع قد يخرج أفراد  احدى ن الذين لا يجدون  ا رج ؤلاء ا التا فإن  تمع، و د عن حاجة ا الات بما يز ا

د عن حاجة  فراد بما يز التا فإن التعليم لعدد من  تمع، و لة اجتماعية  ا وظيفة يصبحون مصدرا لمش
تمع سق التعلي لدوره  ا عد خللا وظيفيا  أداء ال تمع  صفة عامة فإ.ا ور و ة الوظيفية ترى أن ظ ن النظر

ب  ذه المشكلات وتفس س و تحديد  جتماع  التا فإن دور علم  تمع، و جتماعية أمر حت  ا المشكلات 
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ا تبة عن وجود ا وتحديد النتائج الم ور ن .ظ تمع يتطلب منا أن نب نات ا و ا أحد ت فتحليل الوظائف ال يقوم 
تمع ودوام عافيته؛ من خلال النجاح  أداء الدور والدور الذي تل شدد "عبه  استمرار وجود ا المدرسة الوظيفية 

ك  ش خلا عندما  جماع  تج  تمع، و ستقرار  ا فاظ ع النظام و خلا  ا جماع  مية  ع أ
رى الوظيفيون أ ا، و تمع  القيم نفس عتيادية أغلب الناس  ا الة  ن النظام والتوازن يمثلان ا

ة البنائية الوظيفية ماي]3[".للمجتمع م فرضيات النظر   :وأ
عضاء ال تؤدي  - ون من مجموعة من  ؛ الذي يت ائن ال تمع بجسم ال شبه علماء البنائية الوظيفية ا

ون من مج تمع يت ا البعض، كذلك ا عض عتمد ع  تلفةوظائف مختلفة   .موعة من النظم ا
ساعد ع استمرار البناء - ا  امة يؤد ذه النظم وظيفة  ل نظام من   .ل
ا - س إ تحقيق داف  دف أو أ ل جماعة  ماعات ول ون من مجموعة من ا  .ل نظام يت
سب الفرد  - ك ا و م القيام  فراد عل انات والتوقعات من  ون من مجموعة من الم ذه ل جماعة تت

يط به تمع ا  .التوقعات من ا
جزاء  - ؛ وأي خلل  جزء ينعكس ع  جتما ن أجزاء البناء  عتماد المتبادل ب ناك نوع من التضامن و

جتما ع وجود خلل  البناء  تمع  ور أي انحرافات  ا  .خرى وظ
ون  وظائف النظام لا الوظيفة أك عرضة للتغ من أجزاء البناء ومعظم الت - ات ال تحدث  النظم ت غ

  . بنائه
يل المثال لا  م ع س خرى ف تؤثر وتتأثر  جتماعية  ا بمعزل عن النظم  سرة ووظائف م  لا يمكن ف

نجاب عملية  ا تقوم  قتصادي، لأ سرة تؤثر وتتأثر بالنظام  صر  ة اللازمة  ا شر ال توفر القوى ال
سرة تتكيف حسب احتياجات  م لدخول سوق العمل، و فراد وإعداد ؤلاء  ب  للمجتمع، ف المسؤولة عن تدر

ان إ أخر حسب متطلبات سوق العمل تقل من م قتصادي يؤثر .سوق العمل ف قد ت كذلك نلاحظ أن النظام 
سرة من خلال توفر فرص  لما ارتفع مستوى ع  جور مرتفعة  انت  لما  جور السائد ف العمل من خلال نظام 

ان إ  نتقال من م سرة إ  ان العمل فقد تضطر  قتصادي  تحديد م م النظام  سا فراد كذلك  شة  مع
سرة ة  ال تحلل ]4[ .أخر وفقا لظروف عمل رب  رة علما بأن النظر ط إ الظا موضوعات فرعية يمكن ر

طه بالواقع  ولية ور يعاب الموضوع وتحليله إ عناصره  ال للباحث اس عطي ا ا ببعض بإطار نظري وا  عض
شأ فيه م وتحلل ]5[الذي ي ة البنائية الوظيفية يمكن أن تف ق النظر إ البناء الداخ المشكلات إن النظر عن طر

جتماع ات  ل من التغ ؤلاء؛ أي ل ار الذي يؤثر  وجود فعاليات  جتماعية والنظر إ البناء ا ية والمشكلات 
غ خصائص  ة الداخلية ال دفعت إ  يو تمع االعوامل الب ذه العوامل الداخلية  عوامل البناء  ا و

غ خصائص  تمعالداخ المؤثرة   سري ودرج ا شئة ، ة تماسكهو طبيعة البناء  الت
قتصادية،القيم،جتماعية ا بتغ خصائص ...الظروف  ور جتماعية ال ارتبط ظ تمعوالمشكلات   دا ا

فية سرة وكبار السن والقيم والعادات الر مية  ا تراجع أ م   .وأ
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يطة بتغ خصائص  ارجية ا تمع اأما العوامل البنائية ا قتصادية، الثقافية جتماعية  ا
ا ع  ديدة وتأث جتماعية ا ، والقيم  جتما ا طبيعة وسائل الضبط  م ة ومعقدة لعل أ يقية كث والف
لل  النظام  يجة التوتر أو ا ا ن جتماعية أ جتما وتفس الوظيفيون للمشكلات  سري و التماسك 

ل م أوجه ا ، وأ لل  البناء القي والمعياري جتما الثقا ل ]6[ل  البناء العام وا بع  الغالب  الذي ي
ان تحضر أو تخلف جتما إن    .أوجه التغ 

2  
ة التحليلية للمجتمع، إلا  يو ما يتخذ النظرة الب ل م صم للوظيفة، برغم أن  تمثل مدرسة الصراع الند  أو ا
تمع أو يتماسك  ا ا ذا البناء، خاصة  الكيفية ال ينقسم ف ل  ما يختلفان  أسلوب تحليل طبيعة وش أ

ون من طبقات مخ تمع ع أنه م نتاج وطبقة عاملة والطبقة ال وتنظر الصراعية إ ا تلفة طبقة تملك وسائل 
ن ن الطبقت ات ن  تمع  حالة صراع ب ن، وا خر ا ع  ار ا وأف   .تملك  ال تحكم وتفرض قيم

تمع  ع القوى، فينقسم ا ذا التناقض أساسه اللامساواة  توز ة الصراع أن  ة النظر الثانية لنظر أما وج
ا إ من ي ن؛ مما يجعل القوة ومصادر اضع ن ا وم ة وا ن من ج خر ون القوة والقدرة  التأث   مل

و الموارد  و  ة النظر  ، فأساس وج و ة نظر تكمل الفكرة  ، و وج جتما ا مجال الصراع  صول عل وا
اته ا ة النظر الثانية القوة ووج النظر ل ما  أي قتصادية ووج صول عل ن يؤدي ا م عدين م ة تمثلان  لنظر

جتماعية العليا انات    .حالة الوصول إ الم
اد  - ضط تمع و ن أفراد ا و ذلك التباين ب جتماعية  ب المشكلات  ة الصراع تحدد بوضوح أن س إن نظر

ت ون القوة والسلطة  ا ون من جانب من يمل اد والظلم الواقع ع من لا يمل ضط التا فإن  مع، و
تلفة، بل إن الصراع  رأي أنصاره سوف يصبح  جتماعية ا ن الطبقات  ور الصراع ب سوف يؤدي إ ظ

تمع ساسية والمصدر الرئ لإحداث التغ  ا جتماعية والوسيلة  ياة  ة ل فالتحليل .سمة مم
عتمد جتماعية  تية الصرا للمشكلات   :ع المسلمات 

التا فإن  - ا، و ل جماعة تدافع عن مصا تمع من جماعات مختلفة ذات مصا وقيم متباينة، و ون ا يت
ماعة أخرى  لة  ع وجود مش  .نجاح جماعة ما 

ات  - غ ورة لإحداث  ماعات المق جتماعية يتضمن محاولات من جانب ا ل المشكلات  د أو فعل  إن أي ج
ؤلاء الذين يحتلون مراكز القوة ا من  اع حقوق  .لان

ة - جتماعية الضرور ات  عد دافعا للتغ ون مفيدا للمجتمع، لأنه  ن من الصراع يمكن أن ي  ]7[ .إن قدرا مع
ات الصراع بصفة عامة ترفض المقولة الوظيفية القائلة ب - ستقرار أإن نظر الة الطبيعية للمجتمع   ن ا

دلا من تمع و مية الصراع  حياة ا ة أ ذه النظر   .ذلك تؤكد 
يل  ـــ ســـ ن أنصـــار الصـــراع، فع عـــد كـــذلك بـــ ن قـــد لا  ـــة نظـــر الــوظيفي لة اجتماعيـــة مـــن وج عـــد مشـــ إن مــا قـــد 
ـ باعتبـاره يمثـل  ـا أمـر طبي ـ أ رة اجتماعية مثـل الطـلاق ع ن ينظر أنظار الصراع إ ظا المثال وع عكس الوظيفي
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ثـار السـلبية للطـلاق، أو أن الطـلاق أحد  ـار  ـ إن ع ـذا لا  اـن  اعـات الزوجيـة، وإن  الوسائل المتاحـة للتعامـل مـع ال
كـــذا  تمــع، و ــ ا شــار الطــلاق  ــددة لان ا باتــت م لة اجتماعيــة، إلا عنــدما تــرى جماعــة معينــة أن مصـــا س مشــ لــ

تجـــاه  ـــة نظـــر  ـــر مـــن وج جتماعيـــة تظ لة  ـــددة فـــإن المشـــ ا أصـــبحت م عتقـــد جماعـــة أن مصـــا الصـــرا عنـــدما 
ــــي ــراع الطبقـ ــيم والصـــ ــراع القـــ ــا صـــ مـــ ــا  جتمـــ ـــراع  ن مـــــن الصــ ـــ ن أساســ ـــ ــاه الصـــــرا نمطــ تجـــ تضـــــمن  إلا أن ]8[ .و

جتماعية  م نظام اللامساواة  ة نظر و حسب وج ن  النظام الرأسما و ى عند الصراع جتماعية الك لة  المش
ـر من حي ى تظ ـ لة الك ـ المشـ ـ  جتماعيـة ال جتماعية الفرعية ال تتولد من اللاعدالة  صل، أما المشكلات  ث 

ــ  مــة  ر ســاس يمكننــا أن نفســر ارتفــاع معــدلات ا ــذا  ــ  ســتغلال وع ــ النظــام الرأســما مــن خــلال اللامســاواة و
ن  و عدم المساواة ب ري و و به ا تمع إ س تمع الواحدا  ]9[ .فراد  ا

3  
و  جتماعية  نحراف وفقدان المعاي  ة  تجاه الذي نادى بنظر ذا  م أبرز رواد  اين"إن من أ " دور

durkein  روج تمع وا جتماعية الموجودة  ا ات للمعاي  ا جتماعية ما  إلا ان لة  ان يرى أن المش الذي 
سبة  ذه التصرفات شاذة بال م؛ بحيث تبدوا  تمع  تصرفا فراد عن ا شقاق مجموعات من  ا؛ من خلال إ عل

ا ا تتعارض مع ا لدرجة أ تمع المتفق عل تمع من  لمعاي ا ا ا تماما ومع توقعات السلوك العادية ال يتوقع
نحراف عن ]10[أفراده ا نتاج لقدر من  جتماعية ع أ لة  نحرا إ المش تجاه  نظر  ة،و  المواقف المشا

يارا عاما ا ا و تمع أك من  ه وقيمه ا؛ ]11[ .معاي ا تمع يحافظ ع معاي ل تحافظ ع بقاءه  أي أن ا
ذا  ماعات عن المعاي العامة ل عض ا ا غالبا خروج  ب ف ون الس جتماعية ي واستمراره، إلا ان المشكلات 

تمع   .ا
تون " حيث يرى  اك القاعدة " Mertonم مور الطبيعية لبعض أفراد أو ) المعاي(أن ان سوف يبدو من 

ل مجتمع يتضمن تمع ف جتماعية المشروعة  جماعات ا داف الثقافية والوسائل  مجموعة محددة من 
ساؤل الذي حاول  داف وال ذه  ز عن  تحقيق  ل مجتمع يوجد أفراد أو جماعات  داف و  ذه  لتحقيق 

تون " داف الثقافية المشروعة بوسائل غ : جابة عليه" م ون  فراد عندما يواج سلك  متاحة أو  و كيف 
طرح داف؟ و ذه  حوال عاجزة عن تحقيق  تون " أفضل  ساؤل ما أطلق عليه أنماط " م ذا ال للإجابة ع 

ل من  ل نمط ش طرح  جتماعية، و داف الثقافية والوسائل  ن  تمع من تناقض ب سود ا التكيف إزاء ما 
ذا التناقض و تمع نحو  ال استجابة أفراد ا جابات أش  : ذه 

تمــع، حيـث يمثـل تقـبلا لقــيم  :سـتجابة التوافقيـة 3.1 ـة نظـر ا ا مـن وج سـتجابة التوافقيـة نمـط ســو عـد نمــط 
ا منحرفا عد سلو لة ولا  التا لا يمثل أي مش ه و تمع ومعاي  .ا

ـــة 3.2 ار بت ســـتجابة  تمـــع الســـائدة ولكـــن الوســـائل الشـــرعية  :نمـــط  فـــراد لقـــيم ا ســـتجابة تقبـــل  وتمثـــل تلـــك 
ــا  ــ ـــ ينــــادي  ـ ــــذه القــــيم ال ـــون عــــن وســــائل أخــــرى بديلــــة لتحقيــــق  ــا يبحثـ التــ ــــم، و ــة ل ــــ متاحــ ــيم غ ــذه القــ ــ ــق  لتحقيــ

ستجابة   تمع وتصبح  ون تلك الوسائل مقبولة أو مرفوضة من قبل ا تمع، وقد ت عا حينما لا ا ة أمر شا ار بت
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ـ  تمامه فقط  كيفية الوصول إ الوسائل ال تحقق النجـاح  نحصر ا تمع عن كيفية تحقيق القيم و ساءل ا ي
تمع السائدة  .ضوء قيم ا

ة 3.3 ســتجابة الشــعائر تمــع الســائدة، ولكــن ذلــك الــرفض : نمــط  ســلام والــرفض لقــيم ا ــذا الــنمط بالاس ســم  ي
ةلل ســتجابة الشـــعائر ـــذا بـــالرغم مـــن  قــيم لا يطـــرح قيمـــا بديلـــة فأعضـــاء   ، ـــ تحقيـــق أي طمــوح اجتمـــا ســـعون إ لا 

ـــذا  عـــد  ـــداف، و م للأ ـــا مـــع رفضـــ ـــ حـــد ذا ـــم يؤمنـــون بالوســـيلة  تمـــع، ف م بمعـــاي ووســـائل تحقيـــق قـــيم ا ام ـــ ال
ستجابة أك التصاقا بأفراد الطبقة الوسطى  .النمط من 

ابية  3.4 ــــ ــ ــتجابة : ســــــتجابة  ــ ســ ــاء  ــ ه فأعضــ ـــاي ـــــع ومعـــ تمـ ـــيم ا ســــــتجابة رفــــــض قـــ ـــنمط مــــــن  ــذا الـــ ــــ ـــل  يمثـــ
انـــت تلـــك  ـــ ولـــو  ـــذه القـــيم ح ـــم يرفضـــون أيضـــا وســـائل تحقيـــق  تمـــع فحســـب بـــل أ ابية لا يرفضـــون قـــيم ا ــ

ـــ ابيون منعـ ــ ــ ــراد  فــ ش  عــــ ــة و ميــــع بصــــورة عادلــ ـــدرات الوســــائل متاحــــة ل ـ ـــان ا مثــــل إدمـ ــع و تمــ ن عــــن ا زل
ن بالأمراض العقلية والنفسـية،  ابية، بالإضافة إ المصاب ستجابة  ات الكحولية إحدى صور  عاطي المشرو و
ــا  ــــ ــع أفراد ـــ يتمتــــ ـــ جتماعيــــــة ال ــات  ــ ــــض الطبقــ عــ ــــنمط  ـــذا الــ ـــ نطــــــوي تحــــــت  ــا و ــ جتمــ ــــــم  ـــون واقع الــــــذين لا يتقبلـــ

 .تعلقة بالسلالة أو الدين أو القوميةبامتيازات خاصة م
ســــتجابة التمرديــــة 3.5 ــة : نمــــط  ــيم بديلــ ــايره مــــع ايجــــاد قــ تمــــع ومعــ ســــتجابة رفــــض قــــيم ا ــنمط مــــن  ــــذا الــ ــل  يمثــ

جتمــا والثقــا للمجتمــع وتمثــل الثــورات أصــدق نمــوذج لــذلك الــنمط  ــ البنــاء  ومعــاي أخــرى وذلــك كمحاولــة لتغي
ســـتجابة التمر  ــةمـــن  ــاي ،ديـ ــيم ومعـ ــائد انحرافـــا عـــن القـ ــة نظـــر الوضـــع السـ ـ ســـتجابة مـــن وج ــد تلـــك  عـ ـــة و أو الثور

تمع  .ا
ؤكد تون " و ل سيماته" م س إ  ش إ سلوك الفرد  مواقف محددة ول صية  أن أنماط التكيف  ال

شاط اجتما إ أخر تقل من  غ من نمط التكيف عندما ي حيث يقوم  تفس  ]12[ .بصفة عامة فالفرد قد 
تية جتماعية ع المسلمات  نحرا للمشكلات    :تجاه 

عض - ون  فراد قد ين عض  جتماعية معظم الوقت ولكن  تمع مع المعاي  المعاي  يتوافق معظم أفراد ا
تمع امة  ا  .ال

دد  - ك قيم الثقافة السائدة و لة اجتماعية لأنه ين اك ع أنه مش ن ذا  تمع إ  ينظر با أفراد ا
جتماعية للسلوك السوي   .التوقعات 

ف - عر نحراف أو إعادة  د من  نحراف إما ع ا جتماعية الناتجة عن  ود حل المشكلات  السلوك  تركز ج
  ]13[ .المنحرف بحيث لا يصبح كذلك

م  تمع، لأن سلوك اء مثل با أفراد ا شر أسو م  ن  نحرا إ أن المنحرف تجاه  ن عن  ب المدافع ذ و
ا مر معاي عكس  واقع  عكس قصورا أو خلل أو اضطرابا فرديا،  المنحرف  وقيما اجتماعية معينة أك مما 

تمع ا معظم أفراد ا قة يقبل ستطيع الفرد فيه أن يتصرف بطر نا إ موقف لا  ش  أي ؛]14[فالسلوك المنحرف 
صية دافه ال و فقط بناءا ع دوافعه وأ ا  م   .أن تصرفاته يف
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ن أس ل تخذ سلوك المنحرف ش نو   :اس
  ول ل  اك للمعاي :الش ن عمد  جتماعية؛ أي يتوفر عامل القصد و حا للمعاي  ا صر ا   .يتضمن ان
 ي ل الثا درات  :الش ن ع ا فراد الغ مقبول اجتماعيا كتصرفات المر عقليا والمدمن يتضمن سلوك 

عيق الفرد ع أداء الات الثلاث  ذه ا املة والكحوليات لأن  جتماعية بصورة    .أدواره 
تمع م بقيم ومعاي ا ستطيع أن يل ص الذي لا  ش إ ال و مصط  رجع ]15[ .ومصط المنحرف  و

تجاه الفكري أسباب السلوك المنحرف إ ثلاثة أسباب    :ذا 
 ل ا عن غ قصد :ا اك التا ان ا و ذه المعاي وعدم إدراك ل   .أي ج
 داف مشروعة، فإن  :الرغبة  تحقيق النجاح لأن السلوك المنحرف بما أنه الوسيلة الغ شرعية لتحقيق أ

ل مرحلة من مراحل حياته ومن أجل  تمع   ا له ا داف يحدد ل فرد منذ طفولته  س مستمر لتحقيق أ
تمع مجموعة من الوسائل المشروعة لذلك، ولكن  غياب المساواة  داف يحدد ا ذه  والعدالة تحقيق 

داف مشروعة  ز الفرد عن تحقيق أ ذه الوسائل المشروعة أمام جميع أفراده عندما  جتماعية  إتاحة 
داف مما يدفع مجموعات  ذه  تمع لتحقيق  بالوسائل المشروعة، ضف إ ذلك الضعف الذي تمارسه ثقافة ا

تمع ع مشر  فراد إ وسائل منحرفة لم يصادق ا دافمن  ذه  ا لتحقيق   ]16[ .وعي
 ابه؛  :الوصم ظة ارت ا منحرفا  عد سلو نحراف ع اعتبار أن سلوك الفرد لا  م مصادر  عد من أ والذي 

نحرافات الموقفية حسب  جتماعية حالة من  له لبعض المعاي  فيتم ]17["ليمرت " أن ينحرف الفرد عن ج
التا فإ ا مصدر وصمه بالانحراف، و ا منحرفا أو سو يفه باعتباره سلو تمع إ السلوك وتص ة نظر ا ن وج

 ]18[ .نحراف
ة،  نومي اللامعيار ة  نحرا نظر جتماعية من المدخل  ات ال جاءت لدراسة المشكلات  م النظر ومن أ

ذه ا ل ما جاء من خلال  ان  الطة الفاصلة، وقد  ة ا ة الوصم نظر ساؤل نظر و تقديم اجابات عن ال ات  لنظر
ام مفاده ساؤل  و  نحرا و تجاه  ع الذي يواجه أنصار  نما : الشا تمع ب عض الناس معاي وقيم ا ك  لماذا ين

خر؟   ]19[لا يفعل ذلك البعض 
تمع وفئاته فالمنحرفون  ل ا عم  فراد فقط ولا  نا يمس مجموعات من  اب فالانحراف  م أ أحيانا 

ساليب المتبعة  ون دافعا مشروعا  نظر صاحبه ولكن  اء قد ي داف مختلفة فالرغبة مثلا  تحقيق النجاح وال أ
الات موجود  أرض الواقع  ذا النموذج من ا تمع، و ا ا و ولا يوافق عل دف لا تخدمه إلا  لتحقيق ذلك ال

ر  الوثائق ا و وء إ ال امات مادية ال رب من ال ص أو ل ذا ال ست من حق  لرسمية لامتلاك أشياء ل
نحراف عرف بمشكلات  ات ما  ا ن ذه  تج عن    .الضرائب مثلا؛ في

جتما .4 ة التفكك    :نظر
جيا برغم عدم ة تتضاءل تدر ذه الصعو ، لكن  جتما ف التفكك  عر ة   ة كب  لقد وجد علماء الغرب صعو

وم السوسيولو ذا المف وم وجدت قبولا و ،تفاق ع توحيد  ذا المف احات لاستخدام  ناك اق إلا أن 
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ار ال ترى  م :" ف فراد وأدوار جتما أو فشله  تحديد مراكز  سق  و عدم كفاءة ال جتما  أن التفكك 
م بصورة مرضي داف م أ ل يؤدي إ بلوغ ش جتماعية  تحقيق التوازن ؛ ]20["ةالمرتبطة  أي عندما تفشل النظم 

انه وفق  ل فرد  م جتماعية  م  م والقيام بأدوار داف ن ع تحقيق أ م غ قادر جتما للأفراد مما يجعل
وم معاكس أو مغاير لما يمكن جتما ع أنه مف م التفكك  سق ولذلك فإنه عند محاولة ف ذا ال أن يطلق  قيم 

ذا المركب خصائصه  ن، بما يفقد  و انفصام أجزاء معينة أو عناصر  مركب مع عليه التماسك فالتفكك 
ساسية ال يقوم  اصية  ل تماسكه وتحققت ا ا مرة أخرى عاد لل سب تركي ا بنفس  ددة، وإذا أمكن إعاد ا

جتما وم التفكك  تمع فإن مف التطبيق ع ا ش  مضمونه إ التوتر أو تصدع أو ضعف يطرأ ع  او
ا  ، وإذا وصل التفكك إ أق مدى وأصبح تفك جتما سق  ونات ال تمع أو  م جتماعية  ا العلاقات 

ب الض ور ال تص وم إ حالة التد ذا المف ش  سق بأكمله، أو بمع أخر  يار ال بط املا يؤدي إ تحطيم وا
تية]21[جتما وم التفكك يجب أن نرا المسائل    :فلضبط مف
  جتما فكما توجد درجات متفاوتة لم عن التنظيم  جتما دون أن نت لم عن التفكك  ستطيع أن نت لا 

 .من التنظيم توجد أيضا درجات متفاوتة من التفكك
  جتما دون تحديد وا ور التفكك عندما يتغ البناء  يئة لظ ون الفرصة م م ت فراد ومراكز لأدوار 

 .جتما
  ذا التغ يؤدي إ حتمالات القائمة بأن  ب أجزاء البناء ع الرغم من  جتما يؤدي إ إعادة ترت التغ 

جزاء ذه  ا  يجة للسرعات المتفاوتة ال تتغ ع أساس  .عدد كب من أنواع التفكك ن
  ون نقطة تمع أو بنائه، فت يجة لازدياد شدة العوامل ال تضغط ع ثقافة ا جتما ن يحدث التغ 

جتما وتتعاقب التجديدات ال تدخل ع  ساسية للوجود  ناول القواعد  ع ي شر نطلاق عبارة عن ثورة أو 
و  س تمع  ا ا سرعة؛ ال لا يتقبل تمع  لة وتحدث مقاومة من العناصر الثقافية القديمة ال لا الثقافة وا

جتما والثقا ذا يحدث التفكك  ة من الفاعلية ول  .تزال ع درجة كب
  عطل بلوغ مر قد  ذا  ات السلبية و تجا تمع إ  عض أعضاء ا جتما قد يميل   مرحلة التفكك 

سرعة أو قد يؤدي  ذه المرحلة  ذه المرحلةاية  ة كثمن لتجاوز  لذا يمكن القول ، ]22[ .إ خسائر اجتماعية كب
م  مجتمع لا يتقاسمون فيه نفس  فراد أنفس ن يجد  جتما عبارة عن حالة جديدة للمجتمع ح أن التفكك 

م  سبة لسلوك فيما بي م بال ا من قبل، كما أن توقعا انوا يتقاسمو عد محل اتفاق أو معاي السلوك ال  لا 
يار شبكة القيم والمعاي ]23[.اجماع يجة لا جتماعية  ن تجاه الفكري أن المشكلات  ذا  حيث يرى 

تمع م ع معاي السلوك وقواعده ]24[جتماعية  ا عود إ اجماع أفراده واتفاق لأن ثبات ورسوخ أي مجتمع 
م وفق معطيات ا لأنفس ن  ال اختارو ميع متكيف التا يصبح ا ذا السلوك، و اجتماعية وثقافية تتحكم  

دافه  تمع يحقق أ جتما فالفرد السوي داخل ا ستقرار الفردي و م؛ مما يحقق  ن  حيا ل طبي وم ش
ب أو لأخ فراد لس ؤلاء  ن  اجماع  جتما ولكن ح تزان النف و ش حالة من  ع ر وحينما لا تصبح و
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ئذا   تمع حي ذه القواعد قواعد أخرى جديدة يصبح ا قواعد السلوك الموجودة متماسكة أو حينما تتحدى 
جتما الغ ]25[حالة تفكك اجتما أساليب الضبط  انت أساس بناء اجتما  اجع قيمة اجتماعية  أن ت

فية أدى إ تمعات الر انت تم ا ل رس ال  ا  ؤون إل قة ال ي في ع الطر  عدم اتفاق أفراد الوسط الر
ناك من  جتما الرس و زة الرسمية ال تجسد أساليب الضبط  ج أ إ  ناك من ي ة ف م داخل القر مشكلا

ساليب افظة، إلا أن قوة  ئة ا ذه الب الرسمية أدت إ  يتمسك بالأساليب التقليدية لتحقيق العدالة داخل 
في  غ خصائص الوسط الر جيا، مما أدى إ  فراد تدر ا عند  ا فقدت مصداقي ساليب الغ رسمية؛ لأ تراجع 
جتما الغ  م أداة لتحقيق الضبط  ام وتقدير، رأي  ووجود كبار السن الذين يمثلون أ ح ان أساسه  الذي 

في   .رس  الوسط الر
ةاتجاه ا .5   :لتفاعلية الرمز

ة ع مستوى مختلف عن  ا التفاعلية الرمز م جتماعية، وأ ات النفسية  عمل معظم النظر ل عام  ش
فراد  سلوك  تم  جتما  الوظيفية والصراعية فعلم النفس  ات السوسيولوجية  عمل فيه النظر الذي 

م م ببعض ة وعلاق ماعات الصغ ن دراسة  وا جتما تجمع ب ات علم النفس  تمع الكب ونظر م با وعلاق
تمع م با م وعلاق م أثناء تفاعل ط ماعات وطبيعة العلاقات ال تر فراد وا   .    سلوك 

جتماعية والدور الذي يؤديه تفاعل  شئة  جتما موضوع الت ساسية لعلم النفس  تمام  ومن محاور 
جتماعية  ا ن بالأعراف والتوقعات  م فراد مل عض  سباب ال تجعل  ماعات  نمو نفسية الفرد وتفس 

مة  ر ات أك دقة وواقعية عن ا جتما بتفس ن، كما جاء علم النفس  نفس الوقت الذي ينحرف فيه أخر
جتماعية ال توصل ا مراض النفسية كذلك فالمشكلات  جتما و ل  يجة للتخ ا ن لبحث السوسيولو إ أ

  ]26[أو الصراع الطبقي تتضمن أيضا أسباب نفسية اجتماعية
تجاه الفكري إ إظفاء  ذا  س  فراد و ن  تمع باعتباره نتاجا للتفاعل ب ة إ ا وتنظر التفاعلية الرمز

م ا ا الناس حيا م  قة ال يف ة لتفس المشكلات مع ع الطر ة نظر متم تجاه وج ذا  اصة، لأن ل
ا من خلال عمليات التفاوض  التفاعل  تم تصور ذه المشكلات ذاتية و جتماعية وال تزعم بأن 

جتماعية ؛]27[جتما ن الظروف  اوح ب م ظروف معينة ت ا أفراد تتحكم ف ون مصدر ا مشكلات ي أي أ
ب سق العاموالنفسية، و امه بمعاي ال ذا السلوك ومدى إل ن  جتما محل جدل ب ذا السلوك  كم ع    .قى ا

 
ات ال عملت ع تفس أسباب المشكلات  ست بالأمر إن جمع النظر تمعات ل ا ا ي م عا جتماعية ال 

م و عرض أ ذه الورقة البحثية  ل، لكن ما حاولنا طرحه   ات ال قدمت  الس ة والنظر ات الفكر تجا
سري  ا ا التفكك  ور ب  ظ رجع الس ن مشكلات تفكك اجتما و نوع ب ذه المشكلات ال ت م  احات لف اق
ا  ان جتماعية لم ا إ فقدان القيم  ب ف ا، أو مشكلات انحراف يرجع الس سرة الكفاءة  أداء وظائف وفقدان 

جتماعية أن عند   ات ال حاولت تفس المشكلات  ا جل النظر قيقي الذي أجمعت عل ب ا فراد؛ إلا أن الس
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تمع مما أدى إ  سرة و ا فراد داخل  غ مراكز وأدوار  ؛ الذي عمل ع  جتما و التغ  سا  ب  الس
ل خا ش سرة  ل عام و ش جتماعية  ا فقدان المؤسسات  م ا وأ ص القدرة ع أداء الوظائف ال وجدت من أجل

جتماعية؛ ال  شئة  بية والت تمع وإستمراره من خلال عملية ال جتماعية ال تحافظ ع بقاء ا زرع القيم 
ي ن ع خوض غمار ا ن قادر ا لإخراج أفراد صا ه المتفق عل تمع ومعاي ا من ثقافة ا بع مقوما اة بقوة وثقة ت

م تمع  م  المستقبل؛ أي أفراد لا يخيبون ظن ا ا أن تواج ات ال يمك ل الصعو   .وتجاوز 
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