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Résumé
Le "E-gouvernement", est l'une des méthodes les plus modernes dans le
domaine de la distribution des services publics, en effet il est l'un des
aspects de l'exploitation du Web par les gouvernements, et ceci en
raison de ses aspects positifs au point de vue de la qualité des services
offerts à ses citoyens et de son efficacité dans la réduction des dépenses
publiques dans ce domaine. L’opération a ses exigences qui doivent être
pris en compte, ainsi que des difficultés aux quelles des solutions
efficaces doivent être trouvées et ceci par l'acquisition de compétences
particulières pour y faire face.
L'Algérie, comme d'autres pays arabes, a l'intention de lancer sa version
de ce service, et par conséquent, elle doit tirer les leçons de ceux qui
l’ont précédé dans ce domaine, par l’utilisation des voies et solutions les
plus efficaces pour relever les défis auxquels elle serait confrontée pour
l’exécution du projet, mais en tenant compte de la nature de l'Etat
politiquement, économiquement, socialement, culturellement ... etc,
sans oublier ce que le processus exige comme infrastructures, capital
matériel et capital humain, soutenus par une volonté politique sérieuse,
pour provoquer des changements.
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2013
        

 
       
        

         
      





2010     
 

 
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





      




 
E-gouvernement

  
        


       
   
 

 


 

 Les Villages électroniques   Lars 
     

        Dill
 

1989
       
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      
       
     

    1991   1992  
        
     
     

       
       1995 

1 
    
       

1992
1997 

 

       





       
  


        

 



)255(

)04(العدد- الاجتهـــاد الاقتصادية                     قسم الدراسات 

الجزائر-ستغمناتلالمركز الجامعي معهد الحقـــــــــــــــــوق ؛الاجتهــــادمجلة 

       
       

        
2

      
   

      
         


3 

Wikipedia

       

      
        

 
     




  2003    
  

 
      

       



د.عبد الرحيم وهيبة وأ.عبد الرحيم نادية ..ةالحكومة الالكترونيمتطلبات نجاح 

2013جوان –)04(ع/سداسية محكّمةادـــــــــــــــــــــــــــــــــــــمجلة الاجته )256( للدراسات القانونية والاقتصادية

      Data Center


      
 


 

 
     




       
 
      


     

       
      

     


        


4 



)257(

)04(العدد- الاجتهـــاد الاقتصادية                     قسم الدراسات 

الجزائر-ستغمناتلالمركز الجامعي معهد الحقـــــــــــــــــوق ؛الاجتهــــادمجلة 


       

      
       

    
        

5 



    

 


       
       

        
        

 
 

       
      

 
 


6 
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


    
       

 
   


        

       


  
        

 
 

      
    

7 










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      


     
 
        

 
      

  
        

        
        

 
 

 

       
   


       

  www.firstgov.gov   
  


        
      

       
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       
      

      


         
        


        
        

8 
    
     
       
        

 


 
 
 
 
 
 


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 
 


 


    Government to Citizens
G2C
        

   Government to Businesses 
G2B
    

Government to Governments
G2G
        

  Government to Employees 
G2E 

 


        
       

9 


o
o
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o
o
o 


o


o     


o
o    


 

o
o
o 


o    


o    


o



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
      


    


      

 
 

       
     


10 
 

    
       






      

       
 


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       
    

 
o     


o    


o


o


     

       
      

      
 

      
      

  
 

 

        
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           
 

   85    
        


2001

  2288

    196  
     

72
8

      
11 


        
2003 

1   6
2    7
3    8
4   9 
5   10 

       2004 
       

2.17
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2.12  2.16
  2.14   1.89  2.21

  2.12
2.042
3.12.62.5912 
       

        
        

      
        

2008  

 

        


   
         

   
    

 


       
13 

 
 
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 

  
 2005 

  2008        
        




1997    
       
      

 
       2000

  


      
  8

 
     

      


         
      

    



د.عبد الرحيم وهيبة وأ.عبد الرحيم نادية ..ةالحكومة الالكترونيمتطلبات نجاح 

2013جوان –)04(ع/سداسية محكّمةادـــــــــــــــــــــــــــــــــــــمجلة الاجته )268( للدراسات القانونية والاقتصادية

      
     


L’Architecture Fédérale

 
 


 2005 

2008
       

       
        

     
 
      


      

  


       
 

       
     

      
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


        



14 
 

    
20052008


       

L'Inclusion Sociale
       
      
      


        

     


     
     


2001

        
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     


 
 


         


       

15
 

1 







      


      


 
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2      
      

 
3 






4 





5       
 

    
      


     


     





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      


      
 

       


    
 

 
        
      


       
 

      
20082010 

      
     


       

     
2012

       
   
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        

 


          

    


 
     

  

       

       
       


 
        


 

  01      
200820102012 



د.عبد الرحيم وهيبة وأ.عبد الرحيم نادية ..ةالحكومة الالكترونيمتطلبات نجاح 

2013جوان –)04(ع/سداسية محكّمةادـــــــــــــــــــــــــــــــــــــمجلة الاجته )274( للدراسات القانونية والاقتصادية

الدولة 
العربية

المركز
2008

المركز 
2010

التقدم/
التأخر

التقدم/ -2012-المركز 
التأخر عالمياعربياعالمياربياعالمياععربيا

24البحرين
201130236

013الإمارات
202490128

055الكويت
703500563

035الأردن
004510898

067السعودية
005580341

045قطر
306620448

131تونس
24076609103

098عمان
408820664

087مصر
9098610107

077لبنان
410930787

111ليبيا
2011114--

141المغرب
401212611120

121الجزائر
211313113132

101سوريا
191413312128

151العراق
511513614137

161السودان
611615415165

181موريتانيا
681715717181

171اليمن
641816416167

191الصومال
831918418190
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 
http://kuwait10.net/2010/01/18/pdqdm-fv

       
      
       
       
     


02
  02    19  
2012 

المؤشرالبلد
0.9283جمهورية كوريا

0.9125هولندا
0.8960المملكة المتحدة

0.8889الدانمرك
0.8687حدة الأمريكيةالولايات المت

0.8635فرنسا
0.8599السويد
0.8593النرويج
0.8505فنلندا

0.8474سنغافورة
0.8430كندا

0.8390استراليا
0.8381انيوزيلند

0.8264ليختنشتاين
0.8134سويسرا
0.8079المانيا
0.8019اليابان

0.8014لكسمبرغ
0.7987استونيا
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Source : UN Department of Economic and Social Affairs (UNDESA),”United
Nations E-Government Survey 2010”, www.unpan.org, Date available:
04/02/2011.

        
2012

     2012  
        

0.9283  0.9125   0.8960
0.88890.8687 

 
 01    

2012 


 
Source: UN Department of Economic and Social Affairs (UNDESA),”United
Nations E-Government Survey 2012”, www.unpan.org, Date available:
27/03/2013.

   0.7188
 0.5403     
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 0.4882 0.4992  
  0.278016

0.4240 
 19

        

      

        
 

     
      
       

        


 
8

        
       


      
       

 
        
 
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   
 

      
          


     

  
      
      

 
      


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13          
      08 2010  

 
http://www.knowledgeoman.com/arabic/forums/showthread.php

1490
50,000


15 

http://www.deg.gov.ae/ar/pages/default.aspx 
16
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