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Abstract
Through this research, we tried to determine the levels of
organizational commitment among workers in the General
Management of the BDL Algeria Development Bank, as well as to
determine the extent of the differences in the level of organizational
commitment depending on certain personal factors such as: gender,
the link between years of service and organizational commitment
and the impact of leadership behavior on organizational

commitment. Using a sample of 55 individuals, and after statistical
analysis of the data, the results were as follows:
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- Emotional commitment is widespread in the institution, then is
followed by a continuous commitment and finally by a normative
(organizational) commitment.

- There are no differences in the levels of organizational commitment
by the gender variable (sex), there is a statistically significant
relationship between years of variable service and organizational
commitment.

- There is an effect of leadership behavior on organizational
commitment.

Keywords: personal factors; gender; years of service; leadership
behavior; organizational commitment.

Résumé

Nous avons essayé dans cette recherche de déterminer les niveaux

d'engagement organisationnel chez les travailleurs de la Direction

générale de la Banque de développement BDL Algérie et d’évaluer

I'ampleur des différences dans le niveau d'engagement

organisationnel en fonction du sexe, I'ancienneté professionnelle la

lien entre les années de service et l'engagement organisationnel .

Nous également étudié I'impact du comportement du leadership sur

I'engagement organisationnel. L’analyse des données recueillies

auprés dun échantillon composé de 55 individus et traitées

statistiquement, a donné, les résultats suivants :

- L'engagement émotionnel est répandu dans l'institution, suivi de
I'engagement continu et, en troisieme postions de l'engagement
normatif (organisationnel).

-1 n'y a pas de différences dans les niveaux d'engagement
organisationnel selon la variable de genre (sexe),

- il existe une relation statistiquement significative entre les années
de service et I'engagement organisationnel.

-1l y a un effet du comportement du leadership sur 1'engagement
organisationnel.

Mots-clés: comportement de leadership; facteurs personnels; sexe;
années de service; engagement organisationnel.
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