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Communicative foundations of interrogatory as a way to
promote the criminal investigator work

Les fondements communicatifs de I'interrogatoire comme
moyen de promotion du travail de I'enquéteur criminel
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Abstract
The current study aims to identify the most significant skills

and communication techniques and their psychological
fundaments in the interrogatory process, which helps a lot in

investigating crimes . We conducted many interviews with a
group of policemen with more than ten years of experience in
the field of crime investigation. These interviews led us to
obtain details about their highly skillful ways to deal with the
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interrogated criminals, like the preparation of questions before
the conduct of the interrogatory and the use of all information
gotten from the investigation, the adaptation of the questions
according to the person interrogated, facing resistance during
the interrogatory by using strategies such as confronting
suspects with proofs, fact analysis, deduction... and finally
using verbal and non-verbal communication skills when
conducting an interrogatory.

Keywords: Interrogatory; communication skills; criminal
interrogator; criminal investigation; police officers;
psychological tactics.

Résumé

La présente étude vise a identifier les compétences, les
techniques et les fondements psychologiques de Ia
communication utilisés lors des interrogatoires. A cet effet,
nous avons mené des entretiens avec un groupe de policiers
ayant plus de dix ans d’expérience dans le domaine des
enquétes criminelles, ce qui nous a permis de déduire que ces
derniers s’appuient sur des méthodes de communication
extrémement habiles lors du déroulement de I'interrogatoire,
tels que la préparation des questions avant de mener
l'interrogatoire et l'utilisation de toutes les informations
recueillies lors de I'enquéte, 'adaptation des questions en
fonction de la personne interrogée, faire face aux résistances
lors de l'interrogatoire en utilisant la confrontation des
suspects avec les preuves, 'analyse des faits et les déductions,
et enfin l'utilisation des techniques de communication verbales
et non verbales lorsqu’ils effectuent un interrogatoire.

Mots-clés: Interrogatoire; aptitudes communicatives;
interrogateur ; officier de police; techniques psychologiques.
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