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THE ROLE OF COMBINATORIAL OPTIMIZATION
PROBLEMS FORTHE EFFICIENT DECISION MAKINGOF
A COMPANY - CASE STUDY -

ABSTRACT

All company seeks to improve their performance through
achieving several objectives to stay in the labor market and increase
competitiveness. The problem lies in the fact that it often relies on
atraditional methods for efficient decision making, causes a waste of
times and effort. The paperaims tofind thebest car service stations
among a number of proposed stations by the Naftal Company,which
seeks to achievethe two most important objectives;maximizing
lubricants and tires revenues, and maximizing fuel and LPG
revenuesfor the year 2019.The new applied case study was done with
the help of the binary multi-objective knapsack problem,whichis
considered one of the most important problems in multi-objective
combinatorial optimizationproblems. The problem was solved by the
epsilon constraint method using MATLAB and CPLEX software. The
study results confirmed that the proposed efficient solution set (Pareto
optimal solutions) provides decision maker with a comprehensive
view of how to make their decision in a scientific, thoughtful, logical,
and convincing manner that suits his situation and puts him at ease,
away from trial and error or relying on self-experience.

KEY WORDS: Combinatorial Optimization Problems, Knapsack
Problem, Multi-objective, Efficient Solution, Pareto Optimal solution.
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LE ROLE DES PROBLEMES D’OPTIMISATION
COMBINATOIRE MULTI-OBJECTIFS POUR LA PRISE DE
DECISION EFFICACE D’UNE ENTREPRISE
-ETUDE DE CAS-

RESUME

Toutes les entreprises cherchent a améliorer leur performance en
atteignant plusieurs objectifs pour rester sur le marché du travail et
accroitre leur compétitivité. Le probleme est qu’elles reposent souvent
sur des méthodes traditionnelles pour prendre la décision efficace, ce
qui entraine un gaspillage de temps et d’efforts. L’objectif de ce papier
est de trouver les meilleures stations-service automobiles par certain
nombre de stations proposées par l'entreprise NAFTAL qui vise a
atteindre les deux objectifs les plus importants; maximiser les revenus
des lubrifiants et pneumatiques et maximiser les revenus du
carburant et GPL de I’année 2019. La nouvelle étude de cas appliquée
a été menée en utilisant le probleme de sac a dos multi-objectifs en
variables de décision binaires, qui est considéré comme l'un des
probléemes les plus important des problemes d’optimisation
combinatoire multi-objectifs.

Le probléeme a été résolu en programmant la méthode epsilon
contrainte en faisant appel aux logiciels Matlab et Cplex. Les résultats
de l'étude ont confirmé que l'ensemble de solutions proposées
(solutions optimales au sens de Pareto) donne au décideur un apergu
complet comment prendre sa décision de fagon réfléchie, logique et
convaincante, adaptée a sa situation, et le mettre completement a 1’abri
de l'expérience, de I'erreur ou du recours a I'expérience personnelle.

MOTS-CLES : Problémes d’Optimisation Combinatoire, Probleme de
Sac a Dos, Multi-Objectif, Solution Efficace, Solution Pareto Optimale
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