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  ملخص:

تهضف هظه الضعاؾت بلى الىشف غً صوع الفظاء الاظخماعي في غملُت الخدغٍع الؿُاس ي مً زلاٌ صىاغت 

مً ؤهم الفظاءاث التي ًخم فحها الخػبحر غً مسخلف الآعاء والأفياع والخىظهاث اب الىغاهُت، بدُض ٌػخبر  زط

، وكض اغخمضث الضعاؾت غلى في مسخلف االإجالاث، مما ظػل مجها وؾُلت لخضمت مصالح وؤؾغاض ظهاث مػُىت

ومسخلف الاؾتراجُجُاث  ظاهب هظغي جطغكىا فُه بلى حػغٍف ماهُت زطاب الىغاهُت في الفظاء الاظخماعي

جدلُلُت االإخبػت مً كبل اللاثم بالاجصاٌ لحشض الغؤي الػام، واهتهذ الضعاؾت بجاهب جطبُلي مً زلاٌ كغاءة 

وكض زلصذ الىخاثج بلى ؤن الفظاء الاظخماعي ، الىغاهُتلصفدت مً صفداث الفاٌؿبىن التي جيخج زطاب 

مً زلاٌ صفداث الفاٌؿبىن ٌػمل غلى الخدغٍع الؿُاس ي وخشض الغؤي الػام وبصزالهم في خغب هفؿُت 

 باؾخسضام مجمىغت مً الأؾالُب والاؾتراجُجُاث التي جخماش ى مؼ الأصواث التي ؤجاخها هظا الفظاء.

 

 . زطاب الىغاهُت ؛فظاء الاظخماعيال ؛ يالؿُاس  خدغٍعال :االإفخاخيت الكلماث

 

Abstract: 

    This Study aims to reveal the role of the social space in the process of political 

incitement through the manufacture of hate speech ; so that it is considered one of the 

most important spaces in which various opinions ; ideas. and orientations are expressed 

in various fields ; which made it a means to serve the interests and purposes of certain 

parties. On a theoretical side ; we dealt with the definition of what hate speech is in the 

social space ; the various strategies used by the communicator to mobilize public 

opinion ; and the study ended withe an applied side through an analytical reading of a 

facbook page that produces hate speech . 

Facbook pages work on political incitement and mobilize public opinion and bringing 

them into a psychological  war using a set of methods and strategies.  

Keywords: Social space ; ; hate speech ; political agitation 
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                 مقدمة

ؤخضزذ الخطىعاث الخىىىلىظُت الحضًشت مً مىخصف اللغن االإاض ي هللت هىغُت في غالم الاجصاٌ، وكض         

ؼ للإهترهذ غلى هطاق واؾؼ مً الػالم، الأمغ الظي ؾمذ بةلؿاء الحضوص  الؼماهُت ؾاهم طلً بالاهدشاع الؿغَ

واالإياهُت، خُض ؾمدذ الإسخلف شػىب الػالم بالخػاعف وجباصٌ الشلافاث والأفياع، بدُض ؤصبدذ بمشابت 

 الىؾُلت التي جدلم الخىاصل بحن الأفغاص واالإجخمػاث.

ػض الفظاء الاظخماعي بمىصاجه االإسخلفت مً ؤهم الأصواث الاجصالُت في البِئت الػاالإُت االإػاصغة، وجىمً  وَ

ؤهمُخه اللصىي مً زلاٌ ما جلضمه هظه الأزحرة مً مؿاخت واؾػت لخػبحر  وطغح مسخلف الآعاء والأفياع في 

غ، وهظلً وشغ زطاب الىغاهُت بحن مسخلف الأصػضة، ومجها الأفياع االإخطغفت واالإخػصبت والغافظت للآز

ت الخػبحر التي جىفلها مسخلف اللىاهحن الضولُت والؤكلُمُت والىطىُت، زاصت  االإؿخسضمحن جدذ ما ٌؿمى بدغٍ

في ؤوكاث الأػماث والحغوب، والتي لطاالإا ما اؾخسضمذ زطاباث الىغاهُت لخدلُم مياؾب ؾُاؾُت والهجىم 

اصة خضة غلى ؾُاؾاث صوٌ وؾحرها، هما ؾمدذ ز اصُت الخفاغلُت والدشاعهُت التي ًدُدها هظا الفظاء في ػٍ

اث واالإيشىعاث االإخظمىت لهظا الىىع مً الخطاباث.  الخطغف والػضواهُت مً زلاٌ االإدخىٍ

ػخبر الفاٌؿبىن مً ؤهثر الىؾاثل االإخظمىت لخطاباث الىغاهُت، والتي جدىاولها في الػضًض مً الصفداث التي  وَ

وظهاث مػغوفت وؾحر مػغوفت جدمل ؤهضافا ملصىصة ومسطط لها، حؿعى مً زلاٌ مظامُجها حؿحرها ؤطغاف 

 االإسخلفت الخإزحر غلى ؤهبر وؿبت مً االإؿخسضمحن واالإخدبػحن.

ومً بحن اللظاًا واالإىاطُؼ الؿُاؾُت الحؿاؾت الأهثر جىاولا غبر هظه الصفداث، هي مؿإلت الجزاغاث 

خُض اؾدشمغث الػضًض مً هظه الصفداث في هظا االإىطىع، ومشلذ الػضًض الؿُاؾُت بحن الجؼاثغ واالإؿغب، 

مجها ؤطغاف ؾُاؾُت مػاصًت للجؼاثغ ووان هضفها الغثِس ي هى الخدغٍع الؿُاس ي والشػبي طض الجؼاثغ بهضف 

 حػبئت ؤهبر غضص مً الىاؽ وهؿب الخإًُض الإىاكفها.

 ومً زلاٌ هظا هطغح الؿااٌ الغثِس ي واالإخمشل في :                     

ض الظياس ي؟  ما دوز مىاكع الخىاصل الاحخماعي)الفاٌظبىك( في عمليت الخدسٍ

، ؤخالخىا الظغوعة الأواصًمُت بلى صُاؾت مجمىغت مً الدؿائلاث، غلى الىدى الخالي:  وللإظابت غلى هظا الدؿائٌ

 الىغاهُت في الفظاء الاظخماعي؟ماطا ًلصض بسطاب  -

 ما هي الاؾتراجُجُاث التي ًدبػها اللاثم بالاجصاٌ لحشض الغؤي الػام؟ -

 في جىظُه الغؤي الػام؟  dergal el mehdiما هي الآلُاث التي اؾخسضمتها صفدت  -

 ؾغؾها في االإخخابػحن؟ dergal el mehdiما هي ؤبغػ اللُم التي ؾػذ صفدت   -

 البدث:الهدف من  -1

 dergal elجطمذ هظه الضعاؾت بلى الىشف غً صوع  الفظاء الاظخماعي )الفاٌؿبىن( مً زلاٌ صفدت  

mehdi    في صىاغت زطاب الىغاهُت وخشض الغؤي الػام مً زلاٌ الخدغٍع الؿُاس ي، والخػغف غلى

 ى ؾغؾها في االإخدبػحن.مسخلف الأؾالُب والأصواث االإؿخسضمت في طلً، والىشف غلى ؤبغػ اللُم التي ٌػمل غل
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 هميت الدزاطت: أ -2  

جىمً ؤهمُت الضعاؾت في  ؤهمُت هظه الفظاءاث الجضًضة التي فغطتها الخطىعاث الجضًضة في غالم الاجصاٌ 

الىاؾؼ الإسخلف زطاباث الىغاهُت   زاصت في ظل الاهدشاع، في زضمت مصالح وؤؾغاض ظهاث مػُىتوصوعها 

. خُض ٌػخبر  الاظخماغُت االإؿخسضمت لهظه الفظاءاث الافتراطُت  في وافت الأصػضةاالإىظهت الإسخلف الشغاثذ 

والتي   الخدغٍع الؿُاس ي مً الظىاهغ االإىدشغة غبر مسخلف صفداث مىاكؼ الخىاصل الاظخماعي)الفاٌؿبىن(

 مً زلاٌ جىظُف الػضًض مً الؤؾتراجُجُاث. تهضف بلى زلم صغاغاث وجإظُج الجزاغاث

 اطت:منهج الدز  -3

غملا باالإغجىؼاث الػلمُت واالإىهجُت، فلض اعجإًىا الاؾدىاص غلى االإىهج الىصفي الخدلُلي لأهه الأوؿب لىصف 

 dergal el mehdiالظاهغة وجفؿحرها مً زلاٌ كغاءة جدلُلُت الإظمىن صفدت 

لىم غلى الفاٌؿبىن ؤهمىطظا وبالخالي الىصىٌ بلى هخاثج وحػمُماث حؿاغضها في فهم الظاهغة مدل  الضعاؾت، وٍ

لت همُت ؤو هىغُت زلاٌ فترة  االإىهج الىصفي غلى ظمؼ مػلىماث خلُلُت ومفصلت لحضر مػحن ؤو ظاهغة بطغٍ

 . (53، صفدت 2107)إبساهيم، ػمىُت مػُىت

 مجخمع البدث وعينخه: -4

هلصض بمجخمؼ الضعاؾت ول مفغصاث الظاهغة التي هغؾب في صعاؾتها والتي لها غلاكت باالإشيلت االإضعوؾت، وهي 

 . (040، صفدت 3103)اخمض، ظمؼ مدضوص ؤو ؾحر مدضوص مً االإفغصاث التي جيخمي بلى الظاهغة االإبدىزت 

خيىن مجخمؼ هظه الضعاؾت مً ميشىعاث وفُضًىهاث االإىظىصة في صفدت   dergal el mehdiوٍ

غلى الفاٌؿبىن هما جم ازخُاع الػُىت اللصضًت مً ميشىعاث هظه الصفدت، والتي جمشلذ في جدلُل 

ُت فُضًىهاث، وللض لاخظىا بإن هظه الصفدت همىطط حي لخطاب الىغاه 9فُضًىهاث مسجلت والتي جمشلذ في 

وهظا بػض اللُام بلغاءة جدلُلُت في "الفاٌظبىك"مً زلاٌ الخدغٍع الؿُاس ي غبر مىاكؼ الخىاصل الاظخماعي

 مظامُجها مً هاخُت الشيل واالإظمىن.

 االإفاهيم الاصطلاخيت والؤحسائيت للدزاطت: -5

 ماهيت خطاب الكساهيت؟ -

ظؼيء مً الػلل الخاص باالإشاغغ والأخاؾِـ حػغف الىغاهُت غلى ؤنها خالت طبُػُت جظهغ هدُجت  غضم كبىٌ 

لبػع الػىاصغ الضزُلت هدُجت جإزحر الػالم الخاعجي غلى الصخص، هما جخمشل الىغاهُت في مجمىغت مً 

ت التي جىم غً غضوان ؤو زصىماث، هما ؤنها حػخبر ماشغ غلى لحالت اهفػالُت مػُىت اججاه  االإشاغغ اللىٍ

 مىطىع ؤو شخص مػحن.

كاهىوي صكُم لهظا االإفهىم خُض جم صُاؾت  ؤما فُما ًسص مفهىم زطاب الىغاهُت فلا ًىظض حػغٍف 

مجمىغت مً الخػاعٍف اؾخجابت للظىاهغ والأخضار الاظخماغُت بدُض جخىُف هظه الخػاعٍف مؼ ازخلاف 

 (42، صفدت 2123)الصهساء، .الأوطاع غلى مغوع الىكذ
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خُض ٌػغف  غلى ؤهه ؤي زطاب ٌػمل غلى بض الىغاهُت والخدغٍع غلى الجزاغاث والصغاغاث االإبيُت غلى 

ؤؾاؽ اللىن ؤو الػغق ؤو الطاثفت، والػمل غلى جدغٍع بهياع الآزغ وتهمِشه ووشغ الفخىت، واتهام الطغف الآزغ 

 (02، صفدت 2108دمد، )والشياظمي،مبالخُاهت والفؿاص

 هما ٌػغف غلى ؤهه همط مً الخػبحر الػام التي حؿعى غلى وشغ الىغاهُت والخمُحز 

 kaiciid(2109)(  .والػضاوة وحػمل غلى الخدغٍع غلحها والتروٍج لها ؤو جبرعها طض شخص ؤو مجمىغت

ضط غلى ؤهه غلى ؤهه " زطاب غام ٌػبر غً  الىغاهُت ؤو ٌصجؼ غلى الػىف ججاه هما غغفه كامىؽ وامبرً

 . شخص ؤو مجمىغت غلى ؤؾاؽ ش يء مشل الػغق ؤو الجيـ ؤو ؾحره..".

 (42) طعداوي فاطمت الصهساء، ص

هما ؤن بغهامج الأمم االإخدضة الظي ؤطلم مازغا بؾتراجُجُت وزطت غمل الأمم االإخدضة بشإن زطاب الىغاهُت 

ت تهكميت ٌػغفه غلى ؤهه:  ت جدليرً "أي هىع من الخىاصل باللىل، بالكخابت أو الفعل ٌظخخدم لؼت جمييزً

خه ، أي بعبازة أخسي على أطاض دًنه أو عسكه أو  عند الؤشازة إلى شخص أو مجمىعت على أطاض هىٍ

خه".  حنظيخه أو لىهه أو هىعه الاحخماعي أو أي عامل آخس يهدد هىٍ

يي ىُت لؿىت  وللإشاعة فةن ؤوٌ مفهىم ؤمغٍ غغفه غلى ؤهه:  0993لخطاب الىغاهُت في الىلاًاث االإخدضة الأمغٍ

"الخطاب الظي ًضغى بلى ؤغماٌ الػىف ؤو ظغاثم الىغاهُت، الخطاب الظي ًسلم مىازا مً الىغاهُت والأخيام 

 (58، صفدت 2121ىس ي، )طناالإؿبلت التي كض جخدىٌ بلى حصجُؼ اعجياب ظغاثم الىغاهُت. 

ًجخاح زطاب الىغاهُت ظمُؼ ؤهداء الػالم وكض حؿلل وظىصه بلى ؾاًت وؾاثط الؤغلام واالإىصاث الؤلىتروهُت 

اث مػلضة مً الخػصب، بما في طلً جصاغض  والؿُاؾاث الىطىُت، وجىاظه مسخلف االإجخمػاث مؿخىٍ

دلُم مياؾب ؾُاؾُت في الحُاة الػامت مً زلاٌ الىغاهُت الؿُاؾُت، فلطاالإا ؤؾخسضم زطاب الىغاهُت لخ

 وشغ زطاباث مػاصًت ؾالبا ما حؿحرها وجيشطها ؤطغاف لها ؤهضاف وؾُاؾاث مػاصًت للطغف االإؿتهضف.

 الخدسٍض الؤعلامي في الؤعلام الظياس ي: -6

 :مفهىم الخدسٍض -

ؤفغاص ؤو مجمىغاث، وطلً الخدغٍع هى صغىة الجمهىع بشيل مباشغ ؤو ؾحر مباشغ لللُام بفػل طض 

باؾخسضام بخضي طغق الػلىُت، غلى ؤن ًيىن الخطاب مىظها طض ؤفغاص ؤو مجمىغاث مدضصة ولى بشيل ؾحر 

 (9)البنا، صفدت  .مباشغ هما في خالت اؾخسضام الاؾخػاعاث واالإجاػاث

 الخدسٍض الؤعلامي: -

ض طغفا ؾُاؾُا هى اؾخسضام وؾاثل الؤغلام  بمسخلف ؤشيالها لدشىُل وظهاث الىظغ وجىظهاث ؾُاؾُت جاٍ

م الخلاغب  مػُىا، وجدغٍع الجمهىع االإشاهض للخفىحر والحغهت باججاه مػحن، وغاصة ما ًخم طلً  غً طغٍ

باالإػلىماث والخلاغب بالىاكؼ لصالح الطغف الؿُاس ي الظي ًخم الضفاع غىه ؤو التروٍج له. هما ًمىً لهظا 

الخدغٍع ؤن ًازغ بشيل هبحر غلى ؾلىن االإشاهضًً مً زلاٌ جفاكم الاهلؿاماث الؿُاؾُت 

 )إحابت(.واالإجخمػُت
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 الخضليل الظياس ي: -

ٌػخبر زطحرا بشيل غام لأهه ًازغ غلى كضعة الجمهىع في فهم الأخضار واجساط اللغاعاث االإىاؾبت زاصت في 

ه الصىعة الػامت لصخص ؤو مجمىغت ؤو ظهت ؾُاؾُت مػُىت ووشغ الؤغلام  الؿُاس ي، مً زلاٌ حشىٍ

مػلىماث واطبت ؤو حشؿُل الػىاطف واالإشاغغ لخضمت ؤظىضة ؾُاؾُت مدضصة صون مغاغاث للحلاثم، وهظا ما 

 )إحابت(ًاصي بلى ؤطغاع ؾُاؾُت واظخماغُت بػُضة االإضي مشل الخمغص والخػصب طض ظهت مػُىت.

 حخماعي )الفاٌظبىك(:خطاب الكساهيت عبر مىاكع الخىاصل الا ؤولا:  

حػخبر مىصاث الخىاصل الاظخماعي بما في طلً مىصت الفاٌؿبىن ومسخلف صفداجه ؤخض ؤهم الىؾاثل التي 

جباصٌ مسخلف الأفياع واالإػلىماث ؾىاء واهذ  ؾهلذ الخفاغل اليشُط بحن الأغظاء االإؿخسضمحن، وؤجُدذ

صحُدت ؤو مؿلىطت، خُض ؤصبدذ جمشل جغهُبت اظخماغُت بلىتروهُت جسخلف ؤؾباب وؤهضاف اؾخسضامها، 

ت الخػبحر، لىىىا في االإلابل لا وؿخطُؼ  هما ؤضحذ هظه الىؾُلت جدُذ مؿاخاث هبحرة مً الضًمىكغاطُت وخغٍ

فُه زطاب الىغاهُت بشيل عهُب، فمىكؼ الفاٌؿبىن اغترف مازغا بإهه ًجض  بهياع ؤنها ؤصبدذ مىبرا ًتزاًض

صػىبت بالؿت في مىاظهت الىم الىبحر مً االإػلىماث الخاطئت واالإظللت وزطاباث الىغاهُت، الص يء الظي ًاهض 

ها ؤن هظه الظاهغة ؤصبدذ مؿخفدلت غلى االإؿخىي الػالمي وحؿخضعي الىكىف ؤمامها مطىلا في مداولت لفهم

 والخصضي لها.

ؤصبذ زطاب الىغاهُت ًجض مىازه االإىاؾب للاهدشاع في االإجخمػاث التي لها مشاول وؾُاؾاث وؤفياع مػاصًت 

للطغف الآزغ، بؿع الىظغ غً هىغُت هظه االإشىلاث، وهجض ؤن جطىع وؾاثل الخىاصل الاظخماعي ػاص في احؿاع 

ضاث وصاخب طلً جؼاًض هبحر في خضة الاؾخلطاب وزطاباث واالإػخل مؿاخت الخػبحر غً الغؤي والتروٍج للؤفياع 

ؿغ صون  الىغاهُت بفػل بمياهُت ولىط الجمُؼ صون اؾخصىاء لهظه الىؾاثل وبمياهُت اليشغ فحها بيل ؾهىلت وَ

طىابط مدضصة ؤو كُىص مػُىت، مما خىلها بلى ؾاخاث مفخىخت للحغوب الافتراطُت بحن خاملي مسخلفي 

 لف الأًضًىلىظُاث.الأفياع ومػخىلي مسخ

لىً الأمغ لا ًخىكف غىض طلً خُض ًلػب الؤغلام االإىظه واالإمىٌ صوعا ؾلبُا للؿاًت، فهى ٌؿاهم في جإظُج هظه 

ل،  غوط لها والتي غاصة ما جسضم ؤظىضجه ؤو ؤفياع صاخب الخمىٍ الخطاباث بفظل االإىاص الؤغلامُت التي ًبثها وٍ

لت الىلل والاهدشاع غلى مىاكؼ الخىاصل الاظخماعي صون جمدُص الإضي هظه االإىاص الؤغلامُت التي جخمحز بؿهى 

 صضكها ؤو خلُلتها وطلً ما ٌؿاهم في اهدشاع الىشحر مً الأفياع االإؿلىطت والأفياع االإىبىءة.

بن زطاب الىغاهُت لا ًمىً له ؤن ًىدشغ لى لم ًجض له البِئت االإىاؾبت التي جخمحز بػضم كبىٌ الآزغ وهثرة 

ث الؿحر واكػُت والتي لا جخمحز بالػللاهُت مما ًجػل كغاءة الأخضار وجفؿحرها ًيىن مبيُا غلى الػاطفت الخدلُلا 

ولِـ غلى االإىطم الػللي وبػُضا غً ؾُاكاتها التي جدضر فحها،وهظا ما ًلىص بلى الاهدغاف بالخفؿحر غً 

ً الحلُلت بلى ما ًسضم الخىظهاث االإسخلفت، وؤي مسالف للغؤي ًخػغض لىاب ل مً التهم وغباعاث الخسىٍ

 .واللضح وغضم الفهم

 (2109)دهينت، .

خُض شهضث الؿىىاث الأزحرة اهدشاع عهُب للػضًض مً الأفياع والؿلىهُاث االإخطغفت والػضاثُت التي مؿذ 

ذ في هظا االإىطىع غلى طغوعة جىغُت االإجخمؼ  بالىخضة والأمً الىطني، وؤهضث الػضًض مً الضعاؾاث التي ؤظغٍ
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مػه بدظع شضًض ختى ًخفاصوا االإضوي زاصت مؿخسضمي هظه الىؾاثل بسطىعة هظا الأمغ وطغوعة الخػامل 

الىكىع في فش الخبػُت االإؿلىطت، وهظلً مطالبت مسخلف االإاؾؿاث الؤغلامُت بإهمُت اللُام بالػضًض مً 

 .(45.) طعداوي فاطمت الصهساء، ص االإباصعاث التي حػمل مً زلالها غلى الحض مً اهدشاع زطاباث الىغاهُت. 

ت، بل ًخم مً زلاٌ جطبُم  لت غفىٍ بن صىاغت زطاباث الىغاهُت لخدلُم ؤهضاف مػُىت لا ًيىن بطغٍ

مجمىغت مً الخطط والؤؾتراجُجُاث لِؿخطُؼ اللاثم بالاجصاٌ خشض ؤهبر كضع مً االإخدبػحن والخإزحر فحهم 

ً عؤي غام ججاه شخص ؤو كظُت مػُىت ؤو ظهت مػُىت. لت طهُت ختى ٌؿخطُؼ جيىٍ  بطغٍ

ت الخػبحر التي حػخبر خلا مً خلىق الؤوؿان وبحن بهخاط زطاباث جدض غلى  بهه مً الظغوعي الفصل بحن خغٍ

ت الخػبحر خؿب االإػاًحر الضولُت لحلىق الؤوؿان لِؿذ مطللت بل الىغاهُت والػمل غلى حػبئتها ووشغها،  فدغٍ

  3الفلغة  09هظا ما ظاء وفلا للماصة و   جخدىم فحها كُىص مشغوغت جبرػ فحها ول ما هى مباح وما هى مدظىع 

مً الػهض الضولي الخاص بالحلىق االإضهُت والؿُاؾُت، وغلى الغؾم مً وظىص هظه  3الفلغة  31وهظلً االإاصة 

 .اللُىص بلا ؤنها لا ًمىً لها ؤن جدل هظه االإشيلت لأن االإشيلت ؤغمم مً طلً

ت في الػللُاث وؤفياع وجصىعاث الجمهىع بن الهضف مً زطاباث الىغاهُت هى  بخضار حؿُحراث ظىهغٍ

 ؤشياٌ: 3االإؿتهضف وفم 

 الخدغٍع غلى فػل ؾحر مشغوع ًخم فػلا مشل الؤباصة الجماغُت والػىف والخمُحز .  -

 الخدغٍع غلى فػل مشغوع لا ًخم ولىً ًسلم في طهً االإخللي الغؾبت االإلحت في اعجياب فػل ؾحر مشغوع. -

ت ( صون صلت بفػل ؾحر مشغوع مػحنزلم خالت طهىُت مػُىت )  - ، 2122)السشاق، . هغاهُت غغكُت وغىصغٍ

 (8صفدت 

ت ؤو اللىمُت ؤو الضًيُت وؾحرها مً طمً الأفػاٌ الؤظغامُت وطلً  حػخبر غملُت الخدغٍع غلى الىغاهُت الػىصغٍ

 مجمىغت مً االإخؿحراث االإؿخللت ًجب الىظغ فحها:الإا جسلفه مً جمُحز وغضاوة وغىف، هما ؤهه ًىظض 

 من هاخيت الظياق وذلك من خلال مجمىعت من الجىاهب منها: -0

 والظي ًمىً جدلُله مً ػواًا مسخلفت.طياق الخعبير :   -

ت. الظياق الظياس ي:  -  وطلً مً زلاٌ الىظغ بلى الؤطاع اللاهىوي للضولت الإيافدت الخمُحز والػىصغٍ

ت االإاؾؿاث  الاحخماعي الظائد وكذ الخعبير:الظياق   - مً زلاٌ الىظغ في االإىار الؤغلامي ومضي خغٍ

ت الخػبحر.  الؤغلامُت واهدُاػاتها واللُىص غلى خغٍ

خي للصساع: - ش وظىص هظه الصغاغاث طض االإجمىغت االإؿتهضفت. الظياق الخازٍ  مً زلاٌ الىظغ في جاعٍ

 خلال:من هاخيت اللائم بالاجصال وذلك من  -2

مضي ؾلطت كاثل الخطاب في الجمهىع )شخصُت مغمىكت، مىظف هام، كاثض ؾُاس ي ؤو اظخماعي ؤو عظل   -

 .صًً (

 صعظت وعي اللاثم بالاجصاٌ بسطىعة زطابه.  -
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هُت اللاثم بالاجصاٌ مً زطابه ؾىاء واهذ هِخه طمىُت مً زلاٌ جدلُل زطابه والىظغ في ؾُاكه ؤو هُت   -

 غلىُت.

 اخب الخطاب )لأن اللهجت حػبر غً الاهخماء(.لهجت ص  -

 الهضف مً الخطاب.  -

 فظاء وشغ الخطاب. -

 جىغاع الخطاب وحػضص ػواًاه وهظا ما ًشبذ هُت اللاثم بالاجصاٌ في غملُت الخدغٍع . -

الاؾخػاهت بشىاهض في غملُت الخدغٍع  وكىلبت الأزباع واالإػلىماث بمسخلف ؤشيالها )صىع، فُضًىهاث،   -

 (9، صفدت 2122)السشاق، .( زطاباث، وؾحرها

 الاطتراجيجياث التي ًدبعها اللائم بالاجصال لحشد السأي العام :. زاهُا

ٌػغف الغؤي الػام بإهه الخػبحر غً آعاء ظماغت مً الأشخاص بػاء كظاًا، مؿاثل ؤو ملترخاث مػُىت تهمهم، 

ضًً ؤو مػاعطحن لها، بدُض ًاصي مىكفهم بالظغوعة بلى الخإزحر الؿلبي ؤو الؤًجابي غلى  ؾىاء ؤواهىا ماٍ

ش.  لت مباشغة ؤو ؾحر مباشغة في لحظت مػُىت مً الخاعٍ  (22، صفدت 2121)خلاق، الأخضار بطغٍ

 هما ؤن هىان الػضًض مً الؤؾتراجُجُاث للغؤي الػام مجها:

ل أو الؤلهاء - ل الأهظاع  غً اللظاًا االإهمت وبشؿاٌ الغؤي إطتراجيجيت الصسف أو الخدىٍ : وحػخمض غلى جدىٍ

ت لا كُمت لها   .(2105بىطذ، )الػام بلظاًا زاهىٍ

ؿمى هظا الأؾلىب" مشيلتصنع مشاكل، ثم اكتراح الحلىل  - خل"، خُض ًخم ؤولا ازخلاق -عص فػل-: وَ

مشيلت: خالت مجخمػُت مبرمجت ؾلفا جشحر  عصوص ؤفػاٌ وجفاغلاث مػُىت في الجمهىع، بدُض ًصبذ هظا الأزحر 

 فغطها كصغا.هى الطالب بخلً الخضابحر التي ًغاص 

جُا، غلى  إطتراجيجيت الخدزج)الخدهىز(: - لللبىٌ بةظغاءاث مغفىطت اظخماغُا، ًخم ببؿاطت جطبُلها جضعٍ

ت في الخػامل مؼ االإلفاث الاظخماغُت والاكخصاصًت  لت جم فغض ظغوف ظضًضة ظظعٍ مضي ؾىىاث، بهظه الطغٍ

انها زلاٌ الشماهُيُاث)  البطالت، هغوب عئوؽ الأمىاٌ، ؤظىع مخضهُت...( والػضًض مً االإخؿحراث التي وان بةمي

 (2109)طامي، بخضار زىعاث بطا ما طبلذ بشيل مفاجئ.

غ كغاع ؾحر ملبىٌ شػبُا، هى إطتراجيجيت ػير مباشس أو الخأحيل - : واخض مً الطغق التي ًخم اؾخسضامها لخمغٍ

ُا غلى ؤن ًخلبلىا كغاعا فمً الأؾهل ؤن ًخلبلىا الػامت كغاعا مؿخلبل "مىحع لكنه ضسوزي"جلضًمه غلى ؤهه 

ضا مً الىكذ للػامت وي  فىعٍا، طلً لأن االإجهىص االإطلىب مً الػامت لً ًخم بشيل فىعي، وهظا ٌػطي مؼٍ

 .(sasapost ،2105).ًخإكلمىا مؼ اللغاع وكبىله ختى ًدحن وكذ جىفُظه

بمػنى جىظُه زطاب ؾطحي ومساطبت الجمهىع هإطفاٌ في ؾً مخلضمت فُمُؼ اللظُت  ططديت الخطاب: -

دىٌ صون ؤزظ ما هى مطغوح بشيل ظضي، وبالخالي لا ٌؿدشحر  الأمغ االإخابػحن هشحرا للىكىف غىضه والخصضي  وٍ

غ االإطلىب صو صضام مػه. ضه وجمغٍ  .(2102)الىعي، له، وبظلً ًخم جىُُف الغؤي الػام وحػىٍ
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لت  مخاطبت العاطفت بدل الفكس والعلل)خطاب مشاعسي(: - اؾخسضام جلىُت اللػب غلى الؿغاثؼ طغٍ

م ؤمام الؿُبُت غلى خؿاب الىاكػُت ، هلاؾُىُت للالخفاف غلى الخفؿحر الػللاوي لت جفخذ الطغٍ هظه الطغٍ

ضة.لخطبُم ؤفياع ؤو ؤماوي ؤو زلم مساوف ومشاغغ كلم وعصو   .(2107)الصباغ، ص ؤفػاٌ جللاثُت ماٍ

: ظػل الجمهىع في خالت لا ًمىىه مً زلالها فهم الخىىىلىظُا جسك الجمهىز في ػياب الجهل والحماكاث -

 واالإىهجُاث االإخبػت للخدىم به واؾخػباصه

فظل خالت البلاهت، الخشىهت : ًجػل حشجيع الجمهىز على الاكخفاء بالضعف والسداءة - الجمهىع ًدب وٍ

 والؿىكُت، وؾىء الخلم...

ض الثىزة باللىم والرهب - : ظػل الفغص ٌػخلض ؤهه االإؿاوٌ غً ؤخؼاهه وآلامه، وبهظا غىض ؤن ًشىع ض حعىٍ

الىظام الاكخصاصي، ًبلى في صاثغة اللىم الظاحي وجإهِب الظمحر، والظي ًدضر له خالت طؿط هفس ي ومً بحن 

 آزاعها مىث الفػل.

ؾىت االإىصغمت، الخطىع الغهُب للػلىم خفغ فجىة  51: في زظم اٌ معسفت الأفساد أكثر من معسفتهم برواتهم -

ً، ومً هىا وصل الىظام بلى بخاطت  ؿخػملها االإؿحرً مخفاكمت بحن مػاعف الجمهىع وبحن جلً التي ًملىها وَ

مػغفت هظا الأزحر بظاجه، وهظا ما ًضٌ غلى ؤن الىظام في مػغفُت ؤفظل فُما ًسص الفغص االإخىؾط ؤهثر  مً 

 (47، صفدت 2107)بىخمىشت، ظل الحالاث مخمىً مً الخدىم والؿُطغة غلى الأفغاص ؤهثر مً ؤهفؿهم.

 كيفيت الحد من اهدشاز خطاب الكساهيت عبر مىاكع الخىاصل الاحخماعي: -0

ت الخػبحر ، وهظا ما ًىلض لىا  مً االإاهض ؤن لت مباشغة ؤو ؾحر مباشغة مؼ خغٍ زطاب الىغاهُت ًخضازل بطغٍ

بشياٌ هبحر  في جدضًض ؤًً جبضؤ خضوص هظا الخػبحر وؤًً جيخهي، هما لابض مً ؤن هدضص متى ًخدىٌ هظا الخػبحر 

 (59 ، صفدت2121)الظنىس ي، .ُتبلى زطاب للىغاه

ت الحلُلُت في مىاكؼ الخىاصل الاظخماعي ٌصجؼ الىشحر مً الأفغاص بإن ًماعؾىا زطاب  بن زاصُت بزفاء الهىٍ

دُت زاصت وؤن جدبػهم كظاثُا ٌػخبر مً ؤهبر الخدضًاث  هظغا  دغطىن غلى الػىف بيل ؤعٍ الىغاهُت وٍ

ة وشغه في صفداث ؤزغي وبالخالي لصػىبت الىصىٌ بلحهم، زاصت وؤهه ًمىً جضاوٌ هظا الخطاب وبغاص

اهدشاعه بشيل ؤوؾؼ وفي وكذ صؿحر، لظلً هىان صػىباث جلىُت جخػلم بةػالت االإىاص االإدغطت غلى الىغاهُت 

 .(91، صفدت 2120)فليري، مً الؤهترهذ

الظغوعي جضغُم الخطاباث االإظاصة لخطاباث وللحض مً اهدشاع هىظا زطاباث ؤكغث الأمم االإخدضة ؤهه مً 

الىغاهُت ، هما ؤن بهخاط هظه الخطاباث االإظاصة جيىن بشغاهت مجمىغت مً الأفغاص ؾىاء واهىا مً غامت 

االإجخمؼ ؤو مً الحيىماث ؤو مً كطاع زاص بازخلاف مجاله. بطافت بلى طغوعة عفؼ الىعي مً زلاٌ الؤغلام 

هم الخفؿحر الىلضي للمػلىماث التي ًخللىنها وعفؼ وغحهم اججاه اللظاًا، الخللُضي والحضًض وطلً بخللُج

بطافت بلى طغوعة الؤبلاؽ غً مشل هىظا صفداث وميافدت االإػلىماث الخظلُلُت، بطافت بلى طغوعة حشىُل 

 لجان للإهظاع والاؾخجابت االإبىغة لغصض زطاباث الىغاهُت وؤشياٌ الخدغٍع غل الػىف

ت غلمُت لغصض ؤفياع ومً ظهت ؤزغي ًجب ح صجُؼ الباخشحن غلى للُام بإبدار وصعاؾاث اظخماغُت وفىغٍ

الىغاهُت وزطابها وؾلىهها، وجدلُل الظاهغة وملاعباتها، وبصضاع  جىصُاث التي جخدىٌ بلى زطط غمل بهضف 

 .(72، صفدت 2120م، )الظلا . مداصغة مشل هىظا زطاباث غلى مىاكؼ الخىاصل الاظخماعي
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 على الفاٌظبىك أهمىذحا: Dergal El Mehdiكساءة جدليليت لصفدت  -ثالثا

ف صفدت  -0   Dergal El Mehdiحعسٍ

ت وبغلامُت غلى الفاٌؿبىن  حػنى بمىاكشت وجدلُل  اللظاًا  التي لها صلت باالإؿغب بػع هي صفدت بزباعٍ

غ  مباشغة ومسجلت وؾحرها مً الأؾالُب االإؿخسضمت، جم بوشائها في    16والجؼاثغ مً زلاٌ فُضًىهاث وجلاعٍ

ل   بعجابا. 29126ومشتروا  023320وجملً  2120أفسٍ

سجلت  وللض للض جم ازخُاع الػُىت اللصضًت مً ميشىعاث هظه الصفدت، والتي جمشلذ في جدلُل فُضًىهاث م

عؤًىا بإن هظه الصفدت همىطط حي لخطاب الىغاهُت وفم الخدغٍع الؿُاس ي غبر مىاكؼ الخىاصل 

 وهظا بػض اللُام بلغاءة جدلُلُت في مظامُجها."الفاٌظبىك"الاظخماعي

 كساءة جدليليت على مظخىي الشكل: -2

ًلاخظ مً زلاٌ هظه الصفدت ؤنها حػخمض غلى وشغ ميشىعاتها باؾخسضام اؾم مؿخػاع وؾحر خلُلي وهظلً  -

ت الحلُلُت  صىعة الىاشغ غباعة غً صىعة مغؾىمت وؾحر فىجىؾغافُت، وهظا ما  ًجػل الخػغف غلى الهىٍ

ػلم غلى االإ صجؼ ؤهثر الىاشغ غلى ؤن ًطغح وَ ت وظغؤة.بىاطُؼ الإصضع  هظه االإػلىماث مؿخدُل، وَ  يل خغٍ

ٌؿخػحن ؤصمً الصفدت في ميشىعاجه غلى الفُضًىهاث االإصىعة لطغح مسخلف االإىاطُؼ والخػلُم غلحها مً  -

 وظهت هظغه هى وخؿب الأهضاف االإسطط لها.

هما ًدُذ ؤصمً الصفدت بمياهُت الخػلُم غلى جلً االإىاطُؼ ومشاعهتها في صفداث ومجمىغاث ؤزغي ختى  -

 ػلىمت غلى ؤوؾؼ هطاق.جخىػع االإ

وهظه د  05بلى د  01جتراوح االإضة الؼمىُت للفُضًىهاث االإيشىعة للمىاطُؼ التي جىاولتها هظه الصفدت ما بحن  -

 مضة وافُت لطغح االإىاطُؼ والخػلُم غلحها.

 هيىش  24لاًف بن الفُضًىهاث االإيشىعة واهذ في الؿالب فُضًىهاث ميشىعة مً كبل اللىاة االإؿغبُت   -

 كساءة جدليليت على مظخىي االإضمىن: -3

مً زلاٌ كغاءجىا الخدلُلُت الإظمىن هظه الصفدت لاخظىا ؤن الهضف الغثِس ي لها هى جإًُض الؿُاؾت االإؿغبُت  -

في مسخلف االإىاطُؼ وغلى وافت الأصػضة، وؤهمها غلاكتها بالضولت الشلُلت الجؼاثغ، مداولت بظلً حؿلُط ول 

غ الاتهاماث الخاعظُت االإ ىظهت للمؿغب وؤًظا جإًُض كظُتها مؼ الححغاء الؿغبُت، مؿخػُىت بظلً بإصلت وجلاعٍ

 مسجلت وزطاباث ملضمت.

هما حػمضث هظه الصفدت غلى الترهحز بصفت ؤؾاؾُت غلى االإىاطُؼ التي جسص الجؼاثغ وعصض ول الأخضار  -

لت اؾتهؼاثُت الؿلبُت التي جدضر فحها وحؿلط الظىء وحػمل غلى جدلُلها مً وظهت هظ غها، واهخلاصها بطغٍ

ت.  واؾخفؼاػٍ

ت الحاهمت فلط بل حػضاه بلى اهخلاص الشػب  - بن هظا الاهخلاص لم ًىً ملخصغ غلى الطبلت الؿُاؾُت الجؼاثغٍ

 الجؼاثغي والىظغة الضوهُت له.
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للخلاعب بالسأي  كما اطخخدم اللائم بالاجصال على مظخىي هره الصفدت مجمىعت من الؤطتراجيجياث -0

 ا:العام، من بينه

ل والخضخيم:طتراجيجيت ا -  التهىٍ

ملاعهت الىطؼ الاكخصاصي الجؼاثغي الحالي بالىطؼ الاكخصاصي في االإؿغب وجفؿحر طلً مً زلاٌ الػمل غلى 

ل  ت لشػبها بؿبب الحغان الظي هظمه ؾابلا، مداولت مجها تهىٍ الىطؼ بإنها ؾُاؾت اهخلامُت للحيىمت الجؼاثغٍ

اللاثم بالجؼاثغ وجضخُمه غلى ؤهه وطؼ واعسي ولا بض مً حؿُحره واجساط مىكف اججاهه للحض مىه مىظهت بظلً 

 لأصابؼ الاتهام للؿلطت الحيىمُت.

ت(  غلى ؤؾاؽ ؤنهم  هما حػمل مً ظهت ؤزغي غلى حؿلُط الظىء غلى آعاء ؤشخاص ) هاطلحن باللهجت الجؼاثغٍ

حن، ًيخلضون الىطؼ ف  ي الجؼاثغ الظي وصفىه بالياعسي بإؾالُب اؾتهؼاثُت لا حػخمض غلى االإىطم.ظؼاثغٍ

ت غلى ؤنها فشلذ في اؾدُػاب شػبها وجلبُت اخخُاظاجه . تهمىن ؤًظا الحيىمت الجؼاثغٍ  وٍ

 طتراجيجيت الؤلهاء:ا -

جخمؼ خُض حػمضث هظه الصفدت غلى  صغف االإخابػحن غً اللظاًا االإهمت ومشاول فػلُه خلُلُت  في االإ

ت حؿلُط الظىء غلى بػع اللظاًا الهامشُت وظػلها كظاًا باعػة ومهمت مً زلاٌ  االإؿغبي والجؼاثغٍ

جضخُمها وبغطائها مؿاخاث جدلُلُت هبحرة ججػل لها ؤهمُت هبحرة، هما ؤنها جخػمض ججاهل الأخضار الؤًجابُت 

ة ؾلبُت اججاه هظا البلض ؾىاء لشػب التي جدضر غلى مؿخىي صولت الجؼاثغ وببغاػ ول ما هى ؾلبي لخلم صىع 

 الجؼاثغي ؤو الشػب االإؿغبي.

 إطتراجيجيت مخاطبت العاطفت بدل مخاطبت الفكس والعلل: -

مً زلاٌ اؾخسضام الاؾخمالت الػاطفُت لاؾخػطاف االإخدبػحن وهؿب جإًُضهم لضولت االإؿغب، والتروٍج للُم 

ت وخ ض الشػب الجؼاثغي غلى الخمغص غلى الؿلطت الحاهمت الىغاهُت والػضواهُت والحلض الحيىمت الجؼاثغٍ

ت حػمل طض مصالحهم، والدشىًُ الضاثم في شغغُت  لت ؾحر مباشغة وبكىاغهم ؤن الحيىمت الجؼاثغٍ بطغٍ

ت الأزحرة وؤنها مضبغة مؿبلا .  الاهخساباث الغثاؾُت الجؼاثغٍ

ضة والضاغمت للمؿ ت االإاٍ داث الجؼاثغٍ غب خيىمت وشػبا، ومداولت كلب هما غملذ غلى غغض ول الخصغٍ

غ هظه الأزحرة بصىعة الضحُت واالإخأمغ غلحها .  الاتهاماث االإىظهت مً صولت الجؼاثغ بلى صولت االإؿغب وجصىٍ

كما اطخخدم اللائمىن على هره الصفدت مجمىعت من الآلياث االإعخمدة لإكناع االإخدبعين بصحت   -2

 مضامينهم وأفكازهم االإسوج لها من خلال:

حن في مسخلف  - ىهُت مسجلت مً مشاهض وزطاباث لبػع االإؿاولحن الجؼاثغٍ الاؾخػاهت بملخطفاث جلفؼٍ

ت مجها.  اللطاغاث والسخغٍ

غ ؤفياعهم الخطغفُت  - ت االإػاعطت لىظام الحىم واؾخسضامها لخبرً الاؾدشهاص بإكىاٌ ممشلي الأخؼاب الجؼاثغٍ

ت خيىمت وشػبا.  طض الضولت الجؼاثغٍ
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لت مؿلىطت وؾحر مىطلُت، الؤغخماص  غ - ذ خيىمي ظؼاثغي بطغٍ لى الخطاباث االإباشغة للخػلُم غلى ؤي جصغٍ

 مضافػحن بظلً غلى ؾُاؾاث الحيىمت االإؿغبُت.

بن الاهخلاص لم ٌؿدشني الجاهب الؿُاس ي فلط بل حػضاه بلى الخػلُم غلى ؤي خضر له غلاكت بالشػب  -

 الجؼاثغي وخيىمخه.

ؿغبي للجؼاثغ هضولت غضوة لهم مً زلاٌ بصزالهم في خغب هفؿُت عكمُت  والتي ؤصبدذ جىظُه الغؤي الػام االإ -

 ؤزطغ مً الحغوب بىشحر.

 الليم التي خسص اللائمىن على هره الصفدت التروٍج لها وػسطها في االإخابعين: -3

غ لها مً زلاٌ اللػب  للض خغص اللاثمىن غلى هظه الصفدت غلى ؾغؽ ول مً كُم الىغاهُت والػضاوة والخبرً

غ  االإؼٍف وهشف الحلاثم االإؿخىع غجها، والػمل غلى جىغاع جلضًم وؾغؽ هظه اللُم مً  غلى ؾُاؾت الخىىٍ

ؼ  الآعاء وفم  زلاٌ مظامحن جدىاوٌ ػواًا مسخلفت الإىطىع واخضفي هفـ االإىطىع، وهظا بهضف ؾغؽ وحػؼٍ

 الأهضاف االإؿطغ لها.

بىاء صىعة همطُت ؾلبُت غلى صولت الجؼاثغ خيىمت وشػبا وطلً الضغاًت والخظلُل مً زلاٌ الػمل غلى   -

 مً زلاٌ وشغ الأواطًب وؾغص ظىاهب مدضصة مً االإىطىع وبىاء آعاء ؾلبُت اججاهه.

ت والػغكُت بحن الشػىب االإؿغبُت  - ت والخطغف مً زلاٌ بهخاط مشاغغ الخمُحز  واللبلُت والجهىٍ الػىصغٍ

ت لضي فئاث واؾػ  ت مً االإخابػحن.والشػىب الجؼاثغٍ

الخمغص والخدغٍع  مً زلاٌ الدصجُؼ غلى اجساط مىاكف مػُىت اججاه اللظاًا التي جطغخها وجىاكشها، مشل   -

ت والؤطاعاث االإؿاولت وىنها هي الؿبب في جضهىع الأوطاع  الخدغٍع غلى الخمغص غلى الحيىماث الجؼاثغٍ

 .االإىاطً ةوالفاغل الأوٌ والأزحر في مػاها

 زاجمت: 

بن جىىىلىظُا الؤغلام والاجصاٌ الحضًشت وؾػذ االإجاٌ لاهدشاع زطاب الىغاهُت  بشيل واؾؼ في مسخلف 

ؤشياله، مً بُجهم الفظاءاث الافتراطُت مشل مىاكؼ الخىاصل الاظخماعي، وهدُجت الغكابت الؤغلامُت التي جفغض 

ىن و الغاصًى   والححف فةن هظا الفظاء ملجإ الإسخلف غلى مسخلف الىؾاثل الؤغلامُت الخللُضًت مشل الخلفؼٍ

االإىبىجاث والآعاء االإػاعطت الإسخلف الؿُاؾاث واللغاعاث ومخىفـ ظضًض لهم للخػبحر غً مىىىهاتهم وؤفياعهم 

ت الغؤي والخػبحر.  ومػخلضاتهم جدذ ما ٌؿمى بدغٍ

لتي هي في ؾالبُتها وهظا خاٌ الىشحر مً الصفداث غلى الفاٌؿبىن التي اهخهجذ الفغصت للتروٍج للؤفياع  ا

مؿلىطت، والتي جضغى بلى مسخلف ؤشياٌ الػىف والخطغف مً زلاٌ آلُاث الخدغٍع بىاءا غلى بؾتراجُجُاث 

 مضعوؾت لخػبئت الجماهحر وخشض الغؤي الػام وفم مصالحهم الخاصت.

م االإاهغ لِـ ببرت، بل ًلف زلفه ؤفغاص وشخصُاث مجهىلت حؿعى  لخلم البلبلت  بن هظا الىىع مً الدؿىٍ

 والدشىًُ والخمغص غلى الؿُاؾاث مػاصًت لهم في مسخلف االإجالاث.

لظلً فلا بض مً بًجاص خلىٌ بضًلت للحض مً هظا الىىع مً الخطاباث، وفغض عكابت صاعمت غلى مشل هظه 

غ االإؿخسضمح ت التي تهضف بلى ػغؼغت اؾخلغاع الشػىب، والػمل غلى جىىٍ ن الصفداث الافتراطُت مجهىلت الهىٍ

 بمسخلف الحلاثم مً زلاٌ بوشاء صفداث ؤزغي جدض مً زطىعة زطاب الىغاهُت.
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%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D9%8A-%D9%81%D9%8A-

%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-

%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D9%8A 

، 5155, 0 02داد ذاسَخ الاعرش ذصاػذ خطاب انكشاهُح ػهً يىالغ انرىاصم الاجرًاػٍ َؼذ يؤششا خطُشا.(. 5101, 7 1نطفٍ دهُُح. )

 https://www.annasronline.comيٍ انُصش: 

 https://www-al-waie.orgذى الاعرشداد يٍ  اعرشاذُجُاخ الإػلاو انؼشش نهرأشُش فٍ انشأٌ انؼاو.(. 5105يجهح انىػٍ. )

، يٍ 5155, 0 52د . ذاسَخ الاعرشدانهرلاػة ػثش وعائم الإػلاو 01لائًح الإعرشاذُجُاخ (. 5101, 05 52يحًىد عايٍ. )

htrps://www.orared.com 

 

 


