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 : ملخص

لام  2011ـام ووؼأتها و جعىزها  مىر  ـسضًا مىحصًا للاشمت الظىزٍت  جلدم هره الدزاطت،  مق الؤػازة ئلى الدوز االإهم لىطاةل اـلؤ

لامـي لل و جدلُل  جددًدالى  هره الدزاطت  وتهدف في ادازة الاشمت.  دة  للىؽام االإدخىي اـلؤ لام الظىزٍت  االإإٍ واللىىاث  ىطاةل اـلا

لام  و الدولت الظىزٍت ،التي جدـم جىحهاث  لامُت لىطاةل اـلا الخازجي  مً هاخُت اخسي ًخم جدلُل و جددًد ظسق االإفالجت اـلا

لام .  في االإفازضت او االإىاهضت للاشمت الظىزٍت ـ و هرا الخباًً    الظُاس ي ئلى اخخلافاث السأي دي أالاججاه الظُاس ي لىطاةل اـلا

د ومفازض  للمؼـاهدًً لامي و خىٌ الاشمت الظىزٍت بين مإٍ في  بالأشمتمً خلاٌ الدزاطت وظعى الى جىضُذ مساخل الاهخمام اـلا

  طىزٍا

لامُت للاشمت في طىزٍا واهذ جخضق مىاكف طُاطُت  لدوٌ مفُىت  أوضحذ هره الدزاطت أن واهذ جدـم التي  ثهافم  االإفالجت اـلا

لى هرا الىدى ، أدي ذلً ئلى مفسهت ئـلامُت دولُت  .كىىاث اـلامُت و واهذ مق  اججاه الـساؿ االإظخمس في طىزٍا  وـ

لامُت   :االإفخاحيت الكلماث لام الخازجي  – الظىزٍت الاشمت   –االإفالجت اـلا لام الظىزي  –اـلا لام االإفازض  –اـلا لام  –اـلا اـلا

د  االإإٍ

Abstract:  

This study presents a brief overview of the Syrian crisis, its origins, and its development since 2011, 

with reference to the important role of the media in managing the crisis.  

This study aims to identify and analyze the media content of the Syrian media supporting the Syrian 

state and its trends ; On the other hand, the methods of media treatment of the opposition or anti-Syrian 

crisis media outlets are analyzed and identified. And this discrepancy and difference in the political 

direction of the media. This led to differences in the political opinion of viewers about the Syrian crisis 

between supporters and opponents. Through the study, we seek to clarify the stages of media interest in 

the crisis in Syria. This study showed that the media treatment of the crisis in Syria was subject to the 

political positions of certain countries, some of which were supporting media channels and were with 

the trend of the ongoing conflict in Syria and as such, this led to an international media battle. 

Keywords: Media treatment - the Syrian crisis - external media - Syrian media - opposition media - 

supportive media 
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 : مقدمت

ت  لام بؼيل ـام  واللىىاث الؤخبازٍ لامُت ـلى أهمُت دوز وطاةل اـلؤ أهدث الفدًد مً الدزاطاث والبدىر اـلؤ

ت جخفم مق  ـلى وحه الخـىؾ فى ئدازة الفدًد مً الأشماث مً خلاٌ جلدًم جـىزاث ومفالجاث ئخبازٍ

ت مً ػأنها ئزازة السأي الفام؛  الخىحهاث الظُاطُت؛ واالإهىُت لخلً اللىىاث فى مداولت لعسح مفالجاث ئخبازٍ

 .وجىحجهه

 خـبت للأخباز والخدلُلاث في هره الل
ً
جب أن خُث أؿبدذ  اللضاًا والأشماث الفسبُت أزضا ىىاث. بالعبق ، وٍ

اطتراجُجُاث الخفامل مق هره و  حظدىد الأخباز والبرامج التي جبتها ول كىاة ـلى الخىحه الظُاس ي لبلدها الأم 

لفب اللىىاث الفضاةُت  دوزًا مهمًا و التي ازىاءها  2011الأشماث. مً بُثها الأشمت الظىزٍت التي اهدلفذ في ـام 

ً وحؼىُل السأي الف  ام الفالمي ومخخلف حىاهبه.في جيىٍ

لام برلً مً خلاٌ جلدًم الأخباز للجمهىز اذ  لام في ؿىق الظُاطت الدولُت، وجلىم  وطاةل اـلا ًتزاًد  دوز اـلؤ

االإظإوٌ ـً أخدار الحسواث الفسبُت والفاالإُت التي كد جيىن هدُجت للفمل خىٌ حغُير االإبادب في طُاق 

 .(2007،ؿابس)خمادة وللد أؿبذ ؼهىز اللىىاث الفضاةُت االإؼيلت الؼاملت والأشمت االإعسوخت.

ت بالفضاةُاث خلاٌ  دكاةم فاالإؼاهد الفسبي مداؿس  : أي جضازب بين اللىىاث الفضاةُت مً خُث الاطخمسازٍ

لام. فى ئدازة الأشماث والـساؿ ، ومداولاث اطخلعاب السأي الفام مما ًإدي  والخأزير ، مما ًىضح أهمُت اـلؤ

 (.0042 ،هُفين)خلىاوي  ٍادة البرامج االإىحهت ئلى االإؼاهدًً الفسب ـبر اللىىاث الفضاةُتهرا ئلى ش 

مً خلاٌ ازجفاؿ  مفدٌ مؼاهدة ، وليل واخدة مً هره اللىىاث خعها الظُاس ي  ول مثها لها اججاه  وزأي و 

حظاهم في جففُل  التيمفين   في  مىضىؿ الاشمت في  طىزٍا ، ومثها مً جساها زىزة ػفب ومً خلاٌ بسامجها 

الؤزهاب و الاشمت  في طىزٍا ، ومثها مً جسي أن طىزٍا حفمل ـلى ميافدت الؤزهاب و ـلُه فمً خلاٌ بسامجها و 

لامي هي أًضا  جلىم بميافدت الؤزهاب. سها و خعابها اـلؤ  جلازٍ

ت. وطُاطــُت واطــتراجُجُت بــين اللــىي الدولُــت والؤكلُمُــت الىبــري. همــا طــىزٍا  جدىلــذ  ئلــى مىعلــت خــسب ـظــىسٍ

لامُت باليظبت  للاشمت الظىزٍت  فمً الدوٌ التي واهذ جدـم كىىاث اـلامُت و واهذ مق   حغيرث أزاء اللىىاث اـلا

لـى هـرا الىدـى ، أدي ذلـً ئلـى مفسهـت ئـلا  مُـت دولُـت ، خُـث جـم اطـخخدامه اججاه الـساؿ االإظخمس في طىزٍا  وـ

هــــأداة فـــــي مداولــــت للاطـــــخلعاب والخـــــأزير ـلــــى الـــــسأي الفــــام الفسبـــــي ـامـــــت و الظــــىزي خاؿـــــت  مــــً خـــــلاٌ كىىاتهـــــا 

ــــت  لخدلُــــم  ــــت بــــين اللىــــىاث الفضــــاةُت . هىــــىؿ مــــً جلــــدًم خــــدماث ئخبازٍ  للمىافظــــت الؤخبازٍ
ً
االإظــــةهدفت. وهؽــــسا

ت وجــىفير حمهــىز ـلــى  ــت خـــسٍ الاظــلاؿ ، وكــد طـاهم ذلــً بؼــيل هبيــر فــي اهخمــام الجمهــىز بمخابفــت حغعُـت ئخبازٍ

هره اللىىاث ملازهت باللىىاث الفضاةُت. ومثها  كىىاث اـلامُـت واهـذ  فـي الـدفاؿ و واهـذ حظـعى الـى خـل و ادازة 

لــت مفال لــت الخىــاوٌ و ظسٍ جــت و مفالجــت الاشمــت و جــم اـخبــاز هــره الاخيــرة مــإامسة ضــد طــىزٍا ، فلــد اخخلفــذ ظسٍ

لام ازىاء الاشمت الظىزٍت  ؟  ومً هىا فلد هعسح الاػيالُت  فما الاشمت الظىزٍت اـلامُا    هى دوز اـلا
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  أولا:نشأة و تطور الازمة في سوريا

ًىاًس  25زىزة   ، للخضامً مقفُفسي في الخامع مً « طىزي ًىم غضب»ئلى   جمذ الدـىة ـبر مىكق فِع بىن

فبراًس/ػباط ، لخخسج مؽاهسة لا ًخجاوش  2واطخمسث ختى   حاهفيًىاًس/  22بدأث ًىم  في مـس، والتي

لت بدمؼم  .االإؼازوىن فجها ـدد أؿابق الُد الىاخدة، وذلً في مىعلت الحسٍ

اـخـم ـؼساث الظىزٍين أمام الظفازة اللُبُت جضامىًا مق ما ًجسي في لُبُا، واطخمس الىضق   ،فُفسي   22وفي 

ت" دـىاثٍ ئلى ًىم "غضبٍ طىزيٍّ" ـلى مىكق ـلى خاله خ تى ئظلاق هاػعين طىزٍين "مجهىلي الهىٍ

 دأث بؼيلٍ ففلي في مىخـف ػهس الفِظبىن، لِؼيل ذلً الؼسازة الأولى لأخدار الأشمت الظىزٍت التي ب

فت الحس2011ٍ)مازض( ـام  ت ، وذلً ـىد خسوج مؽاهساث مددودة الفدد في مىاظم طىزٍت ـدة، جدذ ذزَ

م ـلُه االإفازضت الظىزٍت  –العىازب   وئخساج االإفخللين الظُاطُين مً السجىن وزفق خالت
َ
عل ًُ وفم زواًت ما 

ـل ئلى ئطلاط الىؽام الظىزي  - ا وٍ ًُ ج  (2015،ػسٍف اللبان).ليرجفق طلف االإعالب جدزٍ

، الري جضمً  31وفي  ت ئؿلاخاث مً الؼهس هفظه، أللى السةِع الظىزي بؼاز الأطد خعابه الأوٌ مجمىـ

د بدىفُرها في مداولتٍ للظُعسة ـلى االإؽاهس  ة، لُأحي مسطىمٌ زةاس يٌ ًلض ي باظلاق طساح حمُق دث االإددو اوـ

االإفخللين الرًً أللي اللبض ـلُه خلاٌ الاخخجاحاث، باطخثىاء مسجىبي الجساةم بدم الىظً واالإىاظً 

 ئلى زفق خالت العىازب في الح
ً
ً مً ػهس أادي والفؼالظىزي، ئضافت ل سٍ ، وبفد ًىمٍ مً 2011ـام  فسٍ

لام ـً  ً، بدأث االإفازضت الظىزٍت جخددر ـبر وطاةل اـلؤ ئلغاةِه، وجىفُر اللُادة الظىزٍت الإعالب االإخؽاهسٍ

طلىط ـؼساث اللخلى في ما طًميَّ بالجمفت الفؽُمت، لخثبذ الحيىمت الظىزٍت وبملاظق الفُدًى التي الخلعةها 

لام و  ً، ماـدطاث اـلؤ حين في االإؽاهساث ًعللىن الىاز ـلى االإخؽاهسٍ
ّ
دفق بسحاٌ الأمً الظىزي ئلى  حىد مظل

ز  ا في الجىىب الظىزي، لخخعىَّ ً وجأمين االإؽاهساث التي اهعللذ مً مدًىت دزـ الخدخل لحماًت االإخؽاهسٍ

حت مً كبل مددودة الفدد في بفض االإدن، جخللةها مىاحهاث   الاخخجاحاث ئلى اـخـاماثٍ مفخىخت
ّ
مظل

ً، ما دفق بلىاث الأمً ئلى الخدخل  ت كامىا باظلاق السؿاؾ الحي ـلى االإخؽاهسٍ مظلحين مجهىلي الهىٍ

حت االإسجبعت بأحىداث خازحُت
ّ
 .لحماًةهم وجأمين االإؽاهساث مً الفـاباث االإظل

ين، فانَّ اللُادة الظىزٍت اطخمسث في لى السغم مً طلىط اللخلى االإدهُين والفظىسٍ ىدها  وـ جىفُر وـ

مسطىم الخفددًت الحصبُت في طىزٍت، والخفهد  وث أػهس  ِع الظىزي في السابق مً بالإؿلاخاث، لُـدز السة

 .2011باحساءٍ اهخخاباثٍ كبل نهاًت ـام 

وفي الخاطق مً الؼهس هفظه بدأ الخـفُد الدولي غير االإظبىق ضد الدولت الظىزٍت، ئذ أـلىذ بفض الدوٌ 

طىزٍا، لخبدأ برلً ئزهاؿاث الخدخل الخازجي في الؼأن الظىزي، والتي جمثلذ بدـىة  سحب طفسائها مً

ص السةِع الظىزي ئلى بدء الؤؿلاخاث فىزًا، وئؿداز حامفت  االإلً الظفىدي الظابم ـبد اللـه بً ـبد الفصٍ

 ئلى وكف الفىف في طىزٍا،، وفي الظاب
ً
ق ـؼس مً الؼهس هفظه الدوٌ الفسبُت في الُىم هفظه بُانها الأوٌ داـُت

دث الىلاًاث االإخددة الأميرهُت خسهت الدبلىماطُين  ُّ سحبذ الأمم االإخددة الفدًد مً مىؼفجها في البلاد وك

ل باـلان الىلاًاث االإخددة ، زم 
ّ
الظىزٍين فجها، ، وفي الُىم الخالي اجخر الخعاب الدولي مىفعفًا آخسًا جمث

ُخه، ومعالبخه بالخىحي الفىزي، و في السابق مً أهخىبس/ الاجداد الأوزبي فىىدا فلدان السةِع  الظىزي ػسـ

نٍ  ً الاوٌ بدأ أهبر جدسُّ عاهُا وفسوظا وأالإاهُا والبرحغاٌ ظسح   حؼسٍ في مجلع الأمً الدولي، خُث خاولذ بسٍ

عالبه بىكف "اللمق واخترام خلىق الؤوظا دًً الىؽام الظىزي للاخخجاحاث "الظلمُت" وٍُ ًُ ن مؼسوؿ كساز 

ًَّ زوطُا والـين اطخخدمخا خم الفُخى ، لى في وحه   وبدء ئؿلاخاث طُاطُت فىزٍت" خظب حفبير جلً الدوٌ

 .ذلً االإؼسوؿ

 ئًاها بالخىكُق  ـؼس مً ػهس هىفمبر  وفي الظادض
ً
ت طىزٍا فجها، معالبت لذ حامفت الدوٌ الفسبُت ـضىٍ

ّ
ـل

خجاوش الثلازت أًام ، ما أزاز خفُؽت الحيىمت الظىزٍت،  ـلى بسوجىوىٌ ئزطاٌ مساكبين ـسب ئلجها خلاٌ مدةٍ لا ج
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ً مً الؼهس هفظه، ئلا أنَّ الحيىمت الظىزٍت أؿسّث ـلى ـدم الخىكُق ما  لخخمدد االإهلت ختى الخامع والفؼسٍ

أدي ئلى فسض ـلىباثٍ اكخـادًت  ـلجها، ظالذ الؼفب الظىزي بؼيلٍ مباػسٍ، لخلىم الجامفت الفسبُت 

مجددًا ، ختى مىافلت الحيىمت الظىزٍت ـلى جىكُق االإبادزة في الخاطق مً ػهس دٌظمبر/ واهىن  بخمدًد االإهلت

ً مىه، مخيىهت مً ماةتي مساكب ، لخـل البفثت ئلى طىزٍا في الثاوي والفؼسٍ  .الأوٌ

كسزث  وكبل اهةهاء مهمت االإبفىزين الفسب،  ،2012وفي ًىم الأخد الخامع ـؼس مً ًىاًس/ واهىن الثاوي لفام 

لبل في الأخد الخالي الري 
ُ
د مثهم ختى احخماـها االإ دم ئزطاٌ االإصٍ حامفت الدوٌ الفسبُت حفلُم أـماٌ البفثت، وـ

ابم ـمسو مىس ى أن  د الاحخماؿ، كاٌ أمين الجامفت الظَّ ز فُه الخعىة الخالُت، وكبل أن ًأحي مىـ طخُلسَّ

بدث ئزطاٌ كىة ـسبُت ئلى طىزٍا، ، وف ًَ ً مً الؼهس هفظه، احخمقَ وشزاء الاحخماؿ كد  ي الثاوي والفؼسٍ

   الخازحُت الفسب في ملس الجامفت باللاهسة لإًجاد خل للأشمت، و أؿدزث حامفت الدوٌ الفسبُت
ً
 حدًدة

ً
مبادزة

لحل الأشمت الظىزٍت، جلض ي باحساء خىازٍ بين االإفازضت والىؽام الظىزي لدؼىُل خيىمت وخدة وظىُت، بؼسط 

الأطد ليامل ؿلاخُاجه ئلى هاةبه فازوق الؼسؿ ـلى غساز االإبادزة الخلُجُت لحل الأشمت الُمىُت، حظلُم السةِع 

ا 
ً
 طافسًا في ػإونها الداخلُت واهةهاو

ً
وهى ما زدّث ـلُه الحيىمت الظىزٍت بالسفض الخام، واـخبرجه جدخلا

ا فاضحًا لأهداف ئوؼاء الجامفت الفسب
ً
ُت، بالإضافت ئلى جىاكضها مق مـالح لظُادتها الىظىُت، واـخبرتها خسك

هره االإبادزة جخجاهل ـً ـمد الجهىد التي برلةها اللُادة الظىزٍت في جىفُر   الؼفب الظىزي، هما زأث أن

 .ئؿلاخاث ػاملت

اطخخدمذ ول مً زوطُا والـين خم الىلض "الفُخى" للمسة الثاهُت ضد مؼسوؿ كسازٍ ـسبي  ُفسي ف 4وفي 

ت  دـم خعت الجامفت الفسبُت لدظىٍ الأشمت الظىزٍت، لخخىالى طبدت اطخخدام ول مً أوزبي ًدًً الفىف وٍ

ت ـلى زوطُا والـين لحم الفُخى في مجلع الأمً ضد مؼسوؿ كساز غسبي يهدد بفسض ـلىباث غير ـظىسٍ

طىزٍا جدذ الفـل الظابق، وذلً ًىم الخمِع الخاطق ـؼس مً ػهس ًىلُى/ جمىش، واطخخدامه مسة زابفت 

 .2014ـام  ماي 22جىاًاث الدولُت ًىم ضد كسازٍ ًدُل الىؽام الظىزي ئلى مدىمت ال

ي أؿاب فالأشمت الظىزٍت، باخخـاز، ًمکً وؿفها بأنها أشمت طُاطُت ـمُلت، حظبب فجها الؤخباط الر

واخترام خلىق الؤوظان. هجم هرا   كعاـاث واطفت مً الؼفب الظىزي، جخعلق ئلى الؤؿلاح الظُاس ي،

 الؤخباط ـً غُاب "الحل الظُاس ي".

ت ـىُفت بين الحکىمت مً حهت، وحماـاث  وهى ما أدي ئلى جدىٌ االإؽاهساث   و مً زم ئلى مىاحهت ـظکسٍ

ددا متزاًدا مً االإدهُين االإفازضت االإظلحت، مً حهت أخسي، والتي  جضم ميؼلين ـً الجِؽ الظىزي ، وـ

اث مً االإلاجلين الفسب، مفؽمهم  االإظلحين ًعللىن ـلي أهفظهم اطم "الجِؽ الظىزي الحس"، ومجمىـ

 .ًيخمي ئلى الخُاز الؤطلامي، بفد فخىي بفض ػُىخه بأن الجهاد ضد هؽام  السةِع بؼاز الأطد فسٍضت

الإظلحت بين االإفازضت واللىاث الحکىمُت في وكىؿ خظاةس فادخت في ؿفىف االإدهُين. وكد حظببذ الاػدباکاث ا

ت" أن االإفازضت االإظلحت، وبفض ـىاؿس االإفازضت الظُاطُت، فضلا  وبدا مً اػخداد خدة "االإىاحهت الفظکسٍ

ت في مىاحهت بفضهم بفضا. وبرلک،   ـً هؽام السةِع الأطد بالعبق، ـاشمىن ـلى اهةهاج اطتراجُجُت ـظکسٍ

أؿبدذ الجمهىزٍت الفسبُت الظىزٍت غازكت في الفىف، ومفسضت لخعس خسب أهلُت ػاملت، بما كد ًترجب ـلى 

 .وئهما أًضا ـلى الدوٌ االإجاوزة في االإىعلت  ذلک مً جداـُاث مهمت لِع فلغ ـلى الؼفب الظىزي،
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 بين اعلام مؤيذ و اعلام معارض   دور الاعلام اثهاء الازمة السوريةثانيا: 

فخبر  ٌُ لام التي جلفب دوزًا مهمًا في جىحُه السأي الفام، ئذ  مً االإفسوف أنَّ الاشماث جدؽى باهخمام وطاةل اـلؤ

 في حغعُت الأشماث بيل فسوـها وأػيالها، الإا له مً كدزاث هاةلت في الاهخلاٌ ـبر 
ً

ا فاـلا لام طلاخًا ــسًٍ اـلؤ

اش الحدود دون ـلباث مهما واهذ اللىاهين االإاوفت. وبامياهه وؼس الخبر أو الأخباز لأخدار ـدة، اللازاث، واحخُ

 ئلى زد حوالخأزير بدز 
ً
 في االإظاز الظُاس ي الفام، ئضافت

ً
ت هبيرة في السأي الفام الفالمي، وئحساء جدىلاثٍ جدىلا

 .الأشمت لفاـلجها

فد مً أهبر الأشماث التي وكفذ في الفـس  اذ بسشث الأشمت الظىزٍت ـً غيرها مً الأشماث 
ُ
في االإىعلت، فهي ح

دد الطحاًا، وهي أظىٌ أشمت خـلذ في أشماث السبُق خُث ًسي السةِع  ˼ريالحدًث مً خُث حجم الخدم وـ

بر ـً عجص يى "بازن أوباما "أن وضق خد للمظالت الظىزٍت فؼل وـ ىُت في ئهلاذ االإىكف  الأمسٍ الؤدازة الأمسٍ

لىلا ظسف خلفاء دوٌ وبؼيل فاـل، وبخاؿت خلفاء الىؽام الظىزي الرًً ـملىا ـلى مىق أي   خُث أؿبذ

د الخدخل الفظىسي لإطلاط الىؽام ،خُث كام خلفاء الىؽام الظىزي بالخدخل  كساز أممي ودولي ًدًىه، أو ًإٍ

 الإىق جلدم االإفازضت أو اهخـازها، وفي االإلابل فان خلفاء االإفازضت الدولي
ً
ا  (2015 زوبسث أوالإس )ـظىسٍ

 خُث بلي مىكفهم مىكف الاطدىياز والخىدًد دون ففل خلُلي واضح ـلى الأزاض ي الظىزٍت، ئلا فُما  ًخفلم

ولفل الأظساف الدولُت الىبري ـملذ ـلى ئظالت أمد الأشمت الظىزٍت، .مدازبت الؤزهاب وجىؽُم الدولت الؤطلامُت

م ـلى الآخس، فاضفاف الأظساف االإخدازبت في طىزٍافلد ـملذ الدوٌ الىبري ـلى ضمً ـدم جفىق     فسٍ
ً
هدفا

بدد ذاجه، فهي أظساف مفادًت للىلاًاث االإخددة  و خلفائها هما أن وحىد الجماـاث الؤزهابُت ـمل ـلى حفدد 

فت مدازبت الؤزهاب  . (2015،زوبسث أوالإس)  الأظساف االإخدازبت وػيلذ حجت للخدخلاث الدولُت برزَ

لام   دُت للأشمت الظىزٍت )ئ ـلام االإحفد وطاةل الخغعُت اـلا ، ئ ـلام االإفازضت( وأزسها في حؼىُل االإىكف إٍ

لام مخفدد االإـادز، مىه السطمي ومىه غير  ي االإإطس ي، السطمي، ومىه الاختراف الظُاس ي  فلغ، بل أؿبذ اـلا

سث في جىوع ومـس وغيرها، أما في طىزٍا فلد ـلام الري وؼس الثىزاث والاخدار التي حومىه الفسدي، ذلً الؤ 

لام السطمُت و جم جىسَ فهد أخمد ) في الأشمت الظىزٍت،  زطمُت والفسدًت بؼيل هبير غيرع وافت وطاةل اـلؤ

،2002.) 

لامُت الخللُدًت والؤلىتروهُت االإخخلفت ـلى جىحُه الجمهىز  ملذ اللىىاث اـلؤ مق أهدافها الظُاطُت، ولفل   وـ

لامُت. الأ   للحسب اـلؤ
ً
 شمت الظىزٍت هي الأشمت الأهثر اطخخداما

ـلام التي لها مىاكف مإدًت، أو اؾ بخأزسها بؼيل هبير بىطاةل الؤ خُث بسشث الأشمت الظىزٍت بؼيل خ

لام االإىالي والؤ  .ـلام الحيىمي السطميللىؽام الظىزي بالإضافت ئلى الؤ  مفازضت، أو مداًدة ـلام االإىاهض اـلؤ

اخخلفذ الأظساف االإخخلفت في هلل الأخدار، بدظب االإىكف الظُاس ي لىاكل الحدر )مق  :الظىزي للىؽام

 له(،
ً
 الىؽام أو مىاهضا

 اثهاء الازمة السورية  المعارضالخارجي   للإعلام: المعالجة الاعلامية  لجاثا

الثىزاث والأشماث التي ػهدتها بفض وان للإـلام أهمُت هبيرة في مخخلف  :ـلام في الأشمت الظىزٍتوان دوز الؤ 

ـلى الأخدار التي حسث  ـلام الغسبيوهى مـعلح أظلله الؤ  (الدوٌ الفسبُت ضمً ما باث ٌظمى )السبُق الفسبي

عاهُت أوٌ مً اطخخدم هرا االإـعلح.  في االإىعلت الفسبُت بدء جىوع، خُث واهذ صحُفت الاهدبىدهذ البرً

 بثىزاث السبُق الغسبي .وكد ًيىن ً مً لرلً ـلاكت بثىزاث 
ً
خه التي حفسف هي أًضا  الغسب ـبر جازٍ
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لام جابفت لجهاث خازحُت  ه ؿىزة الدولت الظىزٍت ولفبذ ـلى فسش  كامذ وطاةل اـلؤ االإيىن الدًمغسافي  بدؼىٍ

صة العامفين  لامُت غسبُت او هابفت لهم   واػباؿ غسٍ فلدمذ ؿىزة مغلىظت  ، وداًما واهذ هره الجهاث اـلا

س مؼاهد مفبرهت مظخفُىت بمجظماث ـ ً دوز كىاث الأمً وخاؿت اؼهاز الـىزة واالإؼاهد فلامذ ـلى جـىٍ

 حؼبه اماهً الحدر لخغُير وحهت هؽس  االإخللي واخره الى االإيان الري ًدخاحىهه .

ا ـلى هرا الىمغ و  اػفلذ اما في ئظلاق الىاز ـلى االإدخجين. في بداًت الاشمت وان اوٌ مؼهد في مدًىت دزـ

ا   ـظىسًٍّ
ً
لا  جدخُّ

ً
مَذْ ؿىزًا مغلىظت ـً الدوز السوس ي في طىزٍا، مبرزة الؼازؿ ـلى خلفُاث مخفددة هرلً، كدَّ

ىُت ـلى معاز  في طىزٍا جدذ الفـل الظابق وهىا هثبذ اللـف الـازوخي ـبر اللازاث مً البىازج الامسٍ

 الؼفساث ودمسجه باليامل

ام وطاةغ الخىاؿل الاحخماـُت لتروٍج هفع السؤٍت. فلد جم اطخخدام بالإضافت ئلى ذلً، فلد جم اطخخد

ه ؿىزة الدولت الظىزٍت بلىامها الظُاطُت  فت ـلى مىـاث الخىاؿل الاحخماـُت لدؼىٍ خظاباث مصٍ

تِ الازهابُين و االإظلحين  والاحهصة الخازحُت االإخدخلت في الاشمت الظىزٍت  مً  والفظىسي والاحخماعي وئبساء ذمَّ

 
َ
ةِهَاواثأ

ْ
 .يِ اِه

لام الظىزي، جىاؿل حغعُاتها للأشمت الظىزٍت مً خلاٌ ضخ  هما ان بفض  االإدعاث االإضللت، هما ًـفها اـلؤ

لام بخاجا، أو هما  وؼساث واملت خىٌ ما ًدوز في هرا البلد مظخفُىت بمساطلين مُداهُين لا ؿلت لهم بالـإ

هم باجىا االإـدز الىخُد ٌظمىنهم "الىاظلىن باطم جيظُلُاث الثىزة في مخخلف االإدافؽاث الظىزٍت"، ختى أن

لخلً اللىىاث بظبب مىق دخىٌ مساطلين لها ئلى الأزاض ي الظىزٍت، باطخثىاء الدخىٌ غير اللاهىوي لبفض 

االإساطلين الخابفين للىىاث ـسبُت مفُىت . ول ذلً لم ًمىق مً جىاجس الأخباز ـبر اطخخدام وطاةل الاجـاٌ 

أهداء طىزٍت ئلى الفالم. وئذا واهذ الجهاث السطمُت جـف الحدًثت التي طاهمذ في هلل الـىزة مً حمُق 

ما ًددر في طىزٍت باالإإامسة اليىهُت، فان جلً اللىىاث جلىٌ أن ما ًجسي في طىزٍت زىزة ضد الؽلم 

ت للىـس في جلً االإفسهت. بل ئن هىان مً ًلىٌ ئهه لى لم حغغ  والعغُان، وحسخس ول ئمياهُاتها االإادًت والبؼسٍ

فسبُت والأحىبُت الأخدار الظىزٍت بهرا الؼيل لازجىب الىؽام مجاشز فؽُفت بدم الؼفب الظىزي اللىىاث ال

 خظب جـىزاث االإفازضت االإظلحت.

لامي، وهره اللىىاث  س في الؼازؿ الظىزي مً خلاٌ الخضلُل اـلؤ
ّ
اذ واهذ  هىان كىىاث هبري أزادث أن جإز

 زؿ الظىزي للىؿىٌ في نهاًت االإعاف ئلى خسبٍ داخلُت. واهذ بأـداد هبيرة وحفمل للخأزير ـلى ـلىٌ الؼا

ق في مخابس ـىَّ
ُ
 مً خلاٌ  و واهذ هىان أخباز جـدز أو ج

ّ
بَث

ُ
 25خازحُت  حفمل ـلى جـيُق الأخباز التي واهذ ج

ىهُت، وهره الىطاةل اٌ   157واهذ جىشّؿ ـلى أهثر مً  25وطُلت ئـلامُت جخىشّؿ بين ئلىتروهُت وئذاـُت وجلفصٍ

لام الظىزي وان خىالى مد ي لها اـلؤ لام التي جـدَّ عت أخسي هاظلت بجمُق اللغاث، وان مجمىؿ وطاةل اـلؤ

ت مً الـىّز لأخدار لِظذ  ت. وطُلت ئـلامُ 211  أطمخه الثىزة الظىزٍت ًدخىي ـلى مجمىـ
ً
أـدّث جسوٍجا

 (2022 ،زفُم لعف).في طىزٍا

لام االإفازض  لام الغسبي او اـلا لامُت للاشمت في طىزٍا مً خلاٌ اـلا لابد مً  و للحدًث ـً ظبُفت االإفالجت اـلا

لامُت و السطاةل  الاجـالُت االإظخخدمت واهذ ولها جدٌ و حؼير ان ماالخعسق الى  ًددر في طىزٍا  السطاةل اـلا

 بىداء أو 
ً
د ئطلاط الىؽام"، وهي ـبازة  هى ؿىاـت اـلامُت ، اذ خسحذ الخؽاهساث فىزا بؼفاز "الؼفب ًسٍ
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لت ؿلِظذ باللغت الفسبُت بل هي مُترحمت مً اللغت الؤهج ت، ظسٍ ـعُذ، ُاغت ليزً
ُ
الفبازة جىحي بأنها ـبازة أ

ب
َ
  ."ـبازة "حَل

لام الظىزي واذب"، سفق ػفاز "اـلؤ ًُ اث الأخدار التي جمّذ في جىوع ولُبُا ومـس لم  ا هر  ئذا جابفىا مجسٍ

ُه اليامل لدولخه 
ّ
لام الظىزي وجبي الؼفاز طىي في طىزٍا لظببين خلُلُين، الاهخماء الىبير الري أبداه اـلؤ

اث وئـلام اللىىاث الأخسي، ـىدما ًخددّزىن  ّـ  ـلى مى
ّ

بث ًُ ولخعاب الدولت الظىزٍت. وان هىان جفىُد ليل ما 

لام ال  مً وطاةل اـلؤ
ً
لا ىت وان فسٍ ُّ  مباػسـً خدر في مىعلت مُف

ّ
لىم ببث   .ظىزٍت ًرهب وٍ

لام الخازجي   الظىزٍت فلد مس بفدة مساخل  بالأشمتاما ـً اهخمام اـلا

 

 :  الظوزيت بالأشمتمساحل الاهخمام الاعلام الخازجي  .1

 2011 - 2013:  لام بخغعُت الاشمت و  وان هىان ػغف هرا ما ًمىً جلخُـه خىٌ  في وطاةل اـلؤ

لام  بداًت  أزاز فضىٌ وواهذ   .في الفامين الأولُين مً حغعُةهم للـساؿ"مـلحت" وطاةل اـلؤ

 باالإفنى االإظسحي لليلمت  في مخخلف جدىلاث الاشمت و مظازاتها   الصحفُين جلً الخدىلاث الدزاماجُىُت

لامُت بالفُدًىهاث التي  و وان ممىىؿ ـلى الصحفُين خلاٌ الفام الأوٌ  باالإلابل امخلأث الؼبياث اـلؤ

ا االإخؽاهسون الظىزٍىن الرًً أؿبدىا "مىاظىين مساطلين". زم بدأ طباق صحفي ًبته

ت  للىؿىٌ  لت طسٍ ئلى الأزاض ي الظىزٍت خاؿت ـىدما بدأ الىؽام ًفلد طُعسجه ـلى مىاظم  بعسٍ

 ، زم فلداهه للظُعسة ـلى الحدود
ً
، التي باجذ  2012الترهُت في ـام  خدودًت مفُىت ، مق لبىان أولا

االإظلحت. بفد ذلً ، جمىً االإئاث مً الصحفُين الدولُين  ظُعس ـلجها ما حظمى  باالإفازضتح آهران

 .مً الرهاب ئلى الؼماٌ الظىزي وجلدًم وؿف مفـل للىكاتق ـلى الأزض

 2013-2016 خُث  ولل وحفب ئـلامي ٌفصشه ـدم اللدزة للىؿىٌ ئلى أزض . ت الدخىٌ ما شالذ ممىىـ

ػيلذ  ـملُاث الخعف والاغخُالاث التي حفسض لها الصحفُىن الغسبُىن ـلى ًد جىؽُم داـؽ 

مق ـدم و     .وحماـاث مخعسفت أخسي في الؼماٌ الظىزي  هلعت جدىٌ خاطمت في حغعُت الـساؿ

بُين مً الىؿىٌ ئلى االإيان زافله جساحق ئـلامي ملحىػ في الاهخمام بالحدر الصحفُين الغس  كدزة

الىؽام ـلى مـادز الأخباز االإدلُت  مً هاخُت أولى  ففي ذلً الىكذ اطخدىذث بسوباغىدا   .الظىزي

واهذ هي الأهثر ئزازة وؿادمت خاؿت بفد أن هُمً الخىؽُم ـلى  الغسبُت، ولىً بسوباغىدا داـؽ 

لام ميىهاث أخسي مً مفؽم الأز  اض ي الظىزٍت. مً هاخُت زاهُت  خُث أخخفذ مً ـدطاث اـلؤ

 
ً
لا لام بدأ ًملّ في خىضه لخفاؿُل ؿساؿ دام ظىٍ  .االإجخمق الظىزي   أي أنّ ذلً اـلؤ

  ٌلامُت خلا فترة خـاز و مً زم طلىط مدًىت خلب في الىـف  ـىدة ذزوة حدًدة للخفبئت اـلؤ

ثر دهؼت و ئزازة للاهخمام في هره الفترة الدزامُت مً الاشمت  الظىزٍت هى . والأه2016الثاوي مً ـام 

أن مفؽم الأخباز جم وؼسها مً كبل "االإىاظىين االإساطلين"واالإـىزًٍ االإدلُين في الداخل االإداؿس و 

 .االإدمس

 2017-2021   جىعُم داـؽ ئلى غُاب ففلي للإـلام ـً طىزٍا. ففلى  وهي مسخلت مً الحسب ضد

مً جمىً الصحفُىن الغسبُىن بالخأهُد مً الفىدة ئلى حصء واطق مً الخضازَع الظىزٍت زغم 

ت للخدالف ضد داـؽ لىىه وان بدون أي  للخفاؿُل  اهخماموالفساكُت لخغعُت الحملت الفظىسٍ

داـؽ واطترحاؿ  الىؽام الظىزي ـلى  ففي الىكذ لري جم فُه اللضاء ـلى   .الداخلُت الظىزٍت
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لامي ـً الحدر الظىزي. و أؿبذ ًىؽس الى الـساؿ  ًفلد جساحق  مفؽم الأزاض و جىاوى الاهخمام اـلؤ

الحدر الظىزي في  ـاد 2017مُىؤض مىه و بلا نهاًت واضحت. فمىر ـام  في طىزٍا ـلى أهه ؿساؿ 

لام الغسبي بؼيل مخلعق  وذلً مً شواًا مفُىت وخاؿت ـىدما ًخم جىاوٌ ولما له ـلاكت بلفبت  اـلؤ

 .خللباث الدولُت خىٌ طىزٍاال

 السوري اثهاء الازمة في سوريا  للإعلام: المعالجة الاعلامية  رابعا

لام السطمي الظىزي ًلىٌ  لام ولا جصاٌ جلفب دوزا بازشا في الأخدار في هرا البلد، فالـإ للد لفبذ وطاةل اـلؤ

لام ـً 20ئن اللىىاث "االإدسضت واالإضللت" حؼيل  % مً الأشمت التي جمس بها طىزٍت، بفدما ابخفد هرا اـلؤ

ق الخفخِذ والؤ  ُت في خسبه الىفظُت لللب الحلاةم، وحؼسَ خداء االإىضىـ ًداء بضسوزة جلظُم هرا البلد واـلا

ـلى السمىش الىظىُت مثل مداولت حغُير الفلم الىظني والؤطاءة ئلى الجِؽ الفسبي الظىزي ووافت مىؽماث 

لامُت ًىدزج ضمً  الدولت ومإطظاتها الحيىمُت. وخظب الخفبير السطمي فان ئظلاق الأواذًب والفبرواث اـلؤ

لام  الحسب الىفظُت التي تهدف ئلى الخأزير ـلى هفظُت االإىاظىين الظىزٍين لإطلاط الدولت. هما ًإهد اـلؤ

السطمي أن طىزٍت طخيخـس وطخُفؼِل االإإامسة هما أفؼلذ طابلا وافت االإخععاث واالإإامساث ضد هرا البلد 

 ."االإماوق" والداـم الأوٌ للملاومت

لام الظىزي الحيىمي في بداًت الأشمت  جلً اللدزة ـل بىحهت هؽسه فُما ًجسي مً  ى ئكىاؿ الظىزيأما اـلؤ

م أن اللىىا ت االإإامسة  مً الأشمت بؼيل هبير 20ث "االإدسضت واالإضللت" حؼيل %أخدار، ودأب ـلى حظىٍ لىؽسٍ

م )اليىهُت التي جخفسض لها طىزٍت.  .(2017، كعامي زٍ

 

دة له ـلام السطمي الظىزي والفدًد مً اللىبسش في الؤ  و لامي بدظب الؤ مـعلح  ىاث االإإٍ ـلام الخضلُل اـلؤ

 -: مثها و التي واهذ حظعى الى هؼفها و فطحها  الظىزي له ؿىز مخفددة

  فت في دولت اتهم الؤ لامُت االإىاهضت للىؽام بأنها جلىم ببىاء مجظماث ـمساهُت مصٍ ـلام الظىزي اللىىاث اـلؤ

ما ًجسي مؼاهدجه، ًددر في طىزٍت، كعس حؼبه مبان مفُىت في طىزٍت، وزُل أخدار حفعي الاهعباؿ بأن 

 .بهدف ئزازة الساي الفام الظىزي وجأحُج الـساـاث الداخلُت

  لام الظىزي ئلى أن اتهام الجِؽ الفسبي هما الظىزي مً كبل جلً اللىىاث خىٌ اطخخدام  أػاز اـلا

ت وان مدل افتراء، وأن مً كام بها هي حهاث مظلحت  الأطلحت الىُماوٍ

 لام لامُت االإىاهضت باطخغلاٌ الأظفاٌ االإخضسزًٍ هطحاًا مً الجِؽ اتهم اـلا الظىزي اللىىاث اـلؤ

 .الظىزي لإزازة السأي الفام الفالمي ضد الىؽام ولجرب اللىي الدولُت للخدخل في الحسب في طىزٍا

   دار، خُث ـلام االإىاهض بخلفُم السواًاث االإخخلفت مً مىاكق الأخذ اللىىاث السطمُت ـلى اتهام الؤ بدأ

لام االإىاهض ئلى أنهم ضحاًا الجِؽ الظىزي، وبُيذ خلاٌ جلً الللاءاث أ  ـملذ للاءاث مق افساد أػاز اـلؤ

 نهم ضحاًا لجماـاث مظلحت

لام الظىزي  أمام مؼيلت هبري ًجب أن ًىاحهها، ؿاز هىان هىؿٌ مً الاهخفاضت،  لاموان اـلؤ الظىزي   فالـإ

لامُين لم ًيىهىا   أن اـلؤ
ً
لام الظىزي اوٌ ؿدمت وخاؿت   وكد جللى اـلا

ً
أمام خسب حدًدة لِع مخمسّطا
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س االإُداهُت الحسبُت، فيان  بين في بداًت الحسب ـلى الخغعُت االإُداهُت أو ختى ـلى ئـداد الخلازٍ ئين ومُدزَّ ُّ مُه

لامي في الحلُلت   .االإُدان هى الري ًدزِّب اـلؤ

لام     لت وفي ما بفد اطخعاؿ اـلؤ ، هره الحاٌ الدفاـُت اطخمسّث لفترة ظىٍ
ً
فياهذ هىان خاٌ دفاـُت بداًت

غ له
ّ
لت أخسي بدُث أهه ٌظخعُق أن ًىؼف العسف الآخس وما وان ًخع و بدا ًىؼف  .الظىزي أن ًبدأ بعسٍ

لامي  الري ًبث ول ماًجسي مً خلاٌ الحلاةم و الىكاتق   .ـلى اللىىاث الاحىبُت  وهؼف الخضلُل اـلا

لام الآخس الري وضفه بؼيلٍ واضح  لام الظىزي ئلى مسخلت السدّ حفله في مىاحهتٍ مباػسة مق اـلؤ فاهخلاٌ اـلؤ

ذ والؼسض   .في مسمى الاطةهداف الـسٍ

لام مً مسخلت امخـاؾ الـدمت ئلى مسخلت االإىاحهت والففل ولِع زدّ الففل،و  خبِب طلمان ) اهخلل اـلؤ

لام(  2022 لامُين، اطةهدُفذ  وبالخالي زففىا ػفازاث "اـلؤ الظىزي واذب"، وخسّضىا في أهثر مً مظيرة ضدّ اـلؤ

لام.    .بفض وطاةل اـلؤ

ما في الخجازب هما   ُّ ت والخبراث واالإبادزاث الفسدًت ولا ط لام الظىزي بؼيلٍ هبير ـلى وىادزه البؼسٍ اـخمد اـلؤ

سض في مجلع الأمً الدولي الاطخلـاةُت هفُلم "ڨُخى" الري هؼ ُـ سها، و ف هُفُت فبرهت الأخدار وجـىٍ

  .وأوطلى

تو باث اهعلاق اللىىاث مثها السطمُت  الظىزٍت  ومثها الخاؿت هلىاة الدهُا   التي جصامً اهعلاكها مق  والإخبازٍ

و وان لها دوز في مفالجت الـىزة والىاكق واالإؼهد الحلُلي للاشمت مً خلاٌ بسامج  2011الاشمت الظىزٍت   

ت وبسامج وزاةلُت مثل  لامي وخؽ البديرة غال خىازٍ وهجحذ في اؼهاز الحلُلت باالإلازهت   سباٌ و الخضلُل اـلا

ا لحلاةله التي جؽهسها وطاةل اـلام اخسي 
ً
 .مق السؤٍت االإغالعت ـً أخدار طىزٍا خلاف

لامُين  وغيرهاالدهُا  لىً واهذ كىاة جخفسض الى الضغىط التي مىزطذ ـلى طىزٍا، مً الحـاز الىبير ـلى اـلؤ

ىهُت الظىزٍت ـً الأكماز  الحـاز الخلني، وكسازاث وشزاء الخازحُت الفسب باهصاٌ اللىىاث الخلفصٍ
ً
و  .وأًضا

مخه اظللذ  كىاة اخسي بترزد اخس لىً بىفع  بالففل ما لام الظىزي و ـصٍ جم خؽس كىاة الدهُا لىً ازادة اـلا

لامُت و الاطخىدًىهاث فلغ مق حغُير الترد و حظمُت و ػفاز اللىاة مً الدهُا الى كىاة طما  في  اليىادز اـلا

2012. 

لام الظىزي  كد لفب دوزًا خاطمًا في حؼىُل وح هت هؽس الجمهىز الظىزي و الفسبي الفالمي و بهرا ًيىن  اـلؤ

لام االإخخلفت، بما في ذلً  خىٌ الأخدار التي حسث في طىزٍا خلاٌ الأشمت. وكد جم اطخخدام وطاةل اـلؤ

ىن والصحف والؤذاـاث، الإا ًددر خلُلت في طىزٍا  الخلفصٍ

 خاتمة: 

 في حغعُت الأشماث بيل فسوـها 
ً

ا فاـلا لام طلاخًا ــسًٍ فخبر اـلؤ وأػيالها، الإا له مً كدزاث هاةلت في الاهخلاٌ ٌُ

ا مً الضغغ االإظخمس ـلى ؿاوعي الظُاطاث ا،   بؼيل ـامو  ـبر اللازاث ًُ لام واهذ حصءًا زةِظ ن وطاةل اـلؤ

ت االإؼازهت في الأشمت ت مً الجهاث الفاـلت اللىٍ  مً الظُاطُين واالإدللين ومجمىـ

لامي واًضا خسمانها  لام  الظىزي السطمي والىظني بما جىفس لدًه مً وطاةل بفد الحؽس اـلا وكد وان دوز اـلؤ

لامُت ضد  مً الاػتران في الاكماز الاؿعىاـُت وجىحُه االإىاظً الظىزي الى كىىاث جلىد االإفسهت اـلا

لامُت بال اذا هي حبهت ؿساؿ غير مخيافئت في الامياهُاث والىطاةل   الدولت  سغم مً ذلً لم جىفً الىطاةل اـلا



        133 -123 ص ص                                                                                                                 الازمة السورية نمورجا  –الاعلامية للازمات المعالجة 

 

 

130 

لامُت  الظىزٍت السطمُت والخلُفت مً اؼهاز الحلُلت هما هي بالىاكق حملت وجفـُلا بىحه الاطاظُل اـلا

لام وخاؿت  ( وووالاث الدولُت الىبيرة التي واهذ جدبنى فىسة االإفازضت )الازهابُت االإظلحت  وكد لفب اـلؤ

 في 
ً
 خاطما

ً
هره الأشمت، خُث وؼفه مخخلف الأظساف واللىي الفاـلت في الأشمت الإـالحه الؤلکترووي دوزا

لامُت الإىاكف دولها، في ؼل ؿساؿ ئـلامي خىٌ  لامُت هابفت في حغعُاتها اـلؤ الخاؿت، بما ًجفل الىطُلت اـلؤ

 الأشمت كدمذ مً خلاله کل وطُلت زؤٍت مغاًسة لللضُت وللأظساف االإخىافظت فجها.

 ٌ  في جدلُم أهدافها. االإخفللت بالظُاطت الخازحُت.  لرلً ًمىً اللى
ً
 مهما

ً
لام في الأشمت لفبذ دوزا ئن كىة اـلؤ

دافؾ ـلى اطخللالُخه ؛ خُث أن الجمهىز الفسبي  والحفاػ ـلى االإـلحت الىظىُت  وخل الاشمت طُاطُا ؛ وٍ

 مداط بلىىاث فضاةُت مً الداخل في الخازج
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