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 ملخص:

جامهت الؤنلام والاجطاٛ بلدي ؾلبت  االإهازاث الاحخمانُتتهدٍ الدزاطت الخالُت ئلى الخهسٍ نلى مظخىي 

جبها الإخًيراث الجيع واالإظخىي  أَساد الهُىتلدي  االإهازاث الاحخمانُتودلالت الُسوّ في مظخىي  االإظُلت ،

االإهازاث الاحخمانُت ( ؾالب وؾالبت ، والاطخهاهت بمُٓاض 200، وجم ئحساء الدزاطت نلى نُىت بلًذ ) الدزاس ي

( نبازة مٓظم نلى زمظت أبهاد: الهلاْت بين 45مً )والري ًخٙىن  هدي هطس الدًً نبد الخمُد مً ئنداد

اٗدًمُتاالإهازاث  -ئدازة الراث -الأْسان ُدًت -الؿانت -الأ ، ولخدُٓٔ أهداٍ الدزاطت جم الانخماد نلى الخىٖ

 االإهازاث الاحخمانُت مظخىي أن ، وفي الأزير جىضلذ هخائج الدزاطت ئلى الىضُي الإلاءمخه لؿبُهت الدزاطت االإىهج

في مظخىي  جىحد َسوّ ذاث دلالت اخطائُت، ٖما اهه مخىطـ والاجطاٛ بجامهت االإظُلت الؤنلاملدي  ؾلبت 

 واالإظخىي الخهلُمي. جبها الإخًير الجيعنُىت الدزاطت  أَساد لدي االإهازاث الاحخمانُت

  ؛ الجيع؛ االإظخىي الخهلُمي.الؤنلام والاجطاٛ؛ ؾلبت هازاث الاحخمانُتاالإ :المفخاحيت الكلماث

Abstract:  

The current study aims to identify the level of social skills among students of media and 

communication at the University of M'sila, and the significance of the differences in the 

level of social skills among the sample members according to gender and academic 

level variables. The study was conducted on a sample of (200) male and female 

students, using the social skills scale prepared by Nada Nasr El-Din Abdel Hamid, 

which consists of (45) phrases divided into five dimensions: the relationship between 

peers - self-management - academic skills - obedience - assertiveness. The social skills 

of media and communication students at the University of M'Sila are average, and there 

are statistically significant differences in the level of social skills among the study 

sample according to the variable of gender and educational level.  
Keywords: social skills; media and communication students; sex; Educational level.  
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I. مقذمة 

ان مىغىم االإهازاث الاحخمانُت ٌهد مً االإىغىناث التي خكُذ باهخمام ملخىف في الآوهت الأزيرة مً        

ْبل الباخثين، خُث حهخبر جىمُت االإهازاث الاحخمانُت مؿلب جسبىي مهم ، و ًمثل حاهبا مهما مً شخطُت 

سخلُت دازل االإجخمو  حهاملا الؿالب ، َالإوظان  احخماعي بؿبهه  وهى مدخاج الى الخهامل مو الجماناث االإ

ٌهىد نلُه بالىُو  والُائدة نلى االإجمىنت التي ًيخمي اليها ان امخلإ مسخلِ االإهازاث الاحخمانُت حهد مً 

االإخؿلباث الأطاطُت  في الخهامل مو االإدُـ الاحخماعي ،  خُث جدزل في ٗل مكاهس خُاة الُسد و جإزس نلى 

ها ٗلما جمً٘ مً خل الؤشٙالاث التي حهترغه وخٓٔ طهادجه في مساخل خُاجه َٙلما امخل ٚ الُسد مهازاث وأدزٖ

الظهادة والؿمأهِىت ٖما حظاند هره االإهازاث الؿالب نلى شد اهدباهه في الخُاة الهلمُت وجٓلل مً االإشاٗل 

اَٗت الخهاملاث  الُسدًت   ُت لدًه، ونلى السيم مً أهمُت اطخسدام االإهازاث الاحخمانُت في  الظلىٖ

تهم  والاحخمانُت الا أن نددا ٖبيرا مً الىاض لا ٌظخسدمىنها بُانلُت زاضت الؿلبت، وهرا زاحو لهدم مهسَ

ُُُت اطخسدامها   بأهمُت اطخسدامها في مدُؿهم الخهلُمي مما ًدٛ نلى ندم ادزاٖهم لأهمُت هره االإهازاث وٖ

ذ االإىاطب ،   ومتى حظخسدم في الىْ

بجامهت  ؾلبت الؤنلام والاجطاٛاالإهازاث الاحخمانُت لدي مظخىي واحظاْا مما طبٔ جأحي هره الدزاطت 

 . لرا َان مشٙلت الدزاطت الخالُت جخددد بالإحابت نلى الدظاؤلاث الخالُت:االإظُلت

 جمدىزث ئشٙالُت دزاطدىا نلى الدظاؤلاث الخالُت:حساؤلاث الدراست: . 3

 ؟ بجامهت االإظُلت ؾلبت الؤنلام والاجطاٛ الاحخمانُت لديما مظخىي االإهازاث -

 بجامهت االإظُلت ؾلبت الؤنلام والاجطاٛلدي  االإهازاث الاحخمانُتهل جىحد َسوّ ذاث دلالت اخطائُت في -

 (؟أهثى -ذٖس ) الجيعحهصي ئلى مخًير 

 بجامهت االإظُلت والاجطاٛ ؾلبت الؤنلامهل جىحد َسوّ ذاث دلالت اخطائُت في االإهازاث الاحخمانُت لدي -

 ماطتر(؟ -حهصي ئلى مخًير االإظخىي الدزاس ي) لِظاوع

 جمثلذ َسغُاث الدزاطت في:فرطياث الدراست:  . 4

 مسجُو.  بجامهت االإظُلت ؾلبت الؤنلام والاجطاٛمظخىي االإهازاث الاحخمانُت لدي  -

 بجامهت االإظُلت ؾلبت الؤنلام والاجطاٛ لدياالإهازاث الاحخمانُت جىحد َسوّ ذاث دلالت اخطائُت في لا  -

 (.أهثى -ذٖس)  الجيعحهصي ئلى مخًير 

 بجامهت االإظُلت ؾلبت الؤنلام والاجطاٛجىحد َسوّ ذاث دلالت اخطائُت في االإهازاث الاحخمانُت لدي  لا -

 ماطتر(. -حهصي ئلى مخًير االإظخىي الدزاس ي) لِظاوع

 الدزاطت الخالُت ئلى جدُٓٔ الأهداٍ الخالُت: :طهذأهداف الدراست. 5

 .بجامهت االإظُلت  ؾلبت الؤنلام والاجطاٛ الخهسٍ نلى مظخىي االإهازاث الاحخمانُت لدي-

اٗء الىحداوي لدي الؿالباث االإُٓماث بالإْامت الجامهُت جبها الإخًير -        الجيع.الخهسٍ نلى الُسوّ في الر
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جبها الإخًير  بجامهت االإظُلت ؾلبت الؤنلام والاجطاٛ االإهازاث الاحخمانُت لديالخهسٍ نلى الُسوّ في  -     

 االإظخىي الدزاس ي.

 جبرش أهمُت الدزاطت في الىٓاؽ الخالُت: أهميت الدراست:. 6

ت والىُظُت  لدزاطت في جىاولها مخًير ًً مهمجخجلى أهمُت ا- االإهازاث وهى في مجاٛ الأبدار التربىٍ

في خُاة ٗل شخظ، مً هاخُت جُ٘يره ونلاْخه مو الاحخمانُت، وذلٚ هكسا لأهمُت هرا االإخًير  ودوزه الُهاٛ 

ً ونىاؾُه واهُهالاجه، ولٙي ًٙىن لد شهس  ًه الآزسٍ ً وَ ْدزة نلى ئْامت نلاْاث احخمانُت مو الآزسٍ

ٓت ٌشهس بال خهاؾِ مههم ختى ٌظخؿُو الهِش بهره الخُاة بؿسٍ ً لابد وٍ ساخت الىُظُت مو هُظه ومو الآزسٍ

  أن ًٙىن لدًه مظخىي ناٛ مً االإهازاث الاحخمانُت.

جخجظد أهمُت هره الدزاطت في الهُىت التي جؿبٔ نليها الدزاطت ألا وهي َئت الشباب بانخبازها الُئت التي -

د مً الاهخمام بدزاط دت في االإجخمو، ٖما أنها َئت حظخدٔ االإصٍ ت.جمثل اٖبر شسٍ  ت زطائطها الىُظُت والُ٘سٍ

ت- وذلٚ مً  ٖما جكهس أهمُت الدزاطت في ما جٓدمه مً ئغاَت نلمُت في مجاٛ البدىر الىُظُت والتربىٍ

 .لدي ؾلبت الؤنلام والاجطاٛ بجامهت االإظُلت االإهازاث الاحخمانُت مظخىي زلاٛ ال٘شِ نً 

 جحدًد المفاهيم والمصطلحاث:. 7

 المهاراث الاجخماعيت:

ُاث 1992ضبحي نبد الُخاح الٙاَىي ) ٌهسٍ   ( االإهازاث الاحخمانُت نلى أنها:"مجمىنت مً الظلىٖ

اللُكُت ويير اللُكُت االإخهلمت والتي جدٓٔ للؿُل الخُانل الاًجابي طىاء في مدُـ الأطسة أو االإدزطت أو 

سض ى ننها االإجخ اّ أو الًسباء، وجإدي ئلى جدُٓٔ أهداَه التي ًدبهها وٍ  (15،ص2001مو.)  آمىت طهُد،السَ

الؿالباث االإُٓماث بالإْامت الجامهُت ذبُذ نبد بأنها:"الدزحت الٙلُت التي ًخدطل نليها وحعرف إجرائيا   

 نلى مُٓاض االإهازاث الاحخمانُت االإظخسدم في الدزاطت الخالُت." الٓادز باالإظُلت

 زطىن في جسطظ الؤنلام والاجطاٛ بجامهتالرًً ًد ؿلبتالهم  الطالباث المليماث بالإكامت الجامعيت:

 .2021/2022زلاٛ االإىطم الدزاس ي  االإظُلت ،

ُُده في الىضىٛ ئلى الخُٓٓت مً السابلت:  الدراساث. 8 هكسا لأهمُت الترار الهلمي الري ًثري البدث وٍ

بمىغىم خُث اهخهى الهلماء،  لرا طىٍ ٌظخهسع الباخث بهؼ البدىر والدزاطاث الظابٓت ذاث الطلت 

 البدث.

هدَذ الدزاطت ئلى الخهسٍ نلى مظخىي االإهازاث الاحخمانُت لدي جلامُر الخهلُم  *دراست جىاحي عدهان :

اٗهذ َسوّ بين  را الخدٓٔ أو ال٘شِ نً ما ئذا  الثاهىي بىلاًت االإدًت، وهرا باطخهماٛ االإىهج الىضُي، وٖ

د جم ذلٚ باطخسدام االإهازاث الاحخمانُت جلامُر الثاهىي في مُٓاض االإهازاث الاحخمانُت جبها له امل الجيع، وْ

( االإهدٛ مً ؾسٍ مدمد الظُد نبد السخمً، وجمذ مهالجت مسسحاث هرا االإُٓاض 1980الإدظً وشملائه )

را ازخباز جدلُل الخباًً الأخادي)(Ttestبأطالُب اخطائُت جمثلذ في ازخباز الدلالت الؤخطائُت  ، وهرا F)(، وٖ

د جىضلىا في هره الدزاطت ئلى أهم الىخائج الخالُت:24( في وسخخه اٛ)spssهامج )بالاطخهاهت ببر   (، وْ
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 مظخىي االإهازاث الاحخمانُت لدي جلامُر الخهلُم الثاهىي االإسجُو.-

 لا جىحد َسوّ ذاث دلالت اخطائُت في مُٓاض االإهازاث الاحخمانُت جبها لهامل الجيع.-

هدَذ الدزاطت ئلى جددًد الهلاْت بين االإهازاث الاحخمانُت (: 3103*دراست رامي محمىد اليىسف)

ت والخدطُل الدزاس ي الهام لدي ؾلبت االإسخلت االإخىطؿت في مىؿٓت خائل باالإمل٘ت  والُ٘اءة الراجُت االإدزٖ

الهسبُت الظهىدًت في غىء ندد مً االإخًيراث هي : الجيع واالإظخىي الدزاس ي واالإظخىي الاحخماعي الاْخطادي 

د جٙىهذ نُىت الدزاطت مً ) للأطسة ( ؾالبا وؾالبت مً ؾلبت االإسخلت االإخىطؿت في االإدازض الخٙىمُت 290، وْ

الخابهت للإدازة الهامت للتربُت والخهلُم بمىؿٓت خائل، أشازث هخائج الدزاطت ئلى وحىد نلاْت ازجباؾُت دالت بين 

ت والخدطُل الد زاس ي الهام لدي أَساد نُىت الدزاطت. ٖما أشازث االإهازاث الاحخمانُت والُ٘اءة الراجُت االإدزٖ

سوّ  الىخائج ئلى وحىد َسوّ ذاث دلالت اخطائُت في االإهازاث الاحخمانُت حهصي الى الجيع لطالح الؤهار، وَ

حهصي ئلى االإظخىي الاحخماعي الاْخطادي لطالح ذو االإظخىي االإسجُو، في خين أشازث ئلى ندم وحىد َسوّ في 

ئلى االإظخىي الدزاس ي. ٖما أشازث ئلى وحىد َسوّ ذاث دلالت اخطائُت في مظخىي الُ٘اءة هرا الجاهب حهصي 

سوّ ذاث دلالت لطالح ذوي االإظخىي الاحخماعي  ت حهصي ئلى الجيع لطالح الرٗىز، وَ الراجُت االإدزٖ

ٔ بالخدطُل الاْخطادي االإسجُو، والى ندم وحىد َسوّ ذاث دلالت حهصي ئلى االإظخىي الدزاس ي. أما َُما ًخهل

رلٚ وحىد َسوّ  الدزاس ي الهام َٓد أشازث ئلى وحىد َسوّ ذاث دلالت حهصي ئلى الجيع لطالح الؤهار، وٖ

ذاث دلالت حهصي الإخًير االإظخىي الدزاس ي لطالح ؾلبت الطِ الأوٛ مخىطـ، ٖما وأشازث ئلى وحىد َسوّ 

اٗهذ  لطالح ذوي االإظخىي الاحخماعي الاْخطادي ذاث دلالت حهصي ئلى االإظخىي الاحخماعي الاْخطادي للأطسة و

  االإسجُو.

اٗء الاهُهالي باالإهازاث  (:3100*دراست احمد العلىان ) هدَذ هره الدزاطت ئلى البدث نً نلاْت الر

( ؾالبا وؾالبت مً ؾلبت 475الاحخمانُت وأهماؽ الخهلٔ لدي ؾلبت الجامهت. وجٙىهذ نُىت الدزاطت مً )

ًىت مهان في الأزدن. ولجمو البُاهاث جم اطخسدام زلازت مٓاًِع، هي: مُٓاض حامهت الخظين بً ؾلاٛ بمد

اٗء الاهُهالي، ومُٓاض االإهازاث الاحخمانُت، ومُٓاض أهماؽ الخهلٔ. وللإحابت نً أطئلت الدزاطت  الر

ت، وجدلُل الخباًً الثىائي ومهامل الازجباؽ وجدل ُل اطخسدمذ االإخىطؿاث الخظابُت والاهدساَاث االإهُازٍ

اٗء الاهُهالي  د أشازث هخائج الدزاطت ئلى وحىد َسوّ ذاث دلالت اخطائُت في الر الاهدداز االإخهدد االإخدزج. وْ

اٗء  بين الرٗىز والؤهار لطالح الؤهار. ٖما أشازث هخائج الدزاطت ئلى وحىد َسوّ ذاث دلالت اخطائُت في الر

ذوي الخسططاث الؤوظاهُت. بالإغاَت ئلى  الؿلبت لطالح الهلمُت والؤوظاهُت الاهُهالي بين ؾلبت الخسططاث

ل مً االإهازاث الاحخمانُت وأهماؽ  اٗء الاهُهالي وٗ ذلٚ، أشازث الىخائج ئلى وحىد نلاْت ازجباؾُت بين الر

 الخهلٔ.

اٗء الاهُهالي واالإهازاث  *دراست بادي هىارة: هدَذ هره الدزاطت نً ال٘شِ نً الهلاْت بين الر

ت مً أطاجرة الخهلُم االإخىطـ. ولخدُٓٔ هدٍ هره الدزاطت جم ئجبام االإىهج الىضُي، الاحخمانُت لدي نُى

اٗء الاهُهالي ومُٓاض االإهازاث الاحخمانُت ٖأدواث لجمو البُاهاث نلى نُىت جٓدز ب  وذلٚ بخؿبُٔ مُٓاض الر

طىن، وجىضلذ أطخاذ الخهلُم االإخىطـ، ونىلجذ البُاهاث االإخدطل نليها باطخسدام مهامل ازجباؽ بير  9

ت الاهُهالُت، جىكُم  ئلىهخائج الدزاطت  اٗء الاهُهالي بأبهاده ) االإهسَ وحىد نلاْت ازجباؾُت دالت ئخطائُا بين الر

 الاهُهالاث، الخهاؾِ، والخىاضل الاحخماعي( واالإهازاث الاحخمانُت لدي أطاجرة الخهلُم االإخىطـ.

   الخعليم على الدراساث السابلت: 4. 8
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 :هدَذ الدزاطاث الظابٓت ئلى هداف:من حيث ال 

 *الخهسٍ نلى مظخىي االإهازاث الاحخمانُت : دزاطت جىاحي ندهان. 

ت والخدطُل الدزاس ي الهام ٖدزاطت زامي  *جددًد الهلاْت بين االإهازاث الاحخمانُت والُ٘اءة الراجُت االإدزٖ

 (.2013مدمىد الُىطِ )

اٗء الىحداوي واالإهاز  (، دزاطت 2014اث الاحخمانُت : دزاطت نلي بً مدمد الٓسوي )*جددًد الهلاْت بين الر

 (، دزاطت بادي هىازة.2011اخمد الهلىان)

أحسٍذ الدزاطاث الظابٓت نلى نُىاث مسخلُت، خُث هجد دزاطاث من حيث مجخمع وعيناث الدراست: 

ت نُىاتها  جمثلذ امي مدمىد ز  ، دزاطتدزاطت جىاحي ندهان)في جلامُر االإسخلت االإخىطؿت والثاهىٍ

ين ٖدزاطت نلي بً مدمد نلي 2013الُىطِ (، ودزاطاث أزسي اْخطسث نُىاتها نلى االإسشدًً التربىٍ

 . 2014الٓسوي

 اطخسدمذ الدزاطاث الظابٓت االإىهج الىضُي. من حيث المنهج:

اٗء الىحداوي  من حيث الدواث: واالإهازاث جىىنذ الأدواث االإظخسدمت في الدزاطاث الظابٓت في جٓدًس الر

خطح أن الدزاطاث الظابٓت الاحخمانُت   منها: اطخسدمذ مٓاًِع حاهصة ايلبهاجبها لأهداٍ ٗل دزاطت، وٍ

( االإهدٛ مً ؾسٍ مدمد الظُد 1980*جىاحي ندهان اطخسدم مُٓاض االإهازاث الاحخمانُت الإدظً وشملائه)

 نبد السخمً.

 هدي هطس الدًً نبد الخمُد مانُت مً ئنداداالإهازاث الاحخو الدزاطت الخالُت َٓد اطخسدمذ مُٓاض 

وججدز الؤشازة ئلى أن الباخثت اطخُادث مً زلاٛ الاؾلام نلى الدزاطاث الظابٓت في جددًد مشٙلت 

رلٚ  الدزاطت وأطئلتها، وازخُاز الأداة االإىاطبت لُٓاض مخًير الدزاطت، والخهسٍ نلى الأطالُب الؤخطائُت، وٖ

 ًت لأداة الدزاطت، وزبـ الىخائج بالىخائج الخالُت .ؾسّ خظاب الخطائظ الظُٙىمتر 

 الإجراءاث الميداهيت للدراست:. 9

اٗء  ًخمثل مىهج الدزاطت في االإىهج الىضُي لأهه االإىهج االإىاطب الإشٙلت الدزاطتمنهج الدراست:  0. 9 )الر

لري ٌهمل نلى دزاطت ، بانخبازه االإىهج االىحداوي ونلاْخه باالإهازاث الاحخمانُت لدي ؾالباث الجامهت(

هبر ننها حهبيرا ُُُٖا أو حهبيرا ٖمُا .  الكىاهس ٖما جىحد في الىاْو، ويهخم بىضُها وضُا دُْٓا وَ

 جخددد الدزاطت الخالُت بما ًأحي: حدود الدراست: 3. 9

ت:-  ؾلبت الؤنلام والاجطاٛ بجامهت االإظُلت.اْخطسث الدزاطت نلى نُىت مً  الخدود البشسٍ

 .حامهت االإظُلتاْخطسث هره الدزاطت نلى  االإٙاهُت:الخدود -

 . 2021/2022مً الهام الدزاس ي  الثاويالخدود الصماهُت: جم جؿبُٔ الدزاطت في الُطل الدزاس ي -
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ٌهسٍ مدمىد أبى نلام مجخمو الدزاطت بأهه حمُو الأَساد أو الأشُاء أو الهىاضس الرًً  مجخمع الدراست: 3 .9

خٙىن االإجخمو في هره  (،149، ص2004ملاخكتها.  )زحاء مدمىد أبى نلام ،  لهم زطائظ واخدة ًمً٘ وٍ

 . 2021/2022للهام الدزاس ي ؾلبت الؤنلام والاجطاٛ بجامهت االإظُلتالدزاطت مً 

 جٙىهذ نُىت الدزاطت مً: عينت الدراست : 4. 9

جم ازخُازهم بالطدَت للخؿبُٔ ، ؾلبت الؤنلام والاجطاٛ( مً 40الهُىت الاطخؿلانُت والتي اشخملذ نلى ) -

 .نلى نُىت الدزاطت

 تهدٍ الدزاطت الاطخؿلانُت ئلى: أهدافها:

 الخهسٍ نلى نُىت الدزاطت.-        

 الخأٖد مً َهم الُٓساث الخاضت بالازخباز . -       

 الخددًد الدُْٔ الإُدان الدزاطت .-       

ب نلى أداة الُٓاض .    -         الخدزٍ

ت للأداة.ا-         لخأٖد مً الخطائظ الظُٙىمترً

ل طير الدزاطت الأطاطُت.       -         الخهسٍ نلى أهم للطهىباث  التي ْد حهسْ

لىؿبٔ نليها الدزاطت  ؾلبت الؤنلام والاجطاٛ بجامهت االإظُلت  اطتهدَذ الدزاطت نُىت مًإجراءاتها:

د بدا الخ 40الاطخؿلانُت خُث بلٌ نددهم   ماي.ؿبُٔ نليها في بداًت شهس ؾالبت، هرا وْ

جؿبُٔ االإُٓاض نلى الهُىت الاطخؿلانُت سجلذ الباخثت ججاوبا ٖبيرا مً ؾسٍ الهُىت وهرا دلُل  بهدهخائجها:

اٍٗ نلى طهىلخه ووغىح نبازاجه، ٖما جميز بطدّ وزباث نالُين، مما ًجهل الباخثت جبٓي نلى االإُٓاض ٖما 

 هى، وبالخالي هؿبٓه في الدزاطت الأطاطُت في ضىزجه الأضلُت . 

ٓت الهشىائُت البظُؿت، مً  ؾالب وؾالبت( 200طُت والتي جٙىهذ مً )الهُىت الأطا- جم ازخُازهم بالؿسٍ

االإىطم ؾلبت الؤنلام والاجطاٛ بجامهت االإظُلت زلاٛ وبرلٚ جخٙىن نُىت الدزاطت مً  مجخمو الدزاطت ال٘لي،

م) 2021/2022الدزاس ي   االإظخىي الجيع، اطت )( ًىضح جىشَو أَساد الهُىت جبها الإخًيراث الدز 01، والجدوٛ زْ

 (.الدزاس ي

 .المسخىي الدراس يالجنس، جىزيع أفراد عينت الدراست وفلا لمخغير  : ًبين10جدول 

اث االإخًير ت الخ٘سازاث االإظخىٍ  اليظبت االإئىٍ

 الجيع

 

 %9 18 ذٖس

 %91 182 أهثى

 %100 200 االإجمىم

 %57.5 115 لِظاوعاالإظخىي 

 %42.5 85 ماطتر
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 %100 200 االإجمىم الخهلُمي

 

م) اٗهىا ئهازا خُث بلٌ نددهم )( هلاخل أن 01مً زلاٛ هخائج الجدوٛ زْ ( 186ايلب أَساد نُىت الدزاطت 

االإظخىي الخهلُمي َٓد سجل ؾلبت االإظخىي اللِظاوع أنلى ج٘ساز ْدز في ، أما %(91ؾالبت ما ٌهادٛ وظبت)

 %(.57.50( ؾالب ما ٌهادٛ وظبت )115ب)

( نبازة مٓظم 45ًخٙىن االإُٓاض مً ) الخمُد،ئنداد هدي هطس الدًً نبد  مً الاجخماعيت:ملياس المهاراث 9

اٗدًمُت االإهازاث-الراث ئدازة-الأْساننلى زمظت أبهاد: الهلاْت بين  ُدًت-الؿانت-الأ م جصخُذ الخىٖ ، وٍ

ٔ زلازت  و نبازاث ٗل بهد مً أبهاد والجدوٛ الخالي ، ًددر( لا-أخُاها-دائما)بدائل االإُٓاض وَ ًىضح مىْ

  .االإُٓاض

    

 المهاراث الاجخماعيتجىزيع أبعاد ملياس  : ًىضح13جدول 

م مُٓاض أبهاد  السْ

االإهازاث 

 الاحخمانُت

 االإجمىم نبازاث البهد 

الهلاْت بين  1

 الأْسان

39- 34- 41- 36- 

17- 45- 33- 30- 

7- 22- 4- 38- 27 

13 

ُدًت 2  -31 -16 -9 -24 الخىٖ

12- 2- 19- 28- 

5- 42 

10 

اٗدًمُت 3  -29 -10 -25 -32 االإهازاث الأ

20-  13- 35- 6 

8 

 -26 -4 -21 -43 ئدازة الراث 4

3- 44- 40 

7 

-8-23-15-18-1 الؿانت 5

11-37 

7 

 45 ندد الهبازاث الؤحمالي

 

ت ٓتي 250للمُٓاض نلى نُىت ْىامها ) وجم خظاب لخطائظ الظُٙىمترً ( ؾالبت، وجم خظاب الطدّ بؿسٍ

ٓتي الُا ٖسوهبار وئنادة جؿبُٔ  الخدلُل الهاملي وضدّ الاحظاّ الدازلي، أما الثباث َخم خظابه بؿسٍ

 االإُٓاض.

ت  6. 9  الدراست: لأداةالخصائص السيكىمترً
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 ملياس المهاراث الاجخماعيت:  3. 6. 9

 *صدق الملياس:

ٔ خظاب أو جٓدًس الازجباؾاثالاحساق الداخلي: : صدق بين  جم خظاب هرا الطدّ هرا االإُٓاض نً ؾسٍ

 الأبهاد والدزحت الٙلُت للمُٓاض: 

االإهازاث جم خظاب أو جٓدًس الازجباؾاث بين دزحت ٗل بهد بالدزحت الٙلُت للمُٓاض )مُٓاض      

باؾاث بين أبهاد االإُٓاض مو الدزحت الٙلُت له ٗلها دالت ( بمهامل الازجباؽ بيرطىن خُث حاءث الازجالاحخمانُت

خُث جساوخذ ُْم مهامل الازجباؽ َيها ما  ( أبهاد،05( ونددها )a=0.01ئخطائُا نىد مظخىي الدلالت ألُا)

اٗن بين البهد )0.930بين ) **( ٖأدوى ازجباؽ 0.861( والدزحت الٙلُت للمُٓاض ٖٙل و)01**( ٖأنلى ازجباؽ 

 االإهازاث الاحخمانُت( والدزحت الٙلُت للمُٓاض ٖٙل، ونمىما ًمً٘ الٓىٛ بان مُٓاض 04لبهد)اٗن بين ا

 ضادّ، ٖما هى مىضح في الجدوٛ الخالي :

 

 بالدرجت الكليت للملياس. المهاراث الاجخماعيتملياس  فلراثمصفىفت ارجباطاث  : ًىضح13الجدول 

مهامل  أبهاد االإُٓاض

 الازجباؽ

: البهد   **0.930 بين الأْسان الهلاْتالأوٛ

ُدًتالبهد   **0.881 الثاوي: الخىٖ

اٗدًمُت الثالث: االإهازاثالبهد   **0.926 الأ

 **0.907 الراث السابو: ئدازةالبهد 

 **0.861 الخامع: الؿانتالبهد 

 

 ثباث الملياس:*

( Cronbach-Alphaٖسوهبار )جم خظاب زباث االإُٓاض باطخسدام مهامل الثباث الُا كروهباخ: -طريلت ألفا

 (0.945، خُث بلًذ ُْمت دزحخه الٙلُت )

 .كيم معامل الثباث ألفا كروهباخ للملياس ككل : ًمثل14جدول 

م مهامل الُا  االإخًير السْ

 ٖسوهبار

 0.945 االإُٓاض ٖٙل 01

م) وهي ُْمت ( 0.945)( أن ُْمت مهامل الثباث للدزحت الٙلُت للمُٓاض بلًذ04ًخطح  مً الجدوٛ زْ

 مسجُهت جدٛ نلى زباث االإُٓاض.

 الساليب الإحصائيت المسخخدمت: 7. 9
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جم مهالجت البُاهاث باطخسدام الخاطب الآلي مً زلاٛ بسهامج الخصمت الؤخطائُت في الهلىم الاحخمانُت 

spss ، :وجخمثل االإهالجاث التي جمذ للبُاهاث في الؤخطاءاث الآجُت 

ت - هت نً نُىت الدزاطت بشٙل مسخطس ومبظـ. للبُاهاث،الخ٘سازاث واليظب االإئىٍ  لإنؿاء ضىزة طسَ

 مُٓاض االإهازاث الاحخمانُت.ئًجاد االإخىطـ الخظابي والاهدساٍ االإهُازي لٙل َٓسة مً َٓساث -

ت لهُيخين مظخٓلخين  )ث(الدلالت الؤخطائُت ازخباز - ين الدزاطُين في الإهسَ اٗن هىإ َسّ بين االإظخىٍ ما ئذا 

 لدزاطت)االإهازاث الاحخمانُت(مخًير ا

 مهامل ألُا ٖسوهبار لخظاب الثباث.-

 عرض ومناكشت هخائج الفرطياث: 8. 9

ؾلبت لدي  االإهازاث الاحخمانُتالتي هطذ نلى اهه:" مظخىي عرض وجحليل هخائج الفرطيت الولى: 0. 8. 9

 مسجُو".  الؤنلام والاجطاٛ بجامهت االإظُلت

زم ْظمت الىاجج نلى ندد  (2=1-3جددًد دزحت الٓؿو مً زلاٛ خظاب االإدي )لازخباز هره الُسغُت جم 

اث للخطىٛ نلى ؾىٛ الُئت ) ( زم 0.66(، وئغاَت هره الُٓمت للخد الأدوى للبدائل وهى )0.66=2/3االإظخىٍ

 للُئت االإىالُت،

مً٘ جسحمت ذلٚ ٖما ًلي:   وٍ

 المسيلت.الإعلام والاجصال بجامعت  تطلبالمهاراث الاجخماعيت لدي درجت اللطع في مسخىي  ًىضح :15جدول 

م ؾىٛ  السْ

 الخلُت

 االإظخىي 

 مىسُؼ 1-1.66 0

 مخىطـ 1.67-2.33 3

 مسجُو 2.34-3 3

 

ت لُٓساث مُٓاض  وللإحابت نلى هرا الظإاٛ جم اطخسساج االإخىطؿاث الخظابُت والاهدساَاث االإهُازٍ

اٗء الىحداوي.  الر

 المخىسطاث الحسابيت والاهحرافاث المعياريت لفلراث ملياس المهاراث الاجخماعيت. ًىضح :16جدول 

مظخىي 

االإهازاث 

 الاحخمانُت

الاهدساٍ 

 االإهُازي 

االإخىطـ 

 الخظابي

م الهبازاث  السْ

أْىم بمجاملت أضدْائي ومدخهم  2,71 453, مسجُو

 والثىاء نليهم.

01 
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 02 أن أواحه االإش٘لاث بهدوء. أطخؿُو 2,60 491, مسجُو

انخمد نلى هُس ي في ئجمام االإهام  2,61 503, مسجُو

 مجي.والىاحباث االإؿلىبت 

03 

اجبو الخهلُماث والؤزشاداث االإىحهت  2,40 701, مسجُو

 لي.

04 

ً.أبدا بالخىاز مو  2,36 724, مسجُو  05 الآزسٍ

 

 

انسع مظاندحي نلى أضدْائي  2,40 628, مسجُو

 الخاحت.نىد 

06 

اجبو الٓىاند والٓىاهين ولا أحهدي  2,34 711, مسجُو

 خدودي.

07 

اطخؿُو اهجاش االإهام االإؿلىبت مً  2,15 805, مخىطـ

.ً  دون الانخماد نلى الآزسٍ

08 

 09 اجبو اللىائذ والٓىاهين. 2,45 695, مسجُو

 10 انترٍ بالجمُل 2,38 681, مسجُو

تي في اللهب. أدنى أضدْائي 2,20 767, مخىطـ  11 الإشازٖ

امخلٚ الٓدزة نلى َؼ االإىاشناث  2,17 777, مخىطـ

.ً  والخطالح مو الآزسٍ

12 

اطخجُب لخهلُماث االإدزطين  2,16 733, مخىطـ

 وأهُرها.

13 

ٓت حُدة. 2,18 788, مخىطـ ذ بؿسٍ  14 اطخًل الىْ

تي في اللهب  2,20 726, مخىطـ أدنى أضدْائي الإشازٖ

ُه.  والترَ

15 

أشازٕ أضدْائي في االإىاْشاث  1,90 814, مىسُؼ

 والأخادًث.

16 

ً نً ؾُب  2,05 775, مخىطـ أجٓبل اهخٓاداث الآزسٍ

 زاؾس.

17 

اطعي ئلى أن أجًٓ ما أْىم به مً  1,38 607, مىسُؼ

 أنماٛ.

18 

ت أضدْائي لي في  2,34 711, مسجُو لا أماوو في مشازٖ

 أدواحي وألهابي والأشُاء الخاضت بي.

19 

 20 زٓتي بىُس ي ٖبيرة. 2,14 804, مخىطـ

 

 مسجُو

ذ الشدة  2,44 695, أِْ مو أضدْائي وْ

هم.  وأداَو نً خٓىْ

21 

أججاهل الؤياقت وأجطسٍ مو الأمىز  2,37 680, مسجُو 22 
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 بد٘مت.

ذ الُساى. 2,20 766, مخىطـ  23 أحُد اطخًلاٛ وْ

ٓت ملائمت. 2,16 777, مخىطـ  24 اطخجُب الىٓد بؿسٍ

 25 أٗىن ضداْاث ٖثيرة. 2,15 733, مخىطـ

 26 أها مدبىب مً أضدْائي. 2,18 787, مخىطـ

ً في الهدًد مً  2,19 725, مخىطـ أحهاون مو الآزسٍ

 االإىاِْ.

27 

اذهب في االإىانُد االإدددة للمدزطت  2,34 711, مسجُو

 ومعي حمُو أدواحي.

28 

 29 االإؿلىبت.اطخؿُو ئجمام االإهام  2,14 804, مخىطـ

انترع نلى الٓىاهين التي أزاها يير  2,44 695, مخىطـ

 نادلت.

30 

دزاث ججهل  2,37 680, مسجُو امخلٚ مهازاث وْ

أضدْائي معجبين بي وهدشازٕ َيها 

 مها.

31 

ذ الًػب . 2,20 766, مخىطـ  32 أجد٘م في اهُهالاحي وْ

لا أجسدد في ؾلب االإظاندة أو  2,16 777, مخىطـ

 الظإاٛ نىد الخاحت لرلٚ.

33 

 34 لا اهخم بالأوشؿت التروٍدُت. 2,15 733, مخىطـ

أحُد جٓدًم هُس ي لأشخاص أزاهم  2,18 787, مخىطـ

 أوٛ مسة.

35 

ت في الخدًث والخىاز  2,19 725, مخىطـ أبادز باالإشازٖ

 مو أضدْائي.

36 

أججاهل حشخِذ أضدْائي لي أزىاء  2,34 711, مسجُو

 الهمل.أداء 

37 

جكهس زٓتي في هُس ي أمام الجيع  2,14 804, مخىطـ

 الآزس.

38 

أها شدًد الؤخظاض بمشانس  2,44 695, مسجُو

أضدْائي َأحهاؾِ مههم واَهمهم 

 حُدا.

39 

اطخؿُو أن انبر نً مشانسي  2,37 680, مسجُو

 نىدما ًسؿئ اخد في خٓي.

40 

للُٓام  امخلٚ مهازاث ُْادًت جإهلجي 2,20 766, مخىطـ

 بدوز الٓائد أخُاها بين أضدْائي.

41 

أخب الاشترإ في الأوشؿت  2,16 777, مخىطـ

 الجمانُت.

42 
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ً ضداْاث بظهىلت. 2,15 733, مخىطـ  43 اطخؿُو جٙىٍ

أجمخو بسوح الُٙاهت وأشازٕ  2,18 787, مخىطـ

ً االإسح والطخٚ.  الآزسٍ

44 

د أن اهػم  2,19 725, مخىطـ هم الجمُو ًسٍ لأشازٖ

 أوشؿتهم وان أٗىن مههم.

45 

101,3 13,716 مخىطـ

0 

 االإجمىم

 

م) م ) جانأن الُٓس  (06ًخطح مً البُاهاث الىازدة في الجدوٛ زْ بمظخىي مىسُؼ في  ا( حاءج18، 16زْ

، 0.814 )ْدزا ب ينمهُازٍ وباهدساَخين( 1.38، 1.90) ْدزا ب ُينخظاب ينبمخىطؿ االإهازاث الاحخمانُت

، 36، 35، 34، 33، 32، 30، 29، 27، 26، 25، 24، 23، 20، 17، 13، 12، 11، 8، أما الُٓساث)( 0.607

بمخىطؿاث خظابُت جساوخذ ما  االإهازاث الاحخمانُت(حاءث بمظخىي مخىطـ في 45، 44، 43، 42، 41، 38

ت جساوخذ ما بين )( 2.44 -2.05بين ) م ) ، في خين الُٓساث( 0.695- 0.775وباهدساَاث مهُازٍ ، 4، 3، 2، 1زْ

بمخىطؿاث  االإهازاث الاحخمانُت( حاءث بمظخىي مسجُو في 40، 39، 37، 31، 28، 22، 19، 10، 9، 7، 6، 5

ت جساوخذ ما2.71 -2.34خظابُت جساوخذ ما بين) ( ، ٖما ًخطح مً 0.711 -0.453ين)ب ( وباهدساَاث مهُازٍ

( ْد خٓٔ دزحت  الؿالباث االإُٓماث بالإْامت الجامهُتلدي  االإهازاث الاحخمانُت( أن مظخىي 06هخائج الجدوٛ

( ، وبىاءا نلى ما جٓدم َاهه ًمً٘ الٓىٛ أن 13.716( وباهدساٍ مهُازي )101.30خظابي )بمخىطـ ، مخىطؿت

الإعلام والاجصال بجامعت لدي  المهاراث الاجخماعيت:"مسخىي خدٓٔ والتي جىظ نلى أن لم جالُسغُت الأولى 

 مرجفع ".المسيلت 

المهاراث التي هصت على اهه :" لا جىجد فروق ذاث دلالت احصائيت في  :الثاهيتعرض هخائج الفرطيت 

 ".الجنسجبعا لمخغير  طلبت الإعلام والاجصال بجامعت المسيلتلدي  الاجخماعيت

( لخددًد دلالت  T-TESTوللخدٓٔ مً صخت هره الُسغُت جم خظاب ُْمت )ث( باطخسدام ازخباز )

ٔ مخًير  م ) الجيعالُسوّ في وَ  (07والىخائج الخاضت برلٚ مىضخت في الجدوٛ زْ

طلبت الإعلام والاجصال  لدي المهاراث الاجخماعيت كيمت )ث( لدلالت الفروق في مخىسطاث درجاث : ًىضح17 جدول 

 .الجنسجبعا لمخغير  بجامعت المسيلت

م) ؾلبت لدي  االإهازاث الاحخمانُتفي دزحاتهم نلى مُٓاض  الجيظين( ًىضح الُسوّ بين 7الجدوٛ زْ

 االإظُلت.والاجطاٛ بجامهت  الؤنلام

االإُٓاض 

 ٖٙل

االإظخىي 

 الخهلُمي

ازخباز 

لُُين 

لل٘شِ 

نً 

حجم 

 الهُىت

االإخىطـ 

 الخظابي

الاهدسا

 ٍ

 االإهُازي 

دزحت 

الخسٍ

 ة

ُْم

ة 

 )ث(

مظخى 

ي 

الدلا

 لت

 الٓساز
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م  ُمت 0.064( بلًذ )Fأنلاه هلاخل أن ُْمت ازخباز الخجاوع لُُين )( 07)مً زلاٛ الجدوٛ زْ   sig(، وْ

(، ومىه ًىحد ججاوع بين 0.05)وهي ُْمت يير دالت ئخطائُا نىد مظخىي الدلالت ألُا   0.05(<0.801)

 ( باليظبت لهُيخين مظخٓلخين مخجاوظخين.Tوهرا ٌظخىحب اطخسدام ازخباز الدلالت الؤخطائُت ) الهُيخين،

الرٗىز والتي بلًذ نىد  االإهازاث الاحخمانُتفي مظخىي للجيظين  وبالىكس ئلى االإخىطؿاث الخظابُت باليظبت    

 االإهازاث الاحخمانُتفي مظخىي  بين الجيظينجىحد َسوّ  ًمً٘ الٓىٛ بأهه :"( 100.41) الؤهار( ونىد 97.00)

د ؾلبت الانلام والاجطالدي  -( والتي بلًذ )Ttestذلٚ أن ُْمت ازخباز الُسوّ )بجامهت االإظُلت،  "، وما ًإٖ

 sig bilateraleوبما أن ُْمت  (،α=0.05( هي ُْمت دالت ئخطائُا نىد مظخىي الدلالت ألُا )0.930

المهاراث في دالت إحصائيا " جىجد فروق الٓائلت بـ  البدًلت، َاهه ًمً٘ ْبىٛ الُسغُت  0.05≥(0.0353)

ٛ "، ومىه الجنسجبعا لمخغير  طلبت الإعلام والاجصال بجامعت المسيلتلدي  الاجخماعيت َسغُت البدث  ْبى

طلبت الإعلام والاجصال بجامعت لدي المهاراث الاجخماعيت جىجد فروق ذاث دلالت إحصائيت في  الٓائلت بـ "

ىم في 95"، ووظبت الخأٖد مً هره الىدُجت االإخىضل ئليها هى الجنسجبعا لمخغير  المسيلت % مو اخخماٛ الىْ

 %. 5الخؿأ بيظبت 

 المهاراثالتي هصت على اهه :" لا جىجد فروق ذاث دلالت احصائيت في  :الثاهيتعرض هخائج الفرطيت 

 ".المسخىي الدراس يجبعا لمخغير  طلبت الإعلام والاجصال بجامعت المسيلتلدي  الاجخماعيت

 الخجاوع

 مُٓاض

االإهازاث 

الاحخما

 نُت

- 198 16.28 97.00 18 0.064 ذٖس

0.9

30 

0.03

53 

دالت 

 نىد

 0.05 14.70 100.41 182 أهثى

م) ين الدزاطُين( ًىضح الُسوّ بين 08الجدوٛ زْ  االإهازاث الاحخمانُتفي دزحاتهم نلى مُٓاض  االإظخىٍ

 ؾلبت الؤنلام والاجطاٛ بجامهت االإظُلت.لدي 

االإُٓاض 

 ٖٙل

االإظخىي 

 الخهلُمي

ازخباز 

لُُين 

لل٘شِ 

نً 

 الخجاوع

حجم 

 الهُىت

االإخىطـ 

 الخظابي

الاهدسا

 ٍ

 االإهُازي 

دزحت 

الخسٍ

 ة

ُْم

ة 

 )ث(

مظخى 

ي 

الدلا

 لت

 الٓساز
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( لخددًد دلالت  T-TESTخظاب ُْمت )ث( باطخسدام ازخباز )وللخدٓٔ مً صخت هره الُسغُت جم  

ٔ مخًير  م ) الجيعالُسوّ في وَ  (08والىخائج الخاضت برلٚ مىضخت في الجدوٛ زْ

طلبت الإعلام والاجصال  لدي المهاراث الاجخماعيت :ًىضح كيمت )ث( لدلالت الفروق في مخىسطاث درجاث18جدول 

 .المسخىي الدراس يجبعا لمخغير  بجامعت المسيلت

 

م  ُمت 1.338( بلًذ )Fأنلاه هلاخل أن ُْمت ازخباز الخجاوع لُُين )( 07)مً زلاٛ الجدوٛ زْ   sig(، وْ

(، ومىه ًىحد ججاوع بين 0.05وهي ُْمت يير دالت ئخطائُا نىد مظخىي الدلالت ألُا )  0.05(<0.249)

 ( باليظبت لهُيخين مظخٓلخين مخجاوظخين.Tالؤخطائُت )وهرا ٌظخىحب اطخسدام ازخباز الدلالت  الهُيخين،

ين      والتي  االإهازاث الاحخمانُتفي مظخىي  الدزاطُينوبالىكس ئلى االإخىطؿاث الخظابُت باليظبت للمظخىٍ

( ًمً٘ الٓىٛ بأهه :"جىحد َسوّ بين 97.80( ونىد مظخىي االإاطتر )101.80بلًذ نىد مظخىي اللِظاوع )

ين الدزاط د ؾلبت الؤنلام والاجطاٛ بجامهت االإظُلتلدي  االإهازاث الاحخمانُتفي مظخىي  ُيناالإظخىٍ "، وما ًإٖ

( هي ُْمت دالت ئخطائُا نىد مظخىي الدلالت ألُا 1.90( والتي بلًذ )Ttestذلٚ أن ُْمت ازخباز الُسوّ )

(0.05=α،)  وبما أن ُْمتsig bilaterale (0.059)≤ 0.05  َاهه ًمً٘ ْبىٛ الُسغُت البدًلت الٓائلت بـ ، "

جبعا لمخغير  طلبت الإعلام والاجصال بجامعت المسيلتلدي  المهاراث الاجخماعيتفي دالت إحصائيا جىجد فروق 

ؼ َسغُت البدث الٓائلت بـ "الدراس يالمسخىي  المهاراث لا جىجد فروق ذاث دلالت إحصائيت في "، ومىه زَ

"، ووظبت الخأٖد مً هره الىدُجت لدراس يجبعا لمخغير المسخىي ا والاجصال الإعلامطلبت دي لالاجخماعيت 

ىم في الخؿأ بيظبت 95االإخىضل ئليها هى   %. 5% مو اخخماٛ الىْ

 مناكشت هخائج الدراست: 9. 9

م)ٖما في الجدوٛ -ًخطح مً نسع هخائج الُسغُت الأولى: الولىمناكشت هخائج الفرطيت 3.  9.  9 أنها  -(06زْ

والاجطاٛ  الؤنلامؾلبت لدي  االإهازاث الاحخمانُتفي  مخىطـخدٓٔ، خُث أطُسث نً وحىد مظخىي لم ج

التي أْسث بان مظخىي  جىاحي ندهانهره الىدُجت مو ما جىضلذ ئلُه هخائج دزاطت  جسخلِ، و بجامهت االإظُلت

  االإهازاث الاحخمانُت مسجُو.

مً٘ جُظير هره الىدُجت  وٍ

م)-الخامظتًخطح مً نسع هخائج الُسغُت  مناكشت هخائج الفرطيت الثاهيت: أنها  -(07ٖما في الجدوٛ زْ

ؾلبت الانلام  لدي  االإهازاث الاحخمانُت، خُث أطُسث نً وحىد َسوّ دالت ئخطائُا في مظخىي لم جخدٓٔ

 الجيع.جبها الإخًير  االإظُلتوالاجطاٛ بجامهت 

 مُٓاض

االإهازاث 

الاحخما

 نُت

1.9 198 14.23 101.80 115 1.338 لِظاوع

0 

0.05

9 

دالت 

 نىد

 0.05 15.41 97.80 85 ماطتر
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مً٘ جُظير هره الىدُجت مً زلاٛ الازخلاٍ في وظبت      والتي جسحو ئلى الُسوّ  االإهازاث الاحخمانُتوٍ

الُسدًت بين الأَساد، بالإغاَت ئلى الازخلاٍ في الكسوٍ التي ًمسون بها، والىاحباث التي ًٓىمىن بها، 

اٗدًمُت الجامهُت مً مداغساث وؾس    ّ جدزَع ومىاهج دزاطُت.والازخلاٍ في وظبت جُُ٘هم مو البِئت الأ

م)-الخامظتًخطح مً نسع هخائج الُسغُت : الثالثتمناكشت هخائج الفرطيت  5. 9. 9  -(15ٖما في الجدوٛ زْ

ؾلبت لدي  االإهازاث الاحخمانُتأنها لم جخدٓٔ ، خُث أطُسث نً وحىد َسوّ دالت ئخطائُا في مظخىي 

، واجُٓذ هره الىدُجت مو ما جىضلذ ئلُه هخائج الدزاس يجبها الإخًير االإظخىي  الانلام والاجطاٛ بجامهت االإظُلت

لدي  االإهازاث الاحخمانُتأْسث بأهه جىحد َسوّ ذاث دلالت اخطائُت في مظخىي  تي( الجىاحي ندهاندزاطت 

              .أَساد نُىت الدزاطت جبها الإخًير االإظخىي الخهلُمي 

مً٘ جُظير هره             الىدُجت مً ٗىن أن الؿلبت لِظىا في مسخلت واخدة ولا في نمس واخد، بالإغاَت  وٍ

البِئت واالإجخمو والثٓاَت التي ًيخمىن ئليها،َدُث أزبدذ الهدًد مً الجيع ئلى ذلٚ أنهم ًسخلُىن مً خُث 

اٗئه الىحداوي ب انخباز أن البِئت الدزاطاث اهه ٗلما شاد الؿالب الجامعي في االإظخىي الخهلُمي شادث مهازاث ذ

هصي هرا الازخلاٍ أًػا ئلى الخبراث التي  االإهازاث الاحخمانُتفي جىمُت مهازاث الجامهُت جلهب دوزا ٖبيرا  ، وَ

ادة الخبراث التي  االإهازاث الاحخمانُتًمس بها الؿالب زلاٛ مساخل حهلُمه الجامعي، خُث أن  ًخؿىز بصٍ

 ًخهسع لها  الؿالب في الجامهت .

 :جمتخا  01. 9

ه، زاضت في قل  حهداالإهازاث الاحخمانُت وفي الخخام هٓىٛ أن     ناملا أطاطُا ومهما في هجاح الُسد وجُىْ

ما جُسغه آلُاث الخٓدم الهلمي وج٘ىىلىحُا الهطس مً جددًاث الإىاٖبت الخازة الخدًثت ومظاًسة مخؿلباث 

وؾالبت مً ؾلبت الؤنلام  ( ؾالب200ْدزث )نلى نُىت مُٓاض االإهازاث الاحخمانُت ولهرا جم جؿبُٔ  الهطس،

ولخدُٓٔ أهداٍ الدزاطت جم الانخماد نلى االإىهج الىضُي الإلاءمخه لؿبُهت  ،والاجطاٛ بجامهت االإظُلت

ؾلبت الؤنلام والاجطاٛ بجامهت مظخىي مخىطـ في االإهازاث الاحخمانُت لدي ، وأقهسث الىخائج نً الدزاطت

والاجطاٛ بجامهت  الؤنلامؾلبت االإهازاث الاحخمانُت لدي في بالإغاَت ئلى وحىد َسوّ دالت ئخطائُا  ، االإظُلت

، وفي الأزير جبٓى الىخائج التي جىضلذ ئليها أصخاب الدزاطت االإظُلت جبها الإخًيري الجيع واالإظخىي الخهلُمي

 أولُت وزاضت َٓـ بالهُىت التي ؾبٓذ نليها الدزاطت.

 اث والخىصياث: الاكتراح 00. 9

 في غىء الىخائج التي جىضلىا ئليها في هره الدزاطت، جٓدم الباخثخان مجمىنت مً الخىضُاث جخمثل في:.  

و االإهازاث الاحخمانُت.- يهُت التي حظهم في زَ ير البرامج والأوشؿت والُهالُاث الهلمُت والخهلُمُت والترَ  جىَ

د مً الدزاطاث  والبدىر خىٛ - ت مسخلُت.ئحساء االإصٍ  االإهازاث الاحخمانُت نلى نُىاث أزسي، وفي مساخل نمسٍ

 ئحساء دزاطت مٓازهت بين بِئاث مسخلُت في االإهازاث الاحخمانُت.-

بُت .االإهازاث الاحخمانُت الهمل نلى جىمُت -  لدي ؾلبت الجامهت مً زلاٛ ئحساء دوزاث جدزٍ
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 كائمت المصادر والمراجع:

 

سعبٌخ  أثٛ ػّشخ،  اٌزوبء الاخزّبػٟ ٚاٌٛخذأٟ ٚػلالزّٙب ثبٌشؼٛس ثبٌغؼبدح ٌذٜ ؽٍجخ اٌدبِؼخ فٟ ِحبفظخ غضح.،إثشا١ُ٘ ثبعً، -1

 3102غضح، ،خبِؼخ الأص٘ش.،ِىٍّخ ٌّزطٍجبد اٌحظٛي ػٍٝ دسخخ اٌّبخغز١ش فٟ ػٍُ إٌفظ ِٓ و١ٍخ اٌزشث١خ.

الاخزّبػ١خ ٚأّٔبؽ اٌزؼٍك ٌذٜ ؽٍجخ اٌدبِؼخ فٟ ػٛء ِزغ١شٞ اٌزخظض ٚإٌٛع احّذ اٌؼٍٛاْ، اٌزوبء الأفؼبٌٟ ٚػلالزٗ ثبٌّٙبساد -3

 .011-031، ص3100.،3.،ػذد7ِدٍذ  الاخزّبػٟ ٌٍطبٌت ، اٌّدٍخ الأسد١ٔخ فٟ اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ،

أؽشٚحخ ِمذِخ ١ًٌٕ دسخخ  إِٓخ عؼ١ذ حّذاْ اٌّطٛع، اٌّٙبساد الاخزّبػ١خ ٚاٌثجبد الأفؼبٌٟ ٌذٜ اٌزلا١ِز أثٕبء الأِٙبد اٌّىزئجبد،-2

 3110اٌّبخغز١ش فٟ اٌزشث١خ )لغُ الإسشبد إٌفغٟ(.،خبِؼخ اٌمب٘شح،

 (.3102،داس إٌّب٘ح ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ :ػّبْ. الأسدْ،)اٌزوبء الأفؼبٌٟ رؼٍُ و١ف رفىش أفؼب١ٌب. ،إ٠ّبْ ػجبط اٌخفبف-1

ِؼبد فٟ ٚلا٠خ اٌخشؽَٛ اٌغٛدا١ٔخ، اٌّدٍخ اٌؼشث١خ ٌزط٠ٛش اٌزوبء اٌٛخذأٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ثجؼغ اٌدب،أظ اٌط١ت اٌحغ١ٓ ساثح -1

 .73-18ص ،،3100،2د،ٌؼذ،ا3اٌّدٍذاٌزفٛق.

ثبدٞ ٔٛاسح. اٌزوبء الأفؼبٌٟ ٚػلالزٗ ثبٌّٙبساد الاخزّبػ١خ ٌذٜ ػ١ٕخ ِٓ أعبرزح اٌزؼ١ٍُ اٌّزٛعؾ، ِدٍخ حمبئك ٌٍذساعبد إٌفغ١خ -6

  .019-011ٚالاخزّبػ١خ. اٌؼذد اٌثبِٓ. ص

 . 122-290ص ،رٛاد ػذٔبْ. اٌّٙبساد الاخزّبػ١خ ٌذٜ رلا١ِز اٌزؼ١ٍُ اٌثبٔٛٞ ثٛلا٠خ اٌّذ٠خ ، اٌّدٍخ اٌدضائش٠خ ٌٍطفٌٛخ ٚاٌزشث١خ-7

ِغزٜٛ اٌزوبء الأفؼبٌٟ ٌذٜ ؽٍجخ خبِؼخ ا١ٌشِٛن فٟ ػٛء ثؼغ اٌّزغ١شاد )اٌدٕظ،ٚاٌزخظض،ٚاٌّغزٜٛ  ،حبج أِحّذ ٠حٟ -8

 .39-382ص 3101، 31اٌؼذد ،ٔشطخ اٌلإِٙد١خ(، ِدٍخ اٌؼٍَٛ الإٔغب١ٔخ ٚالاخزّبػ١خ.اٌذساعٟ،ٚاٌّشبسوخ فٟ الأ

ل١بط اٌزوبء اٌٛخذأٟ فٟ اٌغٛداْ، ِدٍخ شجىخ اٌؼٍَٛ إٌفغ١خ اٌؼشث١خ .  ،حجبة ػجذ اٌحٟ ِحّذ ػثّبْ، ػّش ٘بسْٚ اٌخ١ٍفخ-9

 .068-060ص،3118. 31اٌؼذد

ث١ٓ اٌزوبء الأفؼبٌٟ ٚاٌٛػٟ الإِٟٔ ٌذٜ ؽلاة خبِؼخ رجٛن ،  اٌّدٍخ ا١ٌٌٛخ ٌٍذساعبد (. اٌؼلالخ ،حجبة ػجذ اٌحٟ ِٚحّذ ػثّب -01

 . 21-07ص 3109،  0اٌؼذد،1اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ . اٌّدٍذ

اٌزوبء اٌٛخذأٟ ٚػلالزٗ ثبلأفىبس اٌلاػملا١ٔخ ٚاٌغٍٛن اٌؼذٚأٟ ٌذٜ رلا١ِز اٌشاثؼخ ِزٛعؾ. أؽشٚحخ ِمذِخ ١ًٌٕ ،رث١حٟ ٌحغٓ.-00

 .3109،دح دوزٛساٖ ػٍَٛ فٟ  ػٍَٛ اٌزشث١خ .خبِؼخ ِحّذ ثٛػ١بف اٌّغ١ٍخ.اٌدضائششٙب

اٌّٙبساد الاخزّبػ١خ ٚػلالزٙب ثبٌىفبءح اٌزار١خ اٌّذسوخ ٚاٌزحظ١ً اٌذساعٟ اٌؼبَ ٌذٜ ػ١ٕخ ِٓ ؽٍجخ  ،ساِٟ ِحّٛد ا١ٌٛعف-03

د ِٓ اٌّزغ١شاد، ِدٍخ اٌدبِؼخ الإعلا١ِخ ٌٍذساعبد اٌزشث٠ٛخ اٌّشحٍخ اٌّزٛعطخ فٟ ِٕطمخ حبئً ثبٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ فٟ ػٛء ػذ

 . 261-237ص،3102 ،ٚإٌفغ١خ. اٌّدٍذ اٌحبدٞ ٚاٌؼششْٚ. اٌؼذد الأٚي

دساعخ اعزىشبف١خ ثّذ٠ٕخ غشدا٠خ، ِدٍخ اٌجبحث -اٌزوبء الأفؼبٌٟ ٌذٜ رلا١ِز اٌغٕخ الأٌٚٝ ثبٔٛٞ ،سش١ذ خطبسح ِٕٚظٛس ثٓ صاٟ٘-02

 .716-719ص، 3108،. 22، اٌؼذد١ٔخ ٚالاخزّبػ١خ فٟ اٌؼٍَٛ الإٔغب

.اٌزوبء اٌٛخذأٟ ٚػلالزٗ ثبٌّٙبساد الاخزّبػ١خ ٌذٜ أؽفبي ِشحٍخ اٌش٠بع. خبِؼخ اٌى٠ٛذ". ،س٠ُ ع٠ٍُٛ ِحّذ اٌشش١ذٞ .-01

 3108،اٌى٠ٛذ

 (3101،اٌىزت اٌحذ٠ث ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ. ػبٌُ:ث١شٚد.،).0(. اٌزوبء الأفؼبٌٟ ٚػٍُ إٌفظ اٌزشثٛٞ . ؽ3101عؼبد خجش.)-01
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(. ِغزٜٛ اٌزوبء اٌٛخذأٟ ٌذٜ ػ١ٕخ ِٓ ؽٍجخ اٌدبِؼخ فٟ ػٛء ِزغ١شاد اٌدٕظ ٚاٌزخظض ٚاٌّغزٜٛ 3131طبسح حّشٞ.)-06

 ، 21-30ص ،3،331، اٌؼذد01اٌّدٍذاٌذساعٟ، ِدٍخ اٌؼٍَٛ الاخزّبػ١خ. 

ثّٙبساد الارظبي ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌطلاث١١ٓ. ِششٚع ثحث ػّٓ ِزطٍجبد اٌزوبء اٌٛخذأٟ ٚػلالزٗ ،ػٍٟ ثٓ ِحّذ ػٍٟ اٌمشٟٔ-07

 3101،اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ،اٌحظٛي ػٍٝ دسخخ اٌّبخغز١ش فٟ اٌزٛخ١ٗ ٚالإسشبد اٌزشثٛٞ. خبِؼخ اٌٍّه ػجذ اٌؼض٠ض

١ٔخ ثبٌّذسعخ اٌؼ١ٍب لأعبرزح اٌزؼ١ٍُ دساعخ ١ِذا–(. اٌزوبء اٌٛخذأٟ ٌذٜ اٌطبٌت اٌدبِؼٟ 3108غبُٔ اثزغبَ ٚ وش٠ّخ ثٓ طغ١ش .)-08

 . 31-2ص، 3108،خبص ) اٌدضء اٌثبٟٔ (  2اٌؼذد 9اٌّدٍذ،اٌزىٌٕٛٛخٟ عى١ىذح اٌدضائش، ِدٍخ ٚحذح اٌجحث فٟ ر١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ .

(. 28اٌؼذد)،اٌزوبء الأفؼبٌٟ ِفِٙٛٗ ٚل١بعٗ، ِدٍخ و١ٍخ اٌزشث١خ ثدبِؼخ إٌّظٛسح  ،فبسٚق ػثّبْ ٚ ِحّذ ػجذ اٌغ١ّغ.-09

 0998ِظش.

اٌزوبء الأفؼبٌٟ ٚػلالزٗ ثأعب١ٌت اٌّؼبٍِخ اٌٛاٌذ٠خ ٌذٜ ؽٍجخ اٌدبِؼبد اٌفٍغط١ٕ١خ فٟ اٌؼفخ  ،فشاط ػجذ اٌشؤٚف ػجذ الله ؽ١طٟ-31

 3106،فٍغط١ٓ،خبِؼخ اٌمذط، ش فٟ الإسشبد اٌزشثٛٞ ٚإٌفغٟاٌغشث١خ . سعبٌخ ِىٍّخ ٌّزطٍجبد دسخخ اٌّبخ١غز١

اٌزوبء الأفؼبٌٟ ٌذٜ ؽٍجخ اٌحذٚد اٌشّب١ٌخ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ فٟ ػٛء ِزغ١شاد اٌزخظض  ،ِشبلجخ ٚ ِحّذ احّذ خذَ -30

 .010-82ص، 3101،( .9ٚاٌّغزٜٛ اٌذساعٟ ٚػلالزٗ ثبٌمذسح ػٍٝ ارخبر اٌمشاس ، اٌّدٍخ اٌؼشث١خ ٌزط٠ٛش اٌزفٛق.)

.اٌزوبء اٌٛخذأٟ ٚػلالزٗ ثبلا٠دبث١خ ٌذٜ ؽٍجخ خبِؼخ الألظٝ ثّحبفظبد غضح، ِدٍخ اٌدبِؼخ ،ٔؼّبد ػٍٛاْ ٚ ص١٘ش إٌٛاحدخ-33

 .10-0ص، 3102،الإعلا١ِخ ٌٍذساعبد اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ .اٌّدٍذ اٌحبدٞ ٚاٌؼششْٚ)اٌؼذد الأٚي(

ٚػلالزٗ ثبٌّٙبساد الاخزّبػ١خ ٌذٜ ػ١ٕخ ِٓ أعبرزح اٌزؼ١ٍُ اٌّزٛعؾ.، ِدٍخ حمبئك ٌٍذساعبد إٌفغ١خ  ٔٛاسح ثبدٞ . اٌزوبء الأفؼبٌٟ -32

 ٚالاخزّبػ١خ . اٌؼذد اٌثبِٓ.

   

 : الملاحم

 هدي هطس الدًً نبد الخمُدمً ئنداد  مُٓاض االإهازاث الاحخمانُت

 البُاهاث الأولُت:

 الجيع:

 االإظخىي الدزاس ي:

م  هادزا أخُاها دائما الهبازاث السْ

    أْىم بمجاملت أضدْائي ومدخهم والثىاء نليهم. 01

    اطخؿُو أن أواحه االإش٘لاث بهدوء. 02

    انخمد نلى هُس ي في ئجمام االإهام والىاحباث االإؿلىبت مجي .  03

    اجبو الخهلُماث والؤزشاداث االإىحهت لي. 04

05 . ً     أبدا بالخىاز مو الآزسٍ

    انسع مظاندحي نلى أضدْائي نىد الخاحت. 06

    اجبو الٓىاند والٓىاهين ولا أحهدي خدودي. 07

08 .ً     اطخؿُو اهجاش االإهام االإؿلىبت مً دون الانخماد نلى الآزسٍ

    اجبو اللىائذ والٓىاهين. 09

    انترٍ بالجمُل 10

تي في اللهب. 11     أدنى أضدْائي الإشازٖ

ً.امخلٚ  12     الٓدزة نلى َؼ االإىاشناث والخطالح مو الآزسٍ
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    اطخجُب لخهلُماث االإدزطين وأهُرها. 13

ٓت حُدة. 14 ذ بؿسٍ     اطخًل الىْ

ُه. 15 تي في اللهب والترَ     أدنى أضدْائي الإشازٖ

    أشازٕ أضدْائي في االإىاْشاث والأخادًث. 16

ً نً ؾُب زاؾس. 17     أجٓبل اهخٓاداث الآزسٍ

    اطعي ئلى أن أجًٓ ما أْىم به مً أنماٛ. 18

ت أضدْائي لي في أدواحي وألهابي والأشُاء الخاضت بي. 19     لا أماوو في مشازٖ

    زٓتي بىُس ي ٖبيرة. 20

هم. 21 ذ الشدة وأداَو نً خٓىْ     أِْ مو أضدْائي وْ

    أججاهل الؤياقت وأجطسٍ مو الأمىز بد٘مت. 22

ذ الُساى.أحُد  23     اطخًلاٛ وْ

ٓت ملائمت. 24     اطخجُب الىٓد بؿسٍ

    أٗىن ضداْاث ٖثيرة. 25

    أها مدبىب مً أضدْائي. 26

ً في الهدًد مً االإىاِْ. 27     أحهاون مو الآزسٍ

    اذهب في االإىانُد االإدددة للمدزطت ومعي حمُو أدواحي. 28

    اطخؿُو ئجمام االإهام االإؿلىبت. 29

    انترع نلى الٓىاهين التي أزاها يير نادلت. 30

دزاث ججهل أضدْائي معجبين بي وهدشازٕ َيها مها. 31     امخلٚ مهازاث وْ

ذ الًػب . 32     أجد٘م في اهُهالاحي وْ

    لا أجسدد في ؾلب االإظاندة أو الظإاٛ نىد الخاحت لرلٚ. 33

    لا اهخم بالأوشؿت التروٍدُت. 34

    جٓدًم هُس ي لأشخاص أزاهم أوٛ مسة.أحُد  35

ت في الخدًث والخىاز مو أضدْائي. 36     أبادز باالإشازٖ

    أججاهل حشخِذ أضدْائي لي أزىاء أداء الهمل. 37

    جكهس زٓتي في هُس ي أمام الجيع الآزس. 38

    أها شدًد الؤخظاض بمشانس أضدْائي َأحهاؾِ مههم واَهمهم حُدا. 39

    اطخؿُو أن انبر نً مشانسي نىدما ًسؿئ اخد في خٓي. 40

    امخلٚ مهازاث ُْادًت جإهلجي للُٓام بدوز الٓائد أخُاها بين أضدْائي. 41

    الاشترإ في الأوشؿت الجمانُت. أخب 42

ً ضداْاث بظهىلت. 43     اطخؿُو جٙىٍ

ً االإسح والطخٚ. أجمخو 44     بسوح الُٙاهت وأشازٕ الآزسٍ

د  45 هم أوشؿتهم وان أٗىن مههم.الجمُو ًسٍ     أن اهػم لأشازٖ

تالخطائظ   :الظُٙى مترً

 الاحظاّ الدازلي: الطدّ: ضدّ
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Corrélations 

 5مج 4مج 3مج 2مج 1مج المجموع 

 المجموع

Corrélation de 

Pearson 

1 ,930
**

 ,881
**

 ,926
**

 ,907
**

 ,861
**

 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 

 1مج

Corrélation de 

Pearson 

,930
**

 1 ,748
**

 ,812
**

 ,793
**

 ,784
**

 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 

 2مج

Corrélation de 

Pearson 

,881
**

 ,748
**

 1 ,721
**

 ,791
**

 ,677
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 

 3مج

Corrélation de 

Pearson 

,926
**

 ,812
**

 ,721
**

 1 ,849
**

 ,834
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 

 4مج

Corrélation de 

Pearson 

,907
**

 ,793
**

 ,791
**

 ,849
**

 1 ,670
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 40 40 40 40 40 40 

 5مج

Corrélation de 

Pearson 

,861
**

 ,784
**

 ,677
**

 ,834
**

 ,670
**

 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 40 40 40 40 40 40 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 

ٓت الُا ٖسوهبار:  الثباث : ؾسٍ

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,945 45 

 

  ُسغُت الأولى:ال

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 



 موساوي ام السعذ/ بوعبذ الله هذى
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 450, 2,72 200 1س

 488, 2,62 200 2س

 504, 2,63 200 3س

 672, 2,48 200 4س

 720, 2,29 200 5س

 636, 2,37 200 6س

 752, 2,34 200 7س

 788, 2,18 200 8س

 699, 2,44 200 9س

 686, 2,39 200 10س

 779, 2,16 200 11س

 768, 2,15 200 12س

 747, 2,12 200 13س

 825, 2,09 200 14س

 748, 2,10 200 15س

 808, 1,88 200 16س

 747, 1,88 200 17س

 638, 1,43 200 18س

 75207, 2,3350 200 19س

 78785, 2,1800 200 20س

 69917, 2,4400 200 21س

 68575, 2,3900 200 22س

 77938, 2,1600 200 23س

 76841, 2,1500 200 24س

 74726, 2,1200 200 25س

 82534, 2,0850 200 26س

 74751, 2,0950 200 27س

 75207, 2,3350 200 28س

 78785, 2,1800 200 29س

 69917, 2,4400 200 30س

 68575, 2,3900 200 31س

 77938, 2,1600 200 32س

 76841, 2,1500 200 33س

 74726, 2,1200 200 34س

 82534, 2,0850 200 35س

 74751, 2,0950 200 36س

 75207, 2,3350 200 37س

 78785, 2,1800 200 38س

 69917, 2,4400 200 39س

 68575, 2,3900 200 40س

 77938, 2,1600 200 41س

 76841, 2,1500 200 42س

 74726, 2,1200 200 43س

 82534, 2,0850 200 44س

 74751, 2,0950 200 45س
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 14,84337 100,1050 200 المجموع

N valide (listwise) 200   

 

 :ثالثتالُسغُت ال

 

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart-type Erreur standard المستوى

moyenne 

 المجموع
 1,32712 14,23173 101,8087 115 ليسانس

 1,67238 15,41860 97,8000 85 ماستر

 

 Test de 

Levene sur 

l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t Ddl Sig. 

(bilat

érale

) 

Différen

ce 

moyenn

e 

Différence 

écart-type 

Intervalle de 

confiance 95% de 

la différence 

Inférieur

e 

Supérie

ure 

 المجموع

Hypothès

e de 

variances 

égales 

1,33

8 

,249 1,900 198 ,059 4,00870 2,10940 -,15107 8,16846 



 موساوي ام السعذ/ بوعبذ الله هذى
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:لثاهُتاالُسغُت   

 

 

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart-type Erreur standard الجنس

moyenne 

 المجموع
 3,83738 16,28063 97,0000 18 ذكر

 1,09014 14,70673 100,4121 182 انثى

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test de 

Levene sur 

l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 

(bilat

érale

) 

Différen

ce 

moyenn

e 

Différence 

écart-type 

Intervalle de 

confiance 95% de 

la différence 

Inférieur

e 

Supéri

eure 

Hypothès

e de 

variances 

inégales 

  1,878 172,65

4 

,062 4,00870 2,13497 -,20531 8,22270 
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 المجموع

Hypothès

e de 

variances 

égales 

,064 ,801 -,930 198 ,353 -

3,41209 

3,66879 -

10,6470

1 

3,8228

3 

Hypothès

e de 

variances 

inégales 

  -,855 19,842 ,403 -

3,41209 

3,98922 -

11,7376

9 

4,9135

2 

 

 

 

 

 

 


