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 ملخص:

و التي  ،الاحخماعي  الخىاصل مىاكؼ في الإلىتروهُت الإغلاهاث غلى الظىء بللاء بلى الدزاطت هره تهدف

 باطخخدام كمىا فلد .لمظخخدميها المتزاًد الػدد بظبب للمػلىين المفظلت الفظاءاث يًمىً اغخبازها بخد

، مفسدة  75 غددهم بلغ والري .مخصفحي الفاٌظبىن مً زاء مجمىغتآ غلى الخدلُلي، للخػسف الىصفي المىهج

 
 
 لجمؼ هأداة الاطخبُان اطخمازة غليهم الدزاطت. خُث وشغذ هره في اغخمادها جم غسطُت هػُىت غخبرثؤ

 و ،المُداوي  بالجاهب البُاهاث المخػللت
 
غ جم اطخمازة 50 طترحػذؤ  .        وجدلُلها وغسطها بُاهاتها جفسَ

 الإلىتروهُت الإغلاهاث اطخخدام ودوافؼ وؤهماغ مخخلف غاداث مػسفت بلى الدزاطت هره جىصلذ وللد 

 .ؤخسي  حهت مً لها حػسطهم وزاء مً لديهم المخدللت والإشباغاث حهت، مً الفاٌظبىن مخصفحي كبل مً

 مىاكؼ الخىاصل الاحخماعي.؛الفاٌظبىن؛لىتروهُت غلاهاث الإالإ  ؛شباغاثالإ ؛طخخداماثالإ  :المفتاحية الهلمات

Abstract:  

      This study aspires to shed light on social media's electronic ads, which can be 

considered as one of the privileged spaces for advertisers due to its growing users. We 

have adopted the analytical descriptive approach, in order to gauge the opinions of a set 

of Facebook users composed of 75 subjects, selected according to an accidental sample 

by using a questionnaire form as a tool for collecting empirical -related data, 50 forms 

were retrieved afterwards, they were analyzed and led to determine the different habits, 

patterns and motivations of using electronic ads by Facebook users on one hand, and the 

gratifications they had fulfilled on the other. 

Keywords: Electronic advertisements; Facebook; Gratifications; Social media; Uses. 
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I. وكذوة 
            جصاًد الاهفاق غليها مً خلاٌ خيرة في الظىىاث ال   لىتروهُتالإ بالإغلاهاثجصاًد الاهخمام  هلاخظكد 

ؼ  هبري  حػىد به مً مىفػت نؤًمىً و جخصُص الميزاهُاث الطخمت لها ، لما     المخخلفت. غلى ؤصخاب المشازَ

ٌ هما  ، خاصت مؼ جىامي مىاكؼ الخىاصل بػد ًىم  ًًىما همُتها ؤجبرش   الإغلاهاث الإلىتروهُت نؤ ًمىىىا اللى

غلاهاث لل  الإشباغاث جػل مً دزاطت الاطخخداماث وًول هرا فيها . غدد المشترهين جظاغف الاحخماعي و 

 .طسوزة ملخت لدي ؤصخاب الاخخصاصفي الشبياث الاحخماغُت   لىتروهُتالإ

 

 اشكالية الذراسة  :ولاأ

فمؼ الخؼىز الهائل والخىطؼ المرهل  لا ًخجصؤ مً غالمىا الىاكعي،ا ؤصبذ الُىم الػالم الافتراض ي حصء

صىاغت  الإلىتروهُت الإغلاهاث كد ًجػلىا وػخبرلشبىت الإهترهذ ومفسشاتها مً مىاكؼ الخىاصل الاحخماعي، 

في  وجصاًد اطخخدام شبىت الإهترهذ ًىما بػد ًىم الخؼىز الخىىىلىجين ؤذ ًمىً اللىٌ خلُلُت كائمت براتها. ب

ادة الاهخمام بهرا الىىع الإغلاوي مً كبل الباخثين  و غلى حظلُؽ الظىء ظاغدٌ كد شتى المجالاث الخُاجُت، شٍ

 مً حهت والػاملين بهرا الخلل مً حهت ؤخسي.

ت  ومؼ وفي ظل الخىىع الهائل للمىخجاث والمىافظت الشسطت بين المػلىين، جىطؼ اللاغدة الجماهيرً

 جد الفسد هفظه ؤمام همّ مػخبر مً الإغلاهاثكد ً الاحخماعي،للأهترهذ وجىىع شبياتها وبالأخص مىاكؼ الخىاصل 

 زؤطها وغلى الاحخماعي الخىاصل مىاكؼ حػد بذ خدلُم بشباغاجه وزغباجه منها.لجيخظس حػسطه لها  الإلىتروهُت

س ؤهده ما وهى الإػلاق، غلى جصفدا الاحخماغُت الشبياث ؤهثر مً الفاٌظبىن  :لبىابت الظىىي  الخلسٍ

(Datareportal, 2022) ، الُىجُىب ؤمام الاحخماعي الخىاصل شبياث  ًخصدز الفاٌظبىن بإن ثذهس  الري 

ا ما ًلازب  والىاحظاب  968بمػدٌ ملُاز و مظخخدم،  ملُىن  934ملُاز و 2، خُث ٌظخخدم الفاٌظبىن شهسٍ

 161ملُاز و  2ــــ: بالملدز  الػالمي الإغلان حمهىز  حجم مً  %67ًمثلىن  ًىمُا، الرًً ملُىن مظخخدم وشؽ

لُت شبىت مىه ًجػلملُىن فسد، مما   جيلفت ؤكلباغخبازه  المػلىين مً للىثير بامخُاش جفاغلُت بغلاهُت حظىٍ

  .ًاهدشازا وؤهثر

مً كبل  الإلىتروهُت الإغلاهاث هرا طىف هداوٌ مً خلاٌ هاجه الدزاطت مػسفت ماهي اطخخداماثل

 الإشباغاث المخدللت منها؟ و  مخصفحي الفاٌظبىن

 تساؤلات الذراسة  :ثاٌيا 

ٌ  جفىًُ ،جم الدزاطت هره مً الػام الهدف ولخدلُم  :الآجُت الفسغُت الدظائلاث بلى السئِع الدظائ

 ؟ مخصفدُه مً غُىت ػسف مً الفاٌظبىن في الإلىتروهُت الإغلاهاث اطخخدام وؤهماغ غاداث ما -

 ؟ مخصفدُه مً غُىت ػسف مً الفاٌظبىن في الإلىتروهُت الإغلاهاث اطخخدام دوافؼ ما -

 مً غُىت ػسف مً الفاٌظبىن في الإلىتروهُت الإغلاهاث اطخخدام وزاء مً المخدللت الإشباغاث ما -

 ؟ مخصفدُه

 هذاف الذراسة :أثالجا 

 :حي هي والآ ؛هداف لى جدلُم حملت مً ال بحظعى هره الدزاطت 

 .مً ػسف غُىت مً مخصفدُه الخػسف غلى غاداث وؤهماغ اطخخدام الإغلاهاث الإلىتروهُت في الفاٌظبىن -

 .مً ػسف غُىت مً مخصفدُه الخػسف غلى دوافؼ اطخخدام الإغلاهاث الإلىتروهُت في الفاٌظبىن -
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مً ػسف غُىت مً  ٌظبىنالخػسف غلى الإشباغاث المخدللت مً وزاء اطخخدام الإغلاهاث الإلىتروهُت في الفا -

 .مخصفدُه

 :ضبط وفاهيي الذراسةرابعا 

لخِظير مػالجت ؤهم مفاهُم حظائلاث الدزاطت )الإغلان الإلىترووي، مىاكؼ الخىاصل الاحخماعي، 

 الفاٌظبىن والاطخخداماث والإشباغاث(، جم طبؼها فُما ًإحي:

 علان ا اللنوني  .ال 1

شىلا مً الشياٌ التروٍجُت التي حظخخدم شبىت الإهترهذ والشبىت الػالمُت  ٌػخبر الإغلان الإلىترووي

م لجرب الصبائً )غلي فلاح الصغبي،  فهى ذلً الإغلان الري ًخم غلى  (.2016لغسض جلدًم زطائل الدظىٍ

شبىتالإهترهذ، وكد شادث ؤهمُخه باشدًاد ؤهمُت شبىت المػلىماث الػالمُت وىطُؽ بغلامي هائل، وجؼىزث 

ادة غدد مظخخدمُه خىٌ الػالم فإصبذ وطُلت بغلامُت هامت)زطا ب غلاهاتها غلى شاشت الهاجف الجىاٌ بػد شٍ

 (.2016بً جامي، 

حمُؼ ؤشياٌ الػسض التروٍجي الملدم مً مػلً مػين مً خلاٌ شبىت  ؤهههما غسفه آخسون غلى 

مبظؽ جم اغخماده في هره وهى حػسٍف غام و ،(2006)غبد الظلام ؤبى كدف وػازق ؤخمد ػه،الإهترهذ

 الدزاطت.

 مواقع التواصل الاجتماعي.  2  

هي جلً المىاكؼ التي جدُذ للأفساد ؤو الجماغاث الخىاصل فُما بُنهم غبر الفظاء الافتراض ي.بذ جدُذ 

بوشاء المدوهاث الإلىتروهُت واحساء  لمخصفديها بمياهُت مشازهت الملفاث والصىز وجبادٌ ملاػؼ الفُدًى،وهرلً

هى الخىاصل الفػاٌ بين المشترهين فيها،وطهىلت الخػامل  المدادزاث الفىزٍت وبزطاٌ السطائل.وؤهم مصاًاها

 (.2015مػها)غبد السخمً الشاغس،

 الفایسبوك. 3  

س مدــدودة المظــاولُت هملىنــت ، وجــدكس شــسهت سفاكظــبىنحخماغُــت كمىــً الــدخىٌ بلنــه مجاهــا هــى شــبىت ا

خاصـــت لهـــا. فالمظـــخخدمىن بةميـــالهم الاهظـــمام بلـــى الشـــبياث التـــي جىظمهـــا المدكىـــت ؤو حهـــتالػمل، ؤوالمدزطـــت، ؤو 

ً والخفاغــل مػهــم. وكــد ؤخــرث حظــمُت سفاكظــبىنس مــً اطــم الىزكــت  الإكلــنم، وذلــً مــً ؤحــل الاجصــاٌ بــالآخسٍ

معي فـي الىلاًــاث المخدــدة واليلُــاث والمــدازض الإغدادًــت لُخػــازف وــل التـي جمــىذ للؼــلاب الىافــدًً فــي الخــسم الجــا

 (.2008منهم غلى الآخس )حماٌ مخخاز،

 الشباعلاات ي الستخدامات. 4   

ت سالاطخخداماث والإشباغاثس ًخم وصف ؤفساد الجمهىز باغخبازهم مدفىغين بمازساث  وفلًا لىظسٍ

ؼلم غليها مصؼلح  هفظُت واحخماغُت لاطخخدام وطائل الإغلام بغُت  ً الخصىٌ غلى هخائج خاصت، 

)مسفذ الإشباغاث؛ التي حػد بمثابت المدصلت النهائُت التي جترجب غلى اطخخداماث الجمهىز لىطائل الإغلام 

ص الظُد، ت سالاطخخداماث و(. 2006الؼسابِش ي وغبد الػصٍ دزاطت حمهىز الإشباغاثس بإلها  وبهرا حػسف هظسٍ

 . مػُىت لإشباع خاحاث فسدًت مػُىت ًخػسطىن بدوافؼوطائل الإغلام الرًً 

وبدىم هرا الخػسٍف ًخطح ؤن الجمهىز ًخػسض لىطائل الإغلام لِع بدىم ؤلها مخاخت فلؽ، وبهما 

م الخػسض لهره  مىً جدلُلها غً ػسٍ لأهه يهدف بلى بشباع خاحاث مػُىت، ٌشػس ؤهه في خاحت بليها، وٍ

 (2004)مسشوق الػادلي، الىطائل.
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:مجتىع الذراسة وعيٍتهاخاوسا 

 

 .مجتمع الدراسة1   

ٌػخبر مجخمؼ البدث مصؼلخا غلمُا مىهجُا، ًساد به ول مً ًمىً ؤن حػمم غلُه الىخائج البدثُت، 

خمثل هىا مجخمؼ دزاطدىا في ول 2016وذلً ػبلا للمجالاث المىطىغُت لمشيلت البدث )غبد الجباز خظً، (. وٍ

هره الخيرة، وهبر حجم  ىىعمخصفحي الإغلاهاث الإلىتروهُت غبر مىاكؼ الخىاصل الإحخماعي. وهظسا لىثرة وج

حشدخه وغدم ججاوظه .فةهىا طىف وػخمد غلى ؤطلىب المػاًىت للخصىٌ غلى البُاهاث  والمجخمؼ 

 (. 2015فالػُىت حشخمل غلى بػع غىاصس المجخمؼ ؤو مجمىغت حصئُت مىه )صلاح الدًً غلام، اللاشمت.

 . علاينة الدراسة2   

المىكؼ الهثر جصفدا في  شبياث الخىاصل الاحخماعي، ن باغخبازه داًت اخخُاز الفاٌظبى وهىا كد جم في الب

 اشباغاث الإغلاهاث الإلىتروهُت لمخصفدُه. الري طِخم دزاطت  اطخخداماث و

ُخم ،ل 2022زم جددًد الػُىت الصمىُت لفترة بحساء الدزاطت والتي جمثلذ في الطبىع الثاوي مً شهس ماي 

مفسدة ؤغخبرث هػُىت  75غبر هرا المىكؼ .وللد بلغ غددهم  -في هره الفترة–بػد ذلً جددًد غدد المخصفدين 

غسطُت جم اغخمادها في هره الدزاطت، خُث وشغذ غليهم اطخمازة الاطخبُان مؼ جددًد مهلت السد بإطبىع، 

.فخم جمدًد الفترة بإطبىع آخس لُخم في  وبػد اهتهاء هره الفترة جم اطترحاع غدد مددود حدا مً الاطخمازاث

غ بُاهاتها وغسطها وجدلُلها 50الخير الخصىٌ غلى  .لاخلا اطخمازة ،جم جفسَ

 :وٍهج الذراسةسادسا 

م الري ٌظلىه الباخث للىصىٌ بلى الخلُلت الػلمُت)مُلىد  بذا ؤزدها حػسٍف المىهج، فهى ٌشير بلى الؼسٍ

خم جىظُمها ومػالجتها المىهج هى (.و 2006طفازي وآخسون، الإػاز الري جىطؼ فُه البُاهاث والمػلىماث، وٍ

 .(2015والخػامل مػها مً خُث بخظاغها لإحساءاث مػُىت وؤطالُب مدددة )حجُلت زخالي،

وبما ؤن ػبُػت المىطىع هي التي جفسض اخخُاز المىهج المىاطب وبدظب الهدف المسحى مً هره 

الدزاطت؛ وهى مداولت وصف اطخخداماث الإغلاهاث الإلىتروهُت في مىاكؼ الخىاصل الاحخماعي وجدلُل 

ىهج الىصفي مخصفحي الفاٌظبىن؛ فالمىهج الملائم هى المغُىت مً الإشباغاث المخدللت مً وزاء ذلً لدي 

الخدلُلي، الري ًلىم غلى وصف ظاهسة مً الظىاهس، للىصىٌ بلى ؤطبابها والػىامل التي جخدىم فيها 

خم ذلً وفم خؼت بدثُت مػُىت، وذلً مً خلاٌ ججمُؼ البُاهاث وجىظُمها،  واطخخلاص الىخائج لخػمُمها. وٍ

 (1992وجدلُلها.)مدمد الصاوي مبازن،

II. جمع البياٌات تاوأد 

مدها في هاجه الدزاطت غلى الاطخمازة لجمؼ البُاهاث المخػللت بالجاهب المُداوي، والتي حػخبر الهثر للد اغخ

لت واضخت ودكُلت. وهي غبازة غً مجمىغت مً الطئلت او الػبازاث المىخىبت  اطخخداما لجمؼ البُاهاث بؼسٍ

لت مىهجُت ،ًؼلب فيها مً ا ٌػخلدون ؤهه ًمثل  لمبدىزين الإشازة بلى ماوالمصودة بةحاباتها المدخملت والمػدة بؼسٍ

 .(2014ػبازة الملترخت )فظُل دلُى،زؤيهم خىٌ الظااٌ المؼسوح ؤو ال

 وللد جم جلظُم اطخمازة دزاطدىا بلى المداوز الآجُت:

 والمخػللت بخصائص الػُىت. الظىطُىدًمغسافُت*المدىز الوٌ الخاص بالبُاهاث 

دىي الطئلت الخاصت بػاداث وؤهماغ اطخخدام الإغلاهاث الإلىتروهُت   مخصفحي كبل مً*المدىز الثاوي وٍ

 الفاٌظبىن.

دىي الطئلت الخاصت بدوافؼ اطخخدام الإغلاهاث الإلىتروهُت   الفاٌظبىن. مخصفحي كبل مً*المدىز الثالث وٍ
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دىي الطئلت الخاصت بالإشباغ *المدىز السابؼ والخير  اث المخدللت مً وزاء اطخخدام الإغلاهاث الإلىتروهُت وٍ

 الفاٌظبىن. مخصفحي كبل مً

III. عرض وتحمين بياٌات الذراسة الميذاٌية 

 السوسيودًمغرافيةالبيانات  المحور الأيل:

 السوسيودًمغرافية : ًمثل خصائص العينة11الجديل رقم 

ت الخىساز خصائص الػُىت  اليظبت المئىٍ

 الجيع
 %26 13 ذهس

 %13 31 ؤهثى

 الظً

 

 

 - - طىت 20ؤكل مً 

 %13 31 طىت 30بلى  20مً 

 %33 66 طىت 41بلى  31مً 

 %61 31 طىت 52بلى  42مً 

 %6 13 طىت 63بلى  53مً 

 - - طىت 63ؤهثر مً 

 الخالت الػائلُت

 %12 33 ؤغصب

 %23 16 متزوج

 - - ؤزمل

 - - مؼلم

 المظخىي الخػلُمي

 %6 13 ابخدائي

 %32 13 مخىطؽ

 %33 11 زاهىي 

 %26 13  (ماطتر/ لِظاوع)حامعي

 %2 11 دزاطاث غلُا

 %311 01 المجمىع

وفلا لمخغير سالجيعس الري واهذ   الظىطُىدًمغسافُتًىضح الجدوٌ ؤغلاه والممثل لخصائص الػُىت 

للفئت %44اليظب فُه غلى الىدى الآحي: ، ؤما مخغير سالظًس فلد واهذ %38والإهار  %62فُه وظبت الروىز 

ت ما بين  طىت، وفي الخير  52بلى  42لما هم بين  %20طىت ،و 30بلى  20ما بين  %34طىت ،و 41بلى  31الػمسٍ

طىت. في خين ؤن سالخالت الػائلُتس اهلظمذ بين المتزوحين  63بلى  53باليظبت للمبدىزين ما بين  %2ما وظبخه 

مظخىي  %62، ؤما مخغير سالمظخىي الخػلُميس فلد وشغذ وظبه والآحي: %36ظبت والػصاب بي %64بيظبت 

 %2دزاطاث غلُا، وؤخيرا  %6زاهىي، و %14مظخىي مخىطؽ، و %16، زم ما بين اللِظاوع والماطتر حامعي

مىً جفظير مسد هرا الاخخلاف في خصائص الػُىت مدل الدزاطت بلى ػبُػت  مً هم بمظخىي ابخدائي، وٍ

 .المػخمد غليها غىد جىشَؼ اطخمازاث الاطخبُان الػُىت

 –مً خلاٌ حداوٌ مسهبت  –باليظبت لسبؽ المخغيراث الظىطُىدًمغسافُت ببػع مخغيراث الدزاطت 

فلد كدزها بان هره الدزاطت غير مػىُت برلً، فالدظائلاث المدخلُت لم حشملها ، اي اهىا لم هدظاءٌ غً مدي 

دلالت الفسوق بين اطخخداماث الروىز و الإهار ) مثلا(،...الخ بل اهخفُىا باطخػماٌ البُاهاث المجمػت لمػسفت 

 الخصائص الظىطُىدًمغسافُت للػُىت فلؽ.
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 الفاٌسبوك متصفحي قبل مناللنونينية  علاادات يأنماط استخدام العلان ناتالمحور الثا  : 

 : ًمثل مدة امتن ك حساب علالى الفاٌسبوك12الجديل رقم 

ت الخىساز مدة امخلان خظاب  اليظبت المئىٍ

 %2 11 ؤكل مً طىت

 %61 31 طىىاث 5مً طىت بلى 

 %31 61 طىىاث 10بلى  6مً 

 %13 31 طىىاث 10ؤهثر مً 

 %311 01 المجمىع

مً  %40ًىضح الجدوٌ ؤغلاه والممثل لمدة امخلان خظاب غلى مىكؼ الفاٌظبىن، ؤن ما وظبخه 

لديهم خظاب غمسه  %34طىىاث. في خين ؤن  10بلى  6مفسداث الػُىت لديهم خظاب غلى الفاٌظبىن مً 

فلؽ مً  %6وظبت  طىىاث، وؤخيرا 5خظاباتهم مً طىت بلى  %20طىىاث، زم ما وظبخه  10ؤهثر مً 

المبدىزين خظاباتهم خدًثت وغمسها ؤكل مً طىت. وبالخػلُم غلى هره اليظب فةهىا هسي بإن ؤكدمُت الخظاب 

غلى الفاٌظبىن لها دوز في بخاػت المبدىزين بمىطىع الدزاطت وجمىنهم مً الإحابت غلى الطئلت المىحىدة 

وهُت مً خُث اطخخداماتها والإشباغاث المخدللت مً باطخمازة الاطخبُان فُما ًخػلم بالإغلاهاث الإلىتر

 خلالها.  

 : ًمثل أيقات استخدام الفاٌسبوك13الجديل رقم 

ت الخىساز ؤوكاث الاطخخدام  اليظبت المئىٍ

 %1623 16 في الصباح

 %0630 11 في وكذ الظهيرة

 %1623 16 في المظاء

 %61661 30 في اللُل

 %21 11 لا ًىحد وكذ مددد لرلً

 %311 00 المجمىع

( بظبب اخخُاز بػع مفسداث الػُىت ؤهثر مً 50( مجمىع مفسداث الػُىت )55فاق غدد الخىسازاث ) ملاخظت:

ت مً مجمىع  خُاز حىابي. وكد جىسزث هره الظاهسة في حداوٌ لاخلت. وبالؼبؼ جم خظاب اليظبت المئىٍ

 الخىسازاث ولِع مً مجمىع مفسداث الػُىت، ختى لا جفىق اليظبت مائت بالمائت.

مً مفسداث الػُىت  %60جدوٌ ؤغلاه والممثل لأوكاث اطخخدام الفاٌظبىن، ؤن ما وظبخه ًىضح ال

د مً اخخمالُت حػسطهم للغلاهاث الإلىتروهُت غلى مداز  ؤهدوا غدم وحىد وكذ مددد لاطخخدامهم، مما ًصٍ

التي حػخبر الفترة ًلجاون للفاٌظبىن في الفترة اللُلُت خاصت باليظبت للمىظفين، و  %27.27الُىم، في خين ؤن 

مً المبدىزين واهذ لديهم  %5.45المخاخت لخفلد مىاكؼ الخىاصل الاحخماعي لاوشغالهم ػىاٌ الُىم. بِىما 

؛ %3.64الظهيرة هي فترة جصفدهم للفاٌظبىن، وؤخيرا اهلظم باقي المبدىزين بين فترحي الصباح والمظاء بيظبت 

 ث والظسوف الشخصُت لمفسداث الػُىت .لُبلى جفظير هره الىخائج زاحؼ بلى الاخخلافا

 الفاٌسبوك في : ًمثل التعرض للإعلان نات اللنونينية14الجديل رقم 

ت الخىساز الخػسض  اليظبت المئىٍ

 %32 61 دائما

 %03 61 ؤخُاها
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 - - ؤبدا

 %311 01 المجمىع

ًىضح الجدوٌ ؤغلاه والممثل لىُفُت الخػسض للغلاهاث الإلىتروهُت المىحىدة غلى الفاٌظبىن، خُث    

مً مفسداث الػُىت مدل الدزاطت بإلهم ؤخُاها ما ًخػسطىن للغلاهاث، في خين ما  %54ؤحاب ما وظبخه 

دم الخػسض لها. وجفظير ذلً ؤهدوا ؤلهم دائمي الخػسض للغلاهاث غلى الفاٌظبىن، وهفي كاػؼ لػ %46وظبخه 

ؤن مفسداث الػُىت ًخػسطىن خلُلت للغلاهاث ولِظىا بمىئى غنها، خاصت وؤن مىاكؼ الخىاصل الاحخماعي هما 

 هى مػسوف حعج بالإغلاهاث الإلىتروهُت والتي لا ًمىً المسوز بجاهبها دون الخػسض لها.

 اللنونينية في الفاٌسبوك : ًمثل مدة التعرض للإعلان نات15الجديل رقم 

ت الخىساز المدة الصمىُت للخػسض  اليظبت المئىٍ

 %3 16 ؤكل مً زاهُت

 %26 13 بظؼ زىان

 %33 11 دكُلت

 %32 13 بظؼ دكائم

 %311 01 المجمىع

 ًىضح الجدوٌ ؤغلاه والممثل للمدة الصمىُت التي ًخػسض فيها مفسداث الػُىت للغلاهاث الإلىتروهُت في 

د غً بظؼ زىان لا غير،  %62الفاٌظبىن، ؤن ؤهثر مً هصف الػُىت وهى ما وظبخه  ؤهدوا ؤن حػسطهم لا ًصٍ

ومسد ذلً ؤن ػبُػت جصمُم هرا الىىع مً الإغلاهاث هى مً ًفسض مدة الخػسض لأن مدة غسطها ؤصلا هي 

كائم لا غير، وهرا ما ؤهده زىان مػدودة، ختى لا ًمل المخصفذ ولا ًطجس منها. وؤػىلها جيىن مدة غسطها د

 %4مً مفسداث الػُىت ؤًً واهذ مدة الخػسض دكُلت واخدة، في خين ًىحد مً المبدىزين وما وظبتهم  18%

 الإلىتروهُت هي ؤكل مً زاهُت. فلؽ واهذ مدة حػسطهم للغلاهاث

 : ًمثل علادد العلان نات اللنونينيةالمتعرض لها ًوميا في الفاٌسبوك16الجديل رقم 

ت الخىساز غدد الإغلاهاث  اليظبت المئىٍ

 %36 12 بغلان واخد

 %33 66 بغلاهاث 5بلى  2مً 

 %33 66 بغلاهاث 5ؤهثر مً 

 %311 01 المجمىع

الإلىتروهُت المخػسض لها ًىمُا في الفاٌظبىن، ؤن ما  ًىضح الجدوٌ ؤغلاه والممثل لػدد الإغلاهاث  

بغلاهاث ًىمُا، وهرا الرًً  5المبدىزين الرًً ًخػسطىن لإغلاهين بلى واهذ بالدظاوي بين  %44وظبخه 

بغلاهاث في الُىم الىاخد، بذ ٌػخبر هرا هى المػدٌ الخاص بالخػسض وهى مػدٌ  5ًخػسطىن بلى ؤهثر مً 

مخىطؽ ملازهت مؼ الىم الهائل مً الإغلاهاث التي حػترض المخصفدين بشيل مخىسز ومظخمس، طىاء مً خلاٌ 

ف الصفداث ؤو الاشتراواث ؤو المجمىغاث ؤو ختى مشازواث الصدكاء، وفي مخخلف المجالاث هرلً. في مخخل

مىً ؤن هفظس ذلً  %12خين ؤهد  مً مفسداث الػُىت ؤلهم ًخػسطىن لإغلان واخد وفلؽ خلاٌ الُىم، وٍ

اتهم غلى خظابهم في الفاٌظبىن  .بػدم هثرة ؤصدكائهم وصفداث بعجابهم وغدم جىىع مدخىٍ

 ي الفاٌسبوكفالمتعرض لها  ت اللنونينية: ًمثل نوع العلان نا17الجديل رقم 

ت الخىساز هىع الإغلاهاث  اليظبت المئىٍ

ت  %63610 33 بغلاهاث ججازٍ

 %1620 11 بغلاهاث طُاطُت
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اطُت  %3630 31 بغلاهاث زٍ

 %3660 63 بغلاهاث طُاخُت

 %3611 32 بغلاهاث جسفيهُت

 %3611 32 بغلاهاث حػلُمُت

 %1633 30 بغلاهاث صخُت

 %1661 33 بغلاهاث احخماغُت

 %2660 36 بغلاهاث دًيُت

 %0611 33 بغلاهاث جثلُفُت

ت  %3621 11 بغلاهاث جىغىٍ

 %0663 31 بغلاهاث جىظُفُت

 %311 316 المجمىع

ًىضح الجدوٌ ؤغلاه والممثل لىىع الإغلاهاث الإلىتروهُت التي ًخػسض لها ؤفساد الػُىت مدل الدزاطت  

ت والتي جدىىع ما بين الظلؼ والخدماث الاطتهلاهُت  %21.35غلى مىكؼ الفاٌظبىن، ؤن وظبت  هي بغلاهاث ججازٍ

مً )ؤلبظت، ؤخرًت، مإوىلاث، طُازاث، مىاد ججمُل، ...( وهرا الىىع مً الإغلاهاث خلُلت ًللى حػسطا واطػا 

ت للفسد ومخؼلباجه الُىمُت الم دت هبيرة مً زواد الفاٌظبىن لما ًخماش ى وهمؽ الخُاة الػصسٍ خخلفت. ومً شسٍ

، بذ ًلاخظ الُىم ؤن الفسد ؤصبذ شغىفا للظفس والسخلاث الظُاخُت، %12.5جليها وظبت الإغلاهاث الظُاخُت بـ 

هما ؤن زلافخه الظُاخُت همذ وجىىغذ ما بين الظُاخت الداخلُت والخازحُت والبدث الدائم غً ؤخظً 

اطُت، زم  %8الػسوض وؤفظل الماهً للتروٍذ غً الىفع. في خين واهذ وظبت  با ليل مً الإغلاهاث السٍ جلسٍ

اطُت منها. بػدها ما وظبخه  ليل مً  %7الترفيهُت، فالخػلُمُت، بذ ؤلها حػد مً اهخماماث الجماهير خاصت السٍ

الإغلاهاث الصخُت والاحخماغُت، خاصت مؼ جصاًد الثلافت الصخُت لدي المجخمؼ في الآوهت الخيرة.  جليها 

ت بيظبت  %5وبػدها الخثلُفُت والخىظُفُت بيظبت  %6.25بت الإغلاهاث الدًيُت بيظ زم الإغلاهاث الخىغىٍ

 فلؽ. %3.65وؤخيرا الإغلاهاث الظُاطُت بيظبت 4.69%

 في الفاٌسبوك : ًمثل ليفية التفاعلال مع العلان نات اللنونينية18الجديل رقم

ت الخىساز هُفُت الخفاغل مػها  اليظبت المئىٍ

 %3621 13 جدمُل الإغلان

 %12621 66 الظغؽ غلى شز الإعجاب

 %61 36 الخػلُم غلى الإغلان

 %0 11 جسن زطالت ؤو الاجصاٌ بالجهت المػلىت

 %2621 13 مشازهت الإغلان غلى الفاٌظبىن

 %11 33 مشاهدة الإغلان واملا

 %311 21 المجمىع

الإلىتروهُت في الفاٌظبىن، ؤن ما وظبخه  ًىضح الجدوٌ ؤغلاه والممثل لىُفُت الخفاغل مؼ الإغلاهاث  

مً مفسداث الػُىت ؤهدوا ؤلهم ًلىمىن بالظغؽ غلى شز الإعجاب الخاص بالإغلاهاث الميشىزة، في 36.67%

ًلىمىن بترن حػلُم غلى الإغلان. وهىا هلاخظ ؤن الخفاغلُت في الإغلاهاث الإلىتروهُت جلػب دوزا  %20خين ؤن 

وخاصُتها المميزة في الػالم الافتراض ي ملازهت مؼ الإغلاهاث الخللُدًت، وهى ما جفظسه  هبيرا في بغؼائها ؤهمُتها

غلى  هي مشازهت الإغلان %6.67،بِىما واهذ ما وظبخه %30وظبت مشاهدة الإغلان واملا، والتي كدزث بـ 
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بخدمُل الإغلاهاث فلؽ كامىا  %1.67كامىا بترن زطالت ؤو اجصاٌ بالجهت المػلىت، وؤخيرا %5الفاٌظبىن، زم 

 المىحىدة بالفاٌظبىن وخفظها للسحىع بليها لاخلا.

 

 الفاٌسبوك متصفحي قبل من اللنونينيةلمحور الثالث: ديافع استخدام العلان نات ا

 في الفاٌسبوك اللنونينية :ًمثل نوع ديافع استخدام العلان نات19الجديل رقم 

 

 

 

 

 

الإغلاهاث الإلىتروهُت في الفاٌظبىن، ؤن وظبت  لىىع دوافؼ اطخخدام ًىضح الجدوٌ ؤغلاه والممثل 

لت غير كصدًت، ومسد ذلً وهما طبم الرهس ؤن مىاكؼ  مً المبدىزين 72% كد ؤهدوا ؤلهم ًلىمىن برلً بؼسٍ

الخىاصل الاحخماعي حعج بالإغلاهاث الإلىتروهُت، وؤن المخصفذ ًخػسض لها لا مداٌ ولى صدفت ودون كصد مىه 

ًخػسطىن مً مفسداث الػُىت مدل الدزاطت ؤهدوا ؤلهم  %28ودون جخؼُؽ مظبم. في خين ؤن ما وظبخه 

لت كصدًت بدثا منهم غً جدلُم بشباغاتهم طىاء  للغلاهاث المىحىدة في الفاٌظبىن بمدع بزادتهم وبؼسٍ

واهذ دائمت ؤو ماكخت. وهىا جلظم ؤغلب الدوافؼ في الإغلاهاث الإلىتروهُت بلى دوافؼ مىفػُت وهي كصدًت ؤًً 

 فيها الفسد للغلاهاث بدون كصد مظبم.  ًخخاز فيها الفسد مدخىاه، والخسي دوافؼ ػلىطُت ؤي ًخػسض 

 في الفاٌسبوك علان نات اللنونينيةال  لاستخدام يالطقوسية النفعية الديافع أنواع: ًمثل 11الجديل رقم

ت الخىساز  والؼلىطُت الىفػُت الدوافؼ ؤهىاع  اليظبت المئىٍ

 %2660 10 الدظلُت والترفُه

 ٌ  %30 36 الفظى

 %61 32 شساء مىخج ما

 %3660 31 الخصىٌ غلى مػلىماث ؤهثر خىٌ المىخج

 %33610 30 البدث غً ؤخظً الػسوض

 %2660 10 الخىاحد الجراب والدائم غلى الصفدت

 %63660 31 الخػسف غلى المىخجاث الجدًدة

 %311 31 المجمىع

، ؤن الفاٌظبىنلخػسض للغلاهاث في ل هىاع الدوافؼ الىفػُت والؼلىطُتلأ ًىضح الجدوٌ ؤغلاه والممثل 

الخىاصل الخػسف غلى المىخجاث الجدًدة، فالأفساد غلى مىاكؼ  حػسطهم بدافؼمً ؤفساد الػُىت وان  21.25%

البدث غً ول ما هى حدًد طىاء واهذ مػلىماث ؤو طلؼ ؤو خدماث ؤو ختى  ى هم دائمو الاحخماعي غمىما 

مً المفسداث  %20لللُام برلً. في خين ؤحاب ما وظبخه الإلىتروهُت هي ملاذهم الفظل  ؤفياز؛وهىا الإغلاهاث

هى شساء مىخج ما، بذ ؤلهم مً خلاٌ مىاكؼ الخىاصل الاحخماعي والفاٌظبىن هىا جددًدا  دافػهمالػُىت ؤن 

يخهي بهم المؼاف بالشساء؛جىفيرا منهم للىكذ والجهد ولظهىلت ذلً. ؤما ما  ًلىمىن بالدظىق الإلىترووي وٍ

هى البدث غً ؤخظً الػسوض وؤفظلها، وذلً مً خلاٌ مخخلف الخخفُظاث  دافػهميان ف%18.75وظبخه 

ؤحابىا بإلهم ًخػسطىن  %15وؤفظل الطػاز والخدماث ؤو ما ًفظل حظمُتها )ؤفظل الصفلاث(. وما وظبخه 

الخصىٌ غلى  دافػهمفلد وان %12.5الفظىٌ لا غير لمػسفت مدخىي الإغلاهاث فلؽ، ؤما وظبت  دافؼب

ت الخىساز هىع الدوافؼ   اليظبت المئىٍ

 %63 33 كصدًت )مىفػُت( دوافؼ

 %16 12 غير كصدًت )ػلىطُت( دوافؼ

 %311 01 المجمىع
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لت اطخخدامه وول ما  لىماث ؤهثر خىٌ المىخج للخػسف غلُهمػ ؤهثر، والىكىف غلى بًجابُاجه ؤو طلبُاجه وػسٍ

 مً وزاء الخػسض لإغلاهاث الدافؼبالدظاوي ليل مً ؤحاب ؤن  %6.25ًخػلم به. وؤخيرا واهذ وظبت 

ث غلى صفدتهم بالفاٌظبىن الخىاحد الجراب والدائم للغلاها الفاٌظبىن هى الدظلُت والترفُه مً حهت، ؤو

 فهرا ًجػلهم ًخػسطىن لها لا مداٌ. 

 في الفاٌسبوك ميزات العلان نات اللنونينية : ًمثل11الجديل رقم

ت الخىساز الميزاث  اليظبت المئىٍ

 %30613 31 الخإزير

 %1661 12 الجاذبُت

 %3623 12 الىجاح

 %2630 13 الابخياز

 %31 62 الاهدشاز

 %63626 32 الخصفذ

 %311 20 المجمىع

  ٌ مً مفسداث الػُىت  %40لىتروهُت في الفاٌظبىن، ؤن الإ ؤغلاه والممثل لميزاث الإغلاهاث ًىضح الجدو

ؤهدوا غلى ؤن الإغلاهاث جخميز بالاهدشاز،وهرا ما ًجػلها مدؽ اهخمام المخصفدين لىحىدها الىبير في 

مً مفسداث الػُىت ؤلها جخميز بىثرة الخصفذ، فالأفساد ًدبرون  %24.62الفاٌظبىن. في خين ًسي ما وظبخه 

فهم ًسون ؤلها جخميز بالخإزير ملازهت بالىطائل الخسي وخاصت %15.38الاػلاع غليها بين الخين والآخس. ؤما 

زؤوا ؤن الإغلاهاث جخميز  %9.23لىحىدهم الدائم بالػالم الافتراض ي ولما له مً خصائص مازسة. زم وظبت 

ت وختى الظمػُت ؤخُاها، والتي هي ملفخت للاهدباه وذاث با لجاذبُت مً خلاٌ الخصمُم الجُد والمازساث البصسٍ

فهم ٌػخلدون ؤن الطلىب الابخيازي، والري ٌػخبر ؤخدر الطالُب المظخخدمت  %6.15ميزة حمالُت حرابت. ؤما 

ت، ًجػل هاجه الخيرة بدلت مخ خلفت ومخميزة طىاء مً هاخُت الإخساج ؤو في الإغلاهاث الإلىتروهُت الػصسٍ

فلؽ جسي بإن الإغلاهاث غلى الفاٌظبىن ؤهم ما ًميزها ؤلها الهثر هجاخا  %4.61المدخىي. وؤخيرا لدًىا وظبت 

 وجإللا ملازهت بباقي الإغلاهاث الخسي.

سبوك أحسن من باقي : ًمثل رأي المبحوثيا حول ما إذا مانت العلان نات اللنونينية في الفا12ٌالجديل رقم

 إعلان نات مواقع التواصل الأخرى 

ت الخىساز ؤخظً  اليظبت المئىٍ

 %32 61 وػم

 %03 61 لا

 %311 01 المجمىع

 الإلىتروهُت في الفاٌظبىن ًىضح الجدوٌ ؤغلاه والممثل لسؤي المبدىزين خىٌ بذا ما واهذ الإغلاهاث 

تر و  ؤخظً مً باقي بغلاهاث مىاكؼ الخىاصل الاحخماعي الخسي والإوظخغسام الُىجُىب ... وغيرها، بذ ؤهد  و  جىٍ

بإن هرا لِع صخُدا ولا حػخبر بغلاهاث الفاٌظبىن هي الخظً بل جىحد بغلاهاث المىاكؼ  %54ما وظبخه 

مثلا باغخباز هرا الخير مىكؼ بغلاوي بامخُاش للأفساد والماطظاث لاغخماده  الخسي والتي هي ؤفظل، والإوظخغسام

فيرون ؤن الإغلاهاث الإلىتروهُت في الفاٌظبىن حػخبر  %46غلى الصىزة والفُدًى في بث مدخىاه. ؤما ما وظبخه 

للغلاهاث هي جسحؼ  هي الخظً ملازهت مؼ باقي مىاكؼ الخىاصل الاحخماعي الخسي. وهىا هسي بإن هاجه الفظلُت

 بلى ؤفظلُت مىاكؼ الخىاصل الاحخماعي بالدزحت الولى ومدي اطخخدام المخصفدين لمىكؼ دون الآخس.
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: ًمثل رأي المبحوثيا حول ما إذا مانت العلان نات اللنونينية في الفاٌسبوك أسهل يسيلة للوصول 13الجديل رقم

 إلى الزبوا 

تاليظبت  الخىساز ؤطهل وطُلت  المئىٍ

 %16 32 وػم

 %3 13 لا

 %311 01 المجمىع

ًىضح الجدوٌ ؤغلاه والممثل لسؤي المبدىزين خىٌ بذا ما واهذ الإغلاهاث الإلىتروهُت في الفاٌظبىن هي  

ؤن الإغلاهاث الإلىتروهُت في  %92ؤطهل وطُلت للىصىٌ بلى الصبىن، خُث ؤهد مػظم مفسداث الػُىت وبيظبت 

جصل بظهىلت وبظسغت فائلت بلى الصبىن، وهي برلً جخخصس الىكذ والماٌ والجهد للىصىٌ بلى  الفاٌظبىن

اللؼاغاث والجماهير المظتهدفت دون غىاء ًرهس، خاصت وؤن مػظم الفساد ًمخليىن خظاب غلى الفاٌظبىن 

 ماما.ؽ مً الػُىت ًسون غىع ذلً جفل %8وهرا ما ٌظهل غلى الجهاث المػلىت اطتهدافهم، بِىما 

 : ًمثل الفرص التي ثتيحها العلان نات اللنونينية في الفاٌسبوك للمتصفح14الجديل رقم

ت الخىساز الفسص المخاخت  اليظبت المئىٍ

 %11633 61 الخىاصل مباشسة مؼ المػلً

 %31662 13 مشازهت الإغلاهاث غلى الفاٌظبىن

 %33611 16 مػسفت آزاء الشخاص الرًً حسبىا المىخج

 %33601 11 جيالُف الاجصالاث والىلل جىفير 

 %311 13 المجمىع

ًىضح الجدوٌ ؤغلاه والممثل للفسص التي جدُدها الإغلاهاث الإلىتروهُت في الفاٌظبىن للمخصفذ، ؤن  

ً الرًً  %41.03وظبت  مً مفسداث الػُىت ؤهدوا ؤن الإغلاهاث جدُذ لهم بمياهُت مػسفت آزاء الشخاص الآخسٍ

مً ؤحل الخصىٌ غلى حمُؼ المػلىماث التي كد حظاغدهم لا خلا في اجخاذ كساز الاكخىاء ؤو حسبىا المىخج 

الػىع، خاصت مً خلاٌ الخػلُلاث والسطائل المخبادلت ؤو ختى غدد الإعجاباث والخفاغلاث. بِىما ؤهد ما 

ت المػلىت وهي مً مفسداث الػُىت ؤن الإغلاهاث جدُذ لهم فسصت الخىاصل مباشسة مؼ الجه %37.18وظبخه 

م مباشسة دون وطُؽ وجإزيره  خاصُت جفاغلُت ممخاشة لىظس حلُد طىء الفهم ؤو هلص المػلىماث ،والدظىٍ

وحدوا ؤن الإغلاهاث جىفس لهم فسصت جخفُع جيالُف الىلل  %11.53الإًجابي غلى الصبىن. في خين ؤن 

حشُد  %10.26س. وؤخيرا لدًىا وظبت والاجصالاث خاصت وؤلها مجاهُت مً خلاٌ مخخلف الخؼبُلاث والمظىج

ً في بػاز  بةمياهُت مشازهت الإغلاهاث غلى الفاٌظبىن مؼ الصدكاء لخػم الفائدة ،وشٍادة الخىاصل مؼ الآخسٍ

 جىػُد الشبياث الاحخماغُت. 

 : ًمثل إًجابيات العلان نات اللنونينية في الفاٌسبوك15الجديل رقم

ت الخىساز الإًجابُاث  اليظبت المئىٍ

 %61661 63 الخفاغلُت

 %33621 11 الابخياز

 %30603 36 غسوض الخخفُع

 %33661 33 الخػسض في ؤي وكذ وميان

ت  %31611 13 اطخخدام المازساث الظمػُت والبصسٍ

 %63623 31 مً الشخاص  الىصىٌ لػدد هبير
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 %1611 12 جلدًم المظابلاث والسبذ والهداًا

 %311 11 المجمىع

ًىضح الجدوٌ ؤغلاه والممثل لإًجابُاث الإغلاهاث الإلىتروهُت في الفاٌظبىن، ؤن الخفاغلُت ؤهم ميزة   

باغخبازها الخاصُت المميزة للػالم الافتراض ي %27.27لخفظُل المخصفدين للغلاهاث في الفاٌظبىن بيظبت 

مً مفسداث الػُىت ًاهدون غلى بًجابُت الىصىٌ بلى غدد هبير مً الشخاص  %24.68الُىم. في خين 

،وخاصت هما هى مػسوف ؤن الجمُؼ ًملً خظابا غلى الفاٌظبىن وهى مً ؤشهس مىاكؼ الخىاصل الاحخماعي 

ت مشخت وغير مخجاوظت.زم وظبت  ًاهدون  %15.58غلى الإػلاق ،وهرا ما ٌظهل الىصىٌ بلى كؼاغاث حماهيرً

غلاهاث الإلىتروهُت في الفاٌظبىن جلدم غسوطاث الخخفُع والتي ججػلهم ًفظلىلها، خاصت في ؤن الإ 

ًسون ؤن الخػسض %14.29المىاطباث والغُاد وهرا مؼ اشدًاد المىافظت لىظب شبائً حدد.زم لدًىا وظبت 

ٌشترغ فيها الصمان للغلاهاث في ؤي وكذ وؤي ميان ،حػلهم ًفظلىلها ملازهت بالإغلاهاث الخللُدًت التي 

ت %10.39وبػدها وظبت %11.69والميان. زم وظبت  ليل مً ميزة الابخياز واطخخدام المازساث الظمػُت البصسٍ

وهرا وله مً خلاٌ الخصمُم الجراب والخىىع الخلاق وبدخاٌ الخىىىلىحُا الخلىُت لجػل الإغلاهاث 

ت للمخصفذ. وؤخيرا ما وظبخه  ًدبرون الإغلاهاث الإلىتروهُت في الفاٌظبىن  %7.79الإلىتروهُت مخػت بصسٍ

د حػسطهم لها.  بظبب ؤلها جلدم هداًا وجىظم مظابلاث وهى ما ًصٍ

 : ًمثل سلبيات العلان نات اللنونينية في الفاٌسبوك16الجديل رقم

ت الخىساز الظلبُاث  اليظبت المئىٍ

 %3662 11 صػىبت الخصىٌ غلى المىخجاث

 %31612 30 فخدهاجدخىي غلى فيروطاث غىد 

 %1621 13 حػلً غً مىخجاث باهظت الثمً

 %66616 63 مصادزها غير مػسوفت

 %30601 31 حػلً غً غسوض وهمُت 

 %6363 61 الخىف مً الاخخُاٌ 

 %30601 31 غدم الثلت في الخػاملاث الإلىتروهُت

 %311 311 المجمىع

مً  %22.02ًىضح الجدوٌ ؤغلاه والممثل لظلبُاث الإغلاهاث الإلىتروهُت في الفاٌظبىن ، ؤن ما وظبخه 

ًاهدون ذلً مً خلاٌ ؤلهم ًخافىن  %21.1مفسداث الػُىت ًسون ؤلها ذاث مصادز غير مػسوفت، وهرا وظبت 

يهم الثلت المؼللت وخاصت في منهم ًسون ؤلها بغلاهاث لػسوض وهمُت ،فهم لِع لد %15.59مً الاخخُاٌ. وؤن 

الخػاملاث الإلىتروهُت. ول هره طلبُاث ؤو بالأخسي، هي ؤطباب زئِظت كد جدفؼ بالمخصفدين بلى جفادي 

الإغلاهاث الإلىتروهُت في الفاٌظبىن ؛خاصت وؤن الػالم الافتراض ي ٌظىده اللاؤمان والشً وغدم الشفافُت في 

لا ًفظلىن الإغلاهاث الإلىتروهُت بظبب جخىفهم  %13.76ؤن وظبت مػظم الخُان ،مً وحهت هظسهم. في خين 

ممً ؤهدوا صػىبت %8.26مً خملها لفيروطاث بلىتروهُت كد تهخً بهىاجفهم ؤو خىاطُبهم. زم جليها وظبت 

خصىلهم غلى المىخجاث في هثير مً الخُان ومخخلف الػساكُل التي كد حػترض وصىٌ المىخج. وؤخيرا لدًىا 

ًسون ؤن الإغلاهاث الإلىتروهُت في الفاٌظبىن حػلً غً مىخجاث باهظت الثمً ملازهت بالخلُلت  ممً 3.67%

 ووحىد جطخُم للأطػاز، خاصت باليظبت للمىخجاث التي حػسف بكبالا هبيرا في مػظم الوكاث.  

 

 

 



 دليوطين ا.د.ف،ايٍاس قٍيفة

 

 

243 

 

 الفاٌسبوك متصفحي قبل منالمحور الرابع: الشباعلاات المتحققة من العلان نات اللنونينية 

 لإشباعلاات المتصفحيا : ًمثل مدى ثحقيق العلان نات اللنونينية في الفاٌسبوك17الجديل رقم

ت الخىساز جدلُم الإشباغاث  اليظبت المئىٍ

 %6 13 دائما

 %22 11 ؤخُاها

 %16 32 ؤبدا

 %311 01 المجمىع

لإشباغاث المخصفدين،  الفاٌظبىنًىضح الجدوٌ ؤغلاه والممثل لمدي جدلُم الإغلاهاث الإلىتروهُت في 

ؤهدوا ؤلها سؤخُاهاس جدلم لهم خاحاتهم وبشباغاتهم  %66ؤن ؤهثر مً هصف مفسداث الػُىت بما وظبخه 

ؤحصمىا حصما كاػػا بإن الإغلاهاث  %32المسغىبت، فخازة جيىن هىان بغلاهاث جفي بالغسض وجازة ؤخسي لا. ؤما 

لا جدلم لهم سؤبداس بشباغاتهم، وهم ًجدون طالتهم في الإغلاهاث الخسي. في خين  الإلىتروهُت في الفاٌظبىن

 غبر مبدىر واخد فلؽ ؤن هاجه الإغلاهاث جدلم له بشباغاجه.

 : ًمثل طبيعة الشباعلاات المتحققة من العلان نات اللنونينية في الفاٌسبوك18الجديل رقم

ت الخىساز ػبُػت الإشباغاث  اليظبت المئىٍ

 %6 13 اغاث دائمتبشب

 %13 31 بشباغاث ماكخت

 %311 01 المجمىع

ًىضح الجدوٌ ؤغلاه والممثل لؼبُػت الإشباغاث المخدللت مً وزاء الإغلاهاث الإلىتروهُت في 

ماكخت فلؽ. وهرا ما ًمىً  مً مفسداث الػُىت ؤهدوا ؤن الإغلاهاث جدلم لهم بشباغاث %98الفاٌظبىن، ؤن 

جفظيره مً خلاٌ غدم وحىد حماهير وفُت ودائمت للمىخجاث المػلً غنها ، خاصت في ظل المىافظت الشسطت 

واهفخاح الظىق وكاهىن الػسض والؼلب، وؤهثر مً ذلً مؼ وحىد الخفاغل وابداء الآزاء بيل شفافُت خىٌ 

الإغلاهاث الإلىتروهُت في الفاٌظبىن ذاث بشباغاث غير دائمت المىخجاث، خاصت منها الاطتهلاهُت. وبهرا حػخبر 

لؼبُػت الجماهير مً حهت والىطُلت وميزتها مً حهت ؤخسي .خاصت وؤهه هما جم الخؼسق طابلا بلى ؤن 

هةوػدام الثلت والخىف مً الاخخُاٌ وغيرها، ول هرا  المخصفدين ًخفادون الىثير مً الإغلاهاث لػدة بغخبازاث

 ختى الماحلت.فدين في دائسة الإشباغاث غير المخدللت ؤو الماكخت ؤو ًظؼ المخص

 : ًمثل نوع الشباعلاات المتحققة من العلان نات اللنونينية في الفاٌسبوك19الجديل رقم

ت الخىساز هىع الإشباغاث  اليظبت المئىٍ

 %30632 11 شباغاث مػسفُتب

 %1601 10 شباغاث هفظُتب                       

 %30632 31 شباغاث احخماغُتب

 %13633 63 شباغاث جىحيهُتب                      

 %311 22 المجمىع

ًىضح الجدوٌ ؤغلاه والممثل لىىع الإشباغاث المخدللت مً وزاء الإغلاهاث الإلىتروهُت في الفاٌظبىن،  

مػسفُت مخخلفت طىاء واهذ مػلىماث  مً مفسداث الػُىت جدللذ لديهم بشباغاث %45.46ؤن ما وظبخه 

جخػلم بالمىخج المػلً غىه ؤو الجهت المػلىت ؤو غير ذلً بهدف مػسفت المىخج المػلً غىه واهدشافه. ؤما ما وظبخه 

مً مفسداث الػُىت جدللذ لديهم بشباغاث جىحيهُت مً خلاٌ مظاغدتهم في اخخُاز مىخجاتهم  31.81%
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ً ،واهؼباغاتهم وججازبهم خىٌ واجخاذ كساز الاكخىاء، والخصىٌ  غلى المػلىماث الصخُدت مً خلاٌ آزاء الآخسٍ

واهذ لديهم بشباغاث احخماغُت جمثلذ ؤطاطا في  %15.16هفع المىخجاث المػلً غنها .في خين ؤن وظبت 

ً وزبؽ غلاكاث احخماغُت مخىىغت للمخصفذ وجدلُم الراث مؼ مدُؼه، خاصت وؤن هرا هى  الخىاصل بالآخسٍ

وذلً  %7.57هس مً خلاٌ مىاكؼ الخىاصل الاحخماعي. زم في الخير وان لدًىا الإشباغاث الىفظُت بيظبت الظا

 مً خلاٌ الدظلُت والترفُه والساخت الىفظُت والهسوب مً الىاكؼ.

 : ًمثل الشباعلاات العلان مية المتحققة من العلان نات اللنونينية في الفاٌسبوك21الجديل رقم

ت الخىساز مُت المخدللتالإشباغاث الإغلا   اليظبت المئىٍ

 %62 31 بشباغاث المدخىي 

 %61 31 بشباغاث الىطُلت الاجصالُت

 %03 61 ًبشباغاث المدخىي والىطُلت الاجصالُت مػا

 %311 01 المجمىع

الإغلامُت المخدللت مً وزاء اطخخدام الإغلاهاث  ًىضح الجدوٌ ؤغلاه والممثل للشباغاث    

مً مفسداث الػُىت جدللذ لديهم بشباغاث المدخىي والىطُلت  %54الإلىتروهُت في الفاٌظبىن، ؤن ما وظبخه 

، ؤي ؤن المخصفدين خللىا بشباغاث جخػلم بالمىخجاث المػلً غنها مً حهت، وفي هفع الىكذ ًالاجصالُت مػا

الىطُلت الإغلاهُت الإلىتروهُت مً حاذبُت وجفاغلُت واهدشاز وابخياز وغيرها مً الميزاث المخػللت  بشباغاث

لإشباغاث المدخىي الإغلاوي ،والبػع الآخس %26بالإغلان الإلىترووي. في خين اهلظمذ آزاء البلُت بيظبت 

 لإشباغاث الىطُلت الاجصالُت. %20بيظبت 

ت الشباعلاات المتحققة من العلان نات اللنونينية في الفاٌسبوك ألثن من : ًمثل إذا ما مان21الجديل رقم

 الشباعلاات المتحققة في باقي يسائل العلان م الأخرى 

ت الخىساز بشباغاث ؤهثر  اليظبت المئىٍ

 %16 12 وػم

 %63 33 لا

 %311 01 المجمىع

المخدللت مً الإغلاهاث الإلىتروهُت في الفاٌظبىن ملازهت مؼ  ًىضح الجدوٌ ؤغلاه والممثل للشباغاث 

ىن والصخافت...، ؤن ؤهثر مً هصف مفسداث الػُىت مدل  باقي وطائل الإغلام الخسي المػسوفت والسادًى والخلفصٍ

ؤهدث ؤن الإغلاهاث الإلىتروهُت في الفاٌظبىن خللذ لهم بشباغاث ؤهثر  %72الدزاطت وما واهذ وظبتها 

مىً ؤن هسد ذلً بلى الخخمُت الخىىىلىحُت والصبغت الافتراطُت التي ملاز  هت بالإغلاهاث الخللُدًت الخسي .وٍ

فسطها غالمىا المخؼىز الُىم ،مً خلاٌ هرا الفظاء الظبرهُلي المىحىد في ؤبظؽ جفاصُل الخُاة الُىمُت 

مً  %28لػالم الىاكعي،في خين ؤن للأفساد ،الري حػلىا هدلم بشباغاجىا في الػالم الافتراض ي ؤهثر مً ا

 المبدىزين ؤهدوا الػىع، وهىا ججدز الإشازة بلى طسوزة الخمُيز بين الإشباغاث المؼلىبت والإشباغاث المخدللت.

 

IV. ٌتائج الذراسة 

 الفايسبوك وَ قبن وتصفحيعادات وأنماط استخذاً الإعلاٌات الإلكتروٌية  -ولاأ

للد جبين لىا مً خلاٌ الدزاطت المُداهُت التي كمىا بها ؤن مفسداث الػُىت ًخػسطىن للغلاهاث     

الإلىتروهُت في الفاٌظبىن ،وؤن ذلً ًإخر منهم بظؼ زىان بمػدٌ خمع بغلاهاث ًىمُا فإهثر. هما ؤن 

ت ذاث الؼابؼ الاطتهلاوي هةغلاهاث الملابع وال  خرًت والػؼىز والمإوىلاث الإغلاهاث الإلىتروهُت الخجازٍ

.زم جليها بػد ذلً الإغلاهاث % 21,35والظُازاث ...وغيرها ،هي الإغلاهاث الهثر جصفدا مً كبلهم بيظبت 
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والتي ؤصبدذ حػسف اكبالا واطػا في الآوهت الخيرة، فهم ًخفاغلىن مػها % 12,5الإلىتروهُت الظُاخُت بيظبت

 هدة الإغلان واملا في مػظم الخُان. مً خلاٌ الظغؽ غلى شز الإعجاب ؤو مشا

 الفايسبوك وتصفحي قبن وَدوافع استخذاً الإعلاٌات الإلكتروٌية  -ثاٌيا

ؤهدث مفسداث الػُىت مدل الدزاطت ؤن حػسطهم للغلاهاث الإلىتروهُت هى بدوافؼ ػلىطُت بيظبت 

،ؤي ؤلهم  ًخػسطىن لها بدون كصد مظبم لرلً، وؤن الهدف مً وزاء حػسطهم ًيىن في غالب الخُان 72%

 ،ًًًًًًهى الخػسف غلى المىخجاث الجدًدة .هما ؤلهم ًسون ؤن الإغلاهاث الإلىتروهُت في الفاٌظبىن هي الهثر اهدشازا

حخماعي الخسي .في خين ٌػخبرون ؤن هاجه غير ؤلها لاحػد الخظً ملازهت بباقي بغلاهاث مىاكؼ الخىاصل الإ 

،فهي جدُذ لهم امياهُت مػسفت آزاء الشخاص الرًً %92الإغلاهاث هي ؤطهل وطُلت للىصىٌ بلى الصبىن بيظبت 

حسبىا المىخج المػلً غىه وخصىلهم غلى المػلىماث اللاشمت التي كد حظاغدهم لاخلا في اجخاذ كساز الشساء بيل 

صل مباشسة مؼ الجهت المػلىت .هما ؤن الخفاغلُت في الإغلاهاث الإلىتروهُت غلى الفاٌظبىن شفافُت؛ وهرا الخىا

هي مً ؤهم الاًجابُاث التي ججػلهم ًفظلىلها؛ في خين ؤن مصادزها غير المػسوفت والخىف مً الاخخُاٌ ؤخد 

 ؤهم الظلبُاث التي ججػلهم ًخفادولها في هثير مً الخُان  .

 وتصفحي قبن وَالمتحككة وَ وراء استخذاً الإعلاٌات الإلكتروٌية  الإشباعات -ثالجا

 الفايسبوك

 ؤن الإغلاهاث الإلىتروهُت في الفاٌظبىن جدلم لهم اشباغاتهم%66بُيذ مفسداث الػُىت بما وظبخه 

فلؽ وختى ؤن هاجه الإشباغاث المخدللت لِظذ دائمت وبهما بصفت ماكخت ،وهي في مػظمها اشباغاث  ًؤخُاها

 مػسفُت جخمثل بالأطاض في مخخلف المػلىماث التي جخص المىخجاث المػلً غنها، زم جليها بػد ذلً الإشباغاث

ؤن الإغلاهاث الإلىتروهُت في الفاٌظبىن خللذ %54الخىحيهُت.ؤما غً الإشباغاث الإغلامُت فلد غبر ماوظبخه

بمػجى ؤلهم خللىا اشباغاتهم مً خلاٌ المىخجاث المػلً غنها  ،ًلهم اشباغاث المدخىي والىطُلت الاجصالُت مػا

مً حهت واشباغاث الىطُلت الإغلاهُت الإلىتروهُت مً جفاغلُت و حاذبُت مً حهت ؤخسي .هما ؤلهم ًاهدون 

ؤن الإشباغاث المخدللت مً خلاٌ الإغلاهاث الإلىتروهُت في الفاٌظبىن هي ؤهثر مً الإشباغاث %72بيظبت

ىن.المخدللت ف  ي باقي وطائل الاغلام المػسوفت والصخافت والسادًى والخلفصٍ

V. خاتمة 

في غصسها الخالي هىغا ؤطاطُا في خلل الإغلان،غابسة  حػخبرالإغلاهاث الإلىتروهُت ن ؤًمىىىا اللىٌ  

الخىاصل مىاكؼ اطخخدام و  بالأخص مؼ اشدًاد اهدشاز ،برلً للخدود ومخخؼُت للخىاحص الصماهُت و المياهُت 

غلاهاث الإلىتروهُت ًدبرون الإ  ؤن مخصفحي الفاٌظبىن لىبهره جىصلىا مً خلاٌ دزاطدىا ذ ب الاحخماعي.

ت  . هما ؤلهم ًدللىن مً ًًخفاغلىن مػها بةغخبازها الهثر اهدشازا و غً غير كصد و ًخػسطىن لها  ،الخجازٍ

 المدخىي والىطُلت الإغلاهُت غلى خد طىاء. و اشباغاث،وزائها اشباغاتهم المػسفُت

 

 

 

 

 

 



 246-231 ص ص                                                                                                                   لكتروٌية في وواقع التواصن الاجتىاعيعلاٌات الإالإ

 

 

246 

 لمراجع:حالات ي اال 

 انًرذذج انعرتٍح ،الاياراخ انجايعً انكراب ،دار -عهًٍح وذطثٍماخ َظرٌح يُطهماخ -الإنكرروًَ الإعلاٌ انسعثً، يفهخ عهً_3

 3236،ص3،6132وانجًهىرٌح انهثُاٍَح،ط

 3116،ص6132ط،6انجذٌذ،ذهًساٌ،انجسائر،د انجايعً ،انُشر انًعرفح ويجرًع الاعلايً انرخطٍظ ذايً، تٍ رضا_6

 الإسكُذرٌح انجايعٍح، ،انذار الإنكرروًَ والإعلاٌ الإعلاٌ هُذسح فً يذاضراخ طه، أدًذ وطارق لذف أتى انسلاو عثذ_1

 1336،ص3،6112،يصر،ط

 336،ص3،6130عًاٌ،الأردٌ،ط صفاء، ،دار الاَساًَ وانسهىن الاجرًاعً انرىاصم يىالع انشاعر، اتراهٍى تٍ انردًٍ عثذ_ 3

 366،ص6113ط،6،يصر،د انماهرج نهطثاعح، يرروتىل ؟، صذٌك أو عذو666تىن انفٍس ،دمٍمح يخرار جًال_0

 6016ص ،،6112ط6يصر،د،انماهرج،انعرتٍح انُهضح دار، الاذصال َظرٌاخ انسٍذ، انعسٌس وعثذ انطراتٍشً يرفد_2

 6113، ،3ط، يصر ،انماهرج ،انفجر دار،- الإشثاعاخ و الاسرخذاياخ فً دراسح-انصذفٍح الإعلاَاخ انعادنً، انذكٍى عثذ يرزوق_1

 3116ص

 3316،ص6132ط،6انًُاهج،عًاٌ،الاردٌ،د ،دار انعهًً انثذث ،يثادئ دسٍ سعٍذ انجثار عثذ_ 3

انفكر     ،دار-انلاتارايررٌح و انثارايررٌح -الاسرذلانٍح الادصائٍح الأسانٍة علاو، يذًىد انذٌٍ صلاح_ 1

 326،ص3،6110انعرتً،انماهرج،يصر،ط

 ،يُشىراخ الاجرًاعٍح انعهىو فً انثذث وذمٍُاخ يُهجٍح فً ،أساسٍاخ واخروٌ سفاري يٍهىد_ 31

 26،ص6112ط،6جايعحيُرىري،لسُطٍُح،انجسائر،د

 136،ص6130، ط6عكُىٌ،انجسائر،د تٍ انجايعٍح، انًطثىعاخ ،دٌىاٌ الاجرًاعٍح انعهىو يُهجٍح فً انىجٍس ردانً، دجٍهح_ 33

 116،ص3،3116الاكادًٌٍح،انماهرج،يصر،ط انًكرثح انعهًً، انثذث يثارن، يذًذ انصاوي يذًذ_ 36

 6316،ص6133، ط6تىزرٌعح،انجسائر،د ،دار هىيح الاجرًاعٍح، و الاَساٍَح انعهىو فً انثذث يُهجٍح إنى يذخم دنٍى، فضٍم_31

14_https://datareportal.com/essential-facebook-stats. 

 

 

 

 

 

 


