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 
 BBC"نيوزʈلانـدا بصـفحۘܣ قنـاة ɸدفت الدراسة الكشف عن مُستوʈات التغطية טعلاميـة لاعتـداءات مܦـݨدي 

مد الدراسة عڴʏ المنݤݮ الوصفي باستخدام أسلوب تحليـل ت، وȖع"Sky NEWS Arabiaسɢاي نيوز عرȋية "، وقناة "عرȌي
ʏأداة ݍݨمع البيانات، وتوصلت إڲɠ ،وجود فروق دالة إحصائية بـ؈ن صـفحۘܣ قنـاة : المضمون"BBC ـيȌاي "، قنـاة "عرɢسـ

 BBC"ࢭــʏ أشــɢال التفاعـل مــع اعتــداءات مܦــݨدي نيوزʈلانــدا وࢭــʏ اتجــاه صــفحة قنــاة " Sky NEWS Arabiaنيـوز عرȋيــة 
  ،)0.01(وۂʏ دالة عند مُستوي **) 23.52(، وجاءت القيمة "عرȌي

   .التغطية לعلامية، اعتداءات مܦݨدي نيوزʈلاندا، مواقع التواصل טجتماڤʏ: الɢلمات المُفتاحية
Abstract 

  

The study aimed to reveal the levels of media coverage of the attacks of New Zealand 
mosques on the pages of the channel 'BBC Arabic', and 'Sky News Arabia', The study is 
based on the descriptive approach using the method of content analysis, as a tool for data 
collection, and reached: The presence of statistical significant differences between the 
pages of the channel 'BBC Arabic', 'Sky News Arabia' in the forms of interaction with the 
attacks of New Zealand mosques and towards the page of the channel 'BBC Arabic', the 
value came (23.52 **), a function at the level (0.01 ), 
key words: media coverage, Attacks on New Zealand mosques, Social networking sites.  
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:  
ــع  ـــʄ واقــــ ــات לعلاميـــــة وعڴــ ــ ـــɸ ʄيɢــــــل المُؤسسـ ــبكة العنكبوتيـــــة عڴــ ــ ــــدثْڈاَ الشـ ــة الۘـــــܣ أحــ ــ ـــورة المعلوماتيـ ــــت الثــ اɲعكسـ

التقنيــة لأخبارɸــاَ وȋرامجɺــاَ اݝُݵتلفــة، فقــد اعتمــدت وســائل לعــلام اݝُݵتلفــة ࢭــʏ تقــديم أخبارɸــاَ وȋرامجɺــاَ عڴــʄ صــناعْڈاَ 
ـــة التغطيــــــة לعلاميــــــة لاعتــــــداءات  ــــات לعــــــلام اݍݨديــــــد،  وخاصـــ ـــʏ اســــــتخدام تطبيقــ ــــل ࢭـــ ــل المُتمثــ ــ ـــܣ المُتɢامــ ــنمط الرق׿ـــ ــ الــ

  ".Sky NEWS Arabia عرȋيةسɢاي نيوز "، وقناة "عرȌي BBC"مܦݨدي نيوزʈلاندا بصفحۘܣ قناة 
ــأث؈ف عڴـــــʏ اراء  ـــاب والتـــ ــاياَ לرɸــ ــ ـــʏ التغطيـــــة לعلاميـــــة لقضـ ــة ࢭــ ـــف فاعليـــ ــاڤʏ أك؆ــ وأصـــــبحت مواقـــــع التواصـــــل טجتمـــ

، وذلك بفضل التطبيقات الɺائلة ࢭʏ برامجɺاَ وسɺولة استخدام ɸذه التقنيات من اݍݨمɺور خاصة Ȋعد المستخدم؈ن لɺاَ 
اݍݨɺور، فقد عملت عڴـʏ تحوʈـل المُتلقـي إڲـʏ عنصـر فعـال وɲشـط ࢭـʏ العمليـة טتصـالية مـن خـلال التفاعـل واݍݰـوار قبل 

ــاياَ  ــــ ــــ ــــــع القضـ ـــــاركة مـــــ ــــ ــة والمشــ ـــ ـــــ ــــــداث اݍݨارʈـ ـــ ـــݨدي  ،وכحــ ــ ـــــ ـــــداءات مܦـ ــــ ــــــة لاعتــ ــ ــــــة לعلاميـــ ــــ ـــــع التغطيـ ــــ ــــل مــ ـــ ــة التفاعــــ ـــ ـــــ وخاصـ
مـــن خـــلال טتصـــال متعـــدد Sky NEWS Arabi" عرȋيـــةســـɢاي نيـــوز "، وقنـــاة "عرȌـــي "BBCنيوزʈلاندابصـــفحۘܣ قنـــاة 

טتجاɸات ب؈ن المصادر والمُستخدم؈ن، כمر الذي جعل وسـائل טعـلام טجتمـاڤʏ ۂـʏ כجـدر ࢭـʏ التواصـل مـع اݍݨمـاɸ؈ف 
وטســرع ࢭــʏ نقــل כخبــار مــن موقــع اݍݰــدث، ومــن ɸنــا ظɺــرت أɸميــة الموضُــوع لتناولــه مــن منظــور حــديث لــذلك ســȘبحث 

، وقنـاة "عرȌـي BBCالتغطية טعلامية لاعتداءات مܦݨدي نيوزʈلانـدا بـ؈ن صـفحۘܣ قنـاة : حث عنالدراسة ࢭʏ عنوان الب
  ".Sky NEWS Arabia عرȋيةسɢاي نيوز "

 
  :اعتمد الباحثون ࢭʏ تقسم الدراسات السابقة عڴʏ اݝݰور ךȖي، وɸو

 .טجتماڤʏ دراسات تناولت التغطية לعلامية ع؄ف مواقع التواصل: اولاُ 
معرفة كيفيـة توظيـف التكنولوجيـاَ ࢭـʏ خدمـة לرɸـاب مـن قبـل التنظيمـات ). مɸ)2019دفت دراسة خولة متعب 

לرɸابيــة ضــمن محــاور اݍݰــرب النفســية ع؄ــف الدعايــة وלعــلان، التموʈــل، التخطــيط والشــبɢات المتواصــلة، واســتخراج 
مقطــع فيــديو بمواقــع ) 62(وتɢونــت العينــة التحليليــة مــن  المعلومــات، واســتخدمت الوصــفي بأســلوب تحليــل المضــمون،

لــثلاث تنظيمــات إرɸابيــة، واعتمــدت ࢭــʏ جمــع البيانــات عڴــʏ أداة تحليــل " اليوتيــوب، فʋســبوك، تــوت؈ف، ال؄فيــد לلك؅فوɲــي"
ʏمواقـع : المضمون، وتوصلت إڲ ʏابية لݏݰرب النفسية ع؄ـف الدعايـة وלعـلان عڴـɸالتواصـل أنّ استخدام التنظيمات לر

ــبة  ـــʏ المركـــــز כول وɴȋســـ ـــاءت ࢭــ ــــاڤʏ جــ ــبة %)44.18(טجتمـ ـــف وɴȋســـ ـــز כخ؈ــ ـــʏ المركــ ــــاركْڈاَ ࢭــ ـــتخراج المعلومـــــات ومشـ ــم اســ ــ ، ثـ
تحليـل التغطيـة לعلاميـة لݏݰـرب ). Mitnik Zachary, 2017(وࢭʏ سياق متصل ɸدفت دراسةميتɴيك زɠـاري ، %)2.32(

م، واســـتخدمت المـــنݤݮ 2015دʇســـم؄ف  31م، وحۘـــܣ الف؅ـــفة 2001ســـȎتم؄ف  12عڴـــʏ לرɸـــاب ࢭـــʏ الولايـــات المتحـــدة ࢭـــʏ الف؅ـــفة 
 ʏــورك ) 15(الوصــفي بأســلوب تحليــل المضــمون، وتمثلــت العينــة التحليليــة ࢭــʈܵــݰيفة النيو ʏي تــم تحلٕڈــا ࢭــȌــاɸحــدث إر

ʏأداة تحليـل المضـمون، وتوصـلت إڲـ ʏجمع البيانات عڴـ ʏشبكة לن؅فنت، واعتمدت ࢭ ʏـورك أنّ ܵـݰيفة : تايمز عڴʈالنيو
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 ʏاـن المتـورط فٕڈـاَ محللـ؈ن مـع ال؅فك؈ـق عڴـɠ أٰڈا أحـداث دوليـة وإن ʏابية عڴɸناول التغطية לعلامية للأحداث לرȘتايمز ت
  .ضرورة تكثيف اݍݨɺود لمواجɺة לرɸاب ودعم اݍݰرب الۘܣ تقودɸاَ الولايات المتحدة عليه

  :Ȗعليق عڴʏ الدراسات السابقة وأجه טستفادة مٔڈاَ 
تفقت المدرست؈ن العرȋية وכجنȎية عڴʏ المنݤݮ المستخدم وعڴʏ ضرورة טɸتمام بالتغطية לعلامية للأحـداث ا -

ɸــــذه الظــــاɸ ابيــــةنظراً لتنــــاميɸـــܣ أصــــبحت ٮڈــــدد לر ــتقرار اݝݨتمعــــات ومعرفــــة ردودأرة وانȘشــــارɸاَ والۘـ أفعــــال  مــــن واســ
ــاَ  ــاَ أɸميْڈـــ ـــور نحوɸـــ ـــاݍݨمɺـ ــافة للــ ـــʏ تقـــــديم כ  Ȗعلبـــــهدور الɺـــــام الــــذي ، إضــ ــائل לعــــلام ࢭــ ــلة وســـ  الأحـــــداثبخبــــار ذات الصـــ

، )Mitnik Zachary, 2017(، ميتɴيــك زɠاــري )م2019(، ومــن ɸــذه الدراســات دراســة خولــة متعــب לرɸابيــة ݍݨمɺورɸــاَ 
ف بʋنمــاَ اختلفــت المدرســت؈ن ࢭــʏ اختيــار نوعيــة العينــة التحليليــة للدراســة وعــدد مقــاطع الفيــديو الۘــܣ تــم تحليلɺــاَ، وكشــ

استعراض כدبيات السابقة وجود اتجاه بحۙܢ ضعيف ࢭـʏ موضـوع الدراسـة اݍݰـاڲʏ، כمـر الـذى أعطـى Ȋُعـداً موضـوعياً 
ࢭـSky NEWS Arabia " ʏسـɢاي نيـوز عرȋيـة "، وقنـاة "عرȌـي BBC"بʋنصـفحۘܣ قنـاة الفـروق وم؄ُـفراً بحثيـاً مɺمـاً ࢭـʏ دراسـة 

اســتفاد البــاحثون مــن ɸناَ ومــن وأشــɢال التفاعــل معɺــاَ، .يوزʈلانــدامُســتوʈات التغطيــة לعلاميــة لاعتــداءات مܦــݨدي ن
الدراسات السابقة ࢭʏ تحديد مُشɢلة الدراسة، وأɸدافɺاَ، وفروضـɺاَ، وȖسـاؤلاٮڈاَ، وعينْڈـاَ؛ حيـثُ تـرتبط כطـر النظرʈـة 

ــتوʈات التغطيــــة לعلاميــــةللدارســــات الســــابقة الۘــــܣ تــــم التعليــــق علٕڈــــاَ ࢭــــʏ الدراســــة اݍݰاليــــة  لاعتــــداءات مܦــــݨدي  بمُســ
  ":Sky NEWS Arabiaسɢاي نيوز عرȋية "، وقناة "عرȌي BBCنيوزʈلاندا بصفحۘܣ قناة 

ʏלطار المعرࡩ:  
 Sky NEWS عرȋيـةسـɢاي نيـوز "، وقنـاة "عرȌـي BBCالتغطيـة לعلاميـة لاعتـداءات مܦـݨدي نيوزʈلانـدا بصـفحۘܣ قنـاة 

Arabia:"  ة الۘܣ تقدم من خلالʈشرات לخبارɴال ʏـون فٕڈـاَ ۂɢـون وتʈالۘـܣ ٮڈـم الـرأي  مواضـيع عـن القضـاياَ  شاشة التلفز
عــد مواقــع التواصــل טجتمــاڤʏ وســيلة ɸامــة للتواصــل والتفاعــل مــع المؤسســات Ȗُ  ، كمــاَ )19، 2019أيــات حيــدر، (العــام 

  ).218، 2018، محمود محمد، دعاء عبد الفتاح (לعلامية اݝݵتلفة حول الموضوعات  والقضاياَ الۘܣ تث؈ف اɸتمامɺم 
ــاة  ســـɢاي نيـــوز "، وقنـــاة "عرȌـــي BBCوخاصـــة ࢭـــʏ التغطيـــة לعلاميـــة لاعتـــداءات مܦـــݨدي نيوزʈلانـــدا بصـــفحۘܣ قنـ

  ."Sky NEWS Arabiaعرȋية 
 ُȖ ــذه كمــاɸ ســاعدȖ حســن نيــةȋــابي؈ن وɸــة لأفعــال לرʈالدعايــة الواســعة والفور ʏࢭــ ʏم وســائل לعــلام טجتمــاڤɸســا

ـــʏ توســــيع قاعــــد  ــاَ الوســــائط عڴـ ــابيون مــــن خلالɺــ ـــي مُ  לرɸــــاب، حيــــث يحصــــل לرɸــ ـــور إعلامـ ـــʏ حضـ ـــاع عڴـ ـــʏ اȖسـ كثــــف عڴـ
، حيـــث تـــم ن يبـــذلوا أي جɺـــد ࢭـــʏ ابتɢـــار ɸـــذه الوســـائط او انفـــاق المـــال علٕڈـــاَ أور ࢭـــʏ مختلـــف دول العـــالم مـــن دوان اݍݨمɺـــ

عبــد (ل الۘــܣ يقــوم ٭ڈــا לرɸــابيون لبــث כخبــار والصــور المتعلقــة بالأفعــا اݍݨديــد اســتغلال التطــور التقۚــܣ لوســائل לعــلام
  ).67، 2018المالك ردمان، 

  :مفɺوم לرɸاب
  :ʇشمل לرɸاب عدة Ȗعرʈفات، ومٔڈاَ 

 ُȖ شــري داود فـعرȊ ٱڈــدف القــانون  عــن خارجـة جماعــة بــه تقــوم نظممُــ عنــف: بأنــه) 36، 2018(ه ʄمــن حالــة خلــق إڲــ 
ــا تــــدم؈ف خــــلال مـــن اݝݨتمــــع ࢭــــʏ واݍݵــــوف والفــــزع الرعـــب  وقتــــل وخطــــف المقدســــات وتــــدنʋس اݍݰرمـــات وانْڈــــاك تالممتلɢــ
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ــاة وٮڈديــــد ךمنــــ؈ن المـــدني؈ن ــات أɸــــداف إڲــــʄ للوصــــول  ؤسســــاتمُ  أو جماعــــات أو أفـــراد اســــْڈدافɺم مــــٔڈم الكث؈ــــف ݍݰيــ  وغايــ
ɸابيــة اݍݨماعــات اتحــددɸوكســيديا . לرɠ ، عرفــه ســافاسʇُ حــ؈ن ʏࢭــsAvvas, Koktsidis )sAvvas, Koktsidis, 2015 (

اســـتخدام לرɸـــاب؈ن للإن؅فنـــت ࢭـــʏ بـــث رســـائل ٮڈـــدف إڲـــʏ اݍݰـــاق النفؠـــۜܣ أو  المـــاڲʏ أو טجتمـــاڤʏ للمـــدني؈ن أو محاولـــة : بأنـــه
  .اسْڈداف المواقع לلك؅فونية للدولة لدوافع سياسية أو عقائدية

  :أسباب לرɸاب 
 ).Nick Grothaus,2011(التعصب الفكري والعرࢮʏ والديۚܣ  -1
نخــــرط؈ن ࢭــــʏ לرɸـــاب فالܨــــݵص الســــوي نفســـياً لا ينخــــرط ࢭــــʏ القيــــام لكــــٔڈم مُ  وجـــود أܧــــݵاص أســــوʈاء نفســـيا -2

 ANTHONY(عــ؈ن سـواء ɠانــت ɸــدف ديۚــܣ أو سيا؟ــۜܣ أو اقتصــادي بأعمـال إرɸابيــة مــن أجــل تحقيــق ɸــدف مُ 
KAMINDO, 2016, 7-12.( 

  :أشɢال לرɸاب
  :، ومٔڈاَ )67، 2018عبد المالك ردمان، (ʇشمل לرɸاب عدة أشɢال

، التكف؈ـف ، القـذف، مثـل ɸـذه כفعـال ࢭـʏ العنـف اݍݨسـدينفـرداً وتتوɸو فعـل يكتبـه الفـرد مُ  :الفردي לرɸاب -1
 .טف؅فاء

مارســات تقــوم ٭ڈــاَ جماعــات منظمــة تمولɺــا ɸيئــات غ؈ــف معلنــة رســمياً Ȗشــرف وۂــʏ مُ  :לرɸــاب اݍݨمــاڤʏ المــنظم -2
كــري، الضـــغط לرɸـــاب الف"לرɸــاب اݍݨمــاڤʏ علٕڈــاَ ســعياً لتحيـــق أɸــداف سياســية وديɴيـــة ومــن أبــرز مظـــاɸر 

 .، التصفية اݍݨسدية، التفج؈فاتالنفؠۜܣ، العنف اݍݨسدي
، وقناة "عرȌي BBCبصفحۘܣ قناة داءات مܦݨدي نيوزʈلاندا كوسيلة إعلامية لتغطية اعت" الفʋسبوك"شبكة 

  ": Sky NEWS Arabia عرȋيةسɢاي نيوز "
ـــع  ــد موقـــ ــ ــة ”ʇُ“Facebookعـ ـــامئڈاَ לعلاميــــ ـــʏ بــــــث مضـــ ــة ࢭـــ ــــوات التليفزʈونيــــ ـــة ɸامــــــة Ȗســــــتخدمɺُاَ القنــ ــيلة إعلاميـــ ــ وســ

شــبكة تȘــيح لمُســتخدمٕڈاَ اݍݰصـــول عڴــʏ المعلومــات وכخبــار والتفاعـــل مــع مضــام؈ن ملفـــات اݝُݵتلفــة عڴــʏ الشــبكة، فࢼـــܣ 
  ).20، 2018رȋية راɠوران، (الفيديو الܶݰفي من خلال والتعليق علٕڈاَ 

 Skyســɢاي نيــوز عرȋيــة "، وقنــاة "عرȌــي BBCاعــل مــع اعتــداءات مܦــݨدي نيوزʈلانــدا بصــفحۘܣ قنــاة وخاصــة التف
NEWS Arabia."  

كماَ يحدث التفاعل مع כخبار ع؄ف أليات التفاعل المتُاحة عڴʏ الصفحة לخبارʈة، إضافة لتوافر خدمـة البحـث 
  ).Danah.m Boyd Nicole B Ellison,2015(عن כخبار ذات الصلة بأحداث اݍݨارʈة عڴʏ الصفحة 

 Skyســɢاي نيــوز عرȋيــة "، وقنــاة "عرȌــي BBCأشــɢال التفاعــل مــع اعتــداءات مܦــݨدي نيوزʈلانــدا بصــفحۘܣ قنــاة 
NEWS Arabia:"  

  :Ȗعددت أشɢال التفاعل مع اعتداءات مܦݨدي نيوزʈلندا، ومٔڈاَ    
  : ȖLIKES recordsܦݨيلات לܿݨاب  -1
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الموجود عڴʏ الموقع وۂʏ مُتاحة ب؈ن כصدقاء واݝݨموعات والقنوات المُنضم؈ن لɺـاَ وȖعۚܣ إظɺار כܿݨاب للمُحتوي 
  ).59، 2018خالد مɺدي، (

 : Interaction through writing commentsالتفاعل ع؄ف كتابة التعليقات  -2
           ʏة بموقع شبكة التواصل טجتماڤʈال التفاعل مُتاح بالصفحات לخبارɢل من أشɢش ʏۂ"Facebook " حيث

، وتتم؈ق interحول القضاياَ الۘܣ تث؈ف اɸتماɸم ثم الضغط عڴʄ زر " comment"يُمكن لمسُتخدم؈ن كتابة التعليقات 
  ).58 -57محمود محمد، (ب؈ن المسُتخدم؈ن التفاعل ɸذه الوسيلة بتحقيق آلية 

  : Shareالمشُارɠات  -3
ــــذي تقدمــــــه  ــــوي الــ ــاركة المُســــــتخدم؈ن للمُحتــ ـــܣ مُشــــ ـــــفحات לخبارʈــــــة وȖعۚـــ ــع الصـ ــ ــاڤʏ بموقــ ـــل טجتمــــ ــبكة التواصـــ شــــ

ــبوك" ـــ؈ن  "فʋســـ ـــ؅فك بــ ـــي اݍݵـــــاص بالمُســـــتخدم أو ɲشـــــره عڴـــــʏ جـــــروب مُشــ ـــف ال؄فيـــــد לلك؅فوɲــ ـــ؈ن المُســـــتخدم؈ن ع؄ــ ـــه بــ وتداولــ
 ʏدي، (المُستخدم؈ن أو موقع أخرمن مواقع التواصل טجتماڤɺ59، 2018خالد م.(  

    :مُشɢلة الدراسة
المذɸل ࢭʏ مجـال تكنولوجيـاَ לعـلام وטتصـال اݍݰديثـة والتطبيقـات التفاعليـة للوʈـب، واسـتغلال ࢭʏ ظل الȘسارع 

اݍݨماعــات المتطرفــة وســائل לعـــلام טجتمــاڤʏ ࢭــʏ القيـــام بأعمــال לرɸابيــة،وȋما يتصـــل بالتغطيــة לعلاميــة لاعتـــداءات 
ــاة مܦـــݨدي نيوزʈلانـــدا، لـــذلك تتمثـــل ࢭـــʏ مـــدي التغطيــــة טعلاميـــة لاعتـــدا  BBC"ءات مܦـــݨدي نيوزʈلانـــدا بصـــفحۘܣ قنــ

  ".Sky NEWS Arabiaسɢاي نيوز عرȋية "، وقناة "عرȌي
ــة   ــة والثقافيـــ ــة والديɴيــ ــية وטجتماعيــ ــالتغي؈فات السياســ ــاياَ לرɸــــاب تــــرتبط بــ ــة لقضــ ــراً لأنّ التغطيــــة לعلاميــ ونظــ

לعـلام טجتمـاڤʏ ࢭـʏ التغطيـة לعلاميـة لɺـذه  باختلاف طبيعة البلدان، כمر الذي زاد إڲʏ اݍݰاجة إڲʏ اسـتخدام وسـائل
تـأȖي أɸميـة الدراسـة وإشـɢاليْڈا الۘـܣ تتمحـور ࡩـȖ ʏسـاؤل رئʋؠـۜܣ  ومن ɸناَ כحداث ومعرفة أسبا٭ڈاَ وطرق التصدي لɺـاَ 

  ؟مواقع التواصل טجتماڤʏ ݨدي نيوزʈلاندا ع؄ف مُستوʈات التغطية טعلامية لاعتداءات مܦماَ : يقول 
  :الȘساؤل الرئʋس الȘساؤلات الفرعية التاليةوʈنȎثق من 

ســـɢاي "، وقنـــاة "عرȌـــي BBC"مـــاَ مُســـتوʈات التغطيـــة לعلاميةلاعتـــداءات مܦـــݨدي نيوزʈلانـــدا بصـــفحۘܣ قنـــاة  -1
 ؟"Sky NEWS Arabiaنيوز عرȋية 

ࢭـʏ أشـɢال " Sky NEWS Arabiaسـɢاي نيـوز عرȋيـة "، وقنـاة "عرȌـي ɸ"BBCـل ɸنـاك الفـروق بـ؈ن صـفحۘܣ قنـاة  -2
 لتفاعل مع لاعتداءات مܦݨدي نيوزʈلاندا؟ا

  :فروض الدراسة
ࢭـSky NEWS Arabia " ʏسـɢاي نيـوز عرȋيـة "، وقنـاة "عرȌـي BBC"بʋنصـفحۘܣ قنـاة توجـد فـروق دالـة إحصـائية  -1

 .مُستوʈات التغطية לعلامية لاعتداءات مܦݨدي نيوزʈلاندا
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ࢭSky NEWS Arabia  " ʏسɢاي نيوز عرȋية "، وقناة "عرȌي BBC"توجد فروق دالة إحصائية ب؈ن صفحۘܣ قناة  -2
 .أشɢال التفاعل مع لاعتداءات مܦݨدي نيوزʈلاندا

  : أɸمية البحث
ـــݨدي نيوزʈلانــــــدا  ـــــداءات مܦـــ ـــة לعلاميةلاعتـ ـــتوʈات التغطيـــ ـــق عليمُســـ ــ ـــʏ ال؅فك؈ـ ـــث إڲـــ ــة للبحـــ ترجــــــع כɸميــــــة النظرʈــــ

، حيــثُ يبقـــي اݍݰــوار טجتمـــاڤʏ حـــول "Sky NEWS Arabiaســɢاي نيـــوز عرȋيــة "، وقنـــاة "عرȌــي BBC"بʋنصــفحۘܣ قنـــاة 
سـɢاي "، وقنـاة "عرȌـي BBCالتغطية לعلامية لاعتداءات مܦݨدي نيوزʈلاندا ɸو الوسيلة כك؆ف فعالية بصفحۘܣ قناة 

  ".Sky NEWS Arabiaنيوز عرȋية 
ــانب؈ن כول  ــ ـــ ـــن جـــــ ــ ـــــ ـــــع مــ ـــ ــــــث فتɴبُــــ ــــــة للبحــــــ ـــ ـــــة التطبيقيـــ ـــــ ــا כɸميــ ـــ ــ ــــمونلاعت: أمـــــ ـــ ــــــل مضـــــ ـــ ـــــراء تحليـــ ـــ ـــݨدي إجــــ ـــ ــــ داءات مܦــ

 BBCنيوزʈلانــداللتعرف عڴــʏ مُســتوʈات التفاعُــل مــع التغطيــة לعلاميــة لاعتــداءات مܦــݨدي نيوزʈلانــدا بصــفحۘܣ قنــاة 
ســنقوم بــإجراء دراســة تجليليــه للتغطيــة לعلاميــة  ، علمــاً بأننــاَ "Sky NEWS Arabiaســɢاي نيــوز عرȋيــة "، وقنــاة "عرȌــي

ــاة "عرȌـــي BBCلاعتـــداءات مܦـــݨدي نيوزʈلانـــدا بصــــفحۘܣ قنـــاة  ــة "، وقنــ دون "  Sky NEWS Arabiaســـɢاي نيـــوز عرȋيــ
  .التعرف عڴʏ استخدامات الم؅ُفددين عڴʏ الموقع

  :أɸداف الدراسة
ـــي، وɸـــــو ـــة للتعـــــرف عڴـــــʏ الɺـــــدف الـــــرئʋس ךȖــ ـــڥʏ الدراســـــة اݍݰاليــ ــة لاعتـــــداءات  :Ȗســ ــ ــتوʈات التغطيـــــة טعلاميـ ــ مُسـ

  ؟"Sky NEWS Arabiaسɢاي نيوز عرȋية "، وقناة "عرȌي BBC"مܦݨدي نيوزʈلاندا ع؄ف بصفحۘܣ قناة 
  :وʈنȎثق من الɺدف الرئʋس כɸداف الفرعية التالية    

مُســتوʈات ࢭــSky NEWS Arabia " ʏســɢاي نيــوز عرȋيــة "، وقنــاة "عرȌــي BBC"بʋنصــفحۘܣ قنــاة معرفــة الفــروق  -1
 .التغطية לعلامية لاعتداءات مܦݨدي نيوزʈلاندا

ࢭـــʏ أشـــɢال "  Sky NEWS Arabiaســـɢاي نيـــوز عرȋيـــة "، وقنـــاة "عرȌـــي BBC"تȎيـــان الفـــروق بـــ؈ن صـــفحۘܣ قنـــاة  -2
  .التفاعل مع لاعتداءات مܦݨدي نيوزʈلاندا

  :عينة الدراسة
، "عرȌـي BBC" ݨدي نيوزʈلانـدا بصـفحۘܣ قنـاة إجرʈت الدراسـة التحليليـة عڴـʏ التغطيـة לعلاميـة لاعتـداءات مܦـ

، وقــد تــمَ اختيــار العينــة "فʋســبوك"بموقــع شــبكة التواصــل טجتمــاڤSky NEWS Arabia " ʏســɢاي نيــوز عرȋيــة "وقنــاة 
  :التحليلية بناءً عڴʏ ما جاءَ ࢭʏ نتائج الدراسة טستطلاعية، وفيمَا يڴʏ عرض لتوصيف العينة

  ليةعينة الدراسة التحلي)1(جدول 
 %  ك  "  Sky NEWS Arabiaسɢاي نيوز عرȋية "، وقناة "عرȌي BBC  قناة "صفحۘܣ 

BBC" يȌ54.91  28  "عر% 
 Sky NEWS Arabia  "  23  45.09%سɢاي نيوز عرȋية 

 %100  51  اݝݨمُوع
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  :ما يڴʏ) 1(يتܸݳ من جدول 
ɠانــت صـــباحة المركـــز כول ࢭــʏ التغطيـــة לعلاميـــة لاعتــداءات مܦـــݨدي نيوزʈلانـــدا بɴســـبة " عرȌـــي "BBCأنّ صــفحة قنـــاة 

، %)45.09(بɴســـبة " Sky NEWS Arabia، وتــأȖي ࢭـــʏ المركـــز الثـــاɲي وכخ؈ـــف صـــفحة قنـــاة ســـɢاي نيـــوز عرȋيـــة %)54.91(
، وʈرجـع ذلــك "عرȌـي BBC"صـفحة قنـاة وȖعكـس ɸـذه النȘيجـة ارتفـاع ɲســبة التغطيـة לعلاميـة للقضـاياَ לرɸـاب لصــاݍݳ 

ــاَ ࢭـــʏ التغطيـــة לعلاميـــة للقضـــاياَمن جانـــب موضـــوڤʏ يـــرتبط بالأحـــداث  ــاً لأســـلوب المُؤسســـة לعلاميـــة وتطـــور عملɺـ طبقـ
ʏوالدوڲ ʏالصعيد اݝݰڴ ʏة اݝُݵتلفة عڴʈاݍݨار. 

  :نوع ومنݤݮ الدراسة
إڲـــʏ معرفـــة التغطيـــة לعلاميـــة لاعتـــداءات  تɴت׿ـــܣ ɸـــذه الدراســـة للدراســـات الوصـــفية والۘـــܣ ȖســـڥȊ ʏشـــɢل أسا؟ـــۜܣ

ــاة  ـــي BBC" مܦــــݨدي نيوزʈلانــــدا بصــــفحۘܣ قنــ ــاة "عرȌـ ــة "، وقنــ ــبكة " Sky NEWS Arabiaســــɢاي نيــــوز عرȋيــ بموقــــع شــ
 ʏسـبوك"التواصل טجتمـاڤʋاختبـار ܵـݰة الفـروض لإيجـاد الفـروق بـ؈ن مُ "ف ʏات التغطيـة לعلاميـة ،بالإضـافة إڲـʈسـتو

اتجاɸـــات التح؈ـــق ࢭـــʏ التغطيـــة לعلاميـــة لɢـــل قنـــاة، وȖســـتخدم ɸـــذه الدراســـة المـــنݤݮ الوصـــفي بكـــلا الصـــفحت؈ن ومعرفـــة 
 BBC" بأســـلوب تحليـــل المضـــمون لتحليـــل مضـــمُون التغطيـــة לعلاميـــة لاعتـــداءات مܦـــݨدي نيوزʈلانـــدا بصـــفحۘܣ قنـــاة 

  .، ورصد أنماط التفاعُل حولɺاَ "Sky NEWS Arabiaسɢاي نيوز عرȋية "، وقناة "عرȌي
  :جتمع الدراسةمُ 

ـــݨدي نيوزʈلانــــدا بصــــفحۘܣ  ــة لاعتــــداءات مܦـ ـــʏ التغطيــــة טعلاميــ ـــʏ ࢭـ ـــة التحليڴـ ــع الدراسـ ـــل مُجتمــ  BBCقنــــاة "يتمثـ
    "Sky NEWS Arabia.سɢاي نيوز عرȋية "، وقناة "عرȌي

  :حدود الدراسة
 لاندا بصفحۘܣ قناة : اݍݰدود الموضُوعيةʈاعتداءات مܦݨدي نيوز ʄتقتصر عڴ "BBC يȌاي نيوز "، وقناة "عرɢس

  ".Sky NEWS Arabiaعرȋية 
 اݍݰدود الزمنية : ʏالعام اݍݨامڥ ʏتطبيق أداه البحث، والمُتمثلة ࢭ ʏا الباحثون ࢭɺُالف؅فة الۘܣ أستغرق ʏم 2019ۂ.  

  :مُتغ؈فات الدراسة
  .التغطية טعلامية لاعتداءات مܦݨدي نيوزʈلاندا: المُتغ؈ف المُستقل

  .ستفادة من مواقع التواصل טجتماڤʏ ࢭȖ ʏغطيةلاعتداءات مܦݨدي نيوزʈلانداט :المُتغ؈ف التاȊع
  :مفاɸيم الدراسة

 ــاً بأٰڈــــاَ :التغطيـــة לعلاميــــة ــلة بالأحــــداث اݍݨارʈـــة لݏݨمɺــــور عڴــــʏ شــــɢل : Ȗعــــرف إجرائيــ تقـــديم כخبــــار ذات الصــ
  .نصوص وصور ومقاطع فيديو

 ʏڈاَ : مواقع التواصل טجتماڤ ّٰ مجمُوعة من المواقع לلك؅فونية التفاعُلية عڴʏ شبكة : Ȗُعرف إجرائياُ بأ
التواصل والتفاعُل حول الموضُوعات وטɸتمامات المش؅ُفكة ࢭʏ أي وقت лشاءون  לن؅فنت تȘيح لمُستخدمٕڈاَ 

  .وࢭʏ أي مɢان من العالم
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  : أداة الدراسة التحليلية
לعلاميةلاعتــداءات مܦــݨدي نيوزʈلانــدا  مــن إعــداد الباحــث حــول مُســتوʈات التغطيــة: ܵــݰيفة تحليــل مضــمُون 

ــاَ "Sky NEWS Arabiaســـɢاي نيـــوز عرȋيـــة "، وقنـــاة "عرȌـــي BBC" بصـــفحۘܣ قنـــاة  ، وتـــم ، ورصـــد أنمـــاط التفاعُـــل حولɺـ
عڴــʏ عــدد مــن اݝُݰكمــ؈ن المُتخصصــ؈ن ࢭــʏ مجــال  التوصــل للصــياغة כوليــة لتصــميم اســتمارة تحليــل المضــمُون، وعرضُــɺاَ 

الدراسة، حيثُ تركـزت حـولَ Ȗعـديل Ȋعـض فئـات التحليـل المُتعلقـة بالتغطيـة לعلاميـة لاعتـداءات مܦـݨدي نيوزʈلانـدا 
جـــاɸزة للتطبيـــق بمَـــا يخـــدم أغـــراض الدراســـة وقـــام الباحـــث الܶـــݰيفة وحـــذف Ȋعـــض الفئـــات כخـــرى، حيـــثُ أصـــبحت 

يث أصبحت ܵݰيفة تحليل المضمُون ࢭʏ الصورة الٔڈائية، كمّا طبقت טستمارة مـن خـلال مُتاȊعـة بإجراء التعديلات ح
وحۘــܣ  .م15/3/2019التغطيـة לعلاميــة لاعتــداءات مܦـݨدي ورصــد أنمــاط التفاعُــل حولɺـاَ عڴــʏ مــدار اسـبوع ࢭــʏ الف؅ــفة 

  .ط بتوقيت زمۚܣ مع؈ندورة حياة معينة ترتب م، وʈرجع ذلك لان ɠل قضية لɺاَ  25/3/2019الف؅فة 
  :أولاً التعرʈفات اݍݵاصة بفئات التحليل الۘܣ تتضمٔڈا ܵݰيفة تحليل المضمون 

وقــد شــملت ܵــݰيفة تحليــل المضــمُون فئــة رئʋســة وخمســة فئــات فرعيــة، حيــثُ اشــتملت الفئــة الرئʋســة اݍݵاصــة 
ʏبالمضمُون عڴ:  

ســɢاي نيــوز عرȋيــة "، وقنــاة "عرȌــي BBC" فئةالتغطيــة טعلاميــة لاعتــداءات مܦــݨدي نيوزʈلانــدا بصــفحۘܣ قنــاة "(  . أ
Sky NEWS Arabia" ʏاَ الباحثون إڲɺاعتداءات مܦݨد النور، اعتداءات مركز لينود לسلامي" ، وقسم" 

 ʏخمسة فئات فرعية تمثلت ࢭ ʏنمَا اشتملت فئات التحليل الفرعية عڴʋيبȖך:  
سɢاي نيـوز "، وقناة "عرȌي BBCقناة "فئة مصادرالتغطية לعلامية لاعتداءات مܦݨدي نيوزʈلاندا بصفحۘܣ  -1

، وقنــاة "عرȌــي BBCقنـاة "صــفحۘܣ  علٕڈـاَ اعتمــدت ، وۂــʏ فئـة Ȗشــمل المصـادر الۘــܣ "Sky NEWS Arabiaعرȋيـة 
 :وȖشمل ، ࢭʏ جمع כخبار من مصادرɸاَ "سɢاي نيوز عرȋية"

ســـɢاي "، وقنـــاة "عرȌـــي BBCقنـــاة "ر التغطيـــة לعلاميـــة لاعتـــداءات مܦـــݨدي نيوزʈلانـــدا بصـــفحۘܣ فئـــة مصـــاد -2
 ،"Sky NEWS Arabiaنيوز عرȋية 

ــيلة: أولاُ  ــ ـــ ــادر الوســـــ ــ ــــ ــــثُ مصــــ ـــــ ــــن حيـــ ـــ ــــل؈ن : "مـــــ ـــــ ــــارʈر المراســـ ــــ ــــت تقــــ ـــــ ــــبكة לن؅فنـــ ــــ ـــʏ شــــ ـــــ ـــــــاء عڴــــ ـــ ــاـلات כنبــ ــــ ـــ ـــݰف وɠــ ــــ ـــ ܵــ
 Sky NEWSسـɢاي نيـوز عرȋيـة "،"عرȌـي  BBC"والمندوȋ؈ن،اشـرطة فيـديو يبٓڈـاَ منفـذي טعتـداءات לرɸابيـة، 

Arabia"،  
  "شɺود عيان: "مصادر المعلومات -ثانياً 

، وقنـاة "عرȌي BBC"فئة الوسائط  المرئية المسُتخدمة ࢭȖ  ʏغطية اعتداءات مܦݨدي نيوزʈلندا بصفحۘܣ قناة  -1
ܧݵصـــية، صـــور مقـــاطع فيـــديو، صـــور " ، وقســـمɺاَ البـــاحثون إڲـــSky NEWS Arabia" ʏســـɢاي نيـــوز عرȋيـــة "

 "موضوعية
عـــدد Ȗܦـــݨيلات (فئـــة أشـــɢال التفاعُـــل مـــع التغطيـــة לعلاميـــة لاعتـــداءات مܦـــݨدي نɴيوزʈلانـــدا، وۂـــʏ وȖشـــمل  -2

 ).عدد المُشارɠات -عدد التعليقات  -לܿݨاب
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سـɢاي "، وقنـاة "عرȌـي BBCقنـاة "اتجاɸات التغطيـة לعلاميـة لاعتـداءات مܦـݨدي نيوزʈلانـدا بصـفحۘܣ "فئة  -3
ȋيـة نيـوز عرSky NEWS Arabia ـل قنـاةɢلانـدا بʈشـمل اتجـاه التغطيـة לعلاميـة لاعتـداءات مܦـݨدي نيوزȖو ،

  ).سلۗܣ، إيجاȌي محايد( إڲʏوقسمɺاَ الباحث 
  :إجراءات الصدق والثبات لاستمارة تحليل المضمون 

ـــود  ــز لينـــ ــ ـــــوعات ذات الصــــــلة باعتــــــداءات مܦــــــݨد النــــــور، مركــ ــــل مضــــــام؈ن الموضـ ــام البــــــاحثون بتحليــ ـــ ـــــلامي قـ לسـ
، وذلــك لمُــدة أســبوع ثــم قــام الباحــث بتوجيــه أحــد البــاحث؈ن ࢭــʏ "عرȌــيFArance24" وقنــاة، "عرȌــي BBC"بصــفحۘܣ قنــاة "

ــة ࢭــــʏ نفــــس الصــــفحت؈ن، حيــــثُ شــــملت  ــد الدراســ ــام؈ن قيــ ــل المضــ مجــــال לعــــلام الــــذين لɺــــم نفــــس خ؄ــــفة البــــاحثون لتحليــ
م 2=ٮڈــاَ، وتــم حســاب مُعامــل الثابــت باســتخدام مُعادلــة ɸلوســۘܣ التوجيــه بكيفيــة التعامــل مــع טســتمارة وتحليــل مُفردا

، وɸـــو مُعامـــل %)91(، وذلـــك ݍݰســـاب ثبـــات التحليـــل، وقـــد بلـــغ مُعامـــل טرتبـــاط بـــ؈ن آراء اݝُݰللـــ؈ن טثنـــ؈ن 2ن+ 1ن% ن
  . ارتباط دال إحصائياً يدل عڴʏ وضوح ܵݰيفة تحليل المضمون ومن ثم صلاحيْڈاَ للتحليل

    :ǿيالتحليل לحصا
ــارات  ــاملات وטختبــ ــتخدام المُعــ ــالݏݨوء إڲــــʄ اســ ــع بيانــــات الدراســــة التحليليــــة قــــام البــــاحثون بــ ــاء مــــن جمــ Ȋعــــد טنْڈــ

ʏتحليــل البيانـــات، وۂــ ʏــاـ( לحصــائية التاليــة ࢭـــɠ ـــة، اختبــارʈســـب والتكــرارات المئوɴݍݰســاب الفـــروق بــ؈ن التكـــرارات،  2ال
  ).مُعادلة ɸولوسۘܣ لاختبار ثبات التحليل

 
، "عرȌـي BBC"بصفحۘܣ قنـاة التحليلية عڴʏ التغطية לعلامية باعتداءات مܦݨدي نيوزʈلانـدا  الدراسةأجرʈت 

، وقــد تــم م25/3/2019وحۘــܣ الف؅ــفة  .م15/3/209وذلــك ࢭــʏ الف؅ــفة،  "Sky NEWS Arabiaســɢاي نيــوز عرȋيــة "وقنــاة 
 Skyسـɢاي نيـوز عرȋيـة "، و قنـاة "عرȌـي BBC"باعتداءاتمܦݨدي نيوزʈلاندا بصفحۘܣ قناة تحليل الموضوعات المُرتبطة 

NEWS Arabia"عرض لنتائج الدراسة التحليلية ʏوفيماَ يڴ ،:   
  تقسيم الفئات الرئʋسة من حيثُ المضمون  -أولاً 

  علامية لاعتداءات مܦݨدي نيوزʈلاندا فئةالتغطية ל )"01(جدول 
  "Sky NEWS Arabiaسɢاي نيوز عرȋية "، و قناة "عرȌي BBC"بصفحۘܣ قناة 

 BBCSky NEWS Arabia 
 

 
 BBC 

Sky NEWS Arabia 
    

 %56.25 9 %57.89 11 مܦݨد النور اعتداءات  1
  43.75%  7  42.11%  8  לسلامي لينوداعتداءات مركز   2

ʏ100% 16 100% 19 לجماڲ 
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ʏش؈ف بيانات اݍݨدول السابق ما يڴȖ :  
" علاميــة لاعتــداءات مܦــݨد النــور بصــفحة قنــاة حققــت ɲســبةالتغطية ל : بالɴســبة لاعتــداءات مܦــݨد النــور   . أ

BBC ـيȌاَ " عرɸسـبة قـدرɲ)57.89(% سـبةɲ مُقابـل ،)يـة "لصـفحة قنـاة %) 56.25ȋاي نيـوز عرɢسـSky NEWS 
Arabia." 

علاميـــة لاعتـــداءات مركـــز لينـــود לســـلامي حققـــت ɲســـبة التغطيـــة ל : بالɴســـبة لاعتـــداءاتمركز لينـــود לســـلامي  . ب
%) 42.11(، مُقابـــل ɲســـبة %)ɲ)43.75ســـبة قـــدرɸاَ " Sky NEWS Arabiaســـɢاي نيـــوز عرȋيـــة "بصـــفحة قنـــاة 
 ".عرȌي BBC" لصفحة قناة 
  :ثانياً من حيث الشɢل

سɢاي نيوز "، وقناة "عرȌي BBC"الوسائط  المرئية المسُتخدمة ࡩȖ  ʏغطية اعتداءات مܦݨدي نيوزʈلندا بصفحۘܣ قناة )02(جدول 
  "Sky NEWS Arabiaعرȋية 

 

BBCFArance24 
BBC Sky NEWS Arabia 

  
 

  
  

 

  

مقاطع 
 الفيديو

 5 2 3 ك 6 2 4 ك
% 66.66% 33.34% 100% % 60% 40% 100% 

صور 
 موضوعية

 1 - 1 ك 2 1 1 ك
% 50% 50% 100% % 100% - 100% 

صور 
 ܧݵصية

 1 - 1 ك 1 - 1 ك
% 100% - 100% % 100% - 100% 

ʏب؈ن من اݍݨدول السابق ما يڴȘʈو:  
مـــن بـــ؈ن الوســـائط  %)66.66(حققــت ɲســـبة مقـــاطع الفيـــديو اݍݵاصـــة باعتـــداءات مܦـــݨد النـــور ɲســـبة قـــدرɸاَ   . أ

ࢭــȖ ʏغطيْڈــاَ للشــأن الــديۚܣ، ࢭــʏ حــ؈ن ɠانــت ɲســبة توظيــف " عرȌــي BBC"المرئيــة כخــرى الۘــܣ وظفْڈــاَ صــفحة قنــاة 
ــبة  ـــ ــ ـــل ɲســــ ـــــ ــــاَ تُمثـــ ــــ ــــاة ذاٮڈـــ ـــ ــــــلامي بالقنــــ ــــ ــــود לسـ ـــ ـــداءاتمركز لينــــ ــــ ـــ ــــــة لاعتـ ـــ ـــة לعلاميــ ــ ـــــ ـــʏ التغطيـ ــــ ــ ـــديو ࢭــ ــ ــــ ــاطع الفيــ ـــ ــــ مقــ

فقــد أعطــت لمقــاطع الفيــديو ، "Sky NEWS Arabiaســɢاي نيــوز عرȋيــة "وȋالɴســبة لصــفحة قنــاة %).33.34(
ــاَ صـــــفحة قنـــــاة اݍݵاصـــــة ــة أقـــــل مـــــن مثليْڈـــ ــور أɸميـــ ـــي BBC"باعتداءات مܦـــــݨد النـــ ــبة قـــــدرɸاَ " عرȌــ مُحققـــــة ɲســـ

، فيماَ ɠانت ɲسبة توظيـف مقـاطع الفيـديو ࢭـʏ التغطيـة לعلاميـة لاعتـداءات أك؆فمركـز لينـود לسـلامي %)60(
  %).40(مُحققة ɲسبة قدرɸاَ " عرȌي BBC"من مثليْڈاَ صفحة قناة 

ــاة   . ب ــــفحة قنــــ ــــوعية بصــ ــبة للصــــــور الموضــ ـــ ـــي BBC"بالɴسـ ــــة לعلاميــــــة لاعتــــــداءات "عرȌـــ ـــʏ التغطيــ ــــد وظفــــــت ࢭـــ ، فقــ
 .لɢــل مــن اعتــداءات مܦــݨد النــور ومركــز لينــود לســلامي%) 50(مܦــݨدي نيوزʈلانــدا محققــة ɲســبة قــدرɸاَ 
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، فقــد وظفــت بصــورة "Sky NEWS Arabiaســɢاي نيــوز عرȋيــة "وȋالɴســبة للصــور الموضــوعية بصــفحة قنــاة 
ــبة قـــدرɸاَ  ــور مُحققـــة ɲســ ، ࢭــــʏ حـــ؈ن لــــم تحصــــل %)100(منفـــردة ࢭــــʏ التغطيـــة לعلاميــــة لاعتـــداءات مܦــــݨد النــ

  %.الصور الموضوعية لاعتداءات مركز لينود לسلامي عڴʏ أي ɲسبة أي صفر
، فقـد "Sky NEWS Arabiaسɢاي نيوز عرȋية "، وقناة "عرȌي BBC"ر الܨݵصية بصفحۘܣ قناة بالɴسبة للصو   . ت

، ࢭـʏ حـ؈ن %)100(وظفت بصورة منفردة ࢭʏ التغطيـة לعلاميـة لاعتـداءات مܦـݨد النـور مُحققـة ɲسـبة قـدرɸاَ 
  %.لم تحصل الصور الܨݵصية لاعتداءات مركز لينود לسلامي عڴʏ أي ɲسبة أي صفر

سɢاي نيوز عرȋية "، و قناة "عرȌي BBC"مصادر التغطية לعلاميةȖغطية لاعتداءات مܦݨدي نيوزʈلندا بصفحۘܣ قناة )"03(جدول 
Sky NEWS Arabia"  

 م 
 

BBCFArance24 
BBC 

Sky NEWS 
Arabia 

 %  ك %  ك
 :مصادر الوسيلة -أولاً  
 %39.14 9 %50 14 ܵݰف ووɠالات כنباء عڴʏ شبكة לن؅فنت 1
 %26.08 6 %25 7 تقارʈر المراسل؈ن والمندوȋ؈ن 2
أشرطة فيديو يبٓڈاَ منفذي טعتداءات  3

 לرɸابية 
1 3.57% 2  8.69% 

4 BBC"  يȌ17.85 5  "عر% - - 
 Sky NEWS Arabia"  - - 4 17.39%سɢاي نيوز عرȋية " 5
  :مصادر المعلومات -ثانياً  
 % 8.70 2 %3.57 1 شɺود عيان  7

ʏ100% 23 100% 28 לجماڲ 
ʏب؈ن من اݍݨدول السابق ماَ يڴȘʈو: 

ـܶݰف ووɠاـلات כنبـاء عڴـʏ شـبكة לن؅فنـت ࢭـʏ " عرȌي BBC"أنّ صفحة قناة  -  قد اعتمدت بالدرجة כوڲʏ عڴʏ ال
، تـلاَ ذلـك اعتمادɸـاَ %)50(حصـولɺاَ عڴـʏ כخبـار المُتعلقـة باعتـداءات مܦـݨدي نيوزʈلنـدا، وقـد جـاءت بɴسـبة 

اشـــرطة فيـــديو يبٓڈـــاَ ، ثـــم %)21.42(بɴســـبة " عرȌـــي BBC"، ثـــم %)25(عڴـــʏ تقـــارʈر المرُاســـل؈ن والمنـــدوȋ؈ن بɴســـبة 
 %).3.57(مُنفذي טعتداءات לرɸابية، شɺود عيان بɴسبة 

فقــد اتفقــت مــع صــفحة ࢭــʏ نفــس ال؅فتʋــب  ،"Sky NEWS Arabiaســɢاي نيــوز عرȋيــة "وȋالɴســبة لصــفحة قنــاة 
للمصــادر الۘــܣ Ȗســتقي مٔڈــاَ כخبــار المُتعلقــة باعتــداءات مܦــݨدي نيوزʈلنــدا، حيــث جــاءت الܶــݰف ووɠــاـلات 

، تــلاَ ذلــك اعتمادɸــاَ عڴــʏ تقــارʈر المرُاســل؈ن والمنــدوȋ؈ن %)39.14(نبــاء عڴــʏ شــبكة לن؅فنــت ࢭــʏ المُقدمــة بɴســبة כ 
، ثــم اشــرطة فيــديو يبٓڈــاَ %)17.39(بɴســبة " Sky NEWS Arabiaســɢاي نيــوز عرȋيــة "، ثــم %)26.08(بɴســبة 
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نȘيجـة تختلـف مـع نتـائج مـاَ توصـلت إليـه ، وɸـذه ال%)8.70(مُنفذي טعتداءات לرɸابية، شـɺود عيـان بɴسـبة 
، حيـــث حصـــلت عبـــارة تقـــارʈر المرُاســـل؈ن والمنـــدوȋ؈ن عڴـــʏ المركـــز כول بɴســـبة )2017،103(دراســـة محمـــود محمد 

)58.2.(%  
، قـــد أعطـــت لمصـــادر כخبـــار الۘـــܣ اعتمـــدت علٕڈـــاَ ࢭـــʏ "عرȌـــي BBC"أنّ صـــفحة قنـــاة:وȘʈبـــ؈ن مـــن النتـــائج الســـابقة - 

 Skyســɢاي نيــوز عرȋيــة "Ȗغطيــة قضــاياَ اعتــداءات مܦــݨدي نيوزʈلانــدا أɸميــة أك؆ــف مــن مثليْڈــاَ صــفحة قنــاة 
NEWS Arabia" ســبة التغطيــة לعلاميــة للاعتــداءاتɲ عــدد وتنــوع مصــادر כخبــار وارتفــاعȖ ʏوذلــك يــدل عڴــ ،

  .مܦݨدي نيوزʈلاندا
  أشɢال التفاعل مع اعتداءات مܦݨديɴيوزʈلاندا)04(جدول 

 "Sky NEWS Arabiaسɢاي نيوز عرȋية "، و قناة "عرȌي BBC"بصفحۘܣ قناة  
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 
 

عدد Ȗܦݨيلات 
 לܿݨاب

 808 455 353 ك 1005 499 506 ك
% 50.35% 49.65% 100% % 43.68% 56.32% 100% 

 عدد التعليقات
 568 224 344 ك 646 313 333 ك
% 51.54% 48.46% 100% % 60.56% 39.44% 100%  

 عدد المشُارɠات
 326 209 117 ك 346 191     155 ك
% 44.79% 55.21% 100% % 35.88% 64.12 % 100% 

ʏب؈ن من اݍݨدول السابق ماَ يڴȘʈو:  
حققت ɲسبة Ȗܦݨيلات לܿݨاب اݍݵاصة باعتداءات مܦݨد النور ɲسبة  :بالɴسبة لعدد Ȗܦݨيلات לܿݨاب  . أ

ࢭʏ التفاعل مع الشأن الديۚܣ، " عرȌي BBC"من ب؈ن أشɢال التفاعل الۘܣ وظفْڈاَ صفحة قناة %) 50.35(قدرɸاَ 
ــبة قـــــدرɸاَ  ــاَ تُمثـــــل ɲســـ ــاة ذاٮڈـــ ـــݨيلات לܿݨـــــاب لاعتـــــداءاتمركز لينـــــود לســـــلامي بالقنـــ ـــبة Ȗܦــ ـــʏ حـــــ؈ن ɠانـــــت ɲســ ࢭــ

ــة إيمــــان محمد %)49.65( ــه دراســـ ـــلت إليــ ــاَ توصــ ــائج مـــ ـــق مـــــع نتــ ، حيـــــث حصـــــلت )2017،33(، وɸــــذه النȘيجـــــة تتفـ
، وجاءت أيضاً ࢭʏ الدراسة %)Ȗ)50ܦݨيلات לܿݨاب ݍݨرائم الكراɸية ضد المسلم؈ن عڴʏ المركز כول بɴسبة 

 .اݍݰالية ࢭʏ المركز כول 
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، فقـد أعطـت لȘܦـݨيلات לܿݨـاب اݍݵاصـة "Sky NEWS Arabiaسـɢاي نيـوز عرȋيـة "ȋالɴسـبة لصـفحة قنـاة و 
ــاة  ـــ ــــن مثليْڈــــــاَ صــــــفحة قنـ ــة أك؆ــــــف مــ ــــلامي أɸميــــ ـــود לســ ـــي BBC"باعتــــــداءاتمركز لينـــ ــبة قــــــدرɸاَ " عرȌـــ ـــ ــة ɲسـ مُحققــــ

، فيمـاَ ɠانـت ɲسـبة Ȗܦــݨيلات לܿݨابلاعتـداءات مܦـݨد النــور أɸميـة أقـل مــن مثليْڈـاَ صـفحة قنــاة %)56.32(
"BBC ـــي ـــ ــــــدرɸاَ " عرȌـ ــبة قـ ــة ɲســـــ ـــ ــــديو )%43.68( مُحققــ ـــــام؈ن الفيـــ ـــʏ مضــ ـــ ــــاب عڴـ ــــــتخدام أداة לܿݨـــ ــــــع اسـ ، وʈرجـ

وذلك لɢونه جمɺور مثقف واع ففي الغالب ɸو ، السياسية لأٰڈاَ Ȗُعد من أسɺل أشɢال التفاعل لدي اݍݨمɺور 
 .مɺُتم بمُناقشة القضية والموضوع

مـن بـ؈ن %) 51.54(قـدرɸاَ حققـت ɲسـبة التعليقـات لاعتـداءات مܦـݨد النـور ɲسـبة  :بالɴسـبة لعـدد التعليقـات  . ب
ــبة " عرȌـــي BBC"أشـــɢال التفاعـــل الۘـــܣ وظفْڈـــاَ صـــفحة قنـــاة  ــع الشـــأن الـــديۚܣ، ࢭـــʏ حـــ؈ن ɠانـــت ɲسـ ࢭـــʏ التفاعـــل مـ

وʈرجع اسـتخدام أداة  ،%)48.46(التعليقات لاعتداءات مركز لينود לسلامي بالقناة ذاٮڈاَ تُمثل ɲسبة قدرɸاَ 
تجــاه قضــاياَ לرɸــاب، وɸــذه النȘيجــة Ȗُع؄ــف عــن رأي اݍݨمɺــور بحرʈــة  التعليــق لمضــام؈ن الفيــديو السياســية لأٰڈــاَ 

، حيث حصلت التعليقات ݍݨرائم الكراɸيـة ضـد )2017،33(تتفق مع نتائج ماَ توصلت إليه دراسة إيمان محمد 
 .، وجاءت أيضاً ࢭʏ الدراسة اݍݰالية ࢭʏ المركز כول %)70.26(المسلم؈ن عڴʏ المركز כول بɴسبة 

ــاة و  ــــفحة قنـــ ــبة لصـ ــة "ȋالɴســـ ـــɢاي نيـــــوز عرȋيـــ ــة "Sky NEWS Arabiaســ ، فقـــــد أعطـــــت للتعليقـــــات اݍݵاصـــ
، %)60.56(مُحققــة ɲســبة قــدرɸاَ " عرȌــي BBC"باعتــداءات مܦــݨد النــور أɸميــة أك؆ــف مــن مثليْڈــاَ صــفحة قنــاة 

مُحققـة " عرȌـي BBC"فيماَ ɠانت ɲسبة التعليقات لاعتداءاتمركز لينود לسلامي أقـل مـن مثليْڈـاَ صـفحة قنـاة 
  %).ɲ)39.44سبة قدرɸاَ 

ـــدد المُشـــــارɠات  . ت ــبة لعــ ــبة قـــــدرɸاَ  :بالɴســـ ــة باعتـــــداءاتمركز لينـــــود לســـــلامي ɲســـ ــبة المُشـــــارɠات اݍݵاصـــ حققـــــت ɲســـ
ـۘـܣ وظفْڈــاَ صــفحة قنــاة %) 55.21( ࢭــʏ التفاعــل مــع الشــأن الــديۚܣ، ࢭـــʏ " عرȌــي BBC"مــن بــ؈ن أشــɢال التفاعــل ال

،وɸذه النȘيجة %)44.79(داءات  مܦݨد النور بالقناة ذاٮڈاَ تُمثل ɲسبة قدرɸاَ ح؈ن ɠانت ɲسبةالمُشارɠات لاعت
، حيث حصـلت المُشـارɠات ݍݨـرائم الكراɸيـة ضـد )2017،34(تتفق مع نتائج ماَ توصلت إليه دراسة إيمان محمد 

 .، وجاءت أيضاً ࢭʏ الدراسة اݍݰالية ࢭʏ المركز כول %)71.4(المسلم؈ن عڴʏ المركز כول بɴسبة 
ــاة و  ــة "ȋالɴســـــبة لصـــــفحة قنـــ ـــɢاي نيـــــوز عرȋيـــ ـــة "Sky NEWS Arabiaســ ــــارɠات اݍݵاصــ ، فقـــــد أعطـــــت للمُشـ

، %)64.12(مُحققة ɲسـبة قـدرɸاَ " عرȌي BBC"باعتداءات لينود לسلامي أɸمية أك؆ف من مثليْڈاَ صفحة قناة 
مُحققـة ɲسـبة " عرȌـي BBC"فيماَ ɠانت ɲسبة المُشارɠات لاعتداءات مܦݨد النور أقـل مـن مثليْڈـاَ صـفحة قنـاة 

ــاَ نجـــد أنّ صـــفحۘܣ قنـــاة %)35.88(قـــدرɸاَ   Sky NEWSســـɢاي نيـــوز عرȋيـــة "، وقنـــاة "عرȌـــي BBC"، ومـــن ɸنـ
Arabia" ، ـــل ـــف أشـــــɢال التفاعــ ــاً ࢭـــــʏ توظيــ ـــل تتفـــــق تمامـــ ـــݨدي نيوزʈلانـــــدا مـــــن قبــ للتفاعـــــل مـــــع اعتـــــداءات مܦــ

ــية عڴــــʏ الصـــعيد اݝݰڴــــʏاݍݨمɺـــور  ــة القضــ ــاɸدة ، وʈرجــــع ذلــــك نظــــراً لأɸميــ ــاڲʏ ارتفــــاع ɲســــبة مُشــ  والــــدوڲʏ، وȋالتــ
  .والتفاعل والوصول للɺدف المراد تحقيقه
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  ،"عرȌي BBC"اتجاɸات التغطية לعلامية لاعتداءات مܦݨديɴيوزʈلاندا بصفحۘܣ قناة )05(جدول 
  "Sky NEWS Arabiaسɢاي نيوز عرȋية "و قناة  

 


 

BBCFArance24 
BBC Sky NEWS Arabia 

 


 





 

 
 

 


 





 

 
 

 20 9 11 ك 26 10 16 ك سلۗܣ
% 61.53% 38.47% 100%  % 55% 45% 100% 

 1 - 1 ك 1 - 1 ك إيجابۛܣ
% 100%  - 100%  % 100%  - 100% 

 2 1 1 ك 1 - 1 ك مُحايد
% 100%  - 100% % 50% 50% 100% 

ʏب؈ن من اݍݨدول السابق ماَ يڴȘʈو:  
قـــدرɸاَ ࢭــʏ تناولɺــاَ لاعتــداءات مܦـــݨد النــور ɠـاـن اتجــاه ســـلۗܣ مُحققــة ɲســبة " عرȌـــي BBC"أنّ اتجــاه صــفحة قنــاة 

وʈـأȖي  ،%)38.47(بʋنماَ ɠان اتجاه כخبارالتغطية לعلامية لاعتـداءات مركـز لينـود לسـلامي سـلۗܣ بɴسـبة ، %)61.53(
ذلــك ࢭــʏ ضــوء الݤݨــوم לرɸــاȌي الــذي وقــع عڴــʏ مܦــݨد النــورومركز لينــود לســلامي يــوم اݍݨمعــة بمدينــة كراʇسȘشــ؈فش 
ــة  ـــݨدي النــــور ومركــــز لينــــود לســــلامي بمدينــ ـــفان داخــــل مܦـ ــة לســــلام حيــــث أُطلقــــت الن؈ـ ــيادة البــــيض وكراɸيــ ــدافع ســ بــ

آخـرون، كمــاَ ع؆ـفت الشــرطة  50اً عڴــʄ כقـل، وأصــابه ܧݵصـ 50كراʇسȘشـرش ࢭـʏ النيوزلنديــة والۘـܣ اســفرت عـن مقتــل 
ـــارʈخ  ـــʏ تــ ــة ࢭــ ـــف دموʈـــ ـــار כك؆ــ ــادث إطــــلاق النــ ـــد حـــ ــيارت؈ن ملغـــــومت؈ن وأَبطَلـــــت مفعـــــول المتفجــــرات فٕڈمـــــان حيـــــث ʇعــ ـــʄ ســـ عڴـ

  .نيوزʈلندا اݍݰديث
ــاة  ــاȌي اݍݵــــاص "Sky NEWS Arabiaســـɢاي نيـــوز عرȋيـــة "وȋالɴســـبة لصـــفحة قنـ ــاه לيجـ ، فقـــد أعطـــت للاتجـ

، %)55(مُحققــه ɲســبة قــدرɸاَ " عرȌــي BBC"تغطيــة לعلاميــة لاعتــداءات مܦــݨد النــور أقــل مــن مثليْڈــاَ صــفحة قنــاة بال
 BBC"تجـاه السـلۗܣ ࢭـʏ التغطيـة לعلاميـة لاعتـداءات مركـز لينـود לسـلامي مـن مثليْڈـاَ صـفحة قنـاة ט فيماَ ɠانـت ɲسـبة

  %).45(مُحققة ɲسبة قدرɸاَ " عرȌي
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سɢاي "، و قناة "عرȌي BBC"بʋنصفحۘܣ قناة دالة إحصائية  توجد فروق: ينص ɸذا الفرض عڴʏ أنهُ :الفرض כول 
 .ࢭʏ عرض التغطية לعلامية لاعتداءات مܦݨدي نيوزʈلاندا"  Sky NEWS Arabiaنيوز عرȋية 

عرض Ȗغطية לعلامية ࡩSky NEWS Arabia " ʏسɢاي نيوز عرȋية "، و قناة "عرȌي BBC"الفروق ب؈ن صفحۘܣ قناة )06(جدول 
  لاعتداءات مܦݨدي نيوزʈلندا

  

 )0.01(دال عند مُستوي **      
ʏب؈ن من اݍݨدول السابق ما يڴȘʈو                    :  

 Sky NEWSســـɢاي نيـــوز عرȋيـــة "، و قنـــاة "عرȌـــي BBC"توجـــد فـــروق غ؈ـــف دالـــة إحصـــائية بـــ؈ن صـــفحۘܣ قنـــاة  - 
Arabia " اـي للتحقــقɠ ـعȌلانـدا، حيـتُ تـم اسـتخدام مرʈعـرض التغطيـة לعلاميـة لاعتـداءات مܦـݨدي نيوز ʏࢭـ

 BBC"مــع ال؅فتʋــب لɢــل مــن صــفحۘܣ قنــاة ) ɲ)28،23ســبة التكــرارات المُشــاɸدة مــن ܵــݰة الفــرض، وقــد بلغــت 
ــاة "عرȌـــي ــة "، و قنــ ــة "Sky NEWS Arabiaســــɢاي نيـــوز عرȋيــ ــاءت القيمــ ، وۂــــʏ غ؈ـــف دالــــة عنــــد **)0.48(، وجـ

توجـــد  :و٭ڈـــذا لا نقبـــل الفـــرض القائـــل بأنـــهُ اݝݰســـوȋة أقـــل مـــن ɠــاـ اݍݨدوليـــة، 2وذلـــك لأنّ ɠــاـ، )0.01(مُســـتوي 
ࢭـــSky NEWS Arabia  " ʏســɢاي نيــوز عرȋيـــة "، و قنـــاة "عرȌــي BBC"دالــة إحصـــائية بــ؈ن صــفحۘܣ قنـــاة  فــروق

  .عرض التغطية לعلامية لاعتداءات مܦݨدي نيوزʈلاندا
ــهُ :الفـــرض الثـــاɲي ــائية بـــ؈ن بـــ؈ن صـــفحۘܣ قنـــاة  توجـــد: يـــنص ɸـــذا الفـــرض عڴـــʏ أنـ ــاة "عرȌـــي BBC"فـــروق دالـــة إحصـ ، و قنـ

 .ࢭʏ أشɢال التفاعل مع اعتداءات مܦݨدي نيوزʈلاندا" Sky NEWS Arabiaسɢاي نيوز عرȋية "
ࡩʏ أشɢال التفاعل مع اعتداءات " Sky NEWS Arabiaسɢاي نيوز عرȋية "، وقناة "عرȌي BBC"الفروق ب؈ن صفحۘܣ قناة )07(جدول 

  مܦݨدي نيوزʈلندا



 

BBC
 


Sky NEWS 

Arabia 2 
 


 

  
اعتداءات مܦݨدي 

 0.01 3.84 **23.52 1702 1997 نيوزʈلاندا  

  )0.01(دال عند مُستوي **                         )0.05(دال عند مُستوي *

 

BBC
Sky NEWS 

Arabia 
 2 

 


 
 3.84 **0.48 28  "عرȌي BBC"صفحة قناة 

 Sky NEWS Arabia"  23سɢاي نيوز عرȋية "
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    :اݍݨدول السابق ماَ يڴʏوȘʈب؈ن من 
  توجـد فـروق دالـة إحصـائية بـ؈ن صـفحۘܣ قنـاة"BBC ـيȌيـة "، قنـاة "عرȋاي نيـوز عرɢسـSky NEWS Arabia " ʏࢭـ

، حيــث تــم اســتخدام "عرȌــي BBC"أشــɢال التفاعــل مــع اعتــداءات مܦــݨدي نيوزʈلانــدا وࢭــʏ اتجــاه صــفحة قنــاة 
) 1702، 1997(لأشـɢال التفاعـل ارات المُشـاɸدة مُرȌع ɠـاي للتحقـق مـن ܵـݰة الفـرض، وقـد بلغـت ɲسـبة التكـر 

وۂʏ دالة **) 23.52(، وجاءت القيمة "عرȌيFArance24"، وقناة "عرȌي BBC"مع ال؅فتʋب لɢل منصفحۘܣ قناة 
،وʈرجع الباحث ذلك إڲʏ اɸتمام اݍݨمɺور الواڤʏ بمُتاȊعة القضية أك؆ـف والتفاعـل معɺـاَ ࢭـʏ )0.01(عند مُستوي 

لɢاتب مُتخصص ࢭʏ الشأن السيا؟ۜܣ وغ؈ـف مـؤدݍݮ وʈحظـى بثقـة المُتـاȊع؈ن، وɸـذا يـدل عڴـʏ الصفحة לنجل؈قية 
توجــد فــروق دالــة إحصــائية بــ؈ن  :و٭ڈــذا نقبــل القائــل بأنــهارتفــاع ɲســبة التفاعــل مــع القضــية ســابقة الــذكر، 

داءات ࢭــʏ أشــɢال التفاعـل مــع اعتــ" Sky NEWS Arabiaســɢاي نيـوز عرȋيــة "، قنــاة "عرȌـي BBC"صـفحۘܣ قنــاة 
  .  مܦݨدي نيوزʈلاندا

 
  :Ȋعد القيام بإجراء الدراسة التحليلية توصلنا إڲʏ مجموعة من النتائج ومن أɸماَ 

  بوجــــود فــــروق غ؈ــــف دالــــة إحصــــائية بــــ؈ن صــــفحۘܣ قنــــاة : عــــدم ثبــــوت ܵــــݰة الفــــرض טول"BBC ــــيȌــاة "عر ، و قنــ
ࢭـʏ عـرض التغطيـة לعلاميـة لاعتـداءات مܦـݨدي نيوزʈلانـدا، حيـتُ " Sky NEWS Arabiaسـɢاي نيـوز عرȋيـة "

مع ال؅فتʋـب ) 28،23(تم استخدام مرȌع ɠاي للتحقق من ܵݰة الفرض، وقد بلغت ɲسبة التكرارات المُشاɸدة 
ــاة  ـــفحۘܣ قنــ ـــي BBC"لɢــــل مــــن صـ ــة "، و قنــــاة "عرȌـ ــة "Sky NEWS Arabiaســــɢاي نيــــوز عرȋيــ ــاءت القيمــ ، وجــ

  ،)0.01(الة عند مُستوي ، وۂʏ غ؈ف د**)0.48(
 يɲـܵـݰة الفــرض الثــا ســɢاي نيــوز "، قنــاة "عرȌــي BBC"بوجــود فــروق دالــة إحصــائية بــ؈ن صــفحۘܣ قنــاة : ثبــوت 

ࢭــʏ أشــɢال التفاعــل مــع اعتــداءات مܦــݨدي نيوزʈلانــدا وࢭــʏ اتجــاه صــفحة قنــاة " Sky NEWS Arabiaعرȋيــة 
"BBC يȌـܵݰة الفـ"عر رض، وقـد بلغـت ɲسـبة التكـرارات المُشـاɸدة ، حيث تم استخدام مُرȌع ɠاي للتحقق مـن 

، "عرȌـــيFArance24"، وقنـــاة "عرȌـــي BBC"مـــع ال؅فتʋـــب لɢـــل منصـــفحۘܣ قنـــاة ) 1702، 1997(لأشـــɢال التفاعـــل 
 ،)0.01(وۂʏ دالة عند مُستوي **) 23.52(وجاءت القيمة 

 :مق؅فحات بحثة
  َياȋرة לسلام فوɸمعاݍݨة ظا ʏدور وسائل العلام ࢭ  
  ʏدور القائم ࢭʏشر اݍݵطاب الدعوي ع؄ف مواقع التواصل טجتماڤɲ ʏبالاتصال ࢭ. 
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 
حـاول الباحـث مـن خـلال ɸـذه الدراسـة معرفـة مسـتوʈات التغطيـة טعلاميـة لاعتـداءات مܦـݨدي نيوزʈلانـدا ع؄ـف 

كمنصـــة ن "Sky NEWS Arabiaســـɢاي نيـــوز عرȋيـــة "، وقنـــاة "عرȌـــي BBC"مواقـــع التواصـــل טجتمـــاڤʏ بصـــفحۘܣ قنـــاة 
 BBC"إعلاميــة لعـــرض الــرأي وכفɢـــار اݝُݵتلفــة المُتعلقةباعتـــداءات مܦــݨدي نيوزʈلانـــدا ومــاَ الفـــروق بــ؈ن صـــفحۘܣ قنـــاة 

ࢭʏ مُستوʈات التغطية לعلامية لاعتداءات مܦݨدي نيوزʈلاندا، " Sky NEWS Arabiaسɢاي نيوز عرȋية "، وقناة "عرȌي
ࢭــʏ أشــɢال التفاعــل مـــع "  Sky NEWS Arabiaســـɢاي نيــوز عرȋيــة "وقنــاة ، "عرȌــي BBC"ومــاَ الفــروق بــ؈ن صــفحۘܣ قنــاة 

لاعتــداءات مܦـــݨدي نيوزʈلانــدا،، وذلـــك لانّ לعـــلام التفــاعڴʏ لɺـــاَ تــأث؈ف كب؈ـــف ࢭـــʏ تɢــوʈن اتجاɸـــات اݍݨمɺــور تجـــاه قضـــايا 
ح مـــن الضـــروري לرɸـــاب، نظـــراً ݍݵطـــورة ɸـــذه الظـــاɸرة الۘـــܣ أصـــبحت ٮڈـــدد أن الـــدول وכفـــراد واݝݨتمعـــات لـــذلك أصـــب

  :التصدي لɺاَ التوعية بخاطرɸا،  وقد توصلت الدراسة إڲʏ مجموعة من التوصيات من أɸمɺاَ 
  شـاء قاعـدة إعلاميـةɲرة مـن خـلال إɸذه الظـاɸ افحةɢز التعاون לعلامي ب؈ن المُؤسسات לعلامية اݝُݵتلفة لمʈعزȖ

  .رɸاب؈ن إعلامياَ وثقافياً حول ظاɸرة לرɸاب والعمل عڴʏ تحليل المعلومات ݝُݰاصرة ל 
  الدول ʏاَ عڴɸرة وأخطارɸذه الظاɸ عمل حملات توعية للشباب تجاهȊ تمام وسائل לعلامɸضرورة ا ʏالتأكيد عڴ

 .واݝُݨتمعات، إضافة إڲʏ التعرʈف بقيم وسماحة לسلام وأنّ לسلام بريء من ɠل ɸذه כفعال
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