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 í}÷∏\;
�� هذه المقار�ة التحليلية، سيتناول الباحث مفهوم الإعلامالأم�ي الذي برز �ش�ل كب�� �� ��اية القرن  

الإعلام،تماشيا مع التخصص الذي شهده هذا ا�حقل فأفرز العديد من العشر�ن كمفهوم جديد �� حقل 

الأنواعالإعلامية، ال�ي أصبحت �شتغل �� مجال محدد،والإعلامالأم�ي أحد هذه التخصصات فهو �عمل ع�� 

�شر التوعية ومتا�عة الأحداث �� �عدها الأم�ي،كما سيعا�ج الباحث موضوع المنظومة القيمية ال�ي �عت�� 

مانالذي يقي المجتمع من الانزلاقات والانحرافات، ف�ي �ساهم �� حماية هذا الأخ�� من الدخول �� صمام الأ 

دوامة اللاأمن، حيث سيتعرض الباحث إ�� مفهومها واهم مصادرها وروافدها، بالإضافة إ�� أهمي��ا بالنسبة 

ات والآليات ال�ي �ستخدمها و�� الأخ�� سيحاول الباحث التطرق إ�� أهم الاس��اتيجي. للفرد والمجتمع

الإعلامالأم�ي ��دف حماية المنظومة القيمية للمجتمع، والدفاع عن ثوابت هذا الأخ�� من أجل تحقيق الأمن 

 .والاستقرار

 .الإعلام الأم�ي؛ المنظومة القيمية؛ اس��اتيجيات ا�حماية؛الأمن والاستقرار: ال�لمات المفتاحية

Abstract  
In this analytical approach, the researcher will address the concept of security 

media that has emerged significantly at the end of the twentieth century as a new 
concept in the field of media, in line with the specialization in this field, many types of 
media, which has become operational in specific field,and the security media one of 
these disciplines, it works to spread awareness and follow up events in its security 
dimension, the researcher will also address the value system, which is safety valve the 
protects society from slip and deviations It contributes to protecting the latter from 
entering the cycle of insecurity, Where the researcher will be exposed to the concept 
and the most important sources and tributaries, in addition to its importance for the 
individual and society. Finally, the researcher will try to address the most important 
strategies and mechanisms used by the security media in order to protect the value 
system of society, and to defend the latter's constants in order to achieve security and 
stability. 
KeyWords: Security information; value system; protection strategies; security and 
stability. 
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ÏŸÅŒŸ;

اننا �عيش �� عصر السماوات المفتوحة،وا�حدود الملغاة،والمسافات المتقار�ة، والثقافات المتداخلة، 

تصالية والاعلامية ال�ي شهد��ا الساحة وغ��ها كث�� جاء كنتيجة حتمية للانفجار التكنولو��، والثورة الا

الدولية والمحلية ع�� حد سواء، وال�ي ألقت بظلالها ع�� �افة الميادين الاقتصادية والاجتماعية والثقافية 

والاعلامية، وانجر ع��ا الكث�� من علامات التأث�� والتأثر خاصة لدى الاطفال وصغار السن، الامر الذي جعل 

يفكرون �� ايجاد اعلام متخصص �عمل ع�� غر�لة ال��امج ومراقبة المحتو�ات وتنظيم المختص�ن وا�خ��اء 

ا�حملات الهادفة لتعز�ز الامن والاستقرار، والمحافظة ع�� المجتمع وحمايتھ من الاجرام والانحراف، وتوجت 

 .هذه المسا�� بميلاد الإعلام الأم�ي

الأمنية و�شر الثقافة الأمنية والتصدي ل�ل المحاولات حيث ��دف الإعلام الأم�ي إ�� الاهتمام بالقضايا 

الرامية إ�� زعزعة الامن، والتلاعب بالاستقرار،كما �س�� إ�� حماية المجتمع وثقافتھ من محاولات الغزو 

الفكري، وال��ديد ا�خار�� الذي ��دف أساسا إ�� التأث�� ع�� المنظومة القيمية للمجتمع من خلال اس��داف 

لتصبح ... رها ومقوما��ا من الدين والتنشئة الاجتماعية والتعليم والفلسفة والعادات والتقاليدمختلف مصاد

هذه المجتمعات ��خة طبق الاصل عن المجتمعات الغر�ية، و�التا�� يتساوون �� الثقافة، و�بقى الفارق 

 :وري المتمثل فيما ي��وهذا يقود الباحث إ�� طرح السؤال المح.التكنولو�� والعل�ي حليف الدول الغر�ية

 كيف �ساهم الإعلام الأم�ي �� حماية المنظومة القيمية للمجتمع؟

 :وللإجابة ع�� هذه الاش�الية قسم الباحث هذه الدراسة إ�� ثلاث محاور ك��ى و�� �الآ�ي 

 الإعلام الأم�ي: المحور الأول 

 المنظومة القيمية: المحور الثا�ي

 م�ي �� حماية المنظومة القيميةدور الإعلام الأ : المحور الثالث

ÿÂˆ\;ÑÊ,\;U:Ÿ¯\;‹˜¡ˆ\;

 :مفهوم الإعلام الأم�ي-1

عندما استحدث ع�� بن فايز ا�جح�ي ��  1980�عود البدايات الأو�� لإطلاق مصط�ح الإعلامالأمنيلعام 

فهوم الإعلامالأم�ي م 1980وقد حدد حينذاك ... أطروحتھ للماجست�� هذا المصط�ح والذي اسماه الإعلامالأم�ي 

بما بصدر عن الأجهزةالأمن من مجلات و�شرات و�رامج وجميع الأ�شطةالإعلامية ال�ي ��دف إ�� تحقيق الو�� 

 . 1"الاجتما�� و�ساند ع�� تدعيم المبادئ والقيم الإسلامية ال�ي �ش�ل سدا منيعا ضد ا�جر�مة

فن التعب�� الذي تمارسھ اجهزة الامن لتوجيھ الرأي العام �� الاتجاه ال�حيح من "بأنھ  المناوي ويعرفھ       

خلال الأداء ا�جيد والإعلام الصادق من مختلف الرسائل الاعلامية المدروسة ال�ي تصدرها الأجهزة الأمنية 

لإحداث التأث�� المنشود  بوزارة الداخلية ��دف توجيھ الرأي العام نحو تحقيق جوانب ا�خطة الأمنية المتاحة

�� ا�جماه�� ب�ل فئا��ا، كما �شمل التنسيق مع ا�جهات ال�ي يرتبط عملها بجهاز الأمن لإرساء دعائم استقراره، 

 .2"وهو تلك المساحة الإعلامية المختلفة، وذلك الإعلام الشامل عن الشرطة كجهاز رس�ي مت�امل

الأم�ي هو الوظيفة الإعلامية ال�ي تمارسها الأجهزة الأمنية من إن التعر�فات السابقة ترى أن الإعلام  

خلال النشرات والمجلات وال�حف ومختلف وسائل الإعلام ��دف توعية ا�جمهور بالقضايا الأمنية ال�ي ��مھ 

 .بطر�قة صادقة وموضوعية، لكسب هذا الأخ�� واستمالتھ من اجل ا�حفاظ ع�� امن واستقرار البلاد
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هر الإعلام الأم�ي كنتيجة حتمية لظهور التخصص �� �ل المجالات ال�ي طالت ح�ى الإعلام، وقد ظ       

وغ��ها من التخصصات، ولما ن�ج وا�سع نطاق المجال ... �الإعلام الر�ا��ي، والإعلام البيئي، والإعلام السيا��

لشأن، الأمر الذي فتح شهية الإعلام الأم�ي، وازدادت أهميتھ �� المجتمع، وا�سعت دائرة ا�جماه�� المتا�عة لهذا ا

ل�خوض �� هذا المجال فظهر الإعلام الأم�ي الذي يتناول مختلف المواضيع والقضايا المتعلقة بالأمن، من خلال 

 .التعر�ف ��ا أو شرح خططها أو التوعية بأهمي��ا

 :خصائص الإعلام الأم�ي -2

   :يتم�� الإعلام الأم�ي با�خصائص التالية

المجال الأم�ي هو ا�حياة الأمنية، وقد أدت التطورات الاجتماعية والاقتصادية  :يث المجالمن ح -2-1

والسياسية والثقافية �� الدول العصر�ة، وتطور مفهوم الأمن ليصل إ�� التب�ي ال�امل لمفهوم الأمن الشامل، 

حافلة بالأحداث والظواهر إ�� ا�ساع المجال الأم�ي، و�عقده، وتحولھ، كما اشرنا سابقا إ�� حياة �املة 

أي أصبحت لھ علاقة وطيدة مع �افة المجالات . 3"والتطورات، و�ع�ي مختلف الفئات والشرائح الاجتماعية

الأخرى، ولا يمكن أن يؤدي وظيفتھ الأمنية بمفرده أو بمعزل عن هذه المجالات، لوجود علاقة وظيفية 

 .�شابكية بي��م ��دف تأدية الواجب ع�� أكمل وجھ

 :يتم�� الموضوع الأم�ي بما ي�� :من حيث الموضوع-2-2
موضوع حساس جدا �سبب ارتباطھ بوجود الفرد وا�جماعة، أو �علقھ بمصا�ح الفرد وا�جماعة، أو صلتھ -

 .الوثيقة بقيم ومعاي�� واتجاهات الفرد وا�جماعة

–حياة الاجتماعية موضوع �عكس و�جسد جميع التطورات والتبدلات ال�ي تحدث �� مختلف جوانب ا�-

 .الاقتصادية والسياسية والفكر�ة

موضوع متجذر �� الواقع و�� المجتمع، ولا �عطي نفسھ �سهولة، و�حتاج إ�� قدر كب�� من المعرف لفهمھ  -

 . واستيعابھ ومن ثم معا�جتھ

 .4"موضوع مفتوح للنقاش لأنھ �ع�ي ا�جميع، ولكن جهة اتخاذ القرار �شأنھ محددة -

 :ا�جمهور  من حيث-2-3

تنت�ي جماه�� وسائل الإعلام لعدة فئات (يتنوع جمهور المواد الأمنية تبعا لتنوع حاجاتھ الاتصالية  -

 ).ديمغرافية

 .هناك علاقة مباشرة ب�ن س�� الوسيلة الإعلامية لتلبية حاجات جماه��ها واتجاه �خصية هذه الوسيلة -

 .ها مواد إعلامية تل�ي ا�حاجات المشروعة ل�جماه��الوسائل ا�جادة تقدم الأحداث الأمنية باعتبار  -

 . 5"الوسائل الشعبية لا تكتفي بإشباع ا�حاجات ا�حقيقية، بل �عمل ع�� استحداث حاجات وهمية جديدة -

 :يتم�� ا�حدث الأم�ي با�خصائص التالية: من حيث ا�حدث-2-4

 .الإيقاع السريع وا�حركة المفاجئة والتطور العاصف والمذهل -

 .يتعلق با�جوانب السلبية �� حياة الفرد وا�جماعة والمؤسسة -

 .تحاول غالبية ا�جهات الأمنية با�حدث الأم�ي إخفاءه والتعتيم عليھ والصمت عنھ -

مصادره �� الغالب رسمية أو �خصية فردية، تتم�� بحرصها الشديد أما ع�� عدم تقديم معلومات ��ائيا أو  -

 .مقننةع�� تقديم معلومات محددة و 
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يمتلك ا�حدث الأم�ي قدرا من ا�جاذبية والإثارة تدفعان صاحبھ إ�� إخفائھ، و�� الوقت نفسھ تدفعان  -

فكما هو .  6"الوسيلة الإعلامية إ�� استغلالھ، وتدفعان ا�جمهور العام إ�� البحث عنھ والس�� للاطلاع عليھ

جمهور �� معرفتھ والس�� إ�� اكتشافھ ب�ل معروف �ل ممنوع مرغوب، فمنع انتشار ا�حدث يز�د من رغبة ا�

 .السبل المتاحة

 :من حيث الهدف-2-5

 .يرتبط الوسيلة من �شر المواد الأمنية ��خصي��ا وتوجهها -

الوسائل ا�جادة تقدم الأحداث الأمنية لتعر�ف ا�جماه�� بالانحرافات وتوعي��م بأسالي��ا ودوافعها وطرق  -

 .تبذل للقضاء عل��ا معا�ج��ا وتحس��م با�جهود ال�ي

الوسائل الشعبية تتعامل مع الأحداث الأمنية لذا��ا من خلال ما تتوافر عليھ من إثارة وجاذبة وسرعة  -

 .انتشار �غية الوصول لأك�� عدد من ا�جماه��

دون ) الأ�خاص، طرق التنفيذ، التوقيت(تركز الوسائل الشعبية ع�� ا�جوانب المث��ة �� الأحداث الأمنية  -

 .7"الاهتمام بتقديم المز�د من المعرفة ال�ي ترفع من إدراك ا�جماه�� للأحداث الأمنية

 أهمية الإعلام الأم�ي-3

الإعلام الأم�ي هو إعلام موضو�� دقيق يقدم المعرفة الأمنية إ�� الناس ��دف الرفع من درجة الو�� الأم�ي،  -

حس�ن الواقع نحو الأفضل، والتعرف ع�� مشكلا��ا وخاصة �� المجتمعات النامية ال�ي تحتاج شعو��ا إ�� ت

 .ا�حقيقية �� المجال الأم�ي

يز�د الإعلام الأم�ي من قوة المشاركة ا�جماه��ية �� خدمة قضايا المجتمع الأمنية، وذلك من منطلق أن  -

الرسمية الداعية الإعلام يقرب وجهات النظر و�ب�ي رأيا عاما موحدا تجاه القضايا الأمنية مما يدعم ا�جهود 

 .إ�� مواجه��ا

�عاون وسائل الإعلام مع المتخصص�ن �� المجالات المختلفة بتطويع مختلف العلوم �خدمة المجتمع، فالمجتمع  -

البشري يزخر بالمشكلات ال�ي تتطلب المواجهة وا�حل، باستخدام العلم و�عاون انفراد المجتمع مع المختص�ن 

لات الأمنية، ع�� أساس معرف��م ��ا، وسبيل السواد الأعظم من ا�جمهور إ�� ع�� أداء دورهم �حل هذه المشك

 .هذه المعرفة هو وسائل الإعلام المختلفة

يز�د الإعلام الأم�ي من الارتباط ب�ن المجال الأم�ي ووسائل الإعلام، ذلك إن غياب هذا الارتباط يفقد المجتمع  -

قدمھ، فالو�� الأم�ي الذي ��دف وسائل الإعلام إ�� �شره عنصرا أساسيا من العناصر المطلو�ة لوعيھ وت

و�عميقھ �عمل ع�� تحر�ر الإ�سان من قيد ا�جهالة، وما يتبعها من شعور بالإحباط، وما ينتج ع��ا من تقص�� 

 .عن القيام بواجبھ الأم�ي واستغلال الطاقات والقدرات ع�� الوجھ الأكمل

ب�ن الثقافة العامة والمعرفة العلمية الأمنية، ال�ي ظلت ولف��ات طو�لة  �عمل الإعلام الأم�ي ع�� تضيق الهوة -

حكرا ع�� المتخصص�ن �� المجال الأم�ي، فقد استطاع الإعلام الأم�ي أن �عمل ع�� تزو�د الناس بالمعرفة 

لمستوى الأمنية ال�ي �ساعدهم ع�� مسايرة ركب التطور والتقدم �� الميادين المختلفة سواء أ�ان ذلك ع�� ا

 .8"العر�ي أو المح��

  :كما �ستمد الإعلام الأم�ي أهميتھ من الأمور التالية

 .من خلال أهمية الإعلام بصفة عامة �� حياة الشعوب والدول ع�� اختلاف درجات وع��ا وتطورها-
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 .يمن خلال اعتباره إعلاما موضوعيا دقيق يقدم المعرفة الأمنية للناس ��دف رفع درجة الو�� الأم� -

من منطلق الأهمية ا�حيو�ة للأمن �ش�ل عام ودورها �� استقرار وتنمية قدرات الشعوب، و�التا�� قدرا��ا  -

 .ع�� الازدهار �� ش�ى مجالات ا�حياة

من خلال خطورة ا�جهل بالأمن وحيو�ة مهام الأجهزة الأمنية والأنظمة ا�حاكمة �حركة المجتمع وعلاقات  -

 .المعرفة بحيو�ة الأمن ودور رجالھ أفراده، و�قابل ذلك أهمية

�ش�ل الإعلام الأم�ي مدخلا مناسبا إ�� ترقية العقول من خلال البساطة والصدق �� تناول الموضوعات  -

 .9"الأمنية وعرضها

È›]m’\;ÑÊ,\;UÏË⁄ËŒ’\;ÏŸÊæfi∏\;

 مدخل مفاهيمي-1

متعددة م��ا  تحمل معا�ي  وفق معاجم اللغة جمع ل�لمة قيمة و�� ثمن ال��يء بالتقو�م، و��القيم

القرآن بمع�ى الهداية والطر�ق  الثمن والاستقامة، وقد ورد مصط�ح الاستقامة والمستقيم ��   القدر أي

 . 10"المستقيم

السلعة تقو�ما، وأهل مكة يقولون استقام السلعة وهما ) قوم(واحدة القيم، و) القيمة"(كما أن 

أي �� التوجھ إليھ ) فاستقيموا إليھ: (وقولھ �عا��. ال استقام لھ الأمرالاعتدال يق) الاستقامة(و. بمع�ى واحد

 11."وقوم ال��يء تقو�ما فهو قو�م أي مستقيم. دون آله��م

القدر أي قدر ال��يء بمع�ى قيمتھ وثمنھ، : وعليھ، فان القيم تحمل عدة معا�ي �� اللغة العر�ية م��ا

فإ��ا ��ديھ إ�� الطر�ق المستقيم، و�� ما �ستدل بھ ع�� أهمية كما �ع�ي الاستقامة أي من تح�� وتمسك ��ا 

 .الأشياء والسلوكيات إن �انت ذات شأن أم لا

�عب�� عن المبادئ العامة، والاتجاهات الأساسية، وعن : "أما اصطلاحا فقد عرفها ر�مون بودون بأ��ا

لمرغوب فيھ، و�ظهر �� المثل التفضيلات ا�جماعية، ففي �ل مجتمع يتم تحديد الأهداف انطلاقا من ا

ا�جماعية، وهذه القيم الموجهة �سقيا تظهر غالبا كمعطيات غ�� قابلة للتقليص، ونواة ثابتة ومجموعة من 

أي أ��ا الأساس الذي �ستطيع من خلالھ المجتمع تحديد الأشياء والسلوكيات المرغو�ة، . 12"المتغ��ات المستقلة

 .صلاحي��ا، و�تم تبن��ا من طرف ا�جماعةوتظهر وفق إجماع ك�� حول قيم��ا و 

يم�� الفرد عن ا�جماعة للمرغوب فيھ  تصور أو إدراك وا�ح أو ضم�ي "بأ��ا  �لوكهون عرفهاكما 

وغايات العقل، و�ذهب إ�� أن القيم �� بمثابة حقائق ثقافية  الذي يؤثر �� انتقاء الطرق الممكنة والوسائل 

ها وتحليلها، ويع�ي ذلك أن الإ�سان يقوم بملاحظة ما يفعلھ الآخرون يمكن كشف وسي�ولوجية من نمط مع�ن 

 .13"يفعلونھ، كما يلاحظ ما ��جز أو لا يرغب الناس �� قولھ وما لا 

 مصادر المنظومة القيمية-2

 :تتمثل المصادر الأساسية للقيم فيما ي��

تأث��ه �� �سق القيمة، سواء ع��  ا�حق أن هناك اتصالا م�حوظا ب�ن الدين والقيم، فالدين لھ: الدين-2-1

هذا التأث�� فعال وقوي لدرجة انھ ي��ر الرأي القائل بان الدين هو . مستوى إدراك القيمة أو الفعل الناتج

ولقد ع�� . مصدر القيم، أو ع�� الأقل �ستطيع القول بأنھ يمكن أن ي�ون هناك �سق قي�ي مؤسس ع�� الدين
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لعل سبب ضرورة الدين وا�حا �� حقيقة إن : "بقولهما W. Mooreو  K.Davisعن وجھ النظر هذه �ل من  

المجتمع الإ�سا�ي تتحقق وحدتھ أساسا من خلال اقتناء أعضاءه لبعض القيم المطلقة والغايات العامة، 

و�الرغم من أن هذه القيم مطلقة والغايات ذاتية إلا أ��ا تؤثر �� السلوك وت�املها �ساعد المجتمع ع�� 

أي أن الدين �عت�� المصدر الأول الذي �ستقي منھ الفرد قيمھ، خاصة عند المسلم�ن، . 14"الاستمرار كنسق

فالدين عبارة عن دستور الا�� من�ل لا �شو�ھ خلل ولا يتخللھ نقص، ع�� عكس الدسات�� الأخرى ف�ي من 

 .صنع البشر، و�التا�� لا �سلم من ا�خطأ والزلل

هو الذي �عمل ع�� انتقاء وغرس القيم �� الأفراد وذلك من خلال مؤسسات  إن المجتمع :المجتمع-2-2

التنشئة الاجتماعية المختلفة، ذلك أن القيم من خصائص النوع البشري ولها علاقة وطيدة بحياة الأفراد 

ت وا�جماعات، والناس يتمس�ون بالقيم لأ��ا �عطي لوجودهم الإ�سا�ي �عانيھ ال�ي تم��ه عن وجود ال�ائنا

الأخرى، فالإ�سان مهما �ان مستواه لا �ستطيع أن �عيش بدون قيم و���ك البحث عما هو أس�ى �� نظره من 

 .15"القيم ا�حاصلة لھ لان القيمة �� ال��اية �� �ل ��يء بالنسبة لھ

  :تق��ن القيم بالعلم �� مستو�ات ثلاث :العلم-2-3
بالعلم، و�� القيم ال�ي ينشا العلم ورجل العلم �� أحضا��ا �� القيم ال�ي �سبق الاشتغال : المستوى الأول  -

مرحلة تار�خية معينة، كما تتمثل �� ثقافة العصر وما تتضمنھ من مطالب وحاجات يندفع العلم إ�� إرضا��ا 

 .والوفاء ��ا

ن�ج لا �عدو أن هو القيم الباطنة �� العلم من حيث هو من�ج لھ اف��اضاتھ الأولية،وح�ى الم: المستوى الثا�ي -

ي�ون وسيلة مفضية إ�� غاية ولا تتب�ن سلامة الوسيلة أو اتجاها��ا إلا ع�� أساس من النظر إ�� القيمة ال�ي 

 .                                                                   تتضم��ا هذه الغاية

يفها إ�� قيم العالم الإ�سا�ي، و�� ما تظهر �� العلاقة هو القيم ال�ي يؤدي إل��ا العلم و�ض: المستوى الثالث -

 . 16"ب�ن النظر�ة والتطبيق

مبحث الوجود ، مبحث المعرفة، (مبحثالقيمة أحدالمباحث الثلاثة الأساسية لأية فلسفة "�عت�� : الفلسفة-2-4

رجع أهمية هذا وت. ، وهذا المبحث �ع�ى بدراسة القيمة من حيث طبيع��ا ووظيف��ا ومصدرها)مبحث القيم

المبحث إ�� أن مش�لة القيم �� نظر الفيلسوف المعاصر ترتبط بمش�لة المص��، فمهمة الفلسفة �ستند إ�� 

أساس قي�ي سواء �� اتجاهها إ�� النقد أو الإبداع، هذا ول�ل فلسفة نظرة خاصة للقيمة من حيث طبيع��ا 

 .17"ووظيف��ا ومصدرها

 أهمية المنظومة القيمية-3

 :القيم لها فوائد �� حياة الفرد من أبرزها أ��ا: بالنسبة للفرد-3-1

 .�ش�ل �خصيتھ الم��نة القو�ة المتماسكة، لأ��ا �س�� وفق مبادئ وقيم ثابتة -

 .تزود الفرد بالشعور بنوع من الاتزان الداخ�� -

 .تمكن الفرد من ضبط النفس -

 .�ستخدم �وسيلة ل�حكم ع�� سلوك الأفراد -

 .ع الفرد إ�� العمل وتوجيھ النشاط بصورة متناسقةتدف -
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�عمل القيم كموجهات �خيارات الفرد �� مجالات ا�حياة �افة بما توفره من معاي�� ومرجعيات يمكن الوثوق  -

 .بنتائجها

 .�ستخدم بمثابة معاي�� لقياس العمل وتقيمھ -

د وجه��ا، فن�ى ال�خص غ�� الأخلا�� أ��ا توحد ذاتھ، وتقوي إرادتھ، وتنظم عناصره، من خلال توحي -

أفمن يم��ي مكبا ع�� وجهھ أهدى (متذبذبا مشتت النفس، تنتابھ الكث�� من الصراعات النفسية، قال �عا�� 

 ).، سورة الملك22: الآية). (أمن يم��ي سو�ا ع�� صراط مستقيم

 .تكسب الفرد الإحساس با�خطأ والصواب -

الانحراف، فالقيم الدينية والاجتماعية ال�ي يتبناها الفرد �عد بمثابة حصانة �ساهم �� وقاية الفرد من  -

 .ووقاية لھ من الانزلاق �� الأخطاء المؤدية للانحراف ومسبباتھ

 . 18"تمنح الفرد القدرة ع�� التكيف والتوافق مع من حولھ، وتحقيق الرضا النف��ي -

 :بالنسبة للمجتمع-3-2

�ر المجتمع من خلال ت�و�ن إطار فكري عل�ي متطور منطلق من منظومة قيمية تطو "�ساهم القيم ��        

لان العلم �عت�� احد المصادر الأساسية . 19"متطورة تقدر العلم وتحث ع�� إتباع خطواتھ كمن�ج حياة

 .للمنظومة القيمية، و�التا�� ف�ي �ساهم �� تطو�ر المجتمع بالاعتماد ع�� مختلف الطرق والأساليب العلمية

مساعدة المجتمع ع�� مواجهة التغ��ات ال�ي تحدث فيھ بتحديدها الاختيارات "�� ذات السياق تقوم القيم بـ   

حيث �عت�� . 20"ال�حيحة، وذلك �سهل ع�� الناس حيا��م و�حفظ للمجتمع استقراره وكيانھ �� إطار موحد

حدد وفقھ المواقف الصائبة والاختيارات القيم بمثابة الإطار المرج�� السليم الذي تب�ى عليھ القرارات، وت

 .الأمثل لمواجهة مختلف المستجدات ال�ي قد �عصف المجتمع ف��دد أمنھ واستقراره

إحدى آليات الضبط الاجتما�� ال�ي تؤدي إ�� استقرار وتوازن البناء "من جهة أخرى، �عت�� القيم       

ع عل��ا، و��ون بناء الضبط �� المجتمعات ا�حديثة الاجتما��، إذ أن هناك إجماعا عاما ب�ن أعضاء المجتم

لان اتفاق ا�جماعة ع�� قيم . 21"أضعف ما ي�ون لأنھ �عكس حالة عدم الال��ام بالقيم أو المعاي�� الاجتماعية

معينة ��دف تنظيم المجتمع وممارسة الرقابة ع�� أفراده، يجعل من القيم إحدى اس��اتيجيات الرقابة 

المخلف�ن ل�جماعة والشاذين عن المجتمع، وت�ون هذه الآلية أقوى �� المجتمعات التقليدية المجتمعية لسلوك 

المحافظة، وتبدأ هذه الآلية �� الضعف �لما توجهنا إ�� المجتمعات ا�حديثة بحجة التفتح وا�حر�ة مما يفقد 

 .المجتمع سلطتھ �� ظل هذه الأف�ار

تلھ القيم �� تفس�� الكث�� من الظواهر، لاسيما الظاهرة هذا، ولا يمكن إغفال الموقع الهام الذي تح 

ع�� أساس قر��ا أو  -حسب نظر�ة ا�حتمية القيمية لصاح��ا الدكتور عزي عبد الرحمن-الإعلامية ال�ي تفسر 

المحرك الأساس �� تفس�� أو فهم أي ظاهرة، والمتغ�� الرئيس أو الأساس �� هذه "�عدها من القيم ال�ي �عت�� 

ة هو القيمة، أما الظاهرة فتخص الإعلام  والاتصال، �ع�ي ذلك أن أي عنصر أو ظاهرة  إعلامية يفسر النظر�

فتأث�� الرسالة الإعلامية ي�ون ايجابيا �لما ال��مت . 22"أو يفهم  من حيث قر�ھ أو تناقضھ أو �عده من القيمة

ابتعدت عن القيم وتدحرجت �� مستنقع هذه الوسائل بالقيم والمبادئ الفاضلة، و��ون تأث��ها سلبيا �لما 

 .الرذائل والانحطاط
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ح�ى يتمكن الإعلام الأم�ي من حماية المنظومة القيمية عليھ أن يح�ي مصادرها من �ل الاخطار 

 :ك باتباع الاس��اتيجية الآتيةالداخلية وا�خارجية ال�ي ��دد ام��ا واستقرارها، و�تم ذل

 :يجب ع�� الإعلام الأم�ي ال��ك�� ع�� إظهار أن: حماية الدين-1
 :من�ج ا�حق... الإسلام  -1-1

يجب ع�� الإعلام الأمنيال��ك�� ع�� إظهار حقيقة الدين الإسلامي وانھ المن�ج السليم لبناء ا�جانب  

من المعلوم أن الماء " �ستع�ن بالكيمياء التجر�بية، فالمادي والمعنوي �ش�ل متناسق، ولإثبات هذا الطرح 

يت�ون كيميائيا من الاتحاد ب�ن عنصري الهيدروج�ن والأك�ج�ن وفق شروط محددة وطر�قة منضبطة، 

للتعب�� عن الشروط العادية لتفاعل الهيدروج�ن والأك�ج�ن لت�و�ن الماء ) المن�ج العادي(ولنصط�ح ع�� عبارة 

 :ليةوفق المعادلة التا

 الأك�ج�ن           من�ج عادي            ماء مفيد صناعيا وصا�ح ل�حياة) + العادي(الهيدروج�ن 

 ماء مفيد صناعيا وغ�� صا�ح ل�حياة       من�ج غ�� عادي            الأك�ج�ن       )+ غ�� العادي(الهيدروج�ن 

 23"ماء مفيد صناعيا وغ�� صا�ح ل�حياة       غ�� عادي     من�ج          الأك�ج�ن       )+العادي(الهيدروج�ن 

الإ�سان، (بالثالوث الآ�ي ) الهيدروج�ن، الأك�ج�ن، والماء(وإذا استبدلنا العناصر السابقة الذكر  

، ��دف )من�ج الإسلام(حيث يتفاعل الإ�سان مع الإعلام ويستخدمھ وفق من�ج مع�ن ). والأرض، وا�حضارة

 :حضارة مفيدة صناعيا وصا�حة ل�حياة �� نفس الوقت وفق المعادلة التالية الوصول إ�� بناء

 حضارة مفيد صناعيا وصا�حة ل�حياة         الإسلامالأرض           من�ج ) + العادي(الإ�سان 

 �حياةحضارة مفيدة صناعيا وغ�� صا�حة ل           الإسلاممن�ج غ��    الأرض      ) + غ�� العادي(الإ�سان 

 حضارة مفيدة صناعيا وغ�� صا�حة ل�حياة              الإسلاممن�ج غ��   الأرض        ) + العادي(الإ�سان 

من�ج ا�حق الأرض ويستغلها وفق) المتمسك بالقيم والمبادئ السليمة(عندما �ستخدم الإ�سان العادي 

كما أ��ا صا�حة ل�حياة الكر�مة والمتوازنة،  فا��سيحقق حضارة مفيدة صناعيا ومتطورا تكنولوجيا،) الإسلام(

عندما �ستغل الأرض ب�ل ما ف��ا من إم�انيات ) �عيد عن القيم والمبادئ السليمة(أما الإ�سان غ�� العادي 

وطاقات وفق من�ج غ�� الإسلام فانھ سيحقق حضارة مفيدة صناعيا ومتطورة ولك��ا غ�� صا�حة ل�حياة 

القتل والهرج والف�ن، كما أن الإ�سان العادي الذي �ستخدم الأرض وفق من�ج غ�� الكر�مة من ك��ة الإجرام و 

الإسلام فانھ كذلك سيحقق حضارة تناطح ال�حاب تكنولوجيا، وتناطح ال��اب أخلاقيا، �عم �� حضارة 

 .مفيدة صناعيا ولك��ا غ�� صا�حة ل�حياة الآمنة

 :قارب النجاة... الإسلام -1-2

يأمرنا بأن ن�ون أقرب ما ن�ون إ�� كيان "ينب�� للإعلام الأم�ي أن يركز ع�� �شر حقيقة هذا الدين لان الإسلام 

�� متجمع صلب يدفع �ل بادرة من بوادر الشر والعدوان والفساد قبل أن تصبح ظاهرة عامة بحيث لا يقول 

ليس �� دخل؟ أو ما��؟ إن الإسلام قد جعل  أنا–أحد وهو يرى ا�جر�مة أو الفساد أو الانحراف يقع من غ��ه 

عقو�ة المجتمع عامة بما يقع فيھ من شر إذا هو سكت عليھ، وجعل الأمانة �� عنق �ل فرد �عد أن وضعها �� 
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عنق المجتمع بأسره، بحيث يتع�ن عليھ أن �سارع إ�� التعاون مع رجال الأمن وأن يقول �لمة ا�حق، وأن يبذل 

من رأى منكم منكرا فليغ��ه بيده فان لم �ستطع فبلسانھ فان لم : ( عليھ وسلمو�ض�� فقد قال ص�� الله

 24)"�ستطع فبقلبھ وذلك أضعف الإيمان

الإعلام الأم�ي رغم حداثتھ تمكن من تحديد الملامح الأساسية ال�ي ينب�� أن �س�� عل��ا حيث ذكر 

الإعلام المختلفة مقروءة ومسموعة ومرئية �� بداية �شأتھ أنھ �شاط صادر عن الأجهزة الأمنية ع�� وسائل 

��دف لتحقيق الو�� الاجتما�� والقيم الإسلامية وغ��ها من العادات والضوابط المجتمعية، ال�ي تحاول ر�ط 

ا�جمهور بالقيم الموروثة عن الأسلاف، وتؤكد ع�� ضرورة التمسك ��ا، ال��يء الذي �عمل ع�� ا�حد من 

ي�ي والقيم الرا�خة �� ال�ي تح�ي الإ�سان وتحملھ �عيدا عن الانجراف تجاه انتشار ا�جر�مة، فالوازع الد

ا�جرم وا�خطأ، فمن خلال انتشار ا�جر�مة و�عدد أش�الها يمكن أن نتعرف ع�� طبيعة المجتمع ومدى تمسكھ 

شرها ع�� بقيمھ وموروثاتھ، وإذا أرادت أجهزة الأمن ا�حد من ا�جر�مة بال��ك�� ع�� تلك القيم والعمل ع�� �

 . 25"وسائل الإعلام و���ا ع�� �لفة المستو�ات

لكن يجب أن يتحرك الإعلام الأم�ي قبل فوات الأوان، لأنھ عندما ت��ار القيم فلا ينفع النداء،ولا تؤثر ا�حملات 

 :الإعلامية مهما ك��ت و�عددت،وصدق الشاعر عندما قال

 حیاة لمن تناديقد أسمعت لو نادیت حیا                    ولكن لا 
 دين الوسطية... الإسلام -1-3

إبراز وسطية الإسلام واعتدالھ وتوازنھ وترسيخ الانتماء لدى الشباب لهذا الدين "كما يجب ع�� الإعلام الأم�ي 

وكذلك جعلناكم امة وسطا لت�ونوا شهداء ع�� الناس و��وم (الوسط وإشعارهم بالاع��از ��ذه الوسطية 

، وهذا �ع�ي الثبات ع�� المن�ج ا�حق ودراستھ، ويستد�� ذلك عناصر )143: البقرة(، )شهيداالرسول عليكم 

ومقومات العنف الفكري وتحص�ن الشباب وتوج��هم ضده قبل الوقوع �� شراكھ، من خلال غرس قيم 

وتقو�م  التسامح والإيمان بالتعددية وإتاحة الفرصة ال�املة ل�حوار ا�حر الرشيد داخل المجتمع الواحد،

الاعوجاج الفكري با�حجة والإقناع، لان البديل هو تداول هذه الأف�ار بطر�قة سر�ة غ�� موجهة ولا رشيدة مما 

وللتأكيد ع�� فكرة الوسطية �� الإسلام وأهمي��ا، جعل . 26"يؤدي �� ال��اية إ�� الإخلال بأمن واستقرار المجتمع

ة، و�� هذا معا�ي كث��ة لا يدركها إلا أ�حاب العقول المتفتحة، الله الآية المذ�ورة سابقا �� وسط سورة البقر 

 .وأولوا الألباب السليمة

من بد��يات الأشياء أن "كما ينب�� مواجهة التطرف الدي�ي بتكثيف التوعية الإعلامية وال��ك�� ع�� الفكر لأنھ 

اومتھ بالشدة والبطش من البداية، الفكرة لا تقارعها إلا فكرة، ولا تقاوم الش��ة إلا با�حجة، ومن ا�خطأ مق

ويعت�� الإعلام الأم�ي بمختلف وسائلھ خ�� أداة لمواجهة التطرف، بما . 27"بل من الواجب مخاطبة العقول أولا

 .يمتلكھ من اس��اتيجيات هامة �س��دف العقول وتؤثر عل��ا

 :فرقة ا�حشاش�ن... التحذير من استغلال الدين-1-4

الأم�ي أن يحذر من استغلال �عض الأطراف لهذا الدين �غرض تحقيق مآرب خفية،  يجب ع�� الإعلام        

وأفضل مثال عن هذا الاستغلال يتمثل �� فرقة ا�حشاش�ن، حيث �ان مهندسها طبيب، وأتباعھ مر��ى، 

ثالوث وه�ي، فلا الطبيب �س�� ليداوي مرضاه، ولكن هدفھ ا�حقيقي أن يبقى ا�جميع ... والهدف ا�جنة

، ولا الأتباع أ�حاء أو مر��ى يمتثلون للشفاء، بل هم غارقون �� المرض ولا أمل �� شفا��م، ولا الهدف مر�ضا
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ا�جنة ا�حقيقية بل �� جنة وهمية أسطور�ة، فقد �ان الطبيب �ستخدم المخدر للتأث�� ع�� عقول أتباعھ 

تحدثت عنھ من قبل إ�� أحد  عندما ير�د أن يرسل أحد حشاشيھ �� مهمة فانھ يأمر بإعطاء المخدر الذي"و

الشبان �� ا�حديقة ثم يحملونھ إ�� القصر، ولذا فانھ عندما �ستيقظ يجد نفسھ �� القلعة وليس �� 

ف�ان القائد يوهم أتباعھ �عد تخديرهم أ��م رأوا الفردوس، وإذا أرادوا دخولها فما عل��م إلا . 28"الفردوس

 !ق ا�حشاش متعطشا للقتل ��دف دخول ا�جنةالتخلص من أولئك الذين ير�د تصفي��م، فينطل

وإذا أسقطنا هذه الفكرة ع�� الإعلام اليوم نجدها متطابقة تماما، فكيف ذلك؟ �عم، مهندسو 

ال��امج الإعلامية خ��اء مز�فون، وا�جمهور مر�ض، والهدف جنةوهمية، فخ��اء الإعلام لا �سعون لمص�حة 

سعون لتحقيق الر�ح وت�و�ن ال��وة، أما ا�جمهور فهو مر�ض قد تم ا�جمهور وتلبية حاجاتھ الثقافية وإنما �

تخدير عقلھ بثقافة التفاهة، والأمور السطحية، وال��امج الرديئة، والمسلسلات الهابطة، والأفلام الساقطة، 

يل، والأغا�ي الماجنة، والأخبار الطوفانية الغز�رة والمتناقضة ال�ي تؤدي إ�� صعو�ة الفهم واستحالة التحل

و�التا�� إضعاف الملكة النقدية لدى الفرد، بالإضافة إ�� ال��ك�� ع�� المواضيع ال�ي تخاطب العاطفة لا العقل 

مثل ا�حصص الاجتماعية والمسلسلات ال�ي تجعل ا�جمهور �ستخدم العاطفة بدل العقل �� دعوة صر�حة إ�� 

�ي يتم من خلالها تحقيق سعادة ا�جمهور وأد العقل وتخديره، والهدف من �ل هذا هو ا�جنة المزعومة ال

وذلك بتلبية حاجياتھ، والن�ول إ�� رغباتھ، وتحقيق ميولاتھ، وتوف�� �ل ما يطلبھ هذا الأخ��، ح�ى �عيش �� 

 !!! سعادة وهناء

فهل يدرك السعادة من لا عقل لھ؟ وهل �شعر بالنعيم من فقد عقلھ؟ وهل السعادة �� الا�غماس �� 

 .با�حشيش الإعلامي) المخدر(السعادة �� انحطاط الأخلاق؟ فما أشبھ ا�حشيش الطبي�� الرداءة؟ وهل 

فالواجب ع�� الإعلام الأم�ي التفطن لمثل هذه المغالطات الشنيعة، ومراقبة قنواتالصرف الاعلامي،  

لتا�� وتمحيص ما تنشره من أف�ار مسمومة، وثقافة هابطة، �عمل ع�� تضليل ا�جمهور وتقليل وعيھ، و�ا

 .تصعب عملية ارشاده ون�حھ مهما �عددت الألوان الإعلامية، وا�حملات الأمنية

 :حماية التعليم-2

أصل ا�جرائم والانحرافات "يجب أن �عمل الإعلام الأم�ي ع�� توف�� حد أد�ى من الأمن الفكري لأن  

نھ لابد من وجود التنسيق ال�امل وال�وارث �� أف�ار تخر�بية وتدم��ية، ومادة الإعلام �س��دف الفكر لذلك فا

والتعاون المستمر ب�ن وسائل الإعلام القادرة ع�� نقل الأف�ار والمسؤولة عن ذلك و��ن الأجهزة المسؤولة عن 

الأمن بجوانبھ المختلفة، لتنطلق جميعها من اس��اتيجية واحدة �عيدة عن التناقض والتعارض الذي يؤدي إ�� 

ولا ع��ة هنا �حسن النية لأن . ال الإعلام ما يبنيھ العاملون لمص�حة الأمننتيجة حتمية و�� أن ��دم رج

النتيجة �� �وارث أمنية، فإذا �انت مسؤولية المرافق الإعلامية �� م�افحة ا�جر�مة �� طورها الفكري، فان 

 .29"مسؤولية أجهزة الأمن �� م�افحة ا�جر�مة �� طورها المادي

اسية جرعات أك�� وأر�� �� هذا المجال، فلمثل هذه ا�جرعات أهمية تضم�ن المنا�ج الدر "كما ينب�� 

وذلك ح�ن العمل ع�� أن �شب هؤلاء وهم  -من ا�حضانة إ�� الثانوي –فائقة وخاصة �� مراحل التعليم الأو�� 

، )العلم �� الصغر �النقش ع�� ا�حجر(أسو�اء �� سلوكيا��م وتصرفا��م منذ �عومة أظافرهم، باعتبار أن 

بيعة ا�حال، فان الأمر �� هذا الصدد لا ينب�� أن يتوقف عند مجرد التلق�ن وحشو الأدمغة، وإنما ي�ون و�ط

أنفسهم قدوة صا�حة  -ومن �� حكمهم–الفعل فيھ هو الأساس وهو السابق للقول، بمع�ى أن ي�ون المعلمون 
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ھ �� �ل ��يء، وأن يدعوهم إ�� لأن فاقد ال��يء لا �عطيھ، فينب�� للمعلم أن ي�ون قدوة لطلاب. 30"ومشرفة

 .السلم والأمن بأخلاقھ ومواقفھ ح�ى ولو �ان صامتا، وهذا ما �عرف بالدعوة الصامتة

 :حماية التنشئة الاجتماعية-3

إن وظيفة التثقيف والتنشئة الاجتماعية تنطوي ع�� التوعية و�ث روح المسؤولية، والإيمان بالقيم 

للأمة، وهنا تظهر مهمة وسائل الإعلام الراشدة �� ن�ح الأمة وتوج��ها والمبادئ والشعور بالولاء العميق 

ع�� القيم والمثل والأخلاق والابتعاد عن مواطن الزلل، ) نواة المجتمع(وتحقيق أهدافها، غاي��ا تنشئة الفرد 

�عمل ع�� لأن تخدير ا�جماه�� وتضليلهم .  31"كما يجب ع�� وسائل الإعلام ا�حذر من تضليل القارئ وتخديره

�شكيل جيل من اللاعقلاني�ن الذين �ساهمون �ش�ل أو بآخر �� تدم�� المجتمع، و�شر الإجرام، والإخلال بالأمن 

 والاستقرار، فماذا ترجو من جمهور مخدر؟

 :سفينة الثقوب... حماية الثقافة -4

�ل العلوم،  تتم عملية حماية الثقافة عن طر�ق محار�ة التطرف الثقا�� الذي ��دف إ�� إلغاء 

وال��ك�� فقط ع�� العلم الشر��، والرسالة ال�ي ينب�� أن يوجهها الإعلام الأم�ي لمثل هؤلاء �� �شبيھ الدولة 

وت��ك الثقوب ) ثقب الدين(الإسلامية �سفينة الثقوب، و�التا�� لا ��رع ا�جميع إ�� سد ثقب واحد وفقط 

ع ع�� �ل ثقب مسلما، أي أن نضع عالما مسلما ع�� ثقب الأخرى و�التا�� �غرق السفينة، ولكن ينب�� أن نض

�ستطيع أن �سد جميع ... الاقتصاد، وعالما مسلما ع�� ثقب السياسة، وعالما مسلما ع�� ثقب الثقافة، وهكذا

الثقوب ال�ي يتسلل م��ا الأعداء، ونقطع جميع المنافذ ال�ي يدخل م��ا الم��بصون ��ذه الأمة، و��ذه الطر�قة 

 .من ا�حفاظ ع�� أمن واستقرار البلاد والعبادنتمكن 

 ):العقل(حماية محرك المنظومة القيمية -5

إن هدف الإعلام الأم�ي هو عقل الا�سان وخاصة العقول ال�ي تتخذ القرارات وخاصة العسكر�ة أو " 

، )Dégradation(، وحرب المعلومات صراعات تتضمن حماية المعلومات )Psyop(المعروفة بالعمليات النفسية 

والاستخبارات وا�حرب ) C(، وهذه �شمل السيطرة والتحكم )DOS(وا�حرمان من استخدام المعلومات 

وا�حرب النفسية، وحرب الدخلاء، وحرب الاقتصاد المعلوما�ي، وا�حرب ) راديو، �شف��(الالك��ونية 

جها الإعلام لتخدير العقول وعليھ، فيجب ع�� الإعلامالأم�ي محار�ة �ل الآليات ال�ي ينت�. 32"الفضائية

والتلاعب ��ا، وتضليلها، و�سطيحها من خلال ال��ك�� ع�� الأمور السطحية فقط دون الغوص �� الأعماق، 

فهذا سيؤدي إ�� �شكيل جمهور بلا عقل حيث لا تنفع عندئذ معھ أي طر�قة للتوعية أو الإرشاد أو 

د يتحول هؤلاء إ�� عدو داخ�� يتم استغلالھ من الإصلاح،وكأنكتخاطب جمهور من المر��ى والمجان�ن، وق

 .أطرافخارجية لضرب أمن البلاد واستقرارها

Ï≤]|;

انطلاقا مما سبق ذكره يمكن القول أنالإعلامالأم�ي �عت�� من التخصصات ا�جد هامة �� حقل  

إ�� منظومة الإعلام، خاصة مع تد�ي الأوضاعالأمنية �� العديد من الدول العر�ية، فما أحوج بلادنا 

إعلاميةأمنية �عمل ع�� توعية مواطن��ا بأهميةالأمن والاستقرار �� حياة الأمم، بالإضافة إ�� التصدي إ�� 

 .مختلف الأساليب والاس��اتيجيات ا�خارجية الهادفة إ�� التلاعب بأمن البلاد
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�شغلها هذه الأخ��ة  كما تب�ن من خلال الطرح السابق لموضوع المنظومة القيمية الدور والأهمية ال�ي 

التوازن الاجتما�� والقدرة (ومن ا�خارج ) ا�جانب النف��ي(�� توف�� الأمن والاستقرار �� بناء الفرد من الداخل 

،ناهيك عن �و��ا سلاح أم�ي إن أحسن استغلالها وحماي��ا من التأث��ات الداخلية )ع�� التكيف مع الآخر�ن

 .سلاح �� أيديالأعداء، �ستخدمونھ لضرب البلاد والعباد �� عقر دارهم وا�خارجية ال�ي تفتك ��ا وتحولها إ��

وح�ى ينجح الإعلام الأم�ي �� حماية المنظومة القيمية للمجتمع عليھ أن يتب�ى اس��اتيجية وقائية  

ية وليست علاجية، لأن الوقاية خ�� من العلاج، فعليھ أن يح�ي المنظومة القيمية من �ل المؤثرات سواء الداخل

أو المؤثرات ا�خارجية ال�ي يحيكها الأعداء،لأنھ لا ينفع العلاج إذا استفحل  -وال�ي قد تصدر من الإعلام نفسھ–

الداء، وعصف بالقيم ودمرها، فحينئذ يصبح الإعلامالأم�ي �غرد بلا فائدة، وتتعا�� صيحاتھ،وتتعاظم حملاتھ، 

،وكأنھ يخاطب جمهورا من المر��ى الميؤوس من و�ك�� �جيجھ، ولكن لن �سمعھ أحد، ولن �ستجيب لھ أحد

 .!!!شفا��م
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