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“~×Ú� V�æŠÔÛa� pbäîÈ�m� ÉÜĐß� Éß� pa�ÌnÛa� åß� †í†ÈÛa� ŠöaŒ¦a� p†è‘
�âbîÔÛa� bèäß�kÜ�Đm�ðˆÛa� Šßþa� LÖì�Ûa� …b–nÓa�Á¸�µg�ÞìznÛa� bèäß� Lï™b½a
�bèi�ïÓŠÜÛ�òîu‰b¨a�òÈuaŠ½a�òäèß��ý•g�bèàçc�åß�Lpbyý•⁄a�åß�†í†ÈÛbi

ñ…ì¦a� ôìn�ß� µg� N½a� ñ…ìu� áîîÔm� µg� ÝàÈÛa� aˆç� Ò†èíë�ò÷îjÛbi� òÈuaŠ
��íbÈ½a� ‰bjnÇüa�´Èi�ˆ�dm� …bÈiþa� ñ…†Ènß�paŠ‘ûß�óÜÇ� …bànÇübi� òíŠöaŒ¦a

�òrí†§aë�òí†îÜÔnÛaë�LòîÛb½a�òÈuaŠ½a�ñ…ìu�÷bîÔÛ�òzîšÏ�†Èië�ÝjÓ�pŠèÃ��Ûa
�òÈuaŠàÜÛ�æì�‰†ãc�knØß�oq†y��Ûa�òä��¿2001N 

|^jË¹]�l^Û×ÓÖ]: �ñ…ìu�LknØ½a�ñ…ìu�LòÈuaŠ½añ…ì¦a�óÜÇ�òibÓŠÛa. 

Abstract: Algeria witnessed many changes by the early nineties 

of the last century, including the transition to a market economy 

pattern, hence, many reforms must be implemented, the most 

important one is reforming the profession of the external audit to be 

promoted to a level of high quality. This work aims to assess the 

quality of the audit in the Algerian environment relying on multi-

dimensional indicators which take into account the traditional and 

modern standards to measure the quality of financial audit, which 

appeared before and after the scandal of Anderson Bureau for 

review that took place in 2001. 

Keywords: Quality Audit, Quality Bureau, Quality control .  
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íÚ‚ÏÚV�òîÛb½a� òÈuaŠàÜÛ����� òîàçc� æaìÇþa�´i� ñ�j×L´í…b–nÓüa��bèm†àn�a
�œîÐ‚n×�Lò��û½a�Éß�ÝßbÈnm��Ûa�ÒaŠ�ÿÛ�bèß†Ôm��Ûa�pbß†¨a�òÈîj��åß
�b–½a� lbz•c� òîÔië� ´àçb�½aë� åí��½a� ´i� pbßìÜÈ½a� ¿� Ýqb·ýÛa                  

(Manita, Chemangui, 2007) (1) ،èãbà™�Þý��åß�aˆçëb��òÓ…b–Ûa�ñ‰ì–ÜÛ
pb��û½a�bçŠ’äm��Ûa�òîÛb½a�pbßìÜÈàÜÛN� �

�ÉuaŠ½a�óÜÇ�†iü�Õib�Ûa�Ò†�a�ÕÔzní�ónyòàîÜ��ÝØ’i�énäèß�ò�‰b¾�L
�òàè½� ÁîĐ‚nÛa� òîÐî×� Léí†Çb�½� ê‰bîn�aë� éjnØß� ÞbàÇþ� ém‰a…g� òÔíŠĐi� c†jm

bçˆîÐämë� òÈuaŠ½aI2006Pigé, Manita, HI2H� Lü� aˆçë�õbĐ�þa� Òb’n×
áöaìÔÛa�¿�ñ…ìuì½a��åß�ÞìjÔß�ôìn�¶�òÈuaŠ½a�õa…c�ðc�LbèäÇ�ŠíŠÔnÛaë�òîÛb½a

ñ…ì¦a��N�� �

†Èi� b•ì–�� òÈuaŠ½a� ñ…ì���b–½a�lbz•c� òjÛbĐß�p…a‹� †ÔÛ��‰bîèãa
òä��¿�æëŠãa�ò×Š‘�2001� Lòvînã�mbib�y�¿�“Ëë�õbĐ�cbèÔÜmë�Lï�Øß�kn
ïØíŠßþa� òÈuaŠ½a�� æì�‰†ãc� ¿� ò×‰b’½a�kj�i� âìÜÛa�œÈiõbĐ�þa��â†Çë

èäÇ�Ñ’ØÛabN� �

òj�äÛbi ÛŠöaŒvÜ � p†è‘� †ÔÏ� �Ûa� pa�ÌnÛa� åß� †í†ÈÛaaßŒÜn�o��´�¤
� LòîÛb½a� òÈuaŠ½a� ò�‰b¾Ûb×Öì�Ûa� …b–nÓa� µg� Þìzn�aˆç� pbjÜĐnß� ô†yh× 

†í†¦a�ÉÓaìÛa� N�æì×�Êì™ì½a� aˆ��ÖŠĐnÛa� òîàçdi��−� aˆ��ñ…ì¦a�paŠ‘ûß
�Ûa�� bèn�a‰…� ánî�� óÜÇ� Šqc� b�� ñ…ìu� †¬� sîy� LòîÛb½a� òÈuaŠ½a�—öb–�

òÈuaŠ½a� knØß�Ýrß�pýçûß��knØ½a� òÈ�� óÜÇ� Šqûn�� LknØ½a� õbšÇc

                                       
(1)  Manita R. et Chemangui M. (2007) «Les approches d’évaluation et les 

indicateurs de mesure de la qualite d’audit: une revue critique», comptabilité, N° 

28, p 2. 
(2)  Pige B. et Manita R. (2006) «La notation par les administrateurs des 

composantes de la qualité du processus d’audit», comptabilité, N° 27, p 19-21. 
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bèß†Ôî���Ûa�pbß†¨a�òÈîj�ë�æc�bà×�L��ïÛb½a�ÉuaŠ½a�âbèß�òÈîj�Šqûn�óÜÇ�
��Ûa�ÒaŠ�þa� ëc� bèma‡� †y�¿� ò��û½a� bèjÜĐm� �Ûa� òÈuaŠ½a�pbuŠ«� òÈîj�

´äöa†Ûaë�Úý½a�Ýrß�bèÈß�ÝßbÈnmN� �

�Êì™ì½�ÖŠĐnÛaòîÛb½a�òÈuaŠ½a�ñ…ìu��òîÜàÈÛa�òîybäÛa�åß�Ò†èí�ŠöaŒ¦a�¿
ñ…ì¦a�paŠ‘ûß�pbãìØß�œÈi� ÕÜ�� ñ‰ëŠ™� µg��Ýrß� ñ…ìuìß� åØm� �� æg

½a�ÉuaŠ½a�âbèß�œÈiïÛb�¿�szjÛa�Þý��åß�bèäß�…ìuìß�ìç�bß�ŠíìĐm�ëc�L
��Ûa�pbîÐîØÛaë�ÂëŠ’Ûaåß�å�¤�bèöa…cL�ë�ÕîÔzni�|à�í�b¶�ïib¯⁄a��qdnÛa

�óÜÇòîÛb½a�òÈuaŠ½a�ñ…ìuN� �

Þaû�Ûa�óÜÇ�òibu⁄a�Þëb−�ò�a‰†Ûa�êˆç�¿: ÉÓaë�bßÉÓaë�bßÉÓaë�bßÉÓaë�bß�����ñ…ìu�ñ…ìu�ñ…ìu�ñ…ìu�òîÛb½a�òÈuaŠ½a�òîÛb½a�òÈuaŠ½a�òîÛb½a�òÈuaŠ½a�òîÛb½a�òÈuaŠ½a
ŠöaŒ¦a�¿ŠöaŒ¦a�¿ŠöaŒ¦a�¿ŠöaŒ¦a�¿____����_bèîÏ�a�qdm�Šr×þa�ñ…ì¦a�paŠ‘ûß�ïç�bßë_bèîÏ�a�qdm�Šr×þa�ñ…ì¦a�paŠ‘ûß�ïç�bßë_bèîÏ�a�qdm�Šr×þa�ñ…ì¦a�paŠ‘ûß�ïç�bßë_bèîÏ�a�qdm�Šr×þa�ñ…ì¦a�paŠ‘ûß�ïç�bßë� �� �� �� �

� Þaû�Ûa� aˆç�óÜÇ� òibufiÛ�LïÔîjĐm� Š�eë�ðŠÄã� õŒu�µg� bän�a‰…� bäà�Ó
�ðŠÄäÛa�õŒ¦a�Ýà’í�sîy�oÛëbäm��Ûa�pb�a‰†Ûa�œÈi�ñ…ìuòîÛb½a�òÈuaŠ½a�L

� áq� ÑíŠÈnÛapaŠ‘ûß�œÈji�òîÛb½a� òÈuaŠ½a� ñ…ìubßc� L��ïÔîjĐnÛa� õŒ¦a� ¿
ÝîÜzni� âìÔä�Ï�� ´i� òÓýÈÛa� ‰bjn�aëpaŠ‘û½a� êˆç�ë� ñ…ìu�òîÛb½a� òÈuaŠ½a

� õa‰e� óÜÇ� …bànÇübi� bîãa†îß� òäîÇ� åßpbib�§a� ïÄÏbª�´j�b�a� õa�¨aë�L
�āŠÈã� a��cë� åàšnm� �Ûa� szjÛa� ò·b�� wöbnäÛa� áçcë� bèîÛg� Ý•ìn½a�aˆ×

òy�Ô½a�pbî•ìnÛa.  

1JJJJ íÏe^ŠÖ]�l^‰]…‚Ö]� �

1.1� J� J� J� Jí‰]…�í‰]…�í‰]…�í‰]…� (Manita, Chemangui, 2007) )3( :rybjÛa� Þëby�õaŠug� æb
òÈuaŠ½a� ñ…ìu� áîîÔm� paŠ‘ûß� ÑÜn‚½� òí†Ôã� ò�a‰…L�� �Ûa�bèi� oànça

� �Ûa�pb�a‰†ÛaÝjÓ�oíŠuc � òzîšÏòÈuaŠàÜÛ� æì�‰†ãc� Në�òí…ë†ª� bvnän�a
åí‰bîÈà×� ÉuaŠ½a� òîÛýÔn�aë� ñõbÐ×�òÈuaŠ½a� ñ…ìu� ÷bîÔÛN�bßbÓë�i�Óba��

                                       
(3)  Manita R. et Chemangui M. (2007), Op cit, p 3. 
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� paŠ‘ûßÛñ…ìvÜ åß� ñbÔn�ß��íbÈß )(Churchill, 1979 ،�ô†ß� Éjnm� Ýrß
�LòÈuaŠ½a�‰b�½�òãìØ½a�pbîÜàÈÛa�ñ…ìuëÊbš�g�ñ…ì¦a�êˆç��òibÓŠÜÛ�ÒŠ��åß

�òîÛb½a�áöaìÔÛa�ïß†‚n�ßë´îäè½aN 
1.2 .(4)(Lahbari, 2009): �ñ…ìu�÷bîÔÛ�òÔíŠ���a�Óa�µg�sybjÛa�óÈ�

�ÑÜn«�‡b¥a�óÜÇ�òîÛb½a�áöaìÔÛa�ïß†‚n�ß� ñ†Çb�¶�|à�m� òîu‰b¨a� òÈuaŠ½a
� ôŠuc� …†–Ûa� aˆç� ¿ë� Láèma‰aŠÓŠ‘bjß� ‰aìy�� Éß20�pbib�y� ÅÏbªL�

�æc�µg�Ý•ìmë99��kÜĐnm� ñ…ì¦a�ÕÔ¤�æc�æëŠí�´ÈuaŠ½a� õüûç�åß�òöb½bi
�´Èi�ˆ�þa� ñ‰ëŠ™òîÛb½a�áöaìÔÛa�ïß†‚n�ß��b–ß�‰bjnÇüa��áè–¨�åíˆÛa

�õbšÇc� L´àçb�½a� LáîîÔnÛa� püb×ë� L´îÜ�a� LÚìäjÛa� Låí…‰ì½a� LåöbiŒÛa� ¿
�î�nÛa� Néèîuìni� ÉuaŠàÜÛ� |à�í� bß� aˆçë�énàè½ˆîÐäm� Lbç�àîîÔmëbè�éäßë� L

�b–½a�lbz•þ�òß†Ô½a�pbßìÜÈ½a�ñ…ìu�ÕîÔ¤N 
3.1.(Pochet et al, 2010) : (5): �éîÛg�oÛe�bß�|î™ìm�µg�ò�a‰†Ûa�oÏ†ç

��Ü�a� ÒŠ�� åß� òäè½a� áîÄäm� æìãbÓ� ‰a†•g� †Èi� b�ãŠÏ� ¿� òÈuaŠ½a� ñ…ìu
�¿�pbib�§a� ïÄÏb��óÜÇþa2003�æìrybjÛa� †Çc�āŠÌÛa� aˆç� Ýuc� åßë� L

� bà�ëc�L´n�a‰…òîÔöbqë��òíìä�Ûa�Ší‰bÔnÛa�ÝîÜzni�oànça�ÜvàÜÛ�òîãbrÛa� bßc�L
�o�ß� òîÐî×�oãbØÏ12�� ¿�kÓaŠßë� Þëû�ß�Ü�a� N�µg� ò�a‰†Ûa�oÜ•ìmë

�xaŠ‚n�a16��áîîÔnÛ�‰bîÈß—Ôã��LòÈuaŠ½a�ñ…ìuaĐjm‰�o�ñõbÐ×�—Ôã�Ý×b’¶
ÉuaŠ½a� òîÛýÔn�aë� Noß†Óë�� ò�a‰†Ûapbî•ìm��ïÄÏb�� óÜÇþa� �Ü�
�b�ãŠÐi�pbib�§a�òÜÔn�ß�ò÷îç�ê‰bjnÇbiiß�|î™ìm�ñ‰ëŠš�ñ…ìu�áîîÔm�paŠ‘û

òÈuaŠ½aL�òÈuaŠ½a�‰b�ß�ñ…ì��Šr×c�ánèm�æc�å�yþa�åß��ÛaN��� 

                                       
(4)   Lahbari H. (2009) «La qualité de l’audit externe et la notion de ignficativité: 

étude exploratoire», comptabilité, N° 29, p 5. 

(5)   Hazgui M., Manita R. et Pochet C. (2010) « Les defaillances affectant la 

qualite de l’audit: une etude qualitative sur le marche français», comptabilité, N° 

30, p 18. 



اقع جودة المراجعة في الجزائرو  

 

87 

4.1 .(Lajmi, Gana, 2011))6(: �‰bîn�a�òÔíŠ��áèÏ�µg�ò�a‰†Ûa�oÈ�96�
� ñ�ÐÜÛ�ñ…ìu�ë‡�ÉuaŠ½� bØîvÜji�Ý�×ëŠi�ò•‰ìi�¿�ñŠÈ�ß�ò��ûß2003M

2007ë�L�ò�a‰†Ûa�æc�áË‰Ü•ìm�o�òÓýÇ�…ìuë�µgòjuìß��´iŒ×Šm��¿�òîØÜ½a
ë�Lpb��û½a�êˆçß�ôìn�òÈuaŠ½a�ñ…ìu��òîØÜ½a�òÈîj��ñ�Ìnß�æc�üg�Lòîu‰b¨a

�…†–Ûa� aˆç� ¿ë� Lòîu‰b¨a� òÈuaŠ½a� ñ…ìu� ôìn�ß� ��ÐnÛ� òîÏb×� �Ë� óÔjm
ò�a‰†Ûa�o•ëc��pb��û½a� òà×ìy�—öb–¨� ‰bjnÇüa�´Èi� ˆ�þa� ñ‰ëŠši

ýÔn�a�Ýrß�ñ…ì¦a�áîîÔnÛ�òîØîvÜjÛañ‰a…⁄a��Ü©�—öb–�ë�òÈuaŠ½a�òä¦�òîÛN 

� bèîÛg�Ý•ìn½a�wöbnäÛa�åß�áËŠÛbi�òÔib�Ûa�pb�a‰†Ûa�¿ãc�ügbè�Č™ìm���|
�oãb×�a‡g�bß�òÈuaŠ½a�òîÜàÇ�‰b�ß�Éjnm�Ýrß�Lñ…ì¦a�÷bîÔÛ�ñ†í†¦a�paŠ‘û½a

ñ…ì¦a�óÜÇ�òibÓŠÛaë��·�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�Ýrñ†îyìÛa��óÜÇñ…ìu��òÈuaŠ½aòîÛb½a��âc
Lü�� â†Ç�µg� òÏb™⁄bibèn�a‰…�ñ…ì¦a�paŠ‘ûß�œÈi��Ýrß�òîÜàÇ�—öb–�

òÈuaŠ½aæc�bà×�L��bèjÜËc�áÔí��LŠí†Ôni����Ðm�‰bjn�aë�òÓýÈÜÛ�òîöb–yg�x‡b¸
bè�bîÓ�paŠ‘ûßë�ñ…ì¦a�´iN� �

� ò�a‰†Ûa� êˆç� Þëb¤� òÔib�Ûa�pb�a‰†Ûa� wöbnãë� æìàšß�µg� ŠÄäÛbi�õbÔÛg
� áèÐÛ� òíŠÄã� bà�ëc� L´nèuë� åß� òÈuaŠ½a� ñ…ìu� óÜÇ� ñŠÄã�òÈuaŠ½a� ñ…ìu

�òÏŠÈß� µg�Ò†èm� òîÔîjĐnÏ� òîãbrÛa� bßc� Lbè�bîÔÛ� ñ†í†¦aë� òí†îÜÔnÛa�paŠ‘û½aë
�paŠ‘û½aë�ñ…ì¦a�´i�òÓýÈÛa�‰bjn�aë�Ší†Ôm�áq�LŠöaŒ¦bi�òÈuaŠ½a�ñ…ìu�ÉÓaë

†ànÈ½añ�ò�a‰†Ûa�êˆç�¿�bè�bîÔÛN� �

2JJJJ †ÎíÃq]†¹]�ì�ç¢�íè†¿Þ�ìð]� �

�oÐÜn�a� †ÔÏ� LòČîÛb½a� òÈuaŠ½a� òČîÜàÇ�pbuŠ«� åß� åí†îÐn�½a� …Č†Èm� òvînã
�òČîäè½a�pbČîÈà¦aë�´rybjÛaë�´Čîäè½a� õa‰c�oäíbjmë� Lbèm…ì¦�†îÐn�ß� ČÝ×� ñŠÄã

                                       
(6) Lajmi A. et Gana M. (2011) «Structure de Propriété et Qualité de l’Audit 

Externe: Cas des Entreprises Belges Cotées», comptabilité, N° 32, p 14. 
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òČîÛb½a� òÈuaŠ½a� ñ…ìu�óÜÇ�ÒŠÈČnÛa� b�ý��åß� Čání���Ûa� Š•bäÈÛa� †í†¤�ÞìyN 
��õbĐ�þa�Òb’n×aعموما  òíëa‹� b�Čëc� Lbíaë‹�týq�¿� õa‰Ła� êˆç� Š–y�åØ¹

� bČßc� LòČîäè½a� �íbÈ½bi� âaŒnÛüa� òíëa‹� bèîãbqë� LpbÐÛb‚½aëÛa� òíëaŒÛarÛbrÕÜÈnnÏ� ò�
ÛbiòČîÛb½a�áöaìÔÛa�ïß†‚n�ß�pbubînya�òîjÜm�óÜÇ�ñ‰†Ô�òÈuaŠ½a�ÝªN� �

��nÈmaµëþa�òíëaŒÛ��pa‡bèãþ�Lòí†îÜÔm�ñŠÄã��æì�‰†ãc�òzîšÏ�ÝjÓ�pŠèÃ
� ¿� òÈuaŠàÜÛ2001L�ëò�a‰…� µg� òíŠÄäÛa� b�ì•c� …ìÈmAngelo, 1981) �

(De�òÈuaŠ½a�ñ…ìu�µg�òrybjÛa�ŠÄäm�sîy�L…†znm�bèãc�óÜÇ�Ûa�ð‰bîÈ¶ñõbÐØ�
��Èí� Þëþa� ‰bîÈ½bÏ� LòîÛýÔn�üaë�ô†ßÉuaŠ½a� ñ‰†Ó��õbĐ�þa�Òb’n×a�óÜÇ

�pbÐÛb‚½aë�ñ…ìuì½aaìÔÛa�¿�LòČîÛb½a�áöòîÛýÔn�üa�bßc��óÜÇ�ÉuaŠ½a�ñ‰†Ó��ÈnÏ
gÝrß��b–½a�lbz•þ�éÐ’n×a�bß�‰bèÃ�½aàçb�´äöa†Ûaë�´NNNI7H�N 

� áČ�Ó� Öbî�Ûa� �Ðã� ¿IMoizer, 1997 � H�L´Çìã� µg� òÈuaŠ½a� ñ…ìu
�ïãbrÛa�ÊìäÛa�bßc�LÉuaŠ½a�ñõbÐ×�ô†¶�÷bÔm�ïČnÛaë�Òb’n×üa�ñ…ì��êb��Þëþa

�ÕÜ�dÏÉuaŠ½a�òČîÛýÔn�a�ô†¶�…Č†znm���Ûa�‰bèÃ⁄a�ñ…ìu�òîà�m�éîÜÇI8HN� �

������ò�a‰…�bèäß�LòÈuaŠàÜÛ�æì�‰†ãc�Šq‰e�knØß�òzîšÏ�†Èi�pb�a‰…�pŠèÃ
Manita, Chemangui, 2007)� H�òČîÛýÔn�üa� ðŠ–äÇ� òîČàçc� åß� oÜÜÓ

´îÛbnÛa�´jj�ÜÛ�aŠÄã�LòÈuaŠ½a�ñ…ìu���Ðm�¿�ñõbÐØÛaëI9HZ� �

- �a� ïÈ�üa� óÜÇc� óÜÇ� Þì–§a� µg� ÉuaŠ½pfÏbØ½��L†èu� óã…c� ÝibÔß
ñõbÐ×�ČÝÓc�´ÈuaŠ¶�á�†jn�íë�òÈÐmŠ½a�paõbÐØÛa�ðë‡�´ÈuaŠ½a�…†Ç�—�ÜÔîÏN 

                                       
(7)  Audousset-coulier S. (2008) La publication des honoraires d’audit par les 
sociétés cotées françaises: deux études de déterminants, Thèse doctorale en 
sciences de gestion, Ecole des hautes études commerciales, Paris, p 14. 
(8)  Moizer P. (1997) «Auditor reputation: the international empirical evidence», 
International Journal of Auditing, vol 1, n°1, p 61-74. 
(9)  Manita R. Chemangui M. «Les approches d’évaluation et les indicateurs de 

mesure de la qualite d’audit: une revue critique», op cit, p 5-7. 
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�ÁÌČšÛa�µg�dvÜîÏ�L´àçb�½a�åß�òÛõb�½a���½a�kČä£�òÛëbª ÉuaŠ½a�óÜÇ 

üë� énČîÛýÔn�a�åÇ�ó�Ü‚ní�óny ‹�í ÕöbÔ§a�œÈi òÐ’nØ½a�d�aìní� �� a‡gë� L
ò�Č�û½a�Éß�òîÛaì½a�ém†èÇ�Š�‚î��éČãhÏ�ŠČî�½a�Éß�ÉuaŠ½a�N� �

üaë� ñõbÐØÛa�ðŠ–äÈÛ� òèuì½a�pa…bÔnãýÛ� òvînã�ñ…ìu���Ðm�¿� òîÛýÔn�
òÈuaŠ½a�Ûaë�òîãbrÛa�òíëaŒÛa�pŠèÃ�L��nÇap��÷bîÔÛ�ñ†í†u��íbÈß�ášm�bèãc

ŠàÜÛ� æì�‰†ãc� òzîšÏ� †Èi� pŠèÃ� bèãþ� ñ…ì¦aLòÈua�� †Óë�pbàÄä½a� bènäjm
�´j�bzàÜÛ�ïÛëČ†Ûa� …bzČmüb×� òîäè½aIIFAC� H�´j�bzàÜÛ�ïØíŠßþa� †èÈ½aë

� ´ČîãìãbÔÛaIAICPAH�âaŒnÛa� ô†¶� …†znm� òÈuaŠ½a� ñ…ìu� æc� óÜÇ�—ämë� L
�¿� …‰ë�†ÔÏ� Lpb÷î�a� êˆç� bç‰†–m���Ûa� òČîäè½a��íbÈ½bi� òÈuaŠ½a� òäèß�ï�‰b¾

�ïÛëČ†Ûa� ‰bîÈ½a�áÓ‰� òÈuaŠàÜÛ220��éîÐ�Ãìßë�òÈuaŠ½a�knØß�åàší�æc�óÜÇ
�æìØm�æcë�LòÔČjĐ½a�òČîàîÄäČnÛaë�òČîãìãbÔÛa�pbj�ÜĐn½aë�òČîäè½a��íbÈàÜÛ�æìÜrn¹�áèČãc
��íbÈß�k�y�òÛìjÔß�pbČîÜàÈÛa�¿�õb×ŠČ’Ûa�ëc�knØ½a�ÝjÓ�åß�ñ‰…bČ–Ûa�Ší‰bÔČnÛa

ŠíŠÔnÛa�Þb©�¿�bèîÜÇ�Ò‰bÈn½a�òÈuaŠ½aI1 0NH� �

�òu‰…� ´i� òČí…Š�� òÓýÇ� …ìuë�ā�Ðm� òČîäè½a� pbà�Ää½a� Čæc� wnän�ã� aˆèi
�ÉuaŠàÜÛ�òČî–‚Č’Ûa��íbÈ½a�µg�òÏb™hÏ�Lñ…ì¦a�ÕîÔ¤ë�òČîäè½a��íbÈ½bi�âaŒnÛüa

IòČî–‚Č’Ûaë� ñõbÐØÛa� H� bèny�Óa� �ÛaAngelo, 1981) �(De�Čæc� †¬� L
a�áîîÔmë�òÈuaŠ½a�òČîÜàÈÛ�†Čî¦a�ÁîĐ‚ČnÛa�åß�†íŒm�òČîÜ�aČ†Ûa�òibÓČŠÛa�âbÄäÛ�ÉuaŠ½

�Êbjmg� æc� bà×� LòČîÛb½a� áöaìÔÛa� ¿� ñaìn�a� õbĐ�þa�Òb’n×a� óÜÇ� ÉuaŠ½a� ñ‰†Ó
�åß�Ý�ÜÔn���b–½a�lbz•di�éÛb–Čma�lìÜ�cë�ŠíŠÔČnÛa�…a†Çg�ÂëŠ’Û�ÉuaŠ½a

½a�ñ‰†Ó�åß�†íŒmë�òÛb×ìÛa�ÑîÛbØm�åß�Ý�ÜÔm�éäßë�LpbßìÜÈ½a�¿�Ýqb·b�ÜÛa�ÉuaŠ
òČîÛb½a�áöaìÔÛa�ïß†‚n�ß�pbubînya�òîjÜm�óÜÇ���N� �

                                       
I10H � òČîÛëČ†Ûa� �íbÈ½a� pa‰a†•gI2009H� Lñ…ì¦a� òibÓ‰ë� ÕîÓ†ČnÛa�´j�bzàÜÛ� ïiŠÈÛa� Éà�a� L

˜�Læ…‰þa�L´ČîãìãbÔÛa�132N� �
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������������������ò�a‰…� ÕÜĐäm� LòÈuaŠ½a� ñ…ì¦� ´nÔib�Ûa� ´níëaŒÛa� µg� òÏb™g
(Manita, Chemangui, 2007) �ñŠØÏ�åß �Éß�ÝßbÈnm�òČîÛb½a�òÈuaŠ½a�æc

�åß�ò�ãbvnß��Ë�òÇìà©òČîÛb½a�pbßìÜÈàÜÛ�´ÜàÈn�½üa�åíˆ�Ûa�L�ñ…bÈÛa�¿�á�
ò™‰bÈnß��b–ß� Nñ…ì¦� òrÛbrÛa� òíëaŒÛbÏ� aˆèi �êˆç� ñ‰†Ó��Èm� òČîÛb½a� òÈuaŠ½a

�LòČîÛb½a� áöaìÔÛa�ðČ†È¶� òía†i� L�b–½a�lbz•c�pbubînya� òîjÜm�óÜÇ� ñ��þa
bèu‰b�ë�ò�Č�û½a�Ý�a…�åß�òČîÛb½a�pbßìÜÈ½a�ïß†‚n�ß�Ý×�µg I1 1 (N� �

a�òqýČrÛa� bíaëČŒÛa�óÜÇ�aõbäi� bääØ¹�òÔibČ�Ûáí†Ôm��òČîÛb½a�òÈuaŠ½a�ñ…ì¦�ÑíŠÈm
ïÛbČnÛa� ìzČäÛa�óÜÇ� BZ�òÈuaŠ½a��íbÈ½� bÔÏëë� òČîÛbÈÏë� ñõbÐØi� òÈuaŠ½a� òČîÜàÇ� õa…c

�õbĐ�þa� ČÝ×�åÇ��b–Ï⁄a�Éß�LbèîÜÇ�Ò‰bÈn½a��è½a�ÚìÜČ�Ûa�la…eë�†ÇaìÓë
Ûa�ïß†‚n�ß�pbubînyaë�pbjË‰�òîjÜnÛ�LòÐ’nØ½a�pbÐÛb‚½aë�òČîÛb½a�áöaìÔNB� �

�Š•bäÈÛa� Þìy�pb�a‰Č†Ûa� oÐÜn�a� LòîÛb½a� òÈuaŠ½a� ñ…ìu�÷bîÔÛ� òÛëbªë
�ÝîÜzni� ánça� åß�´rybjÛa� åàÏ� LāŠÌÛa� aˆç�ÕîÔznÛ� â†‚n�m�æc�k¯��Ûa
�‰b�ß� ÝîÜ¤� óÜÇ� Œ×‰� åß� áèäßë� LÉuaŠ½a� ðc� bèi� áöbÔÛa� —‚Č’Ûa� ñ…ìu

òÈuaŠ½aN� �

b�c�óÜÇ� òÈuaŠ½a� ñ…ìu�÷bîÓ�Þb©�¿�p†ànÇa� LÉuaŠ½a� ñ…ìu�ÝîÜ¤�÷
� ò�a‰…I2007�Manita,H��knØß� òÈà�i� Õ�ÜÈnm� áîîÔm� paŠ‘ûß� ñ†Ç� óÜÇ

�[òÈuaŠ½a�knØ½�òČîàîÄäČnÛa�—öb–¨a�[ôŠ�þa�kmbØ½a�ïÓbji� òã‰bÔß�òÈuaŠ½a
�´i� òí…Š�� òÓýÇ� …ìuë�µg�sybjÛa�Ý•ìm�sî¡� LòÈuaŠ½a� òÓŠÏ�—öb–�ë

paŠ‘û½a � ñ…ìu�ôìn�ßë� òÔib�Ûa��Èm�ýrß�knØ½a� òÈ��å�znÏ� LòÈuaŠ½a
òîÛbÇ�ñ…ì��òÈuaŠ½a�òîÜàÇ�÷‰b¹�éãcN� �

�ÝîÜ¤� paŠ‘ûß� óÜÇ� aë†ànÇa� åíˆÛa� ´rybjÛa� åß� ïãbrÛa� ÕíŠÐÜÛ� òj�äÛbi
� Þëby� LòÈuaŠ½a� ‰b�ßI2006Pigé, Manita, � H�åß� òÇìà©� ŠíìĐm

                                       
11 Manita R. et Chemangui M. (2007), Op cit, p 4-5. 
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� òČn��óÜÇ� òàČ�Ôß� LòČîÛb½a� òÈuaŠ½a� ñ…ìu�÷bîÔÛ�paŠ‘û½a�‰b�ß�ÝČr·�ÝyaŠß
�bç†Èië� Lb��ÁîĐ‚ČnÛa� Čáq� òČàè½a� ÞìjÓ� òÜyŠ¶� c†jm���Ûa� LòČîÛb½a� òÈuaŠ½a� òČîÜàÇ
���þa�¿ë�Lpbib�§a�òÈuaŠßë�ðČ…b½a�…Š¦a�áq�LòČîÜ�aČ†Ûa�òibÓČŠÛa�âbÄã�áîîÔm

ŠíŠÔČnÛa�…a†Çg.  

3. †ñ]ˆ¢]�»�íÃq]†¹]�ì�ç¢�íéÞçÞ^Î�ìð]†Î� �

òub§a�‹ëŠi� Č…‰�åØ¹��æìãbÔÛa�‰ë†•�µg�LŠöaŒ¦a�¿�òÈuaŠ½a� ñ…ì¦88M
01��p‰ČŠ¤�sîy�LòČîßìàÈÛa�òí…b–nÓüa�pb�Č�û½a�òČîÛýÔn�a�paõaŠu⁄�…Č†�a

�Lð‰bvČnÛa� æìãbÔÜÛ� Éš¥� ozj•cë� LbèîÜÇ� ò™ëŠÐ½a� …ìîÔÛa� åß� pb�Č�û½a
�Lñ…ë†ª�òČîÛëû�ß�pa‡�ò×Š‘�ëc�òàçb�ß�pb×Š‘�µg�ÞìzČnÛa�æbØß⁄bi�‰b•ë
�åß�LŠöaŒ¦a�¿� bç�î�m�åÇ�òČîßìàÈÛa�pb�Č�û½a� òČîØÜß�Þb–Ðãa� òía†i�Éß�ðc
�æc�åØ¹���Ûa� Ý×b’½a� ČÝ§� ña…d×� òČîÛb½a� òÈuaŠ½bi� âbànçüa� †íŒí� æc�āëŠÐ½a
�Ò†�a�aˆç�ÕîÔznÛë�Lbèöb×Š‘ë�bČîÛbß�ò�ÜÔn�½a�ò�Č�û½a�´i�òÓýÈÛa�‰b�g�¿�d’äm

uaŠ½a�òČîÜàÇ�Ñ–Čnm�æc�Č†iüñ…ì¦a�ÂëŠ’i�bèi�áöbÔÛa�—‚Č’Ûaë�òÈN� �

�´ãaìÔÛa� ¿� ñõaŠÓ� õaŠug� ánî�� LòîÛb½a� òÈuaŠ½a� ñ…ìu� ÉÓaë� óÜÇ� ÒŠÈnÜÛ
Œ×‰� �Ûa� ñ…ì¦a�paŠ‘ûß� xaŠ‚n�ü� Lòîu‰b¨a� òÈuaŠ½a� òäè½� òČàÄä½a��bèîÜÇ

ÊŠ’½a��LòÈuaŠ½a� òäèß� ï�‰b¾�óÜÇ� æbîjn�a�āŠÇ� µg� òÏb™⁄bi� LŠöaŒ¦a� ¿
Š‘ûß�åàšní�òuˆ¸�áq�åßë�LòíŠÄäÛa�bämõaŠÓ�¿�bèîÛg�ñ‰b‘⁄a����Ûa�ñ…ì¦a�pa

�…†Ènß� ïĐ�� ‰a†−a� x‡ì¸� ‰bjn�aë� Ší†Ôm� Þý�� åß� LòîÛb½a� òÈuaŠ½a� ñ…ìu
òÜÔn�ß�pa�Ìnà×�ñ…ì¦a�paŠ‘ûßë�LÉibm��Ìnà×�ñ…ì¦a�´i�òÓýÈÜÛN� �

¨aë�pbib�§a�ÅÏbª�òäè½�òČàÄä½a�´ãaìÔÛa�óÜÇ�Êý�üa�†Èi�¿���b�a��j
æìãbÔÛb×� LŠöaŒ¦aI91�M08� HëI10�M01H�kãaì¦a� óÜÇ� Šr×c� Œ×Šm� bçbã†uë� L

õbÐ×�ŠÏìm�ÂëŠ’×�LÉuaŠ½a�—‚’i�òĐjmŠ½aém�LïÜàÈÛaë�ïàÜÈÛa�ÝîçdnÛa�Ýrß�L
îÛýÔn�bi� òĐjmŠ½a�ÂëŠ’Ûa� µg� òÏb™⁄biéntýq�åß� ÊŠ’½a� bèîÛg� ŠÄã��Ûaë� L 

�LòîÓý�þa�òíëaŒÛa�b�ëc�Lbíaë‹…bî§bi�ÉuaŠ½a�ïÜ¤�ÝrßïèÏ�òîãbrÛa�òíëaŒÛa�bßc�L 
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òí…bß�Ýrß�òÈuaŠ½a� òÛëaŒ½�¿bänÛa�püby�òîäèß�ïèÏ� òrÛbrÛa� òíëaŒÜÛ� òj�äÛbië� L
éÜàÇ�Éibnmë�ÉuaŠ½a�´Èm��Ûa�òè¦a�†í†¤�Ýrß�N�ñ…ìu�óÜÇ�òibÓČŠÛa�òîybã�åßë

a�kmbØß�óÜÇ�ÒaŠ‘⁄a�lìÜ�c� Êbjmg� ání� LòČîÛb½a� òÈuaŠ½a�ÒŠ��åß� òÈuaŠ½
�ïÄÏb�� òîä�ìÛa� òÏŠÌÛa� L´j�b�a� õa�‚ÜÛ� ��ìÛa�Ñ–½a� Ýrß� Lòîäèß� òàÄäß

åí†ànÈ½a�´j�bzàÜÛ�òîä�ìÛa�òàÄä½aë�Lpbib�§aN� �

4�J�íÃq]†¹]�ì�çq�Øé×�æ�Ì‘æ� �

�´ãaìÔÛa� ‰ìÄäß� åß� ŠöaŒ¦a� ¿� òČîÛb½a� òÈuaŠ½a� ñ…ìu� æìàšß�āŠÇ� †Èi
ÜyŠß�ïmdm�LòäèàÜÛ�òà�Ää½a�òäČîÇ�õa‰e�Þý��åß�LòÈuaŠ½a� ñ…ìu�ÉÓaë�ò�a‰…�ò

‰bîn�a� Č�� …†–Ûa� aˆç� ¿ë� Lòäè½a� ï�‰b¾� åß7�� L´j�bª� õa�¨�kmbØß10�
ë�Lpbib�§a�òÄÏb��kmbØß20�òÈuaŠ½a�Þb©�¿�—–‚nß�ïÈßbu�‡bn�c�N�†Óë

� Éí‹ìm� Č�200�� ñČ…��½a� pbãbîjn�üa� …†Ç� ÍÜië� Læbîjn�üa� åß� ò‚�ã130�
ò‚�ã�…bÈjn�a�Č�ë�L25��ÝîÜ¤�ôŠu�sîy�Lb�bàØn�a�â†ÈÛ�ò‚�ã105�ò‚�ã�N� �

�ÝßbÈß�Ší†Ôm� Č�� ña…þa�Ö†•�‰bjn�ücrounbach�Alpha�|Č™ìí� bà×�L
ïÛbČnÛa�Þë†¦aZ� �

ÜÎ…<Ùæ‚¢]<E1<<VDì]�ù]<Ñ‚‘<…^fj}] 

 crounbach  Alphaمعامل  مجموع عبارات الاستبيان

33  0.736  

‰†–½a‰†–½a‰†–½a‰†–½aZZZZ���������óÜÇ�…bànÇübi�sybjÛa�…a†Çg�åßwßbãŠi�pbuŠ«  SPSS.  

�ÝßbÈß�Čæc�|Č™ìí�ÕibČ�Ûa�Þë†¦aAlpha��ÍÜi0.736��¤Û33��åß�ñ‰bjÇ
�åß��×c�òj�ã�ïçë�Læbîjn�üa�pbãČìØß0.5��Éº�ña…c�æìØm�óny�Â�’m���Ûa

òÓ…b•�pbãbîjÛaN� �

�òÈi‰c� óÜÇ� …bànÇüa� �� ŠöaŒ¦a� ¿� òîÛb½a� òÈuaŠ½a� ñ…ìu� ÉÓaë� ��ÐnÛ
�âbèß� [òÈuaŠ½a� òîÜàÇ�—öb–�� [òÈuaŠ½a� knØß�—öb–¢� ÁjmŠm� paŠ‘ûß
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�Þë†¦a�¿�ò–‚Üß�LòČîÛb½a�òÈuaŠ½a�ñ…ìu�óÜÇ�òibÓČŠÛa�lìÜ�cë�[ïÛb½a�ÉuaŠ½a
aŠØnÛaë�LŠ‘ûß�ÝØi�ò•b¨a�pa‰bjÈÛa�åàšní�ðˆÛa�ïÛbnÛa�òÈîjĐi�ò•b¨a�pa‰

� ñ‰bjÇ�Ý×�åÇ�òibu⁄aI†íbª� Lü� LáÈãH�ïib�§a�Á�ìÛa� Ší†Ôm�µg� òÏb™⁄bi� L
�ÒaŠ−üa�Ší†Ôm���bà×�L´iìvn�½a�Á�ìn½�lŠÓþa�òibu⁄a�òÈîj��ïçbß�òÏŠÈ½

ïÜí�bà×�Lïib�§a�Á�ìn½a�òîÈÓaë�ô†ß�†í†znÛ�ð‰bîÈ½aZ� �
<ÜÎ…<Ùæ‚¢]E2<<VDÖ^¹]<íÃq]†¹]<ì�çq<Ì‘æíé< <

 

 الانحراف

  المعياري

الوسط 

  لحسابي

 ارةـالعب نعم لا محايد

 خصائص مكتب المراجعة -1    

0.56 2.72 6 17 82 
يشارك في برامج التدريب الّتي تنظمها الهيآت 

  المهنية؛

0.50 2.69 2 28 75 
مهام عملية المراجعة مقسمة على أعضاء المكتب 

  بوضوح؛

  وجود قائمة واضحة لآداب ممارسة المهنة؛  59 25 21 2.36 0.79

  يواجه منافسة من طرف باقي المكاتب؛ 102 1 2 2.95 0.29

  تعاملاته في تزايد من فترة لأخرى؛ 73 26 6 2.63 0.59

  لا يتلقّى دعاوى قضائية؛  89 4 12 2.73 0.65

  لا يوجد تراكم لمهام المراجعة في المكتب؛ 93 8 4 2.84 0.45

  يوظّف أعضاء ذوي تأهيل علمي وعملي؛ 80 10 15 2.61 0.72

  يؤدي المراجعة وفق المعايير المعروفة؛ 85 12 8 2.73 0.59

0.58 2.70 7 17 81 
بالمائة من رقم أعمال  10تبلغ نسبة مهام المراجعة 

  .المكتب على الأقلّ
 خصائص عملية المراجعة المالية  -2    

  بموضوعية واستقلالية؛تمارس  100 00 5 2.90 0.42

  يتم تأديتها بتراهة وسرية؛ 95 00 10 2.80 0.58

  تحدد المهام ووقت تنفيذها قبل البدء في المهمة؛ 70 19 16 2.51 0.74
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  يتم تغيير مسؤول المهمة من فترة لأخرى؛ 69 16 20 2.46 0.79

  الفترة؛عدم مراجعة مؤسستين متنافستين في نفس  85 6 14 2.67 0.70

0.45 2.87 5 3 97 
عدم تقديم خدمات أخرى ما عدا المصادقة على 

  الحسابات لنفس المؤسسة محلّ المراجعة؛

0.93 2.32 34 3 68 
 ع مهام المراجعة على المساعدين ويتمتوز

  الإشراف عليهم؛

  تستخدم الأساليب الإحصائية في عملية المراجعة؛ 72 14 19 2.50 0.78

  .يستخدم الحكم المهني في عملية المراجعة 92 3 10 2.78 0.60
 مهام المراجع المالي -3    

  يتعرف على بيئة المؤسسة الداخلية والخارجية؛ 84 00 21 2.60 0.80

0.72 2.69 16 00 89 

يطّلع على نظام الرقابة الداخلية المعتمد في 

المؤسسة، لتحديد مدى فعاليته، ويقيم مدى 

  الالتزام بإجراءاته؛

  يختار عينة من الحسابات لفحصها؛ 100 00 5 2.90 0.42

0.75 2.65 18 00 87 
يتأكّد من صحة التسجيل في الدفاتر المحاسبية وفق 

  القوانين والمبادئ المحاسبية المتعارف عليها؛

0.62 2.46 7 42 56 
يحدد مدى مطابقة الحسابات للمعلومات المبينة في 

  تقرير التسيير؛

0.66 2.75 13 00 92 
يوضح الأخطاء والمخالفات الموجودة بالقوائم 

  المالية؛

  يعد تقريرا حول تفاصيل أعلى خمس تعويضات؛ 63 23 19 2.41 0.78

0.79 2.45 20 17 68 
يضع تقريرا حول الإمتيازات الممنوحة 

  للمستخدمين؛

0.52 2.40 2 59 44 

يضع تقريرا حول تطور النتيجة لخمس سنوات 

ماضية والنتيجة حسب السهم أو حسب الحصة 

  الإجتماعية؛ 

 يضع تقريرا حول اتفاقيات المنظّمة؛ 41 42 19 2.23 0.74

0.66 2.42 10 40 55 

يضع تقريرا حول ديد محتمل على استمرار 

  .الإستغلال
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  الماليةالرقابة على جودة المراجعة  -4        

0.39 2.88 3 6 96 
يقوم المكتب من فترة لأخرى بالتأكّد من جودة 

  الخدمات الّتي يقدمها؛

0.81 2.31 23 26 56 

مثل (إشراف الهيئات المهنية على مكاتب المراجعة 

يحسن من جودة ) المصف الوطني للخبراء المحاسبين

  خدمات المهنة؛  

0.78 2.19 24 37 44 

أسلوب رقابة الجودة عن طريق رقابة مكاتب 

المراجعة لبعضها البعض يضمن استمرار جودة 

  . خدمات المهنة

‰†–½a‰†–½a‰†–½a‰†–½a��Z��Z��Z��ZóÜÇ�…bànÇübi�sybjÛa�…a†Çg�åß����wßbãŠi�pbuŠ«  SPSS.  

Åyýã�ÕibČ�Ûa�Þë†¦a�åßZ� �

- �ñ…ì¦�ñ…†�a�—öb–¨a�kÜËdi�Ñ–Čnm�szjÛa� òäČîÇ�¿�òÈuaŠ½a�kmbØß
�knØß�ò�‰b¾�ÚìÜ�ë�la…Ł� òz™aë� òàöbÓ� …ìuë� òČî•b�� a†Ç� bß� LòÈuaŠ½a

[òÈuaŠ½a�knØß�¿�òäè½a 

- ��îÌm� òČî•b�� a†Ç� bß� Lñ…ì¦a�pbjÜĐnß�ÕÏë�áČnm� òČîÛb½a� òÈuaŠ½a�pbČîÜàÇ
�åí†Çb�½a� óÜÇ� òÈuaŠ½a� âbèß� Éí‹ìmë� LôŠ�þ� ñ�Ï� åß� òČàè½a� Þëû�ß

âa†‚n�a� µg� òÏb™⁄bi� LáèîÜÇ� ÒaŠ‘⁄aë��òČîÜàÇ� ¿� òČîöb–y⁄a� kîÛb�þa
[òÈuaŠ½a 

- �Š’Ç� ô†yg� Ý•c� åß� ÁÔÏ� âbèß��¼� æì�‰b¹�szjÛa� òäČîÇ� ïÈuaŠß
�bèĐ�ìnß� l�Ôí� �Ûa� âbè½a� ïçë� LïÛb½a� ÉuaŠ½a� âbèß� ñ…ì¦� ñ…†ª� òČàèß

òàîÔÛa�åß�ïib�§a�3��¤i�òibufiÛ�òÜrà½aBáÈãB[ 
- ½a�ñ…ìu�óÜÇ�òibÓČŠÛa�æìÜšÐí�æìiìvn�½a�Á�ìnß�âìÔí��Ûa�òČîÛb½a�òÈuaŠ

é�Ðäi�knØ½a�bèiN 
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5�Jí‰]…‚Ö]�tƒç´�…^fj}]æ�†è‚Ïi� �

�Lòäè½a� ï�‰b¾� åß� òäČîÇ� õa‰e� Þý�� åß� òÈuaŠ½a� ñ…ìu� ÉÓaë� ò�a‰…� †Èi
þa�ñ…ì¦a�paŠ‘ûß�óÜÇ�…bànÇübiòÈuaŠ½a�ñ…ìu�òuˆ¸�ánî��LòÈi‰�Þý��åß�L

ýÈÜÛ� …†Ènß� ïĐ�� ‰a†−a� x‡ì¸� ‰bjn�aë� Ší†Ôm�LÉibm� �Ìnà×� ñ…ì¦a� ´i� òÓ
�a�qdm� Šr×c� paŠ‘û½a� åß� ðc� †í†znÛ� LòÜÔn�ß� pa�Ìnà×� ñ…ì¦a� paŠ‘ûßë

ŠöaŒ¦a� ¿� òÈuaŠ½a� ñ…ì¦� a��Ðmë� Láq� åßë�� áí†Ôm�êˆç� ´�znÛ� pbî•ìm
òÈuaŠ½a�ñ…ìu�´�¤�éäßë�paŠ‘û½aN� �

òîÛbnÛa�pbî™ŠÐÛa�‰bjn�a�µg�Ò†èí���Ô½a�x‡ìàäÛaZ� �
- � kmbØß� Òb–ma�åß� †íŒî�� òí‰ëŠšÛa�—öb–¨bi� ŠöaŒ¦a� ¿� òÈuaŠ½a

[òîÛb½a�òÈuaŠ½a�ñ…ìu 

- �òÈuaŠ½a�ñ…ìu�åß�ÉÏŠÛbi�|à�í�ñ…ì¦a��íbÈß�ÕÏë�òÈuaŠ½a�òîÜàÇ�âb·g
�[òîÛb½a 

- �ñ…ìu�åß�ÉÏ���òÈuaŠàÜÛ�òî�b�þa�âbèàÜÛ�éöa…di�ïÛb½a�ÉuaŠ½a�âaŒnÛa
[ñ��þa�êˆç 

- ìu� óÜÇ� òibÓČŠÛa� lìÜ�c� Êbjmg�ôìn�ß� åß� ÉÏ��� LòČîÛb½a� òÈuaŠ½a� ñ…
[ñ��þa�êˆç�ñ…ìu 

�óÜÇ�Êý�üa�†Èi�æìàšß����òÔib¤�Ûa�pb�a‰†Ûa�‰ì¤–m������¤Ô½a�x‡ì¤àäÛa
òîÛbČnÛa�òÌîČ–ÛbiZ 

Q� =Q0+α1Q1+ α2Q2+ α3Q3+ α4Q4 

sî¡Z� �

- Q�� Z�paŠ‘û½�òÈibm� ñŠČîÌnß�ïçë�LòČîÛb½a� òÈuaŠ½a� ñ…ì¦�òČíŠí†ÔČnÛa� òàîÔÛa
�ñ…ì¦a[òÈi‰þa 
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- )Q1, Q2, Q3, Q4   :(�—öb–��ïÛaìČnÛa� óÜÇ�ÝČr·ë� ò�ÜÔn�ß�paŠČîÌnß
ïÛb½a� ÉuaŠ½a� âbèß� LòÈuaŠ½a� òîÜàÇ� —öb–�� LòÈuaŠ½a� knØß �lìÜ�cë

[òÈuaŠ½a�ñ…ìu�óÜÇ�òibÓŠÛa 

- Q0 :[òÈi‰þa�ñ…ì¦a�paŠ‘ûß�âa†Èãa�†äÇ�òÈuaŠ½a�òČîÜàÇ�ñ…ìu�ôìn�ß 

- 1 :—öb–��Š‘û½�ðČ†§a�Ýî½a��bà�Ü×�éČãc��Èí�ðˆ�Ûaë�LòÈuaŠ½a�knØß
�òÈuaŠ½a�ñ…ìu�ôìn�ß�…a‹�ñ…ì¦a�bèjÜĐnm��Ûa�—öb–¨bi���þa�aˆç�Ñ–ma

òj�äi�òîÛb½a 1؛ 

- 2 :�bà�Ü×�éČãc��Èí�ðˆ�Ûaë�LòÈuaŠ½a�òîÜàÇ�—öb–��Š‘û½�ðČ†§a�Ýî½a
�ñ…ìu� ôìn�ß� …a‹� ñ…ì¦a� bèjÜĐnm� �Ûa� —öb–¨bi� ñ��þa� êˆç� oÐ–ma

òj�äi�òîÛb½a�òÈuaŠ½a 2؛ 

- 3 :�âbÓ� bà�Ü×� éČãc��Èí�ðˆ�Ûaë� LïÛb½a�ÉuaŠ½a� âbèß� Š‘û½�ðČ†§a�Ýî½a
�òîÛb½a� òÈuaŠ½a� ñ…ìu� ôìn�ß� …a‹� LòÈuaŠàÜÛ� òî�b�þa� âbè½bi� ��þa� aˆç

òj�äi 3. 

-  :�Èí�ðˆ�Ûaë�LòÈuaŠ½a�ñ…ìu�óÜÇ�òibÓŠÛa�ÕîjĐm�Š‘û½�ðČ†§a�Ýî½a�
�ñ…ìu�ôìn�ß�…a‹�bèîÜÇ�Ò‰bÈn½a�ÞbØ‘þa�†ydi�lìÜ�þa�aˆç�†uë�bà�Ü×�éČãc

òj�äi�òîÛb½a�òÈuaŠ½a ؛ 

��—Č‚Üî¤Û�ïÛbČnÛa�Þë†¦a�ïmdí�L��Ô½a�òÈuaŠ½a�ñ…ìu�x‡ìàäi�ÑíŠÈnÛa�†Èi
ê‰bjn�aë�êŠí†Ôm�wöbnã: 
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ÜÎ…<Ùæ‚q<E03D<Ví‰]…‚Ö]<tƒç´<…^fj}]æ<†è‚Ïi< <
< <

قيمة   

  المعلمة

∗قيمة التأثير
  

  على الجودة

الخطأ المرافق 

   T لاختبار

معامل 

   التحديد

الخطأ المرافق 

  F لاختبار

  
6,34  6,34  0.0001  

0,97  0.0003  

1 1,09  3,27  0.0003  

2  0,91  2,73  0.0006  

3  1,06  3,18  0.0005  

 
0,86  2,58  0.0001  

‰†–½a‰†–½a‰†–½a‰†–½a��Z��Z��Z��Z�sybjÛa�…a†Çg�åßóÜÇ�…bànÇübi����wßbãŠi�pbuŠ«  SPSS.  

 

��‰Č†¤Ô½a�x‡ì¤àČäÛa�òËbî•�åØ¹�ÕibČ�Ûa�Þë†¦a�åß�����Lò¤îÛb½a�ò¤ÈuaŠ½a�ñ…ì¤¦
òîÛbČnÛa�pýîÜzČnÛa�áí†Ôm�µg�òÏb™⁄bi���Z 

- �ñ…ì¦a� paŠ‘ûßë� òČîÛb½a� òÈuaŠ½a� ñ…ìu� ´i� òÓýÈÜÛ� ‰Č†Ô½a� x‡ìàČäÛa
òîÛbČnÛa�òÌîČ–Ûa�ˆ�dí�òÈi‰þaZ 

 =6,34+1,09Q1+ 0,91Q2+ 1,06Q3+ 0,86Q4         

- òÈuaŠ½a�ñ…ì¦�òČîöa†niüa�òàîÔÛa�)Q0 (�paŠ‘ûß�†yc�…ìuë�â†Ç�òÛby�¿
ðëb�m�òÈi‰þa�ñ…ì¦a�6N34�Êìà©�åß�òĐÔã�99�òĐÔã∗∗L�énj�ã�bß�ðc�6N4�

%��òÈuaŠ½a� òČîÜàÇ� ñ…ìu� óÜÇ� ôŠ�þa� òČîöaì’ÈÛa�paŠČîÌn½a� �qdm� òj�ã� ÝČr·

                                       
∗  �qdČnÛa� òàîÓ�]òàÜÈ½a� òàîÓ�x�3�òàÜÈàÜÛ� òj�ČäÛbi�Åyý½a�åØÛ� Læbîjn�üa�¿�áÈäi� òibu⁄a�ðc� L

�µëþaQ���ñ…ì¦a�òàîÓ�ÝČr·�bèČãc�sîy�Lx‡ìàČäÛa�¿�bç‰ë†Û�Éua‰�aˆçë�LòÓýÈÛa�êˆç�bèîÜÇ�ÕČjĐm��
�òàîÓ� ¿� æb–ÔČäÛa� ëc� ñ…bíČŒÛa� bèîÏ� ŠČqûm� ü� òàÜÈ½a� êˆç� Š�e� óäÈ¶� Lò�ÜÔn�½a�paŠČîÌn½a� âa†Èãa� †äÇ

aò�ÜÔn�½a�paŠČîÌn½N� �
∗∗  99��ñ…ì¦a�òj�ã�ðc�Lñ…ì¦a�÷bîÓ�pa‰bjÇ�Ý×�åÇ�áÈäi�pbibu⁄a�Êìà©�Ýr·�òĐÔã100%N  
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åÇ� òî�Ôjn½a� òj�ČäÛbÏ� ïÛbČnÛbië� LòČîÛb½a�100%�ðc�93,6%����qdm� òj�ã� ÝČr·
[òÈuaŠ½a�ñ…ìu�óÜÇ�òÈi‰þa�ñ…ì¦a�paŠ‘ûß 

- 1 =1,09 ،�òÈuaŠ½a�knØß�—öb–��Öb�Čma�òu‰…�p…a‹�bà�Ü×�éČãc��Èí
�òÈuaŠ½a� ñ…ìu�p…a‹� LôŠ�þa�paŠ‘û½a�pbjq�āa�Ïa� Éß� Lñ†yaë� òî•b¢

�òàîÔi�òîÛb½a3,27��Êìà©�åß�òĐÔã99�òĐÔã�énj�ã�bß�ðc�L3.3�%��òj�ČäÛa�åß
[òČîÛb½a�òÈuaŠ½a�ñ…ì¦�òîÜØÛa 

- 2 =0,91 ،òu‰…�p…a‹�bà�Ü×�éČãc��Èí��òÈuaŠ½a�òîÜàÇ�—öb–��Öb�Čma
�òÈuaŠ½a� ñ…ìu�p…a‹� LôŠ�þa�paŠ‘û½a�pbjq�āa�Ïa� Éß� Lñ†yaë� òî•b¢

� òàîÔi2,73� �� Êìà©�åß� òĐÔã99�òĐÔã� énj�ã� bß�ðc� L2.75�%��òj�ČäÛa�åß
[òČîÛb½a�òÈuaŠ½a�ñ…ì¦�òîÜØÛa 

- 3 =1,06 ،�òàè¶�òÈuaŠ½a�âbè¶�ÉuaŠ½a�†îÔm�òu‰…�p…a‹�bČàÜ×�éČãc��Èí
�òàîÔi� òÈuaŠ½a� ñ…ìu� p…a‹� LôŠ�þa� paŠ‘û½a� pbjq�āa�Ïa� Éß� Lñ†yaë

3,18�� Êìà©�åß�òĐÔã99� énj�ã� bß�ðc� L3.21�%��ñ…ì¦�òîÜØÛa� òj�ČäÛa�åß
[òČîÛb½a�òÈuaŠ½a 

- = 0,86 ،�òÈuaŠ½a�ñ…ìu�óÜÇ�òibÓŠÛa�lìÜ�c�ÕîjĐm�…a‹�bČàÜ×�éČãc��Èí
�òÈuaŠ½a� ñ…ìu�p…a‹� LôŠ�þa�paŠ‘û½a�pbjq�āa�Ïa�Éß� L†yaë�lìÜ�di

�òàîÔi2,58��Êìà©�åß�òĐÔã99��énj�ã�bß�ðc�LòĐÔã2N6�%��òj�ČäÛa�åß�òîÜØÛa
[òČîÛb½a�òÈuaŠ½a�ñ…ì¦ 

�ÜÔn�½a��ò: (t- test)اختبار - paŠČîÌn½a� ČÝ×� Čæc� wnän�ã� ÕibČ�Ûa� Þë†¦a� åß
Iñ…ìvÜÛ�òÈi‰þa�paŠ‘û½a�H�‰bjn�a�k�y�òČîöb–y⁄a�òîybČäÛa�åß�òČíìäÈß�oãb×
t�IòČíìäÈß�ôìn�ß� †äÇ� Z0.10≤� PH� òÈi‰þa�pbî™ŠÐÛbÏ�ïÛbČnÛbië� L�òy�Ô½a

�bèÜ×��qdm�†uìí�éČãc�ðc�Lòzîz•�kuìß�ð…Š��pbãìØß�ČÝØÛ½aŠ‘û�pa�óÜÇ
[b��òČîÔîÔy�ñŠČ�Ðß�paŠČîÌnß�paŠ‘û½a�êˆç��nÈmë�LòÈuaŠ½a�ñ…ìu   
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- �†í†zČnÛa�ÝßbÈßR2��ÍÜi0,97���ò�ÜÔn�½a�paŠČîÌn½a�Čæc��Èí�b¾I�—öb–�
�òibÓŠÛa�lìÜ�c�LïÛb½a�ÉuaŠ½a�âbèß�LòÈuaŠ½a�òîÜàÇ�—öb–��LòÈuaŠ½a�knØß

òÈuaŠ½a� ñ…ìu�óÜÇ� H� ŠČ�Ðm� Čæc� ÉîĐn�m97�%��¿�Ý–¤���Ûa�paŠČîÌČnÛa� åß
�ïÓbjÛaë�LòîÛb½a�òÈuaŠ½a�ñ…ìu03�%�ôŠ�c�òČîöaì’Ç�ÝßaìÇ�µg�ôŒÈí؛ 

- �‰bjn�a(F - test)��Z�òČîöb–y⁄�ÕÏaŠ½a�dĐ¨aF ��ÍÜi0.0003��ČÝÓc�ìçë
� òàîÔÛa� åß0.05�òîÛbÈÛa� òČí��ÐČnÛa� ñČìÔÛaë� x‡ìàČäÜÛ� ï�ÜØÛa� ÞìjÔÛa� †�×ûí� b�¾� L
�x‡ìàäÛ‰a†−üa�òČîöb–y⁄a�òîybČäÛa�åß�…Č†Èn½a�ï�Đ¨aN 
í³^}V 

�oÛëby�ò�a‰†Ûa�oÜ��òíŠÄã�bà�ëc�LòîÛb½a�òÈuaŠ½a�ñ…ì¦�´mõaŠÓ�õaŠug
�¿�bèîÜÇ�…bànÇüa�Ýuc�åß�LÊì™ì½bi�òÓýÇ�b���Ûa�òÔib�Ûa�pb�a‰†Ûa�œÈi

òÈuaŠ½a� ñ…ìu� pbãìØßë� æìàšß� áèÏ� N�oãbØÏ� ñ…ìvÜÛ� òîãbrÛa� ñõaŠÔÛa� bßc
Đm�LòíŠöaŒ¦a�ò÷îjÛa�óÜÇ�ñ…ìvÜÛ�òíŠÄäÛa�ñõaŠÔÛa�ÂbÔ�g�òÛëbª�Þý��åß�LòîÔîj

�òÈi‰c� óÜÇ� …bànÇ⁄bi� LŠöaŒ¦a�¿� òîÛb½a� òÈuaŠ½a� ñ…ìu� ÉÓaë���Ðmë� òuˆàäi
oÜ��LpaŠ‘ûß� Z�òîÜàÇ�—öb–��Š‘ûß� [òÈuaŠ½a�knØß�—öb–��Š‘ûß

óÜÇ�òibÓŠÛa�Š‘ûßë�[ïÛb½a�ÉuaŠ½a�âbèß�Š‘ûß�[òÈuaŠ½a�òÈuaŠ½a�ñ…ìuN� �

�ïöb–yg�áîîÔn×ë� ‰†Ô½a�x‡ìàäÛa�µg� ŠÄäÛbi��⁄a�Ý×�óÜÇ� õbÔi�paŠ‘û½a
aìÈ×� òÔib�ÛaßÝ�Šqûßñ�îÔîÔyò�ñ…ìu�óÜÇ�òîÛb½a� òÈuaŠ½a� L�dĐ¨a�Þbànya�æþ
��ÕÏaŠ½ab�IP-valueH �æb×ÝÓc�åß�5%�N� �

�æc�ÞìÔÛa�åØ¹�x‡ìàäÜÛ�ð…b–nÓüa�áîîÔnÜÛ�òj�äÛbi�paŠ‘û½am�òÔib�Ûa��nÈ
Š�Ðßñ�îÔîÔyò��æþ�aŠÄã�òîÛb½a�òÈuaŠ½a�ñ…ì¦�āŠÐí�òäè½a�ò�‰b¾�æìãbÓ�óÜÇ

�ÝjÓ�c†jm��Ûa�L¤�ëŠ’Ûa�œÈji�†îÔnÛa�´ÈuaŠ½a�L…bànÇüa�óÜÇ�ÉuaŠ½a�Þì–y
LïÜàÈÛaë� ïàÜÈÛa� ÝîçdnÛa� ÂëŠ‘� Ýrß�òÏb™⁄bi�� µg�òäè½a� òÈibnß� paõaŠug
ç�É™ë�Þý��åß�bèîÜÇ�ÒaŠ‘⁄aë�Ýrß�òíìèu�pb÷î�õa�‚ÜÛ���ìÛa�Ñ–½a

pbib�§a�ïÄÏb��òîä�ìÛa�òÏŠÌÛaë�´j�b�aN�� �
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