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 في ودورها الاجتماعي ائل التواصلوس خاصة في عرفته الجزائر، الذي المجال الإلكتروني الهائل إن  : لخصالم

بنفسه في رسم مح له بالمشاركة مباشرة و يس للا يكتفي بالاختيار باطن المو  جعلت مكانة التغيير، صناعة

تنموية تتيح  واجتماعيةمقاربة سياسية ووضع القرارات المحلية، مما أدى إلى بروز نوع من  ،السياسات العامة

سياق الجماعات المحلية المنتخبة، في و  السلطة بين الدولة اقتسامتغلال للفواعل المجتمعية الجديدة، اس

وباستخدام ما  ار وتحريك عجلة التنمية المحلية،القر  اتخاذلية من تعزيز دورها في حلمامساعي تمكين السلطة 

 اصطلح على تسميته بمقاربة الديمقراطية التشاركية.

المشاااااااااركة  التشاااااااااركية؛الديمقراطياااااااة  ؛الافتراضاااااااا    المجاااااااال ؛الاجتماااااااااعيوساااااااائل التواصاااااااال  الكلماااااااات المفتاحيااااااااة:

 الشعبية.

Abstract: The wide area of the electronic field that Algeria has known, especially in social media and its 

role in bringing about change, made the citizen's situation not only his choice but also allowed him to 

participate directly and himself in setting public policies and setting local decisions, which led to the 

emergence of a kind of political development approach And social, it allows the new societal actors to 

benefit from power sharing between the state and the local elected groups, in the context of efforts to 

enable the local authority to enhance its role in decision-making and move the wheel of local 

d e v e l o p m e n t ,  a n d  u s i n g  t h e  s o - c a l l e d  d e m o c r a t i c  a p p r o a c h  P a r t i c i p a t o r y . 

Keys words: Social media; Virtual field; Participatory democracy; popular participation. 

 مقدمة -1

تميز المجال المعلوماتي بإحداث تغييرا جوهريا في العديد من الحقول، ومنها حقل الممارسة      

 وايا كانتز  من إليه يُنظرُ  الديمقراطية، من خلال الأدوات والوسائل الجديدة، بحيث أصبح

 ، مستقبلامانالز  وعبر  كل مكان  في حاضرًا جعلت المواطن  خلت،  زمنية لفترات غائبة

ر التمييز على القدرة دون  معلوماتلل  إقفال  على قادرة الدولةعد ت والصحيح، ولم منها بين المزوَّ

mailto:Nabahet@outlook.fr
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 وأن عدم فهم قضايا المطروحة  المجالات، كل في المعطيات زحف أمام أو الوقوف الأبواب،

مارسة  وأن الخروج من فقه الم يجعل هذه المشاركة سطحية، بل مضرة للسياسات العمومية، 

، (30، ص2012)بوعرفة،  ن حس حضاري عاليالعيش الكريم وإلى سلوك ثقافي ينم عإلى فن 

يركز   حيث يعتبر الحوار وتبادل الآراء بين الساكنة محوري للديمقراطية التشاركية،

الأمة ، من اجل مناهضة   -بحاثه الأخيرة على ضرورة تجاوز الدولةالفيلسوف هابرماس في أ

ن ذلك عن طريق تشكل اجتماعي للفضاء العمومي  قتصادية(فاالسياسية الا) ت عولمة التدفقا

، (231، ص2014)علوش،  الذي يشكل محركه التحليل النقدي للوظائف السياسية للدولة

ساكنة التحدث بالتساوي، وطرحهم أدلة  مفهوم الفضاء الذي يستطيع عبره ال وقد أدرج

م، وانتقاد أعراف سياسية  ي مساءلة الحكاوتبريرات عقلانية، مع احساسهم بالحرية ف

 : Weiler, We the people) التقليدية، كما أنهم يتمتعون بنفس الحق للوصول إلى المعلومة 

The role of social media in the participatory community of the Tea-Party 

movement, London , P7) 

الممارسة السياسية والقائم على   ة التواصلية فيانطلاقا من التصور التقليدي لشكل العملي 

ليدية والحضور الجسدي، وبالنظر إلى الانتشار الواسع والرهيب  الوسائل اليدوية والتق

دوات الإعلام الجديد، وما  لأنظمة التواصل الحديثة المرتكزة على الوسائل التكنولوجية وأ

السياس   والتواصل  نيات في العمل أصبح يعرفه عالم اليوم من تطويع لهذه الوسائل والتق

ه، ما مدى مساهمة  جالذين يتشكل منهم نسي أولئك داخل البنى والتنظيمات السياسية، وبين 

ية فيها  في التحول الديمقراطي وفي تنشيط العملية السياس الاجتماعيوسائل التواصل 

 وإعطائها بعدا تفاعليا؟ 

 التساؤلات الفرعية

 ؟ والتسويقومات في الاتصال لعالاتصال والم ما هو دور وتأثير تكنولوجيا  .1

عبر   الافتراض   هل يمكن أن يتحقق تحول ديمقراطي ناجح عن طريق تكثيف النشاط  .2

 فحسب؟  الاجتماعيةالشبكات 

 فرضيات الدراسة

 ضيات التالية، ليثبت صحتها أو يؤكد خطأها، ويتعلق الأمر بااااا: يحاول البحث الانطلاق من الفر 
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نظمة السياسية إلى مباشرة  العام إلى دفع الأ  فتراض   لا اب في المجال يؤدي ضغط الشع .1

 الإصلاح ودمقرطة الحياة السياسية.

مع حجم الوجود الفعلي للجمهور في المجال   الافتراض   تتناسب قوة النشاط في المجال  .2

 ي.الحقيق

الشبكات   كلما ازداد نشاط السياسيين وأفراد النظام السياس   في المجال الإلكتروني وعبر .3

     ، زاد إقبال الجمهور من الشعب على الممارسة والاهتمام بالشأن السياس  . يةاعمت الاج

من   ، المنهج الوصفي التحليلي سنحاول الاعتماد على التساؤل الرئيس   والفرضيات، على  بناءً 

ل تقديم دراسة وصفية للظاهرة محل الدراسة وتحديد مفهومها في إطار جمع المعلومات  خلا

بعض الآليات   عن طريق  احل والخطوات الت  تمر بها الحالة المدروسةالمر  ةلمساير  علميةال

      ، وفي ذلك يمكننا الاعتماد على المطلبين الآتيين:كالملاحظة بالمشاركةوالأدوات، 

 . الافتراض  ، والمجال العام  _ أثر الإعلام 

 _ صورة المجال، وآلية الفضاء الإلكتروني.   

 العرض -2

 الافتراض يعام والمجال ال ،أثر الإعلام -2-1

والفضاااائيات  الاجتمااااعيعلاااى أنبااااء تتناقلهاااا وساااائل التواصااال  2019فاااي العاااالم  اساااتفاقعنااادما  

وث شاا  ء مااا، يباادأ باااب التصااور ووكااالات الأنباااء عاان مطالااب لمختلااف أطياااف شااعب، إعاالام بحااد

لاجتمااااعي، او  جاااال السياسااا  المصاااطلحات مثااال المو  مفتوحاااا وينبنااا  عااان مااايلاد عااادد مااان المفااااهيم

سااااار تحااااول فااااي المجتمااااع لديمقراطيااااة حقيقيااااة ماااان خاااالال الممارسااااة المباشاااارة الااااذي هااااو تمثياااال لم

شافافية فاي التسايير كفااعلين فاي اتخااد القارار، ورافااي راياة ال للفرد، أو مجموعاة مان الأااخاص

 ،ةة الديمقراطياا ، ويمكاان اعتباار هااذا أيضاا وسايلة لتجساايد الثقافا (Rodrigo, 2015) العماومي

والتداول فيما  الاجتماعمة يمكنهم وليس فقط تسييرها ومراقبتها وأن المواطنين كمجموعة منظ

ى الحلااااول بياااانهم ومااااع ممثلااااي الأجهاااازة الحكوميااااة، مااااع تحماااال الطاااارفين للمسااااؤولية، والاتفاااااق علاااا 

 .(55، ص2018)قوي،  المقترحة للمشاكل المطروحة
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 الاجتماعية أثر الإعلام عبر الشبكات .2-1-1

عجز المدونون في تحقيق خطوات ملموسة نحو الأفضل وإصلاح السياسات الفاسدة   نإ 

وإعادة الأمل في الوضع العام، بغد أفضل لصالح الشعب أدى بالتفكير في تجربة وسائل أخرى،  

ن ذات نفع أسوة بما حققوه عبر سياسة التدوين، مع رغبتهم في اكتساب أكبر قدر من  تكو 

النزعة نحو الإعلام الاجتماعي، الذي تشكل من أدوات  ذلك ت بكانالنجاعة، فو  النجاح

وخدمات أتاحت لأاخاص إمكانية التغيير، وبالتالي الحضور على المباشر في وقت حقيقي  

، والتعبير عن رفضهم للسياسات  (125، ص2013،)حصراوي  بهدف التواصل والمشاركة 

بأن المشاركة الشعبية هي  بورديو حه وهذا ما يوضالقائمة ورغبتهم في التغيير والاصلاح، 

لتغذية استرجاعية، بعبارة أخرى تمثل الفرد أو   انتظارات استثمار في العلاقات الاجتماعية مع 

ومنحها القدرة على المبادرة   اجتماعيةضعيات الجماعة في إنتاج معلومات مهمة ومفيدة وو 

 Weiler, We the people : The role of social media in the participatory) الجماعية 

community of the Tea-Party movement, London, P8) 

   الإعلام القديم والانخراط في المجال الافتراض ي - 

الشهرة وتمتعت بعدد كبير من المستخدمين، أصبح  ، ب الاجتماعيحظيت مواقع التواصل   

ت قدرتها على نقل  ثبتث أل تطوري، حيالناشطون يتجهون بها لسلوك مسالك سياسية بشك

النظم  وقائع ما يحدث، وأتاحت مجالا أوسع للحرية أكثر من الإعلام التقليدي المكفول ب

ترفيهية للتواصل بين   اجتماعية ، فبعد أن كانت وسائل (202، ص2013)بن ورقلة، والقوانين

وهذا  ر، تغية سياسية للالناس أدرك الشباب أهميتها فحولوها لوسيلة للتواصل السياس   وأدا

)عبد الجبار   دلالة واضحة على أن ما يجري اليوم هو ش  ء يختلف تماما عما هو مألوف

 .(201، ص2012فراس كوركيس، و 

زال على صدارة المشهد المرتبط بالانخراط  قد حافظت ولا ت الاجتماعي إن مواقع التواصل  

جال السياس   ثم  الم في الجديد خاصةالشعب  لنقل المعلومة والتقص   على الخبر والبحث عن 

 ، نجده في مساهمة المجال الشعب  في تكثيف المناقشات حول دور الاتصال فيالاجتماعي

حيث تعتبر التكنولوجيا الجديدة   السياسة عبر الإنترنت والت  ترتبط ارتباطا وثيقا من البداية
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كل أكثر  بش  ماتبادل المعلو للمعلومات والاتصالات أداة مستحدثة يعهد إليها عادة تسهيل ت

انفتاحا، كما أنها تساهم في تشكيل آراء سياسية بديلة، وحشد كثير من الصفوف خلف فكرة  

لتنظيم   الاجتماعيةبدأ أو قضية، ومنه فإن المتظاهرين استخدموا وسائل الإعلام أو م

وسيلة   وجودهم، لذلك اعتبر كثيرون في ذلك الوقت أن هذه الشبكة الاجتماعية ليست إلا

 .(Marcus, 2011) يمقراطية التشاركية الديق  لتحق

 ممارسات النظام السياس ي مع الإعلام الجديد-

ين وصناع  عندما أصبح المجال الشعب  واقعا معاشا، ومع إيمان جميع أفراد الشعب والمسؤول 

ت  وأدوات الإعلام الجديد قد مهدت الطريق وساهم  الاجتماعيةالسياسة العامة أن الشبكات 

المجال الشعب  وممارسات إرادته باقتدار وكفاءة، بدأ النافذون في السلطة  ق إطلا بنجاح في 

سوء تقديرهم لحجم   ا يمكن إنقاذه، شاعرين بخيبة الأمل بعدمحاولاتهم من أجل إنقاذ م

أثير الذي كان تمارسه هذه الأدوات من قبل، حيث جعلتها تشمل أدق التفاصيل في الموضوع  الت

 .(91، ص2014)الصفواني،  نعليلفاوالمكان وا والزمان

 سيطرة المجال على منصات الإعلام .2-1-2

كمنصات تعارف وترفيه قبل التجمعات الت  رسمت   الاجتماعيلقد بدأت شبكات التواصل  

  الشعب  ضد النظام، وبدأ بعدها عدد من الناشطين لا ينظرون إليها بوصفه  صورة السياس 

تجميع الأصدقاء وتبادل الصور والمشاعر وغيرها  فة وظيخلاله س من تمار  اجتماعياموقعا 

، ومنه  (2011)بن جبارة،  س   بامتيازفحسب، بل اعتبر أيضا وسيلة تقنية يمارس بها عمل سيا 

     .الاجتماعياط بتعامل المواطن مع وسائل التواصل أصبح للشأن السياس   ارتب

 وسائل التواصل الجديدة في أداء وظيفتها -

صل الحديثة باتت تتفوق على الوسائل التقليدية باعتبارها منظومة  لتوا ل اسائنجد أن الو  

 من ربطه ثمة ومن به، خاص حساب بإنشاء للمشترك تسمح الت  من الشبكات الإلكترونية،

)الحمامي،   والهويات الاهتمامات نفس لديهم  أعضاء آخرين مع الكتروني، اجتماعي نظامخلال 

 .(136، ص2012
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 الفاعلة  الجديدة الالكترونية  والاتصال  وسائل التواصل أحد  هي  التواصل ات شبكوبهذا فإن  

 على يعتمد والدولة، المنطقة حدود خارج عالمي، نظام وتشكل تقن ، افتراض   عالم في

 عبر الكترونية، وأجهزة خاصة خلال عناوين من فيها الاتصال ويتم  المعلومات، لنقل ولاتبروتك

 والمكان،  الزمان  حدود خارجة عن  المعلومات لنقل  عالمي نظام في ددةمتع أجهزة نبي  التواصل

ياسين الطاهات،  و  )الدبيس   معينين أفراد أو خاصة،  شركات بل الحكومة، ليس عليها والمشرف 

 .(70، ص2013

 إلى أثر حقيقي الافتراض يمن المجال -

ت التقليدياة لإزالاة دواالأ م أقاوى مان أيقنت فئة كبيارة مان الشاعب باأنهم بحاجاة لوسايلة إعالا      

، فكااان المجااال الافتراضاا   بااذلك فضاااءا إعلاميااا متحااررا ماان كاال (2016)الشاايلي،  حاااجز الخااوف

ن قاااادرا علاااى إنتااااج المعلوماااة ونشااارها قياااد كاااان الإعااالام التقليااادي قاااد كبلاااه، بحياااث أصااابح الماااواط

ز محل النقااش لحيل االأخبار داخومتابعة صداها والتعليق عليها، ومنه تصبح هذه المعلومات و 

وتحليااال وإثاااراء مااان طااارف رواد هاااذا المجاااال الافتراضااا  ، ولا يوجاااد شاااك حاااول الااادور الاااذي لعبتاااه 

 ,Tlili sellaouti & Ben Rabeh, 2013) الشابكات الاجتماعياة فاي قياام وتاأجيا المجاال الشاعب 

p35)عياااةتمالشااابكات الاج، ماااع تطاااور الاحتجاجاااات ضاااد النظاااام، بااادأ المشاااتغلون فاااي فضااااءات ا 

لقناااااوات الفضاااااائية كماااااادة يتنااااااقلون الفياااااديوهات الممنوعاااااة ويشااااااركونها، وباااااالتوازي اعتمااااادتها ا

ا النحاو فقاد سااهمت إعلامية، مما سمح بالاطلاع على ما كان يخفياه الإعالام الرسا  ، وعلاى هاذ

 ثحادالإعلاماي ل  الميديا الجديدة )هواتف، شبكات اجتماعياة، مادونات.....( فاي عملياة التمثيال ا

 .(212،185، ص ص 2018)الحامدي، 

 صورة المجال، وآلية الفضاء الالكتروني-2-2

ية كانت الصورة المرتبطة بانطلاق المجال الإلكتروني الشعب  صادمة في جل الأوساط الدول       

اث  والإقليمية والعربية سواء أكانت سياسية أو أكاديمية، فلم يكن أحد يتوقع توالي الأحد 

ريع والدقيق، ولم يتصور أحد استمرار المجال الشعب  الغير محضر له ولا  السكل بذلك الش

م يتخذ له قائدا في صورة اخصية كاريزمية شهيرة أو حزبا سياسيا  يحمل شعارات دقيقة، ول

 نشيطة، اجتماعيةحركة  فيها الت  المناطق أن بوتنام ا من عدد من الأحزاب، فحسب أو اتلاف
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 ابداع أكثر فيها الحكومات الت  و المقروئية، نسبة فيه ترتفع نيمد مجتمع يئاتهو  جمعيات

 مصالحهم خدمة إلى المسيرون فيها يميل أقل، مشاركة فيها الت  المناطق أما ومسؤولية،

 Jefferson wrote making every) citizen an active of .العام للشأن إهمال مع  الشخصية،

the government, and in the offices nearest member and most interesting to him, 

will attach him by his strongest feelings to the independence of (.his country, and 

its republican constitution 

 التداخل و  النسق العام لأطراف النزاع.2-2-1

في إرباك النظام، وبداية بناية  ب  لشعلإلكتروني افي ظل النجاح النسب  الذي حازه المجال ا      

أطياف المجتمع السياس   للتوافق على شكل الدولة المستقبلي ونسق النظام  بيئة لا ت م 

ن  الناعم للالتفاف حول الإصلاح  إلى اعتماد خيار الحل الأم النظام ومؤسساته، ولجوء 

اس   يصعب سي حكمب يعيش تحت أصبح غالبية الشع الحقيقي والتحايل على الديمقراطية، 

، بدأ الناشطون في مجال بناء  (52،50، ص ص 2011)حيدر،  ديد نوعهتصنيفه أو تح 

جتمع  الديمقراطية وتأسيس دولة القانون والمؤسسات في الساي لتعبئة الشارع واستنهاض الم

 توى سالم على التسيير تحسين  أن هاك فيرسون واحتواء الجمهور فتولد بذلك التفكير!، فيرى 

 .  الوطن  المستوى  على والتطوير للتغيير مفتاح وه يالمحل

 الصراع الداخلي حول الاستئثار بالسلطة-

ة والحرية،  إن المتتبع لسير الأحداث منذ بداية المجال الإلكتروني الشعب  إشاعة الديمقراطي     

دام أساسه  يجد تداخلا وتنوعا في مشهد الصراع الذي كان يجب أن يكون محليا صرفا ما

اهرات لناشطين يطالبون نظامهم السياس   بإحداث إصلاحات في شكلها  مظ روجخ

 البه.  ومؤسساتها، ثم تتطور مط

م وطرفااااه هماااا نظاااا نجاااد الخااالاف الاااذي لا يهااادف لتحقياااق مكاساااب ذات طبيعاااة سياساااية،      

ة سياساااا   تمثلااااه ساااالطة سياسااااية تحكاااام منااااذ عقااااود، والتاااا  تتمسااااك بحقهااااا فااااي البقاااااء مت  جاااا 

ى بااااه فااااي الااااداخل وبأنهااااا ساااالطة شاااارعية آتيااااة عاااان طريااااق انتخابااااات ومباركااااة تحظاااا ذي بالاااادعم الاااا 

بالإضاااااافة إلاااااى احتكارهاااااا للسااااالطة، وطااااارف ثااااااني يمثااااال فاااااي الحركاااااات الشاااااعبية المجتماااااع الااااادولي، 
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خطاباا عادائيا وغيار متفقاة ماع أطروحاات النظاام وتسااى إلاى تغيياره،  وأطياف من المجتماع تعمال

لهااااا إطااااار تنظي ااااا ، إثاااار التحااااول ماااان الاااازمن الحااااالي إلااااى زمااااان يس ولاااا  الااااتحكم فيهاااااالتاااا  لا يمكاااان 

وتحكماااات التكنولوجيااااا الاتصااااالية فااااي أنماااااط التواصاااال  التقنيااااة المعلوماااااتي بامتياااااز، غاااازت فيااااه

ليدياة إلاى النساايان، اتخاذت شارائح كثياارة مان الشاعب فيهااا الأخارى، وأحيلات بعاض الوسااائل التق

اولون التخلص من حاجز الخوف الذي ظل ملازمهم طيلة عقاود، وكاان منبرا لهم، فقد كانوا يح

، ص ص 2018)الماااااادني،  هااااااا مااااااع أفااااااراد المجتمااااااعة لتعاماااااال الساااااالطة وأجهزتتمثياااااال صااااااورة نمطياااااا 

62،61). 

 الحديثو  بين المجال الافتراض ي المضاد-

يعتباااااار المجااااااال الإلكترونااااااي الشااااااعب  علااااااى ساااااالميته ودرجااااااة عاااااادم اسااااااتعمال العنااااااف الشااااااعب        

جاااال الشااااعب  بمااااا الإلكتروناااي فيااااه، وتعقاااد المشااااهد المااارتبط بصااااراعات القاااوى ماااان أكثااار أنااااواع الم

، واساااااااتخداما للفضااااااااء الافتراضااااااا   العاااااااام، الاجتمااااااااعيلوساااااااائل التواصااااااال  تباساااااااتعمالا يعااااااارف 

أن المفارقاااة المساااجلة فاااي دراساااة هاااذه الجزئياااة فاااي المجاااال  رجدياااد، غيااا لم اوتساااخيرا لأدوات الإعااالا 

يساااجل مشااااركة كااال أطاااراف الأزماااة عبااار مجالاتاااه، حياااث يماااارس كااال  رالإلكتروناااي، أن هاااذا الأخيااا 

الإعالام، ويماارس الطارف الآخار وظيفاة الإعالام المضااد باساتعمال ذات  طرف وظيفته ومهمته في

 الأدوات ونفس المواقع.....

أن الإعاالام يأخااذ صاافة الحااديث لأنااه يحتااوي علااى الخاصااية التفاعليااة التاا  ميزتااه، كمااا نجااد         

أن حركة المعلومات والأخبار عبره تسير في خط واحد وفق قاعدة المرسال والمساتقبل، فالرساالة 

الاتصالية تسير عبر طريق واحد من مرسل إلاى مساتقبل دون وجاود خاط التغذياة الاساترجاعية 

قبل إعاااادة إنتااااج الخبااار بالتفاعااال معاااه واساااترجاعه ثااام إعادتاااه والتعلياااق علياااه ح للمساااتتتاااي التااا 

وهكااذا، غاااداة تفجااار المجااال الإلكتروناااي الشاااعب  وارتباطاااه بااالإعلام الباااديل كوسااايلة وأداة تعبئاااة 

وبيئة نشاط، عاد البحث لاستحضار بعض النظريات وإعادة قراءتها لأنهاا أصابحت تتماشا ى ماع 

نظر إلى نظرياة الحارب المعرفياة الافتراضاية عنادما طرحات كتااب انبثااق ع، وبالواقلمستجدات ا

سياساااة المعرفاااة، أن حااااروب المساااتقبل يجااااب أن تواكاااب التحااااولات الاجتماعياااة العميقااااة فاااي بنااااى 

المجتمعات، وبالتالي فإن إرادتها الرئيسية ستكون إعلامية لأن الإعلام ميزة فيزيائية ولا فرق بينه 

، فيصااابح ماااان غيااار المجااادي الاساااتمرار فاااي تعرياااف الإعاااالام (2016)الشااايلي،  والماااادةقاااة اوباااين الط
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تقليديا على أنه مرسل ومستقبل وأداة اتصال، لأن قيمته الأكبر هي الرسالة أو المضمون، ومنه 

 يتعرف الفائز بأنه ذلك الذي يملك الرسالة الأفضل ويتقن التعامل بواسطتها.

 قافة الولاءتأثير ثو  ةيالإعلام ة. المقارب2-2-2

لمااا بااات يعاارف بالمجااال الإلكترونااي الشااعب  فااي وثياارة واحاادة، حيااث واصاال نشااطاء  إن اسااتمرار     

المجاااااااال تمساااااااكهم باااااااذات الأداة ونفاااااااس الفضااااااااء، ولااااااام ينشاااااااد عااااااان القاعااااااادة التااااااا  حكمااااااات جااااااال 

 عياةماتجامان مادونات وشابكات  الاجتمااعيالتحركات، الت  لعاب فيهاا الإعالام ووساائل التواصال 

لرئيسااااا   فاااااي تلاشااااا   الإعااااالام والتجمهااااار، مااااان خااااالال اضاااااطلاعها بمهاااااام صاااااناعة رأي عاااااام الااااادور ا

افتراض   في البداية، ثم حقيقاي فاي مرحلاة لاحقاة، بالإضاافة إلاى مهماة ايصاال الصاورة الحقيقياة 

حااول مجاارى الصااراع وأشااكاله إلااى العااالم الخااار ي فااي ظاال تقياايم الصااورة ومنااع وصااول المعلومااة 

   .(8، ص2012 )صلاح، حيحةص ةقبطري

 تراجع تأثير المجال الافتراض ي العام-

بعد فترة لم تكن بالطويلة من الإقبال الكثيف على وسائل الإعلام الجديد وبخاصة وسائل  

، ساهمت خلالها بشكل ملفت للانتباه في أداء وظيفت  الإعلام والتعبئة،  الاجتماعيالتواصل 

راجع أداءها وبهت تأثيرها بشكل ملحوظ، حيث  دورها وتا هلشهدت مرحلة أخرى، انحسر خلا

بدأت الأنظار تتوجه إلى الإعلام التقليدي الثقيل، وعاد الاهتمام مجددا وبشكل فجائي إلى  

أقنية الإعلام الشعبية وإلى شاشات الفضائيات العربية والأجنبية الت  لم تقدم استقالتها من  

متواجدة هذه الصورة من تراجع الدور  ه، وظلت قلاطتغطية أخبار المجال الشعب  منذ ان

التأثري في الأحداث الت  كانت يصنعها وسائل المجال الإلكتروني بدت مختلفة عن تلك الت   

اعتبر  و  صنعت ذات الوسائل، حيث ظلت تعمل على إتمام الصورة الناقصة لدى المواطن

لام الوطنية التقليدية  ئل الإعساو لدخول وسائل الإعلام الجديد والإنترنيت على الخط، ضربة 

المنبوذة، ذلك أنه فتح الباب عبرها للمناقشات السياسية وللنخبة الجديدة داخل هذه  

، غير أن الواقع كشف عن تغيير أصاب هذا الطرح من بداية  2011 )،اسكندر(المجتمعات

م يكن  لجديد لا يلالمجال الإلكتروني ، لكن المفارقة تجلت في أن انحسار دور الإعلام التفاع

لصالح عودة المضمون الإعلامي النظامي إلى تصدر المشهد من جديد بل بقي منبوذا وغير  
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موثوق به، إنما كان لصالح الإعلام التقليدي وشبكة الفضائيات العربية والأجنبية الت   

   .استلمت مهمة الإعلام

 تنوع الفاعلين وتقويض خاصية اللاتمثيل- 

عب  على أطراف أخرى وفاعلين جدد غير أطرافه الرئيسية  لمجال الشا  طيكان الانفتاح مح   

المتمثلة في السلطة السياسية ونشطاء، قد ساهم بشكل واضح وجلي في انحسار تأثير الإعلام 

عبر المجال الإلكتروني، وتراجع أداء وسائل الإعلام الجديد، ووقع اللجوء إلى فضاءات إعلامية  

كالفضائيات العربية والأجنبية، والصحف المحلية  المعلومة د اجأخرى لتوصيل الخبر وإي

 والعالمية، وبقي الإعلام الشعب  المملوك للسلطة منبوذا ومعاقبا من طرف جل أفراد المجتمع. 

دخول فاعلين جدد على خط الأزمة الت  صنعها المجال الإلكتروني الشعب  المنادي بمحاسبة   

تراض  ، وشعر معه المتعاملون داخل المجال  فضاء الافال رالنظام وذهابه فاجأ النشطاء عب

الإلكتروني أن دورهم في تراجع، لإيقانهم أنهم لن يكونوا قادرين على تغطية الصراع في شكله  

الجديد، لأن وسائل الإعلام الت  بين أيديهم لم تكن مؤهلة لممارسة هذا النوع من التغطية،  

 ,Julien) لأخرى  اجتماعيةلف من وسيلة لسلب  تختوا يحتى وإن كانت نسبة التفاعل الإيجاب

2011). 

 مناقشتهاو  النتائج  -3

علااى أن دور المجااال الإلكترونااي الساال   ساااهم نتااائا البحااث  ت، فقااد توصاالالمطلبااينمان خاالال    

شاهد مناكفاة عساكرية أو لجاوء إلااى ييمكان تصانيفه أناه لام و  فاي إباراز التوجاه التشااركي للسالطة،

ظماااة السياسااااية تعاملاااات بحكماااة وبمجاااااراة الأحااااداث، فقاااد لجااااأت إلااااى ل إن الأنباااا  ةطاااا القاااوة المفر 

 والقانونية للدولة. والاقتصاديةخيار "الإصلاح الاستباقي" على مستوى البنى السياسية 

 بخصوص الفرضيات الت  تم صياغتها ابتداء، فإن الباحث قد ثبت له:  

     صحة الفرضيات التالية

الإصلاح   ض   العام إلى دفع الأنظمة السياسية إلى مباشرةفترا الا  ل الشعب في المجا يؤدي .1

  .ودمقرطة الحياة السياسية
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عبر الفضاءات الافتراضية ومواقع التواصل الاجتماعي   شعبحيث أن الضغط الذي مارسه ال

قد نجح في دفع النظام إلى مغادرة إطار الصورة السياسية، حيث كانت المساهمة الافتراضية  

الأنظمة الحاكمة وفي تأليب الرأي العام عليها،   ضد التجمع والوقوف ناس إلىفع الد يفواضحة 

والأهم أنها كسرت لديهم حاجز الخوف والرهبة الذي ظل يلازمهم طويلا، وكان سببا في  

إجهاض كل محاولة ذات طبيعة مطلبية أو احتجاجية، جرى التحضير لها أو تنفيذها في  

فتراض   على دفع الأنظمة إلى ممارسة الفعل الإصلاحي اك الا حر ل اكما ساعد ، مراحل سابقة

،  الذي جاء منسوبه مرتفعا نسبيا عندما يقارن بما سبقه من إصلاح تجميلي من حين لآخر

يتعلق النظام السياس   من قراءة مخرجات التفاعل من داخل البيئة الافتراضية، لتنفيذ  

  . فتراض  لا ا  إصلاحات وسياسات تتماش ى مع مطالب الجمهور 

 خطأ الفرضيات التالية

تتناسب قوة النشاط في المجال الافتراض   مع حجم الوجود الفعلي للجمهور في المجال   .1

 الحقيقي.

وذلك راجع لعدم وجود مؤشرات كمية صحيحة ودقيقة عن الوجود الحقيقي في الفضاء  

د يمتلك  ، وقرةا عحيث تنتشر الحسابات الوهمية والتخفي خلف الأسماء المست الافتراض  ، 

الفرد مجموعة كبيرة من الحسابات بما يعطي ملمحا مزيفا عن النشاط الافتراض  ، فليس  

بالضرورة أن يكون الحساب أو الصفحة مشبعة بالأعضاء وتسجيلات الاعجاب، حتى يتم  

الحكم عليه أن له شعبية إلكترونية، فقد يكون عدد كبير من الأعضاء رقما وهميا فقط،  

 .ث عن مصطلح " الديمقراطية الوهمية" أمرا مشروعالحديا كلفيكون بذ

كلما ازداد نشاط الشعب وأفراد النظام السياس   في المجال الإلكتروني وعبر الشبكات   .2

، زاد إقبال الجمهور من الشعوب العربية على الممارسة والاهتمام بالشأن  الاجتماعية

 السياس  . 

رف الرسميين أو الأفراد العاديين مع زيادة  من ط   ض اليس بالضرورة أن يتلازم النشاط الافتر 

إقبالا كبيرا من   الافتراض  حجم المشاركة السياسية للمواطنين في الدولة، حيث شهد المجال 

طرف الجمهور عليه، ويسارع الجميع باختلاف أفكارهم وتعدد مشاربهم إلى تأسيس وإدارة  

غيرها من مواقع التواصل  أو  YoutubeوTwitterو Facebookمنصاتهم التفاعلية على 
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الاجتماعي، ويخوضون عبرها في الشأن السياس   ويتبادلون فيها أفكارهم ورؤاهم ذات العلاقة  

بالحكم والسياسة، ومع ذلك لازالت نسب المشاركة في الاستحقاقات الانتخابية دون المستوى  

سياسية كالاتجاه  ال ركةاالمطلوب حيث تشهد هذه الشعوب في المجال الواقاي عزوفا عن المش

إلى خدمة الشأن السياس   العام، فلا يوجد أثر مباشر تنعكس من خلاله قوة الوجود 

 .الافتراض   والتفاعل في شؤون السياسة على الإنترنت، على الواقع السياس   الفعلي على الأرض

 البحث:   ما استنتجهمن أبرز 

والدردشة والبحث في شبكة   ونيكترلأتاحت شبكة الإنترنت للاستعمال خدمات البريد الإ .1

المعلومات عبر المواقع الإلكترونية، واعتبرت بذلك أعظم تطور عل   حظيت به البشرية  

بالتالي إلى تطوير تطبيقات خاصة بشكل تدريجي إلى ميلاد   توأد، خلال العصر الحالي

  عي، اأدوات جديدة وظهور مصطلح "الإعلام الجديد" وتأسيس مواقع التواصل الاجتم

 .لت  أوجدت مجتمعة شكلا آخرا ومختلفا من أشكال التواصل بين الأفرادوا

الاهتمام بدراسة مستقبل التحول الديمقراطي في ظل الاستخدام المكثف للشبكات   .2

 ودخول أدوات الإعلام الجديد كل مناحي الحياة اليومية. الاجتماعية 

 البحثخاتمة  -4

حديث بمكانة جوهرية في حياة أفراد  عصر ال ال يف الاجتماعيتحظى وسائل التواصل     

المجتمعات ويغطي كافة جوانب حياتهم، وقد أخذت هذه المكانة تزداد أهمية ويتعاظم شأنها  

أتاحته له هذه  التكنولوجيا والثورة الرقمية، وذلك بما هاتمع التطورات الجوهرية الت  حمل

شكاله وتباينت وسائله  عددت أفت ،الاخيرة من فرص وامكانيات جديدة في مجال التواصل

 وازدادت تأثيراته. 

والاتصال كثيرا من المفاهيم   الإعلام فقد غيرت التطورات الكبيرة الت  عرفها مجال تكنولوجيا   

وعدلت في بنيتها وأعادت تشكيل عدد من أدوارها، حيث اعتبرت بمثابة النقلة النوعية والثورة  

وكان لانتشار شبكة الإنترنيت في كل أرجاء   لومات،لمعاالحقيقية في عالم الاتصال وفضاء 

العالم، وربطها لأجزاء الكرة الأرضية كلها تقريبا وجعلها فضاء موحد يكاد يقترب بناؤه من  

مفهوم القرية الصغيرة، الأثر الأكبر في تمهيد الطريق لكافة المجتمعات الإنسانية من وسائط  

هم وتقريب الحضارة إليهم، فأصبحت  تمدين على متعددة ومتاحة ساهمت في رقيهم وعملت 
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بذلك واحدة من أهم الوسائل الت  حققت التواصل بين الأفراد والجماعات وبين الشعوب  

 والثقافات وبين المعارف والعلوم والمجتمعات. 
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