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 الضغط النفسي المهني لدى أساتذة مرحلة التعليم الثانوي. 
يات بلدى عينة من الأساتذة  استكشافيةدراسة ميدانية     )الجزائر(-تمدينة تقرثانو
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  :ملخص

الدراسة الثانوي   هدفت  التعليم  مرحلة  أساتذة  لدى  والمهني  النفس ي  الضغط  مستوى  عن  التعرف  إلى   ،الحالية 

الآتية:)الجنس للمتغيرات  تبعا  الفروق  عن  الدراس ي  ، التخصص  ،والكشف  مقياس    ،المستوى  في  الخدمة(  سنوات 

المهني النفس ي  لهذا  ا  ىعل  الاعتماد وتم    ،الضغط  الملائم  الاستكشافي  الوصفي  الدراسة    ،التناول لمنهج  وشملت 

وأستاذة  67على:) البسيطة  اختيروا(أستاذ  العشوائية  )القرعة(بالطريقة  )الضغط  :اختبارالباحثة    استخدمتو   ،: 

إعداد: من  المهني  )  النفس ي  لهو   ،(1983فيمان  السيكومترية  الخصائص  من  التأكد  يب  لاالأس  استخدامبعد  و   ،تم 

الد  نتائج  أشارت  المناسبة  الحاليةالإحصائية  لدى    راسة  المهني  النفس ي  الضغط  الشائع لمستويات  المستوى  أن  أفراد  إلى 

 ،وكشفت عن وجود فروق دالة إحصائيا تبعا للمتغيرات الآتية: ) الجنس  ،الأول )المرتفع (  عينة الدراسة كان للمستوى 

 . (يالمستوى الدراس  ،سنوات الخدمة ،التخصص 

 : أساتذة: الثانوي.هنيالضغط: النفس ي: الم كلمات مفتاحية:

Abstract:  

The current study aimed to identify the of psychological and occupational stress among secondary 

school teacher, and to reveal the differences according: (gender, specialization, academic level, years of 

service) in the professional psychological stress scale. The study included: (67) professors were chosen by 

the simple random method: (the lottery), and the researcher used the taste  : (professional psychological 

stress prepared by: Whitman  (1983), and its psychometric properties were confirmed, and after using the 

appropriate statistical methods the resulted The common level of occupational psychological stress levels 

among the study sample members was for the first (high) level it revealed the existence of statistically 

significant differences according to the following variables: (gender, specialization, year of service, 

academic level).  

 Key words: Professional: psychological: pressure: among: secondary: school: teacher. 
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 : Introductionمقدمة  -1

 مشكلة الدراسة: -1-1

حلررة القطررات التربرروي فرري التعلرريم الثررانوي ذات أهميررة بالغررة بالنسرربة للطرراقم التربرروي تعتبررر مر 

تشرركت ترروجهم  أنهررا  اعتبررارعلى  ولأولياء أمور الطلبة والتلاميذ في حد ذاتهم والاستشاري والإداري  

وتعرراليم وأنةمررة ومررواد  تلقررينمررن  هنومررا يكتسرربو  ،والتخصص الدراسرر ي المنشررود للاختيارالفعلي  

 ،قررردراتهم وقرررواهم للتخصرررص بكافرررة جوانبررره وزوايرررا سررراهم فررري صرررقت ليميررة وأطشرررطة تربويرررة تتع

أمررررا إذا تكلمنررررا علررررى الجانررررب الآخررررر  ،هررررذا إذا مررررا تطرقنررررا إلررررى الجانررررب الدراسرررر ي التعلي رررري للتلاميررررذ

لرررردور لتمثررررت أن يلميررررذ تلمررررا يلررررب علرررى ا ففيررره الرررذي لشرررركت الجانررررب النفسررر ي ال خ رررر ي التربرررروي 

 فامتلاكرررره ،مسررررتقلة ال خ رررر ي والتربرررروي والتعلي رررريفيمررررا يتعلرررر  ب علررررى نفسرررره باعتمرررراد الررررذات 

 لجوانررررررب ال خصررررررية الواذقررررررة المسررررررتقلة ذات الإرادة والإصرررررررار للررررررتمكن والتق رررررر ي الررررررذاتي بنرررررراء  

سررريولية لماوالعمليرررة وههرررذ  الجوانرررب قرررد تثقرررت مسرررتوى  والاجتماعيرررةلأهدافررره وقناعاتررره الذاتيرررة 

سررراتذة والطررراقم التربرررروي وقرررد يكررررون هرررذا الأخيرررر أك ررررر مسررر ولية ويواجرررره للأوليررراء الأمرررور وكررررذا الأ 

 ضررررررررغوةات نفسررررررررية ومهنيررررررررة بوكررررررررم واجبرررررررره التربررررررررروي بالثانويررررررررة. وهررررررررذا مررررررررا تشررررررررير إليرررررررره دراسرررررررررة

(فررري أواخرررر الثمانننرررات مرررن القررررن العشررررين ررررجت معهرررد الضرررغط الأمريكررري Reese2004"ريرررس")

American Institute of stress40واحرردة مررن المهررن العشررر الأك ررر وأن حررولي:) مهنررة الترردريس أن-

وهررذا الورر وح  ،%(مررن المعلمررين الجرردد يتركررون مهنررة الترردريس خررلال السررنوات الخمررس الأولررى50

الأمررررر الررررذي دفررررع السررررلطات  ،الجمرررراكي يكلررررف الرررردول مبرررراله باهةررررة لإعررررادة تأهيررررت معلمررررين جرررردد

ية التررررررررررررررررري تهررررررررررررررررردد بتخفيرررررررررررررررررف ضرررررررررررررررررغو  العمرررررررررررررررررت الرئنسررررررررررررررررر  الاهتمرررررررررررررررررام التربويرررررررررررررررررة بأمريكرررررررررررررررررا إلرررررررررررررررررى

 (Reese.R.2004.P26.)المعلمين

إضررررافة إلررررى أن الأسررررتاذ بررررالتعليم الثررررانوي يترررر امن ضررررمن ذررررلا  مسررررتويات مررررن ضررررمن القطررررات 

التربررررررروي بمرحلرررررررة التعلررررررريم الثرررررررانوي إضرررررررافة إلرررررررى جانبررررررره التربررررررروي والمتمثرررررررت فررررررري تقرررررررويم وتصرررررررويب 

ة وذقررت هررذ  المسرر ولية لرره أ وةرر  عت ما قد يزيد مررننائه التلاميذ ولبأات الصادرة من قبت يالسلوك

هررو الوضررعية الترري تسررايرها المنةومررة التربويررة نتيلررة لجائوررة كورونررا الترري وضررعت نةررام وبرنررامج 

تربرررروي وفقررررا للوضررررعية المررررحية بواقررررع زمةرررري وموترررروى تربرررروي معينررررة مررررا قررررد أذررررر علررررى ملهررررودات 

ليررة لرره مزامنررة لهررذا وررح حررول ةرررق وأسرراليب ترردريس ذات فعا بلالأستاذ تلا  تلاميررذ  وأدى إلررى ا

 Godt) ""جررودت وههذ  المس وليات المناةة له. وهذا أكد  وأشار إليه الاستثنائيالةرف الصحي 

"أن مهنررة العمرررت فررري إنللتررررا جررراءت مهنرررة الترردريس فررري الترتنرررب الأول كرررأعلى مهنرررة ضررراغطة  (2006

 (320ص  ،2009 ،ف ، مهديتليها مهنة التمريض")
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يتبّع معها من قوانين تربوية مسنة حفاظا منه على سررلامة إضافة إلى الوضعية المحية وما 

الإنتاجيررررة التعليميررررة مررررا قرررد يواجرررره جملررررة مررررن المسرررر وليات والأعبرررراء  واسررررتمراريةأبنائررره التلاميررررذ 

 المهنيررررة التربويررررة المتراكمرررررة الترررري تعكرررررس ردود نفسررررية ضرررراغطة فررررري نفسرررره ضرررررمن مقابررررت واجباتررررره

ميررذ هررذا مررا أمكننررا أن نتسررأل عليرره فرري الدراسررة الحاليررة ومسرر ولياته فرري ا جررال التربرروي مررع التلا 

وهررو: مررا المسررتوى الشررائع مررن بررين مسررتويات الضررغط النفسرر ي المهنرري لرردى أسرراتذة مرحلررة التعلرريم 

  الثانوي في ظت جائوة كورونا مرتفع؟

 تساؤلات الدراسة: -1-2

المهنرري لرردى أسرراتذة  الضررغط النفسرر يمقيرراس بين مسررتويات  نم )الغالب(ستوى الشائعالمما  -

 .  مرحلة التعليم الثانوي مرتفع

توجررررد فررررروق دالررررة إحصررررائيا بررررين متوسررررط درجررررات أسرررراتذة مرحلررررة التعلرررريم الثررررانوي فرررري هرررت -

 ؟مقياس الضغط النفس ي المهني باختلاف جنس الأستاذ:)ذكور/ إنا ( 

وي فرررري جررررات أسرررراتذة مرحلررررة التعلرررريم الثررررانر دتوجررررد فررررروق دالررررة إحصررررائيا بررررين متوسررررط هرررت -

مقيررراس الضرررغط النفسررر ي المهنررري برررراختلاف التخصرررص المررردرّس للأستاذ:)القسرررم العل ررري/ القسررررم 

 ؟الأدبي( 

توجررررد فررررروق دالررررة إحصررررائيا بررررين متوسررررط درجررررات أسرررراتذة مرحلررررة التعلرررريم الثررررانوي فرررري هرررت -

سررررنة للأستاذ:)سررررنة أولررررى/  سالمسرررتوى الدراسرررر ي المرررردرّ  برررراختلاف مقيررراس الضررررغط النفسرررر ي المهنرررري 

 ؟سنة ذالثة(  ذانية/

توجررررد فررررروق دالررررة إحصررررائيا بررررين متوسررررط درجررررات أسرررراتذة مرحلررررة التعلرررريم الثررررانوي فرررري هرررت -

 ؟(  12-08(/)07-03مقياس الضغط النفس ي المهني باختلاف سنوات الخدمة للأستاذ:)

 أهداف الدراسة :-1-3

 تساؤلات الدراسة الحالية. عن الإجابة-

 ضغط النفس ي المهني لدى عينة الدراسة.لمستوى الشائع لمستويات العلى ا الكشف-

الكشررررف عررررن مرررردى تررررأذير العوامررررت الترررري قررررد ترررر ذر فرررري مسررررتوى الضررررغط النفسرررر ي المهنرررري لرررردى -

سررررررنوات  ،لمرررررردرّسلعل رررررري لالتخصررررررص ا ،أسرررررراتذة مرحلررررررة التعلرررررريم الثررررررانوي مررررررن حيررررررح:)الجنس

 المستوى الدراس ي المدرّس(.  ،الخدمة
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 إلى جانبين هما: تتوجه أهمية الدراسةمية الدراسة: هأ-1-4

تكمن الأهمية النةرية للدراسة كونها تسلط الضوء على موضرروت الأهمية النظرية:   -1-4-1

للأسررتاذ بمرحلررة التعلرريم الثررانوي ومررا قررد تسررببه لرره  والالت امرراتهام يتعلرر  بمرردى ودرجررة الأعبرراء 

 .من ضغط نفس ي داخت الوسط المهني التربوي 

تسررراهم الدراسرررة الحاليرررة فررري تبصرررير القرررائمين ب جرررم : الأهميـــة اليمليـــة الت بيقيـــة -1-4-2

المس ولية المهنية التربوية وما قد تسررببه للأسررتاذ بمرحلررة التعلرريم الثررانوي مررن ضررغوةات فرري ظررت 

 أو مصيرية معينة أو ظرفية معينة.    استثنائيةوضعيات  

  التحديد الإجرائي لمتغيرات الدراسة:-1-5

 الضغط النفس ي المهني: -1-5-1

 كالآتي: اص لاحاتيرف الضغط النفس ي المهني -1-5-1-1

(" ضغط العمررت بأنرره الجانررب النفسرر ي والتغيرررات الترري توررد  داخررت 1993يوضح" العديلي")-

الفرد عندما تكون متطلبررات بنيررة العمررت الترري علررى الفرررد مواجهتهررا تفرروق ةاقترره و مكانياترره وهررذا 

 ،2008 ،م ،وبرررررن أحمررررررد م، )عباصرررررررةبررررررر تهديررررردا يمررررررارس ضرررررغط نفسررررريا عليه.تعيو  ،بالنسررررربة لررررره

 (107ص

وتنررتج  ،لعرف الضررغط المهنرري علررى أنرره إجهرراد نفسرر ي نرراتج عررن التفاعررت بررين الفرررد وبنيررة عملرره-

تكيفيرره يقرروم ههررا الجسررم فرري مثررت  اسررتلابةردود أفعال جسمية أو نفسررية أو سررلوكية الترري تعتبررر 

 (593ص ،2005 ،ت ،يسلبا على أداء الفرد في عمله.)عقيل هذ  الحالات مما ي ذر

لعرررف اضررغط النفسرر ي المهنرري بأنرره حالررة مررن عرردم التوافرر  بررين خصررائص الفرررد وخصررائص -

 ( 356ص ،2002 ،ش ،.)السنس يبنية العمت ت دي إلى ردود فعت فسيولوجية ونفسية وسلوكية

ذلررا الشررعور النفسرر ي والفكررري  على أنــ"   و ييرف الضغط النفس ي المهني إجرائيا:-1-5-1-2

 والالت امرراتر برره الأسررتاذ بمرحلررة التعلرريم الثررانوي فرري ظررت تررراكم جملررة مررن المسرر وليات الررذي لشررع

والأهررداف التربويررة المنرررا  ب نلازهررا و ررري الدرجررة التررري يوصررت عليهرررا أفررراد عينرررة الدراسررة: أسررراتذة 

 :)هيمـــا ( بهالنفسررر ي لصررراح طغوهرررو مقيررراس الضررر  الدراسرررة اختبرررارمرحلرررة التعلررريم الثرررانوي علرررى 

 (1983سنة)

 حدود الدراسة:-1-6

 (.2021تتودد الدراسة الحالية زمنيا بالسنة الدراسية:)الحدود الزمنية:  -1-6-1

 تتودد الدراسة مكانيا بثانويات مدينة تقرت:)الجزائر(.الحدود المكانية:  -1-6-2

 حلة التعليم الثانوي.ر متتودد الدراسة بشريا بأساتذة  الحدود البشرية: -1-5-3
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الضررغط النفسرر ي  تتودد الدراسة الحاليررة موضرروعيا بموضرروتد الموضوعية: الحدو   -1-5-4

 المهني.

 (:Methods) المنهج وطرق ميالجة الموضوع   -2

 المنهج المتبع:  .1.2

كون أن دراستنا الحالية تهدف إلى الكشف عن مستوى ومرردى الضررغط النفسرر ي لرردى عينررة  

 .الأطسب والملائم لهذا التناول  افيالاستكشعلى المنهج الوصفي  عتمادلا اتم  ،الدراسة

 : الاست لاعيةالدراسة .2.2

( أسررتاذ 30أجريررت الدراسررة علررى عينررة قوامهررا ) :الاســت لاعيةوصف عينة الدراسة .1.2.2

جنسررهم والتخصررص الررذي  برراختلاف وأستاذة من مرحلة التعلرريم الثررانوي بثانويررات مدينررة تقرررت 

  لديهم. لخدمةسنوات اوالمستوى الدراس ي المدرّس و  يدرسونه

 دوات جمع البيانات المستخدمة:أ .2.2.2

الضررغط المهنرري النفسرر ي مررن  اختبررارعلى  الاعتماد: تم الضغط النفس ي المهني  اختبار .1.2.2.2

للعديررررد مررررن  الاختبررررار( وخضررررع 1983وظهرررررت الطبعررررة التلريبيررررة الأولررررى سررررنة) :)هيمــــا (إعررررداد

مرررران" كمرررا أنهرررا موصررررلة لنترررائج دراسررررات قررررام ههرررا "في ت بنررررود  نتيلرررة دراسررراتممالدراسرررات وصررر 

 ، تناولت توليت العمت في مهنة التعليم ومتطلباته من الكفرراءات اللازمررة لمعل رري الفعررال والكررفء

( بنرررررردا يليررررررب عليررررره المفورررررروص علرررررى كررررررت بنررررررد وفررررر  مقيرررررراس خماسرررررر ي 49علرررررى:) الاختبررررررارتضرررررمن 

درجررررة وهررررذ  البنررررود تعطرررري  (05-04-03-02-01علررررى ذلرررا وفرررر :) وتقرررردر الرررردرجات بنرررراء   ،التررردريج

المصررادر والمةرراهر الأساسررية للضررغو  النفسررية الترري يتعرررف لهررا المعلمررون فرري عملهررم ويتضررمن 

بالإضرررافة لعرردد البنرررود عررددا مرررن المتغيررررات ذات الأهميررة فررري توديررد الخلفيرررة للأسررراتذة  الاختبررار

 ،2009 ،ف ، . )مهررديومدة الخدمة والمستوى التعلي ي للضغو  النفسية والمهنية عليهم :الجةي

 (334-333ص

وفقرررررا لسرررررلم متررررردر   الاختبررررراريرررررتم تنقررررريط : الاختبـــــارطريقــــة تنقـــــيط وت ـــــحي  . 1.1.2.2.2

ونقطترررررين إذا كانرررررت الإجابرررررة  ،"لا" ( كمرررررا يلررررري: نقطرررررة واحررررردة إذا كانرررررت الإجابرررررة05( إلرررررى )01مرررررن:)

وخمسررة  ،جابررة "غالبررا"وأربعة نقررا  إذا كانررت الإ  ،يانا"حأوذلا  نقا  إذا كانت الإجابة "  ،"نادرا"

ونقرررررروم بلمررررررع الرررررردرجات ا حصررررررت عليهررررررا مررررررن خررررررلال الخانررررررات  ،نقررررررا  إذا كانررررررت الإجابررررررة "كثيرررررررا"

( كوررررد 245( كورررد أدطرررر  إلررررى:)49الخاصرررة بقيرررراس شرررردة الضرررغط وتتررررراوح شرررردته الكليرررة مررررا بررررين:)

 يين هما:تبويح تفسر درجات المقياس على المستويين الآ ،أق  ى

 درجة. 147إلى  49المهني المنخفض: من مستوى الضغط النفس ي   -
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 درجة.)نفس المرجع الساب ( 245إلى  147مستوى الضغط النفس ي المهني المرتفع: من  -

 الخصائص السيكومترية لأدوات جمع البيانات المستخدمة:.3.2.2

 الضغط النفس ي المهني : اختبار -أ

 الصدق:  .1

 والنتائج المتوصت عليها مدونة في الجدول الأتي: ل رفية)الصدق التمييزي(:رنة ااقصدق الم .1.1
 ( 01) الجدول رقم

الضغط  اختبار )ت( لدلالة الفروق بي  متوس ي المجموعتي  المت رفتي  على اختباريوضح نتائج عنوان": 

 النفس ي المهني
المتوسط  اليينة  الفئتي  

 الحسابي

 )ت( الانحراف 

 المحسوبة

 ةدرج

لحريةا  

ى مستو   

 الدلالة

 القرار الإحصائي 

  3.77 223.25 08 الفئة اليليا 

9.23 

 

14 

 

0.000 

 

 8.77 191.75 08 الفئة الدنيا دالة

المدونررة أعررلا  نلاحررلم أن المتوسررط الحسررابي للفيررة العليررا  :(01مررن خررلال نتررائج الجرردول رقررم)

حسررابي للفيررة الرردنيا يقرردر المتوسط ال نأإذ  ،(3.77( و ي قيمة تنورف بدرجة )223.25يقدر بر:)

( نلررد أن 14بوسرراد درجررة الحريررة المقرردرة د: )و  (8.77( و رري قيمررة تنورررف بدرجررة )191.75بررر: )

هذ  القيمة أصغر مررن و  (0.000( عند مستوى دلالة )9.23التي تقدر د: )و  قيمة )ت( ا حسوبة

 ال من الصدق.على قدر ع ( ومنه يمكن القول أن المقياس الضغط النفس ي المهني0.05)

 الثبات: -2

تم تقسيم مقياس الضغط النفس ي المهني إلى جزئين: جزء علوي  التجزئة النصفية: -2-1 

وبعد  ،يمثت العبارات ذات الأرقام الفردية وجزء سفلي يمثت العبارات ذات الأرقام الزوجية

ل الموالي  والجدو  نا مجوتوتم التعديت بمعادلة  ،بيرسون  الارتبا التطبي  تم حساد معامت 

 يوضح النتائج المتوصت إليها. 
  :20الجدول رقم

وضح نتائج التجزئة النصفية لمقياس الضغط النفس ي المهني قبل وبيد التيديل ي عنوان":  

المحسوب الارتباطميامل  المؤشرات الإحصائية  

 )ر( بيد التيديل  )ر( قبل التيديل 

  النصف الأول:)الفقرات الفردية( 

0.719 

 

0.837 
 النصف الثاني:)الفقرات الزوجية( 
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ا حسررررررررررررروبة قبررررررررررررررت التعررررررررررررررديت ذات  ر( نلاحررررررررررررررلم أن قيمررررررررررررررة 02مرررررررررررررن خررررررررررررررلال الجرررررررررررررردول رقرررررررررررررم) 

ومنررررررره يمكرررررررن القرررررررول أن مقيررررررراس  ،(0.837)بعرررررررد التعرررررررديت برررررررر: رقيمرررررررة  وبلغرررررررت( 0.719:)القيمرررررررة

 عليه. الاعتمادر عال من الثبات يلي  لنا  الضغط النفس ي المهني يتمتع بقد

بررررراا لمقيررررراس الضرررررغط النفسررررر ي المهنررررري نوقررررردرت نترررررائج ألفرررررا كرو  بـــــا :نميامــــل ألفـــــا  رو -2-2 

 لثبات المقياس. كم شر وهذ  القيمة يمكن الاعتماد عليها  ،(0.755بر:)

 الدراسة الأساسية :  -2-3

المتمثلررررة فرررري و  اسررررية للدراسررررة الحاليررررةتضررررم عينررررة الدراسررررة الأس اليينـــة ومواصـــفا  ا :-2-3-1 

كررلا الجنسررين وكررلا التخصصررين  مررن ضررمن (67)له عررددهم التعلرريم الثررانوي والبررا  ةأسرراتذة مرحلرر 

حيح كانررت نرروت  ،سنة ذالثة ،سنة ذانية ،وسنوات الخدمة والمستويات الدراسية الثلا : سنة أولى

وتررم تطبيرر  الدراسررة الأساسررية  ،)القرعة(يطةالمناسبة بالطريقة العشوائية البسو   المعاينة المتّبعة

 ،ذانويرررة الأميررررر عبرررد القررررادر ،وهررررم: ذانويرررة هرررزاري بومرررردين تقرت)الجزائرررر(-ات مدينررررة يررر و بررربعض ذان

وفيمررررا يلرررري سرررروف يررررتم توضررررير خصررررائص العينررررة ا ختررررارة الترررري تررررم  .ذانويررررة عبررررد الرررررحمن الكررررواك ي

 التطبي  عليها في الجدول الآتي.
:03الجدول رقم   

( سنيوضح توزيع اليينة الأساسية حسب متغير:)الج عنوان":   

 المجموع% المجموع النسبة المئوية%  الجنس  المؤسسة 

  إناث  ذ ور  إناث  ذ ور 
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% 23.88 05 16 ثانوية هواري بومدين % 99.98  %7.46  

19.40% 10 13 ثانوية الأمير عبد القادر  %14.92  

انوية عبد الرحما  الكوا بي ث  12 11 %17.91  %16.41  

عررررردد الأسررررراتذة بمرحلرررررة التعلررررريم الثرررررانوي بثانويرررررة  أن لمحررررر ( نلا 03مرررررن خرررررلال الجررررردول رقرررررم) 

فرري حررين بلرره عرردد  ،%(23.88( أستاذ وبنسبة ميوية قرردرت د:)16هواري بومدين الذكور بله د:)

فرري حررين  ،%(07.46نسرربة ميويررة قرردرت د:)(أسررتاذة وب05الأسررتاذة الإنررا  مررن ذات الثانويررة د:)

 ( أسررتاذ13ويررة الأميررر عبررد القررادر الررذكور بلرره د:)نا بله عدد الأساتذة بمرحلررة التعلرريم الثررانوي بث

فررررررري حرررررررين بلررررررره عررررررردد الأسرررررررتاذة الإنرررررررا  مرررررررن ذات الثانويرررررررة  ،%(19.40وبنسرررررربة ميويرررررررة قررررررردرت د:)

ي ذانويررة عبررد الرحمرران الكررواك ي فبلرره أمررا فرر  ،%(14.92(أسررتاذة وبنسرربة ميويررة قرردرت د:)10د:)

( أسرررررررتاذ وبنسررررررربة ميويرررررررة قررررررردرت 12):عررررررردد الأسررررررراتذة بمرحلرررررررة التعلررررررريم الثرررررررانوي الرررررررذكور بلررررررره د

(أستاذة وبنسرربة ميويررة 11في حين بله عدد الأستاذة الإنا  من ذات الثانوية د:)  ،%(17.91د:)

 %(.16.41قدرت د:)
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:04الجدول رقم    

يوضح توزيع اليينة الأساسية حسب متغير:)التخصص( عنوان":   

 ني( نلاحررررلم أن عرررردد الأسرررراتذة بمرحلررررة التعلرررريم الثررررانوي المدرسرررر 04مررررن خررررلال الجرررردول رقررررم)

 ،%(20.89ذ وبنسرربة ميويررة قرردرت د:)( أسررتا 14بالقسررم العل رري بثانويررة هررواري بومرردين بلرره د:)

(أسررررتاذ وبنسرررربة 12نويررررة د:)فرررري حررررين بلرررره عرررردد الأسررررتاذة المدرسررررين بالقسررررم الأدبرررري مررررن ذات الثا 

فررري حرررين بلررره عررردد الأسرراتذة بمرحلرررة التعلررريم الثرررانوي بثانويرررة الأميرررر  ،%(17.91ميويررة قررردرت د:)

فرررري  ،%(16.41( أسررررتاذ وبنسرررربة ميويررررة قرررردرت د:)11قررررادر المدرسررررين بالقسررررم العل رررري د:)لاعبررررد 

سررتاذ وبنسرربة ميويررة (أ07حين بله عرردد الأسررتاذة المدرسررين بالقسررم الأدبرري مررن ذات الثانويررة د:)

أمررا فرري ذانويررة عبررد الرحمرران الكررواك ي فبلرره عرردد الأسرراتذة بمرحلررة التعلرريم  ،%(10.44قرردرت د:)

فرري حررين  ،%(19.40( أستاذ وبنسرربة ميويررة قرردرت د:)13سم العل ي بله عددهم د:)قلالثانوي با 

نسرررربة ميويررررة (أسررررتاذة وب10بلرررره عرررردد الأسرررراتذة المدرسررررين بالقسررررم الأدبرررري مررررن ذات الثانويررررة د:)

 %(.14.92قدرت د:)
:05الجدول رقم   

يوضح توزيع اليينة الأساسية حسب متغير:)المستوى الدراس ي( عنوان":  

%مج  مج النسبة المئوية%  المستوى الدراس ي  المؤسسة  

  الثالث  الثاني الأول  الثالث  الثاني الأول 
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99.98 % 

هواري   ثانوية 

 بومدين

08 06 08 11.94% 11.94% %

11.94 

عبد  الأمير  ثانوية 

 القادر

07 09 07 %10.44 13.43% %

10.44 

الرحما   ثانوية عبد 

 الكوا بي

06 07 09 %8.95 10.44% %

13.43 

حرررررلم أن عررررردد الأسررررراتذة بمرحلرررررة التعلررررريم الثرررررانوي بثانويرررررة ( نلا 05مرررررن خرررررلال الجررررردول رقرررررم) 

( أسررررررررررراتذة وبنسررررررررررربة ميويرررررررررررة قرررررررررررردرت 08هرررررررررررواري بومررررررررررردين المدرسرررررررررررين بالمسرررررررررررتوى الأول بلرررررررررررره د:)

فرررررررررري حررررررررررين بلرررررررررره عرررررررررردد الأسرررررررررراتذة المدرسررررررررررين بالقسررررررررررم الثرررررررررراطي مررررررررررن ذات الثانويررررررررررة  ،%(11.94د:)

 المجموع% المجموع النسبة المئوية%  التخصص المؤسسة 

يمل الي   الأدبي اليلمي الأدبي 

 

67 

 

 

% 20.89 12 14 ثانوية هواري بومدين % 99.97  %17.91  

16.41% 07 11 ثانوية الأمير عبد القادر  %10.44  

لرحما  ثانوية عبد ا

 الكوا بي

13 10 %19.40  %14.92  
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درسين بالمستوى الثالح من أما الأساتذة الم ،%(11.94ة ميوية قدرت د:)بس(أساتذة وبن06د:)

فررررررري حرررررررين بلررررررره عررررررردد  ،%(11.94( وبنسررررررربة ميويرررررررة قررررررردرت د:)08ذات الثانويرررررررة بلررررررره عرررررررددهم د:)

( 07الأسرراتذة بمرحلرررة التعلررريم الثررانوي بثانويرررة الأميرررر عبررد القرررادر المدرسرررين بالمسرررتوى الأول د:)

سررررين بالمسررررتوى فرررري حررررين بلرررره عرررردد الأسرررراتذة المدر  ،%(10.44د:) أسرررراتذة وبنسرررربة ميويررررة قرررردرت

 ةالأسررررررراتذأمررررررا  ،%(13.43(أسررررررتاذة وبنسررررررربة ميويررررررة قرررررردرت د:)09الثرررررراطي مررررررن ذات الثانويررررررة د:)

( وبنسررررررررربة ميويرررررررررة قررررررررردرت 07المدرسرررررررررين بالمسرررررررررتوى الثالرررررررررح فررررررررري ذات الثانويرررررررررة بلررررررررره عرررررررررددهم د:)

الثررانوي فبله عدد الأسرراتذة بمرحلررة التعلرريم  أما في ذانوية عبد الرحمان الكواك ي  ،%(10.44د:)

أمررا حررين بلرره عرردد  ،%(08.95( أسررتاذ وبنسرربة ميويررة قرردرت د:)06لمدرسين بالمستوى الأول د:)ا

(أسرررررتاذة وبنسررررربة ميويرررررة قرررررردرت 07الأسرررررتاذة المدرسرررررين بالمسرررررتوى الثررررراطي مررررررن ذات الثانويرررررة د:)

( 09ذات الثانويرررة بلررره عرررددهم د:) نمررر أمرررا الأسررراتذة المدرسرررين بالمسرررتوى الثالرررح  ،%(10.44د:)

 (.13.43ية قدرت د:)ة ميو وبنسب
:06الجدول رقم   

يوضح توزيع اليينة الأساسية حسب متغير:)سنوات الخدمة( عنوان":   

 المجموع% المجموع النسبة المئوية%  سنوات الخدمة المؤسسة 

(03-07 ) (08-12 ) (03-07 ) (08-12 )  
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 10.44% % 22.38 07 15 يندمثانوية هواري بو  % 99.98

 11.94% 17.91% 08 12 ثانوية الأمير عبد القادر

 14.92% 22.38% 10 15 ثانوية عبد الرحما  الكوا بي 

نلاحلم أن عدد الأساتذة بمرحلة التعليم الثانوي المدرسين بفية  (06من خلال الجدول رقم)

وبنسرربة ميويررة قرردرت  ( أسررتاذ15ه د:)لرر ب( بثانويررة هررواري بومرردين 07-03سنوات خدمررة مررا بررين:)

( مررن ذات الثانويررة 12-08في حين بله عدد الأسررتاذة لفيررة سررنوات خدمررة مررا بررين:)  ،%(22.38د:)

فرري حررين بلرره عرردد الأسرراتذة بمرحلررة التعلرريم  ،%(10.44(أسررتاذ وبنسرربة ميويررة قرردرت د:)07د:)

( أسررتاذ 12د:) (07-03مررا بررين:) ةالثانوي بثانوية الأمير عبد القادر المدرسررين بفيررة سررنوات خدمرر 

-08في حين بله عرردد الأسرراتذة بفيررة سررنوات خدمررة مررا بررين:) ،%(17.91وبنسبة ميوية قدرت د:)

أمررررا فررررري ذانويررررة عبرررررد  ،%(11.94(أسررررتاذ وبنسررررربة ميويررررة قررررردرت د:)08( مررررن ذات الثانويرررررة د:)12

-03)ت خدمررة مررا بررين:او الرحمان الكواك ي فبله عدد الأساتذة بمرحلة التعلرريم الثررانوي بفيررة سررن

فرري حررين بلرره عرردد الأسرراتذة  ،%(22.38( أسررتاذ وبنسرربة ميويررة قرردرت د:)15( بلرره عررددهم د:)07
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(أسررررتاذة وبنسرررربة ميويررررة قرررردرت 10( مررررن ذات الثانويررررة د:)12-08بفيررررة سررررنوات خدمررررة مررررا بررررين:)

 %(.14.92د:)

 إجرءات ت بيق الدراسة الأساسية :-2-3-2

مرررراي مررررن السررررنة 10مرررراي إلررررى غايررررة 06 نمررررا بررررية الممترررردة تررررر فلفرررري ا أجريررررت الدراسررررة الأساسررررية

أسرراتذة على عينة من  الضغط النفس ي المهنيحيح تم تطبي  مقياس   ،(2020/2021الدراسية:)

بعررررد نهايررررة  أسررررتاذبضررررع دقررررائ  مررررن كررررت  ذبأخرررر وأجررررري التطبيرررر  وذلررررا  ،مرحلررررة التعلرررريم الثررررانوي 

كمررررا تررررم  ،ذ مرررروافقتهموأخرررر  دير الثانويررررةمرررر و مررررع الأسرررراتذة  الاتفرررراقوهررررذا بعررررد ، الحصررررة الدراسررررية

مررن أجررت الررتوكم فرري  للأسرراتذةالحرررص علررى إتبررات ملموعررة مررن التوجيهررات والتعليمررات بالنسرربة 

وتسررجيت كافررة البيانررات ، )ةريقررة الإجابررة علررى المقيرراس سير تطبي  الدراسة الميدانيررة مررن حيررح:

 (دمةخلوسنوات ا ،المستوى الدراس ي ،التخصص ،الجنس) فيما يتعل  :

الأساليب   باستخدامتم معالجة بيانات الدراسة  الإحصائية الميتمدة:الأساليب -3

   الإحصائية التالية :

لمعرفرررررة المسرررررتوى الشرررررائع لأسررررراتذة مرحلرررررة التعلررررريم ( والنســـــبة المئويـــــة)%(:Fالتكــــرارات) -1

 الأول. بالتساؤل وهذا فيما يتعل  الثانوي في مقياس الضغط النفس ي المهني 

للتأكررررد مررررن صرررردق المقيرررراس تبعررررا  ،مسررررتقلتين) غيررررر متلاطسررررتين( لعينتررررين:t-Teste لميام ـــ-2

والكشرررف عرررن دلالرررة الفررروق فررري مقيررراس الضرررغط النفسررر ي المهنررري تبعرررا  ،لصرردق المقارنرررة الطرفيرررة

 .بالتساؤل الثاطي والثالح والخامسسنوات الخدمة( فيما يتعل    ،التخصص ،لمتغير )الجنس

للكشررف عررن دلالررة  (ANOVA) الاتجاهأحادي تحليل التباين  ر ااختبالإحصائي   الأسلوب-3

الفرررررروق برررررين المتوسرررررطات لأسررررراتذة التعلررررريم الثرررررانوي علرررررى مقيررررراس الضرررررغط النفسررررر ي المهنررررري تبعرررررا 

المستوى الثالررح( مررن -المستوى الثاطي-للمتغير المستوى الدراس ي المدرّس للأستاذ:)المستوى الأول 

 .لتساؤل الرابعا بوهذا فيما يتعل    ،التعليم الثانوي 

  (:Resultsالنتائج ) -4

ــاؤل الأول:عـــر   -4-1 ــة التسـ ــي: نتيجـ ــى الآتـ ــاؤل الأول علـ المسرررتوى الشرررائع مرررا  يـــنص التسـ

 ؟من بين مستويات الضغط النفس ي المهني لدى أساتذة مرحلة التعليم الثانوي  )الغالب(

تويات الميويررة للمسرر ة بسرر والن بوسرراد التكرررارات الاعتمررادتررم  التسرراؤل الأول ولمعالجررة نتيلررة 

 .الضغط النفس ي المهني والجدول المولي يوضح نتيلة ذلا
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  :07الجدول رقم

 الضغط النفس ي المهني لدى عينة الدراسة اختبار يوضح التكرارت والنسبة المئوية لمستويات  عنوان":

 المؤشرات الإحصائية

 متغير الدراسة

 ارات ر كالت مستويات الضغط النفس ي المهني عدد اليينة 

(F) 

 النسبة المئوية 

 )%( 

  الضغط النفس ي المهني

67 

 % 56.70 38 =المستوى المرتفع01

 % 43.30 29 =المستوى المتدطي02

كمررررررا نلاحررررررلم أن  ،(67( أعررررررلا  نلاحررررررلم أن عرررررردد العينررررررة لسرررررراوي:)07مررررررن خررررررلا الجرررررردول رقررررررم)

انررت قيمررة تكرررار  بررين ك  المستوى الأول الذي لعبر على مستوى الضغط النفس ي المهني المرتفع التي

أفراد العينة)أسرراتذة  لاستلاباتالضغط النفس ي المهني تبعا  اختيارالدرجات الكلية للعينة على 

فرررررري حررررررين قرررررردرت قيمررررررة تكرررررررار  ،%(56.70( وبنسرررررربة ميويررررررة قرررررردرت بررررررر:)38التعلرررررريم الثررررررانوي( د: )

( وبنسررربة ميويررررة 29المسرررتوى الثررراطي الررررذي لعبرررر علرررى مسررررتوى الضرررغط النفسرررر ي المهنررري المتررردطي بررررر:)

%(.ويمكررررن توضررررير نتيلررررة المسررررتوى الشررررائع لمسررررتويات الضررررغط النفسرررر ي المهنرررري 43.30قرررردرت بررررر:)

  لدى أساتذة مرحلة التعليم الثانوي كما في الشكت الآتي:
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الشائع لأستاذة مرحلة التيليم الثانوي    إختبار  يوضح المستوى   عنوان"                  الشكل رقم

الضغط النفس ي المهني

N(أن المسررتوى الشررائع لرردى أسرراتذة مرحلررة التعلرر 01وعليه يمكن أن نلاحلم مررن الشرركت رقررم )مي 

الثررررانوي فررررري الضررررغط النفسررررر ي المهنرررري هرررررو المسرررررتوى الأول:)الضررررغط النفسررررر ي المهنرررري المرتفرررررع( وترررررلا  

وعليه ف ن المستوى الشائع لمسررتويات الضررغط  ،المستوى الثاطي:)الضغط النفس ي المهني المتدطي(

 مرحلة التعليم الثانوي في ظت جائوة كورونا مرتفع. ةأساتذالنفس ي المهني لدى 

توجد فروق دالة إحصائيا   هت  :ينص التساؤل الثاني  : التساؤل الثاني  ة جي نتعر   -4-2

أساتذة   درجات  ومتوسط  الذكور  الثانوي  التعليم  مرحلة  أساتذة  ةلبة  درجات  متوسط  بين 

 ؟.الضغط النفس ي المهني اختبارمرحلة التعليم الثانوي الإنا  على 
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نتين غيررر متلاطستين)مسررتقلتين( يعل الأسلود الإحصائي "ت" الاعتمادولمعالجة الفروق تم   

 والجدول الموالي يوضح نتيلة الفروق بينهما.
(:08الجدول رقم )   

يوضح دلالة الفروق بي  متوسط درجات أساتذة مرحلة التيليم الثانوي الذ ور ومتوسط درجات الأساتذة عنوان":  

 الإناث    مقياس الضغط النفس ي المهني
صائيةالمؤشرات الإح  

راسةدلمتغيرات ا  

 اليينة 

 ) ( 

المتوسط 

 الحسابي

  الانحراف

 الميياري 

 )ت( 

 المحسوبة

 درجة 

 الحرية

 القرار الإحصائي  مستوى الدلالة 

  50.76 200.51 41 الأساتذة الذ ور 

6.67-  

 

65 

 

0.000 

 

 11.87 268.23 26 الأساتذة الإناث  دالة

 ر والرررذي بلرررهالثرررانوي الرررذكو  مذة مرحلرررة التعلررري( أن عررردد أسرررات08نلاحرررلم مرررن الجررردول رقرررم ) 

( وتنورررررررف هررررررذ  القيمررررررة عررررررن 200.51:)( وقرررررردر المتوسررررررط الحسررررررابي لهررررررم بقيمررررررة قرررررردرت برررررررر41برررررر:)

( وقررررردر 26فررررري حرررررين بلررررره عررررردد الأسررررراتذة الإنرررررا  برررررر:) ،(50.76بقيمرررررة قررررردرها:) المتوسرررررط الحسرررررابي

مررررررة يقالمتوسررررررط الحسررررررابي ب( وتنورررررررف هررررررذ  القيمررررررة عررررررن 268.23المتوسررررررط الحسررررررابي لهررررررم بررررررر:)

قررردرت و  (65(عنررد درجررة حريررة:)-6.67"ا حسرروبة تسرراوي ) ( ويتضررح أن قيمررة "ت11.87قرردرها:)

وعليررره نقرررول أنرررره  ،( ومنررره فدررري دالرررة0.05( وهرررذ  القيمرررة أصرررغر مرررن )0.000مسرررتوى الدلالرررة يرررر:)

ات توجررررد فررررروق بررررين متوسررررط درجررررات أسرررراتذة مرحلررررة التعلرررريم الثررررانوي الررررذكور ومتوسررررط درجرررر 

نفسرر ي المهنررري لصررالح فيررة الإنررا  ومنرره نقررول أن الفرضرررية فرري مقيرراس الضررغط ال الأسرراتذة الإنررا 

 الثانية توققت. والشكت الأتي يوضح ذلا:

200

300

 الإناث الذ ور    يوضح الفروق بي  المتوس ات    الضغط النفس ي المهني ل ساتذة مرحلة التيليم الثانوي تبيا للجنس

4

توجررد فررروق دالررة إحصررائيا بررين  هررت علــى الآتــي : الذي ينص :التساؤل الثالثعر  نتيجة  -3-

عل رررري ومتوسررررط درجررررات درسررررين بالقسرررم اللماة التعلرررريم الثررررانوي متوسرررط درجررررات أسرررراتذة مرحلررر 

 ؟أساتذة المدرسين بالقسم الأدبي في مقياس الضغط النفس ي المهني

لعينتين غيررر متلاطستين)مسررتقلتين(  الأسلود الإحصائي "ت" الاعتمادولمعالجة الفروق تم   

 والجدول الموالي يوضح نتيلة الفروق بينهما.
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:(09الجدول رقم )   

متوسط درجات الأساتذة و  روق بي  متوسط درجات أساتذة مرحلة التيليم الثانوي الذ ور ة الفليوضح دلاعنوان":  

 الإناث    مقياس الضغط النفس ي المهني

 المؤشرات الإحصائية

 متغيرات الدراسة

 اليينة 

 ) ( 

المتوسط 

 الحسابي

  الانحراف

 الميياري 

)ت( 

 المحسوبة

درجة 

حريةال  

مستوى  

 الدلالة

 القرار الإحصائي 

  47.72 247.50 38 الأساتذة بالقسم اليلمي 

4.15 

 

65 

 

0.001 

 

 دالة
 45.37 199.65 29 الأساتذة بالقسم الأدبي

  

( أن عرررردد أسرررراتذة مرحلررررة التعلرررريم الثررررانوي المدرسررررين بالقسررررم 09نلاحررررلم مررررن الجرررردول رقررررم )

( وتنورررف 247.50:)رر المتوسط الحسابي لهم بقيمة قدرت بررر ( أستاذ وقد38بر:) العل ي والذي بله

في حررين بلرره عرردد الأسرراتذة المدرسررين  ،(47.72بقيمة قدرها:) هذ  القيمة عن المتوسط الحسابي

( وتنوررررررف هررررذ  القيمرررررة عرررررن 199.65( وقرررردر المتوسرررررط الحسرررررابي لهررررم برررررر:)29بالقسررررم الأدبررررري برررررر:)

عنرررد  (4.15تضرررح أن قيمرررة "ت"ا حسرروبة تسررراوي )( وي45.37المتوسررط الحسرررابي بقيمرررة قرردرها:)

( ومنرره فدرري 0.05( وهررذ  القيمررة أصررغر مررن )0.001قرردرت مسررتوى الدلالررة يررر:)و   (65درجة حريررة:)

وعليرررررره نقررررررول أنرررررره توجررررررد فررررررروق بررررررين متوسررررررط درجررررررات أسرررررراتذة مرحلررررررة التعلرررررريم الثررررررانوي  ،دالررررررة

لقسررررررم الأدبرررررري فرررررري مقيرررررراس المدرسررررررين بالقسررررررم العل رررررري ومتوسررررررط درجررررررات الأسرررررراتذة المدرسررررررين با 

م العل رري ومنرره نقررول أن الفرضررية ي لصررالح فيررة الأسرراتذة المدرسررين بالقسرر هنرر الضررغط النفسرر ي الم

  الثانية توققت. والشكت الأتي يوضح ذلا:

150

200

250

 الأدبي اليلمي   يوضح الفروق بي  المتوس ات    الضغط النفس ي المهني ل ساتذة مرحلة التيليم الثانوي تبيا للتخصص
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توجررد فررروق دالررة  هررت :يــنص التســاؤل الرابــع علــى الآتــي :نتيجــة التســاؤل الرابــععــر  -4-4

متوسررط درجررراتهم علرررى مقيرراس الضرررغط النفسررر ي  يا لررردى أسرراتذة مرحلرررة التعلررريم الثررانوي فررريإحصررائ

 (؟المستوى الدراس ي المدرّس:)المستوى الأول/المستوى الأول/ المستوى الثاطي  باختلاف المهني 

المسرررررتوى  -المسرررررتوى الثررررراطي-وللكشرررررف عرررررن دلالرررررة الفرررررروق برررررين الم هرررررت العل ررررري:) المسرررررتوى الأول 

علررى مقيرراس الضررغط النفسرر ي المهنرري تررمّ  وسررط درجررات أسرراتذة مرحلررة التعلرريم الثررانوي الثالررح( فرري مت

كمررا هررو موضررح فرري  ANOVAالتبــاين الأحــادي ر اختبــا وهررو:علررى الأسررلود الإحصررائي المناسررب  الاعتمرراد

 الجدول الآتي:
  :10الجدول رقم

هني  لمدى أساتذة مرحلة التيليم الثانوي    مقياس الضغط النفس ي ا( لANOVAالتباين الأحادي)  اختبار نتائج  ح يوض عنوان": 

  تبيا لمتغير:)المستوى الدراس ي(

 قيمة  مستوى الدلالة  القرار الإحصائي

 )ف( 

  الانحراف

 الميياري 

المتوسط 

 الحسابي

 الإحصائية المؤشرات اليينة 

  الفئتي 

 

 دالة إحصائيا

 

0.000 

 

18.18 

 وى الأول()المست  21 199.04 13.55

 )المستوى الثاني(   22 201.13 14.02

 )المستوى الثالث( 24 218.41 7.68

( أن عررردد الأسررراتذة بمرحلرررة التعلررريم الثرررانوي المدرسرررين بالمسرررتوى 10نلاحرررلم مرررن الجررردول رقرررم ) 

( وتنورررف هررذ  القيمررة 199.04(أسررتاذا وقرردر المتوسررط الحسررابي لهررن د:)21الأول بلرره عررددهم د:)

المدرسرررين بالمسرررتوى  ةذفررري حرررين بلررره عررردد الأسرررات ،(13.55عرررن المتوسرررط الحسرررابي بقيمرررة قررردرت د:)

( وتنورررررررررف هررررررررذ  القيمررررررررة عررررررررن 201.13سررررررررط الحسررررررررابي لهررررررررم د:)(أسررررررررتاذا وقرررررررردر المتو 22د:) الثرررررررراطي

( 24أمررررا الأسررراتذة بالمسرررتوى الثالرررح بلررره عررررددهم د:) ،(14.02المتوسرررط الحسرررابي بقيمرررة قررردرت د:)

( وتنوررررررررررررف هرررررررررررذ  القيمرررررررررررة عرررررررررررن المتوسرررررررررررط بقيمرررررررررررة 218.41وقررررررررررردر المتوسرررررررررررط الحسرررررررررررابي لهرررررررررررم د:)

( 0.000وقدرت مستوى الدلالة بر:) ،(18.18ويتضح أن قيمة "ف"ا حسوبة تساوي )  ،(7.68قدرها:)

أنرره توجررد فررروق بررين متوسررط درجررات وعليرره نقررول  ،( ومنرره فدرري دالررة0.05وهذ  القيمة أصررغر مررن )

كمررررا ويتضررررح مررررن الجرررردول أن القيمررررة  ،أسرررراتذة مرحلررررة التعلرررريم الثررررانوي فرررري الضررررغط النفسرررر ي المهنرررري

علررريم الثرررانوي المدرسرررين للقسرررم المرتفعرررة للمتوسرررط الحسرررابي تعرررود ا جموعرررة الأسررراتذة بمرحلرررة الت

 الثالح.

 Multiple Comparaisons(Scheffe ) المقارنررررررات البعديررررررة اختبررررررارولمعرفررررررة سرررررربب الفروقررررررات تررررررم  

 والجدول الآتي يوضح ذلا:
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   :11الجدول رقم 

 ( Scheffe)  المقارنات البيدية اختبار يوضح نتائج  عنوان": 

دى عينة الدراسة  ل الضغط النفس ي المهني

 تبيا المستوى الدراس ي 

 الدلالة الإحصائية الاحتماليةالقيمة  الفرق    المتوس ات 

 غير دالة  0.84 2.08 المستوى الثاطي -المستوى الأول 

 دالة 0.000 ** 19.36 المستوى الأول  –المستوى الثالح 

 دالة 0.000 ** 17.28 المستوى الثاطي  -المستوى الثالح 

( أن الفرررروق الدالررة فررري مقيررراس الضرررغط النفسررر ي المهنررري لررردى 11ن خرررلال الجررردول رقرررم)يتضررح مررر  

ى الفرررق ا جموعررة الثالثررة ذات المسررتوى الدراسرر ي:)الثالح( أسررتاذة بمرحلررة التعلرريم الثررانوي تعررود إلرر 

يين الدراسررريين:)الأول والثررراطي( بفرررارق متوسرررط برررين ا جموعرررة الأولرررى ذات سرررتو وا جمررروعتين ذات الم

**( فررررري حرررررين الفررررررق فررررري المتوسرررررط بينهرررررا وبرررررين ا جموعرررررة الثانيرررررة ذات 19.36وى الأول قررررردر د:)المسررررت

فكررلا القيمتررين للفرررق بررين ا جموعررة الثالثررة ذات الأسرراتذة المدرسررين  ،**(17.28المستوى الثرراطي د:)

كانرررررا المسرررررتوى الثررررراطي(  ،بالمسرررررتوى الثالرررررح وا جمررررروعتين ذات المسرررررتويين الدراسيين:)المسرررررتوى الأول 

وبننمررررررا لا يوجرررررد فررررررروق فرررررري  ،(0.05( وهرررررذ  القيمررررررة أصررررررغر مرررررن )0.000دالرررررين عنررررررد مسرررررتوى دلالررررررة )

ن ذات:)المسررررتوى الأول( وا جموعررررة ذات:)المسررررتوى الثرررراطي( والررررذي قرررردر المتوسررررطات بررررين ا جمرررروعتي

والشرررركت المررروالي يوضرررح ذلررررا  ،(0.05( وهررررذ  القيمرررة أكبرررر مرررن )0.84( عنرررد مسرررتوى دلالرررة)2.08د:) 

 كالآتي:

180

190

200

210

220

                                        

            

              

              

بي  المتوس ات    مقياس الضغط النفس ي المهني تبيا لمتغير المستوى  لفروق الفروقايوضح   عنوان"             الشكل رقم 

 المستوى الثالث المستوى الثاني المستوى  ول   الدراس ي المدر س

 

ذات الأساتذة   ( الفارق بين المتوسطات لصالح ا جموعة الثالثة04وعليه نلاحلم من الشكت رقم) 

ومن خلال ما سب  من النتائج نقبت   ،بمرحلة التعليم الثانوي المدرسين:)المستوى الثالح(

دلالة إحصائية في مقياس الضغط النفس ي  بالفرضية البوثية التي تنص على أنه يوجد فروق ذات 
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المستوى  -ستوى الأول المهني تبعا لمتغير المستوى الدراس ي المدرّس لأساتذة مرحلة التعليم الثانوي:)الم

 المستوى الثالح( لصالح الأساتذة المدرسين:)للمستوى الثالح(. –الثاطي 

د فررروق دالررة إحصررائيا توجرر  هررت علــى الآتــي : الــذي يــنص :التســاؤل الخــامسعر  نتيجة  -4-5

( 07-03بين متوسط درجات أساتذة مرحلة التعليم الثانوي المدرسين بفية سنوات الخدمة ما بين:)

 ي؟( فرري مقيرراس الضررغط النفسرر ي المهنرر 12-08درجررات أسرراتذة بفيررة سررنوات خدمررة مررا بررين:) ومتوسررط

متلاطستين)مسررررررررتقلتين( لعينتررررررررين غيررررررررر  الأسررررررررلود الإحصررررررررائي "ت" الاعتمررررررررادولمعالجررررررررة الفررررررررروق تررررررررم 

 والجدول الموالي يوضح نتيلة الفروق بينهما.
(:12الجدول رقم )   

( ومتوسط 07-03ت أساتذة مرحلة التيليم الثانوي بفئة سنوات الخدمة:)وضح دلالة الفروق بي  متوسط درجاعنوان":  

النفس ي المهني (    مقياس الضغط12-08درجات الأساتذة بفئة سنوات الخدمة:)  
 المؤشرات الإحصائية

 متغيرات الدراسة

 اليينة 

 ) ( 

المتوسط 

 الحسابي

  الانحراف

 الميياري 

)ت( 

 المحسوبة

 درجة

الحرية   

مستوى  

 الدلالة

قرار  ال

 الإحصائي 

الأساتذة بفئة سنوات  

( 07-03الخدمة:)  

42 211.21 53.78  

3.41 

 

65 

 

0.002 

 

 دالة

الأساتذة بفئة سنوات  

( 12-08الخدمة)  

25 252.96 37.43 

( أن عرررررردد أسرررررراتذة مرحلررررررة التعلرررررريم الثررررررانوي المدرسررررررين بفيررررررة 12نلاحررررررلم مررررررن الجرررررردول رقررررررم )

( أسرررتاذ وقررردر المتوسرررط الحسرررابي لهرررم بقيمرررة 42برررر:) ( والرررذي بلررره07-03سرررنوات خدمرررة مرررا برررين:)

فرري حررين  ،(53.78بقيمررة قرردرها:) ( وتنورف هذ  القيمة عن المتوسط الحسررابي211.21:)قدرت برر

( وقررردر المتوسررررط الحسرررابي لهررررم 25( بررررر:)12-08بلررره عررردد الأسرررراتذة بفيرررة سررررنوات خدمرررة مررررا برررين:)

( ويتضررررح أن 37.43ي بقيمررررة قرررردرها:)( وتنورررررف هررررذ  القيمررررة عررررن المتوسررررط الحسرررراب252.96بررررر:)

( 0.002قررردرت مسرررتوى الدلالرررة يرررر:)و  (65( عنرررد درجرررة حريرررة:)3.41قيمرررة "ت"ا حسررروبة تسررراوي )

وعليرررره نقررررول أنرررره توجررررد فررررروق بررررين متوسررررط  ،( ومنرررره فدرررري دالررررة0.05القيمررررة أصررررغر مررررن )وهررررذ  

توسررط درجررات ( وم07-03درجررات أسرراتذة مرحلررة التعلرريم الثررانوي بفيررة سررنوات خدمررة مررا بررين:)

المهنرررري لصررررالح فيررررة  ( فرررري مقيرررراس الضرررغط النفسرررر ي12-08فيررررة سررررنوات خدمررررة مرررا بررررين:)بالأسررراتذة 

 الأساتذة بفية
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 ي يوضح ذلا:والشكت الآت

 

 (: Discussionمناقشة النتائج )  -4

السررالفة الررذكر  التسرراؤل الأول يمكررن تفسررير نتيلررة و مناقشــة نتيجــة التســاؤل الأول: -4-1

 امت نذكر منها كالآتي:بملموعة من العو 

إلررى إدراا الأسررتاذ مرحلررة التعلرريم الثررانوي لأهميررة هررذ   لتسرراؤل الأول ويمكررن إرجررات نتيلررة ا 

حلة من الدراسة لدى أبناء  التلاميذ ما يتوقف عليهررا مررن تلقينررات وأهررداف ومكاسررب تربويررة المر 

إضرررافة أنهرررا  ،التربرروي  برررذلا المسررتوى والنوعيرررة والجديرررة والفعليررة للأمرررر ،قائمررة علرررى ملهوداترره

شررررهادة  امتوررررانالمرحلررررة الترررري تعكررررس مشرررروار دراسرررر ي تربرررروي يتررررو  برررره التلميررررذ فرررري نهايتهررررا لاجتيرررراز 

الوريررا لمررا لرره مررن أهميررة فرري تقريررر مصررير  الررذاتي التربرروي للمشررروت الدراسرر ي المهنرري للتخصررص الباك 

ليات التربويررررة يرررردركها المرغررررود بالحيرررراة الدراسررررية الجامعيررررة فهررررذ  الجوانررررب والأهررررداف والمسرررر و 

الأسرررررررتاذ بمرحلرررررررة التعلررررررريم الثرررررررانوي ويترجمهرررررررا فعليرررررررا بلملرررررررة مرررررررن الإجرررررررراءات التنفيذيرررررررة داخرررررررت 

 اطعكرراسوهررذا مررا أدى إلررى  ،بيداغوجيررة أو داخررت سرراحة أو ا جررال التربرروي بالثانويررةالصررفوف ال

إلرررى المسرررتوى  وردة فعرررت تعكرررس نوعيرررة المسررر ولية القائمرررة مرررن ةرفررره تلرررا  أبنررراء  التلاميرررذ وأدى

مررا  االثررانوي. وهررذالضررغط النفسرر ي المهنرري لرردى ةرراقم الأسرراتذة بمرحلررة التعلرريم  اختبررارالمرتفررع فرري 

( إلى أن تقارير المحة والسررلامة برر نللترا تسررير 2007"جنسون" و"فورست")دراسة  أشارت إليه

 ارتفرراتانون مررن %( من المعلمين أنهم لع41حيح) ،إلى أن مهنة التدريس أولى المهن الأك ر ضغطا 
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%( 29%( من العرراملين بمهنررة التمررريض)13المقارنة د:)fوذلا  ،مستويات ضغو  العمت لديهم

 ( (Jepson & Forrest, E, S,2007, p184 ظائف الإدارية.من العاملين بالو 

الترررري كانررررت بعنرررروان الضررررغط النفسرررر ي  (2002 )الهاشرررر ي ونخرررررون ا "لوكيرررر  دراسررررةإضررررافة إلررررى 

وتنةيميررة بمكتبررات جامعررة  اجتماعيررهعيين جرراء مررن خررلال دراسررة نفسررية لرردى المكتبيررين الجررام

عرراملين بالمكتبررات الجامعيررة لجامعررة منتوري بقسنطينة ومن أهم نتائج هذا البوح تةهررر بررأن ال

لمهنرررة  الاجتماعيرررةخاصرررا بررالحوافز وظرررروف العمرررت والنةرررة  اهتمامرررا منترروري يولرررون بشررركت عررام 

 ( 25ص ،2002 ،ل ،)الهاش ي ونخرونوء توتر نفس ي لديهم.و ي عوامت ت دي إلى طش ،المكت ي

لررة التعلرريم الثررانوي إلررى إضافة قد لعود لمستوى المرتفررع للضررغط النفسرر ي المهنرري للأسررتاذ بمرح

العامررررت الرررررذاتي الإرادي المتمثرررررت فررررري قناعاتررررره و خلاصررررره للرررردور التربررررروي الرررررذي لشرررررغله مرررررع تلاميرررررذ 

يكررون هررذا الرردور لديرره بوكررم حبرره للمهنررة وقناعاترره ههررا والطرراقم الإداري التربرروي بالثانويررة فقررد 

ة لديررره وعليررره قرررد يلقررري لهرررا وبرررالأدوار التربويرررة المقدمرررة مرررن قبلررره ذات مسرررتوى وبرتبرررة مرررن الأولويررر 

 الاسررررررتثنائيإضررررررافة إلررررررى الوضررررررعية والةرررررررف  ،ملررررررالا مررررررن الأهميررررررة ويررررررولي لهررررررا مسرررررر ولية خاصررررررة

الموضرررروكي  الالترررر املسررررايرها بمسررررتوى مررررن للوضررررعية المررررحية نتيلررررة لجائوررررة كورونررررا الترررري قررررد 

لةرررررف وعليررره فتضرررافر ا ،والمنطقررري مرررا قرررد يررر ذر بدرجرررة أو برررأخرى علررررى رضرررا ملهوداتررره المقدمرررة

ما قد ي ذر بدرجة أو بأخرى وتكررون ضررريبته  ،للوضع والنةام الصحي التربوي   والاجتماكيالذاتي  

المسررر ولية التربويرررة ا ختلفرررة  تاتلاهرررا ذلرررا المسرررتوى المرتفرررع مرررن الضرررغط النفسررر ي المهنررري بوكرررم 

رت يتفرر  مررع مررا أشررا  اههررا. وهررذونوعية ملهوداته ومسررتوى رضررا الأسررتاذ بمرحلررة التعلرريم الثررانوي 

التررري هرررردفت إلررررى توديرررد عوامررررت هررررذ  ) (Barwan and Ralph1994لـــفار" و"   بـــراو  دراسررررةإليررره 

تررررائج الدراسررررة أن وقررررد أظهرررررت ن ،معالجتهررررا فرررري مرررردارس شررررمال بريطانيررررا  ةو سررررتراتيليالضررررغو  

هنرررراا عوامررررت مشررررتركة سرررراعدت علررررى بررررروز الضررررغو  الناتلررررة عررررن العمررررت لرررردى المعلمررررين ومنهررررا 

المعلم والطالررب والعلاقررة بررين المعلررم وزملائرره ورؤسررائه وكررذلا العلاقررة بررين  العلاقة المتبادلة بين

بء التدريسرر ي و رري المعلررم وا جتمررع والبنيررة ا حيطررة وأخيرررا العوامررت المتعلقررة برر دارة الوقررت والعرر 

مرررررررن المسررررررررببات الرئنسرررررررية للضرررررررغو  عنررررررررد المعلمرررررررين فرررررررري مررررررردارس شررررررررمال  اعتبرررررررررتكلهرررررررا عوامرررررررت 

 ( 284-283ص  ،2004 ،ن  ،.)شواقفةبريطانيا 

بملموعررة مررن  مناقشررة نتيلررة التسرراؤل الثرراطيويمكررن مناقشة نتيجة التساؤل الثاني: -4-2

 العوامت نذكر منها كالآتي:

فرررري وجررررود فررررروق ذات دلالررررة إحصررررائية فرررري مقيرررراس الضررررغط يمكررررن إرجررررات نتيلررررة الفرضررررية  

الإنررررا ( -الأسرررتاذ:)الذكور  النفسررر ي والمهنررري لرررردى أسررراتذة مرحلرررة التعلرررريم الثرررانوي بررراختلاف جررررنس



 02  ع   12  المجلد /  02وهران   جامعة  . مجلة دراسات إنسانية واجتماعية 
ISNN : 2253-0592 EISSN : 2588-199X Prefix: 10.46315  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

297 
 

لصرررررالح فيرررررة الأسرررررتاذات الإنرررررا  إلرررررى كرررررون أن الأسررررراتذة الإنرررررا  لشرررررهدن جملرررررة مرررررن المسرررررر وليات 

يات التربويررررة التعليميرررررة بالثانويررررة المتعلقرررررة والأسرررررية الأخررررررى بالإضررررافة إلرررررى المسرررر ول الاجتماعيررررة

الأسرررية  الاجتماعيررةت بدورها البيداغوجي على خلاف الأستاذ الذكر الذي تخررف عنرره المسرر وليا 

فدي توررت جاهررات متعررددة مررن المسرر ولية وداخررت أسرررتها مررع أبنا هررا  ،كما تشهدها الأستاذة الأنثى

تلبيررررررة للمطالرررررب الماديررررررة والمعنويررررررة لأةرافهررررررا اليوميررررررة بالأسرررررررة و  اطشرررررغالاتها وزوجهرررررا ناهيررررررا عررررررن 

ا التلاميررذ الأمررر الررذي برردور  الأسرررية وداخررت المدرسررة أو الثانويررة مررع أبنا هرر  الاجتماعيررةوعلاقاتهررا 

كفرررررة  إرجررررراحمرررررا شررررركت و ء وضرررررغط نفسررررر ي لهرررررا دال الوسرررررط التربررررروي والمهنررررري وهرررررذا مرررررا أدى إلرررررى 

مرررا تتفررر  معرررره  االمهنررري. وهررررذلضرررغط النفسررر ي الأسررراتذة الإنرررا  علرررى الأسرررراتذة الرررذكور فررري مقيرررراس ا

العلاقرررررة (التررررري هررررردفت الدراسرررررة إلرررررى معرفرررررة 1990نتيلرررررة الفرضرررررية دراسرررررة "مشررررريرة اليوسرررررفي")

بررررين ضررررغو  الحيرررراة الموجبررررة وضررررغو  الحيرررراة السررررالبة وضررررغو  عمررررت المعلررررم وبررررين  الارتباةيررررة

  والمتررر وجين وغيررررر التوافررر  والتنبرررر  بررره ومعرفررررة الفرررروق بررررين متوسرررطات درجررررات الرررذكور والإنررررا 

المت وجين والمعلمين والمعلمات من ذوي الخبرة أك ر من خمس سنوات وحديثي التخر  وتوصلت 

دال إحصائي بين درجات الأفراد علررى مقيرراس ضررغو  الحيرراة الموجبررة  ارتبا سة إلى وجود الدرا

أذير سرر يء علررى ودرجاتهم على أبعاد التواف  مما يدل على أن ضررغو  الحيرراة الموجبررة لنسررت لهررا ترر 

المررررحة النفسررررية وأن الضررررغو  الموجبررررة تعكررررس التوافرررر  الجيررررد لأنهررررا ترررر دي إلررررى شررررعور الفرررررد 

كمررا توصررلت الدراسررة إلررى وجررود فررروق دالررة بررين  ،وهررذا لعكررس التوافرر  الجيرردبالسرررور والرضررا 

ات متوسطات درجات المعلمررين المترر وجين والمعلمررات المت وجررات والمعلمررين غيررر المترر وجين والمعلمرر 

 ( 14-13ص  ،1990 ،م  ،.)اليوسفيالمت وجات

صررررادر الكشررررف عررررن م اسررررتهدفت(" الترررري 2003حسررررن الحلررررو") ندراسررررة "غسررررا بالإضررررافة إلررررى 

الضررغو  المهنيررة الترري تواجرره معل رري المرردارس الثانويررة الحكوميررة فرري فلسررطين فرري ضرروء متغيرررات 

ذلرررررررا أجريرررررررت  وسرررررررنوات الخبررررررررة والشرررررررهادات التعليميرررررررة والررررررردخت الشرررررررهري ولتوقيررررررر  ،الجرررررررنس

( معلما ومعلمة وتوصلت الدراسة على أن هناا ضررغو  مهنيررة 538الدراسة على عينة قوامها:)

والحرروافز  ،(4.67مو المدارس الثانوية أك ر من غيرها على التوالي: الحوافز الماليررة)لعاطي منها معل

( أمررا ملررال 3.13( وأخيرررا صرررات الرردور)3.47( ذم بنية العمت)3.92( ف جم العمت)4.40المعنوية)

وتوصررت إلررى وجررود فررروق  ،العلاقة مع الزملاء فقررد كرران تررأذير ضررعيف وبرردخت يقررت عررن المتوسررط

( فررري ملررال الحرروافز الماديرررة للمعلمررين والمعلمرررات 0.05صررائية عنرررد مسررتوى دلالررة)ذات دلالررة إح

 ( 23-22ص ،2004 ،غ ،.)الحلوولصالح المعلمين وفي حجم العمت لصالح المعلمات
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إلررى أنرره قررد لعررود الفررارق فررري الضررغو  النفسررية والمهنيررة برراختلاف جررنس الأسررراتذة بالإضررافة 

كليهمررا مررن أسرراتذة ذكررور وأسرراتذة إنررا  فكررت منهمررا ترر ذر بررالتعليم الثررانوي إلررى خصوصررية النرروت ل

عليه كثافة الأعباء المس وليات التربوية ويتعامت معها بأسرراليب مواجهررة ضررغو  معينررة تختلررف 

بمصر التي هرردفت إلررى ( 2005أبو عرام")كور أو إنا  وهذا ما ت كد  دراسة " عن كت منهما من ذ

بعض سررررمات ال خصررررية لرررردى الطررررلاد بمرحلررررة معرفررررة أسرررراليب مواجهررررة الضررررغو  وعلاقتهررررا برررر 

الثانوية في موافةة القاهرة وتوصلت الدراسة إلى أن أهم الأساليب التي لعتمد عليها الطلاد في 

وجررود علاقررة بررين ةبيعررة و  وتأكيررد الررذات ذررم تومررت المسرر ولية كررذلااللجرروء إلررى   ذررم مواجهررة 

وهمررررررا أسررررررلود )لرررررروم ، جهررررررة الضررررررغو المرررررردارس التررررررابع لهررررررا الطررررررلاد وأسررررررلوبين مررررررن أسرررررراليب مو 

الررررررذات/الأنا( كمررررررا كشررررررفت الدراسررررررة عررررررن وجررررررود علاقررررررة بررررررين الحشررررررو وعرررررردد أسرررررراليب مواجهررررررة 

 ،أ ،.)أبرو عررامالإنررا  فرري ذلاذررة أسرراليبالضغو  كانت لمصلحة الذكور في أربعة أسرراليب ولمصررلحة 

 (  49ص  ،2005

بالعديررد مررن  ؤل الثالررحتسررا ويمكررن تفسررير نتيلررة ال مناقشــة نتيجــة التســاؤل الثالــث: -4-3

 العوامت والأسباد منها كالآتي:

قد لعود الفارق الوارد من خلال المعالجة الإحصائية إلى الأساتذة المدرسين بالقسم العل رري  

إلررررى كررررون أن المررررواد  ،المدرسررررين بالقسررررم الأدبرررري فرررري مقيررراس الضررررغط النفسرررر ي المهنرررريعلرررى الأسرررراتذة 

العل ي المقرر تربويا هها وصررلابتها مررا تفرررف علررى الأسرراتذة العلمية بوكم ةبيعة ونوعية ا حتوى 

أمثررررت باللغرررة المتعامررررت ههرررا مررررع أبنررراء  التلاميررررذ والطرائررر  التدريسررررية والوسرررائت والأطشررررطة  نتقررراء  ا

يررررة المناسرررربة والملائمررررة لتقررررويم فورررروى المررررادة والأهررررداف التعليميررررة علررررى خررررلاف الأسرررراتذة التعليم

الأسررلود  انتقرراءفيهررا الأسررتاذ لكررت ذلررا الجهررد والتفكيررر المعمرر  فرري  بالقسررم الأدبرري الترري لا يتطلررب

فوضوح وبساةة المواد التدريسية بالقسم الأدبرري مررا يلررح  ،والطريقة التعليمية والوسائت اللازمة

إضررافة إلررى كونرره يتعامررت  ،ف الضغط النفس ي نوعا ما على الأساتذة المدرسين بالقسررم العل رريخ

وملازمررررا لهررررا كررررت مرررن الأسررررتاذ بالقسررررم الأدبررري والتلاميررررذ بررررذات القسررررم بلغرررة أدبيررررة متعررررال  معهرررا 

ةوال فترات دراسية سابقة ةوال على خلاف اللغة التي يتعامت هها الأستاذ بالقسررم العل رري الترري 

م ةبيعة المواد بالقسم العل ي التي تشهد بعض الرموز الأجنبية والمعادلات الإحصائية الترري بوك

وصررررررول و  للتلاميررررررذ واسررررررتيعاهها ريسررررررها ليررررررتمكن فيمررررررا بعررررررد مررررررن تلقينهررررررا تتطلررررررب تركيرررررر  أعمرررررر  بتد

ضررررمن ةبيعررررة ونوعيررررة المررررواد ضررررمن القسررررمين  الاخررررتلاف للأهررررداف التربويررررة المنررررا  ههررررا وعلررررى ذا 

فيهمررا الأسررتاذ بررالتعليم الثررانوي سررواء القسررم الأدبرري أو القسررم العل رري مررا لعكررس  اللررذان يرردرس

ل في الضررغط النفسرر ي المهنرري الرروارد لررذلا الطررابع والنرروت بررالمواد بدور  ذلا الفارق الإحصائي الدا
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 باحتياةاترررررهالصررررحي نتيلررررة وبررررراء وجائوررررة كورونرررررا الملررررزم  الاسرررررتثنائيو ضررررافة إلررررى عامرررررت الوضررررع 

( 2007")م"مررري دراسررةهذا ما يدعمه ضمن هذا الصدد  تالثانوية. ولعنةامية داخت الأمنية وال

كانررت هنرراا فررروق ذات دلالررة إحصررائية فرري الإسررتراتيليات  فرري سررورية الترري هرردفت إلررى توديررد إذا

 ،التخصررص فرري كليررة التربيررة بلامعررة دمشرر  ( ،السنة الأولررى الرابعررة  ،تعزى إلى متغيرات:)الجنس

 اسرررررتخدامإلرررررى وجرررررود فرررررروق ذات دلالرررررة إحصرررررائية برررررين الرررررذكور والإنرررررا  فررررري وتوصرررررلت الدراسرررررة 

الررة إحصررائيا بررين ةلبررة السررنة الأولررى وةلبررة وجررود فررروق دو  إسررتراتيليات التعامررت مررع الضررغو 

إسرررتراتيليات التوليرررت المنطقررري و عرررادة التقرررويم الإيلرررابي لمصرررلحة  اسرررتخدامالسرررنة الرابعرررة فررري 

لرررررة إحصرررررائيا برررررين تخصصرررررات الإرشررررراد النفسررررر ي والتربيرررررة ولرررررم وجرررررود فرررررروق داو  ،السرررررنة الرابعرررررة

لجرررنس والتخصررررص تكشرررف عرررن فرررروق دالرررة إحصرررائيا بخصرررروص تفاعرررت كرررت مرررن التخصرررص وا

 ( 50-49ص  ،2007  ،ر ،.)مريموالسنة الدراسية

قد لعود الفارق الوارد إحصائيا بين أسرراتذة التعلرريم مناقشة نتيجة التساؤل الرابع:   -3-4

الضرررررغط النفسررررر ي المهنررررري تبعرررررا لمسرررررتوى الدراسررررر ي لمررررردرس مرررررن قررررربلهم لصرررررالح الثرررررانوي فررررري مقيررررراس 

إلررى كررون المسررتوى الثالررح لشرركت العررام  ،الثررانوي  الأسرراتذة المدرسررين بالقسررم الثالررح مررن التعلرريم

النهائي من مشوار الدراسرر ي بمرحلررة التعلرريم الثررانوي بالنسرربة للتلاميررذ فهررو لشرركت عررام ذا أهميررة 

سرررتاذ التعلرررريم الثرررانوي فهررررو لشررركت لرررره بمثابرررة ذمرررررة ملهرررود  لسررررنوات ومصررريرية بالنسررربة لرررره وللأ 

بنوعيررة وجررودة  واسررتدامهالتربرروي والاسررتيعاد ذلا  مرت فرري التلقررين والإكسرراد العل رري والعمررت 

فهررذ  الأهميررة يرردركها الأسررتاذ بمرحلررة  ،لوسائت وةرائ  التدريس خلال أداء  التدريسرر ي التربرروي 

علررى أن أحررد أهررم مصررادر  ("2002الشررعلان") ةت كررد  "لطيفرر مررا  اهررذذاترره. و التعلرريم الثررانوي مررن 

التفكيررررر اللاعقلاطرررري  ،الضررررغطالضررررغط المصررررادر ال خصررررية وتتمثررررت فرررري نمررررط ال خصررررية وجرررره 

الرررذي يزيرررد مرررن شرررعور الفررررد بالضرررغط والمشررركلات ال خصرررية فقرررد يكرررون الفررررد ذاتررره فررري ملرررال 

 ( 58ص ،2002 ،ل  ،)الشعلانعمله.

عررررت حجمهررررا هررررو إدراا كررررت مررررن الطرررراقم التربرررروي الإداري والاستشرررراري إضررررافة إلررررى مررررا يزيررررد  

إضرررافة  ،ويشررهد  مررن إرادة و صرررار مررن قبررت التلاميررذبالثانويررة لهررا وكررذا العنصررر الأهررم مررا يررررا  

فلررررت  ،الآبرررراء والأمهررررات أهررررالي التلاميررررذ بالمسررررتوى الثالررررح بأهميررررة ومصرررريرية هررررذا العررررام الدراسرررر ي

أبنرررا هم لامتورررران النهرررائي مررررن شررررهادة البكالوريرررا وخرررروفهم مررررن  زاجتيررررا توقعررراتهم تنصررررب علرررى أمررررت 

الترررري قررررد تتررررأراح بررررين أمررررت عررررال المرررردى  اتراكرررر والإدوالتوقعررررات  الانطباعرررراتوهررررذ   ،فشررررلهم فيرررره

مررا يزيررد علررى الأسررتاذ بررالتعليم الثررانوي المرردرّس للمسررتوى الثالررح النهررائي مررن  ،وخرروف موررذر منرره

أسررر و  نفسرريا لمررا يدركرره ومررا يدركرره غير :)الطرراقم التربرروي  عليرره يرر ذرمضرراعفة جهررود  وأداء  ومررا 
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تذة التعلرررريم الثررررانوي المدرّسررررين بالمسررررتوى الثالررررح التلاميررررذ( وهررررذا برررردور  مررررا راررررح لأسررررا و التلاميررررذ 

شررهادة الباكالوريررا أن يكررون لهررم مسررتوى ضررغط نفسرر ي مهنرري علررى خررلاف الأسررتاذ  لامتوررانالنهررائي 

"هنرررررردريكس أشررررررارت إليرررررره  اوالمهنرررررري. وهررررررذالضررررررغط النفسرررررر ي بالمسررررررتوى الأول والثرررررراطي فرررررري مقيرررررراس 

معلم هما: الضغو  عمت المرتبطة (حين مي ت بين نوعين من ضغو  العمت لل2000)ونخرون" 

وضررررررغو  العمررررررت المرتبطررررررة بةررررررروف العمررررررت ولخصرررررروا مصررررررادر  ،بخصررررررائص المعلمررررررين والطررررررلاد

 ،الررررررررررررررررردور   غموف ،ات الدور صر  ،ضغو  عمت المعلم في المصادر التالية: أعباء العمت الزائدة

 الاعترررررراف ونقرررررص  ،العلاقرررررات البرررررين  خصيةرررررر ،حاجرررررات وسرررررلوكات الطرررررلاد ،الراترررررب انخفررررراف

 ( Hendriks,Q, 2000. P156) .والتقدير وقلة فرص التقدم ال خ  ي

بررر جراء دراسرررة حرررول الضرررغط  اهتمرررا اللرررذان  Happlin et Hipps(1991)"إضررافة إلرررى دراسرررة 

ريررا بوثررا لتوديررد مسررتوى الضررغط الترري يتعرررف لهررا المعلمررون وقررد النفس ي لدى المعلمررين وقررد أج

وقررد  ،مقيرراس الضررغو  النفسررية لرردى المعلمررين ةبرر  علرريهم ،( معلما وعلمة219شملت العينة )

المهنية والعلاقات بين المعلمين والإدارة والزملاء والطلاد  تالمس وليا  أشارت النتائج إلى أن ك رة

كمررا تبررين وجررود  ،ولودة للضغو  النفسية ومستوياتها لدى المعلمين ي من المراحت الرئنسية الم

 ،لها المعلمون ومستوى الأداء المتوقع منهم.)العبوديعلاقة بين الضغو  النفسية التي يتعرف 

 .(12ص  ،2007

بلملة من  التساؤل الخامسويمكن تفسير نتيلة مناقشة نتيجة التساؤل الخامس:  -3-5

للعمررررت البيررررداغوجي التربرررروي  عامررررت الممارسررررة العمليررررة التربويررررة ىتي: إلرررر كررررالآالعوامررررت والمسررررلمات 

مهنتررره مرررا تسررراهم فررري إمرررداد  بلملرررة مرررن الأسررراليب والطررررق عامرررت الرررزمن فررري  امتررردادللأسرررتاذ مرررع 

والبررردائت المناسررربة للتعامرررت مرررع المواقرررف التربويرررة ا ختلفرررة والمعقررردة مرررع أبنررراء  التلاميرررذ دراسررريا 

إضررررافة إلررررى أن  ،واجتيازهررررا ة مررررن البرررردائت والحلررررول المناسرررربة فرررري ملاراتهررررا وتربويررررا و مررررداد  بلملرررر 

التربررررروي لرررره مررررع الررررزملاء مرررررن  الاجتمرررراكيسررررتفادة مررررن الاحتكرررراا عامررررت الررررزمن فرررري المهنررررة يلمررررره بالا 

أساتذة ومدراء وموظفين وذلا بدور  يويطه بلملة من الخبرررات العمليررة ضررمن الإةررار التربرروي 

برروي البيررداغوجي معهررم ضررمن الصررفوف الدراسررية. وهررذا مررا توصررت إليرره مع التلاميذ والعمررت التر 

(إلررى أنرره كلمررا زادت سررنوات الخبرررات 1987ل")عررزت" و"نررور مومررد جررلا يالرردكتور "فرروز كررت مررن 

   ( 32ص  ،2009 ،ف ،.)مهديالتدريسية زاد مستوى الشعور بالضغط النفس ي

قيررة برررين ك رررة المسرر ولية علرررى فرري دراسرررة أجراهررا علائ  Yatesبالإضررافة إلررى مررا ت كرررد  دراسررة"

ين ورجررال الفرررد والضررغو  فوجررد علاقررة ةرديررة أن كلمررا زادت مسرر ولية العمررت وخاصررة المرردير 

أن الضررغو  الترري يواجههررا الإطسرران فرري الحيرراة المهنيررة   يــاتس  وي كررد ،الأعمررال زادت الضررغو 
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وأن التوافرر   ،توافقيررةسواء كانت إيلابية أو سلبية لها تررأذير علررى الحالررة المررحية والنفسررية وال

 ( 29ص ،1998 ،ف  ،)مزياطيوالضغو  المهنية لنست متبادلات لكنها عوامت مثقلة ومستمرة.

إضافة إلى العامت الأهم الذي يكون قد ألمّ به الأسررتاذ وهررو فهررم الفيررة العمريررة الترري لعنشررها 

ناسرررربة والمثلررررى الفعلرررري للأسررررلود والطريقررررة الم انتقرررراء تلاميررررذ  الطررررلاد الترررري تسررررهت لرررره عملرررره فرررري 

للتعامررررررررت مرررررررررع أبنرررررررراء  التلاميرررررررررذ ضرررررررررمن ال خصرررررررريات والقررررررررردرات المعرفيررررررررة الدراسرررررررررية المتفاوترررررررررة 

وبذلا ف يلاء الأستاذ للأهمية التربوية والمس ولية الترري ينررا  ههررا داخررت الترري ينررا  ههررا   ،تلفةوا خ

ميرر  والإيلابيررة على توقعاته العالية من الت داخت الوسط التربوي ما لسبب له ضغط نفس ي بناء  

لخدمررة المنتةرة لنواتج التلاميذ التربوية الدراسية بذلا قررد لشررهد الأسررتاذ ذو الخيرررة وسررنوات ا

( ضررررغط مررررن حيررررح نوعيررررة الإنتررررا  التربرررروي الررررذي جهرررردوا وعملرررروا علررررى توصرررريله 12-08الأكبررررر:)

ضررررريبة وعليرررره كرررران الضررررغط النفسرررر ي ردا و  ،التلاميررررذ بررررذاا القرررردر مررررن التميرررر  والنوعيررررة لأبنائرررره

لهرردف وتوقررع إيلررابي عررال المسررتوى مررن قبررت الأسرراتذة ذوي سررنوات الأقدميررة الخدمررة الأكبررر فرري 

الترري ( 1012الوهرراد") د"عبرر  دراسررة(. وهررذا مررا ت كررد  12-08مرحلررة التعلرريم الثررانوي:)الترردريس ب

هرردفت إلررى دراسررة العلاقررة بررين مفهرروم الررذات وأسرراليب مواجهررة الضررغو  لرردى معل رري المرحلررة 

( معلمة وتكونت الدراسة 53( معلما و)41ادية بموافةة "قنا" وتكونت عينة الدراسة من)الإعد

علمرررين والمعلمرررات فررري أسررراليب مواجهرررة الضرررغو  لصرررالح المعلمرررات كمرررا عرررن وجرررود فرررروق برررين الم

فررري أسررراليب فررري أسررراليب مواجهرررة الضرررغو  برررين المعلمرررين والمعلمرررات وفقرررا  اختلافرررا أظهررررت نترررائج 

 (  132ص ،2012 ،م ،.)عبد الوهادالاجتماعيةالخبرة والحالة لمتغيرات العمر و 

 خاتمة عامة: -5

 نتائج الآتية:على ال حاليةتوصلت الدراسة ال

لرردى أسررراتذة التعلرريم الثرررانوي علررى مقيررراس الضررغط النفسررر ي  أو الغالرررب ائعشرر المسررتوى ال -1

 المهني مرتفع.

انوي علررررى مقيرررراس الضررررغط توجررررد فررررروق ذات دلالررررة إحصررررائية لرررردى أسرررراتذة التعلرررريم الثرررر -2

 برررررررراختلاف و  ،أنثررررررررى( لصررررررررالح الأسرررررررراتذة الإنررررررررا -جررررررررنس الأسررررررررتاذ: )ذكررررررررر برررررررراختلاف النفسرررررررر ي المهنرررررررري 

الأسرررررراتذة المدرسرررررين للتخصررررررص التخصرررررص العل رررررري المررررردرّس للأسررررررتاذ: )العل ررررري الأدبرررررري( لصرررررالح 

-لثررراطيالمسرررتوى ا -المسرررتوى الدراسررر ي الرررذي يدرسررره الأسرررتاذ : )المسرررتوى الأول  بررراختلاف و  ،العل ررري

نوات الخدمررررررة سررررر  بررررراختلاف و  ،لأسرررررراتذة المدرسرررررين للمسرررررتوى الثالررررررحالمسرررررتوى الثالرررررح( لصرررررالح ا

 (.12-8لصالح الأساتذة بسنوات الخدمة الأكبر: ) (12-8)/(7-3: )للأستاذ
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وعليه تمّ مناقشة هذ  النتائج وقوفا على جملة من الأسباد والمسلمات المنطقية والواقعية 

هود وتدعيما لنتائج الدراسات السررابقة والإةررار النةررري المتعلرر  شعملي المعلى الواقع ال  استنادا

والفررروق الإحصررائية تبعررا  ،توى المتغيررر لرردى عينررة الدراسررةبموضرروت الدراسررة: فيمررا يتعلرر  بمسرر 

سررنوات  ،المسررتوى الدراسرر ي ،التخصررص العل رري المرردرّس للأسررتاذ ،للمتغيرررات الوسرريطة: الجررنس

 الخدمة للأستاذ. 

 النتائج التي توصلت إلي ا الدراسة الحالية فهي توص ي بالتوصيات الآتية: و   ضوء 

تربويررة المدعمررة لرردور الأسررتاذ التربرروي والتعلي رري بشرركت دور فرري الوقرروف للبرررامج الضرررورة  -1

العنصرررررررر الأساسررررررر ي الموجررررررره  باعتبرررررررار السرررررررنة الدراسرررررررية وتقريريهرررررررا مرررررررن ضرررررررمن المقررررررررر الدراسررررررر ي 

ئمررررررررة للتلاميررررررررذ والمقرررررررروّم لسررررررررلوكياتهم ضررررررررمن السررررررررياق التربرررررررروي للمكتسرررررررربات والتخصصررررررررات الملا 

 المرغود.

التوعويررررة لأوليرررراء  الاجتماعرررراتربرررروي بالثانويررررة علرررى ضررررورة الإشررررراف مررررن قبرررت الطرررراقم الت -2

الأمررررور وذلرررررا ههرررردف إحاةرررررة وتبصررررريرهم بالأسرررراليب التربويرررررة المسرررررموحة والفاعلررررة لررررردى أبنرررررا هم 

م فرري التنسرري  التربرروي ذو الإسررتراتيلية التربويررة الواحرردة لكررت التلاميذ تربويا وتعليميا ممررا لسرراه

الأستاذ ويساهم بتقدم الأهداف التربوية المسطرة على مما لساعد   ،من الطاقم التربوي والأسرة

 المسار الجيد والمرغود .

علررررى أسرررراليب البوررررح والتق رررر ي و نتررررا   بالاعتمرررادضررررورة تهييررررة التلاميررررذ والطررررلاد وذلررررا -3

 بالاعتماديررررةتخصصرررراتهم ممرررا يتسررررةى ذلرررا مررررن إكسررراههم  بررراختلاف المعلومرررات العلميررررة المعرفرررة و 

الذاتيرررررررة علرررررررى أعلررررررررى مسرررررررتوى مررررررررن  والاسررررررررتفادةذبررررررررات دورهرررررررم التربررررررروي و  والاسرررررررتقلاليةالذاتيرررررررة 

وبالتالي التخفيف من عرربء الأسررتاذ  ،العل ي)النةري التأسنس ي( والعملي)التطبيقي(  الاكتشاف 

ن جهررررررة ومررررررن جهررررررة أخرررررررى إةررررررلاق العنرررررران لطاقرررررراتهم وقرررررردراتهم ل برررررردات الرررررردائم برررررره مرررررر  والارتبررررررا 

 .  والابتكار

 ***** 
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 المصادر والمراجع:-*
 لمصادر:ا-6-1

ررررررر ي- ررررر رررررررن ،السنسر ررررر ررررررري حسر ررررر رررررررعبان علر ررررر رررررررة  .( 2002)  شر ررررر رررررررين النةرير ررررر ررررررراطي بر ررررر رررررررلوا الإطسر ررررر رررررررس السر ررررر رررررررم النفس:)أسر ررررر علر

 .المكتب الجامعي الحديح القاهرة:-الإسكندرية.والتطبي ( 

. إدارة الصرات والأزمات وضرغو  العمرت والتغييرر.( 2008)  مروان مومد ،مود وبن أحمدمعن مو  ،عباصرة-

 .والتوزيع دار الحامد للنشرالأردن:  -عمان

رررررريفي ،عقيلرررررري- ررررررر وصر رررررررة .( 2005)  عمر رررررررية المعاصر رررررروارد البشر رررررران .01 .إدارة المر ررررررر الأردن:  -عمر ررررررت للنشر دار وائر

 .والتوزيع

 الرسائل الجاميية:-6-2

 ،أساليب مواجهة الضغو  وعلاقتها ببعض سمات ال خصية ،( 2005)  لاء الدين حسنأمت ع ،أبو عرام-

 .جامعة عين شمسالقاهرة:  ،لدراسات العليا للطفولةمعهد ا ،رسالة دكتورا  غير منشورة

فاعليررة برنررامج سررلوكي معرفرري فرري خفررض ضررغوةات العمررت لرردى .( 2002)  لطيفررة عثمرران إبررراهيم ،الشررعلان-

المملكررة العربيرررة -لريرررافا .الأقسرررام الأدبيررة .كلية التربيررة.انوية)رسررالة دكترررورا  غيررر منشرررورة( معلمررات المرحلرررة الث

 ليات البنات.إدارة ك :السعودية

الضررررغط النفسرررر ي وعلاقترررره بالرضررررا الوظيفي:)دراسررررة ميدانيررررة بم سسررررة الخرررررف  .( 2007)  فرررراتر ،العبررررودي-
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