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 مسألة التغير في السياسات العامة

 د ـ صالح بلحاج

 كلية العلوم السياسية والعلاقات الدولية

 3جامعة الجزائر ـ 

 ملخص

التغٌر فً السٌاسة العامة حاضر بكثرة واستمرار فً الخطاب السٌاسً الإعلامً وفً أدبٌات العمل العام،  موضوع

مع اختلاف فً الموقف بٌن رجال السٌاسة ومحللً السٌاسات العامة فٌما ٌخص وجود التغٌر وانعدامه. فرجل السٌاسة 

تخدام الألفاظ الدالة علٌه مثل الإصلاح والقطٌعة والتحوٌل ٌقدم فً الغالب وجه التغٌر فً السٌاسة العامة وٌكثر من اس

والمراجعة وغٌرها. والأمر مختلف من الناحٌة النظرٌة والعلمٌة، فإن تحالٌل التغٌر الأولى خاصة ركزت على ظواهر 

عقبات المانعة من الجمود والسكون فً السٌاسات العامة وأكدت أن التغٌر فٌها نادر قلٌل أو أنه منعدم تماما، مع بٌان ال

تغٌر العمل العام. إلا أن الملاحظ أٌضا أن بعض السٌاسات العامة ٌتغٌر من حٌن لآخر، فلابد إذاً أن هناك عوامل تسمح 

فً ظروف معٌنة بتجاوز موانع التغٌر وبتحوٌل سٌاسة عامة معٌنة. هذا المقال ٌتناول مسؤلة التغٌر فً السٌاسات العامة 

لأول نوضح معنى التغٌر فً السٌاسة العامة بالوقوف على الجوانب التً ٌمكن أن تتغٌر فٌها، وننظر من ثلاثة وجوه. فً ا

فً الثانً إلى أسباب السكون الممٌز للعمل العام بإظهار موانع التغٌر وصعوبته، ونعالج فً الثالث العوامل المفسرة للتغٌر 

 فً حال وقوعه. 

Résumé  

La question du changement des politiques publiques est un sujet omniprésent aussi bien dans le discours 

politico-médiatique que dans la littérature de l’action publique. Tout le monde en parle, les responsables 

politico-administratifs comme les analystes des politiques publiques, mais les uns et les autres divergent 

quant à l’existence ou l’absence du changement dans l’action publique. Pour l’homme politique, les 

politiques publiques changent, il le pense peut-être et, surtout, le dit en employant fréquemment l’un des 

termes signifiant le changement tels que réforme, rupture, révision, etc. Du point de vue théorique et 

scientifique, par contre, il en va différemment. Les premières analyses du changement notamment ont mis 

l’accent sur les phénomènes d’inertie et de stabilité qui caractérisent les politiques publiques. Pour les 

auteurs de ces travaux, les politiques publiques changent peu et rarement, voire ne changent pas de tout, 

tant sont nombreux les obstacles au changement et les difficultés de les surmonter. Mais c’est un fait aussi 

que les politiques publiques changent parois. Les deux thèses sont donc partiellement vraies et 

partiellement fausses à la fois. Cet article traitera de la question du changement des politiques publiques 

en trois parties complémentaires, la première consacrée à la notion de changement de l’action publique, la 

deuxième concerne les obstacles au changement et la dernière aux facteurs explicatifs de celui-ci lorsqu’il 

se produit dans une politique publique déterminée. 

 مقدمة :

موضوع التغٌر فً السٌاسة العامة حاضر بكثرة واستمرار فً الخطاب السٌاسً والإعلامً وفً انشغالات 

الرأي العام وفً أفواه العامة من الناس، ٌذكره كل واحد منهم بحسب تصوره وحاجاته، وهو أٌضا من المواضٌع التً 

فً الواقع قطاعات السٌاسة العامة بؤسرها، فإنه من  كتب عنها الكثٌر فً أدبٌات العمل العام. ومسؤلة التغٌر هذه تهم

السٌاسات الاجتماعٌة إلى التربٌة والتعلٌم إلى الصحة وإلى النقل والقضاء والبٌئة والاقتصاد بمختلف فروعه، لا ٌكاد 

قول ٌوجد مٌدان خال من ضرورة التغٌٌر بصورة أو بؤخرى. والناظر المتتبع للخطاب السٌاسً خصوصا ٌنتهً إلى ال

بؤن السٌاسات العامة تتغٌر فعلا بدلٌل كثرة الألفاظ الدالة على ذلك فً كلام رجال السٌاسة، فإنك لا تجد مسئولا 

سٌاسٌا ولا موظفا كبٌرا لا ٌرجع فً خطابه إلى التغٌٌر بذكر لفظ من الألفاظ الدالة علٌه كالإصلاح والقطٌعة والتجدٌد 
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لتؤسٌس وغٌرها من الألفاظ المستعملة فً المعنى. فالسٌاسات العامة تتغٌر إذاً والتكٌٌف والتعدٌل والتحوٌل وإعادة ا

 باستمرار على قول رجال السٌاسة. 

الناحٌة النظرٌة والعلمٌة، فإن الدراسات الأولى عن التغٌٌر بٌنت أن التغٌر فً السٌاسات  إلا أن الأمر مختلف من

ن لهذا الموقف من مسؤلة التغٌٌر فً العمل العام رواج وأنصار كثٌر فً العامة نادر وقلٌل أو أنه منعدم تماما. وقد كا

أوساط محللً السٌاسات العامة كما تشهد بذلك كثرة الدراسات التً أجرٌت فً إطار المفاهٌم المركزة على وجوه 

دٌدة فٌما بعد. فمن السكون والاستمرارٌة فً السٌاسة العامة مثل مفهوم التراكمٌة فً الأول ومفاهٌم المإسساتٌة الج

الناحٌة النظرٌة إذاً وفً الإنتاج العلمً المتعلق بمسؤلة التغٌٌر تكون ظواهر الجمود والاستمرارٌة هً المهٌمنة فً 

 السٌاسات العامة لا ظواهر التغٌٌر والتحول. 

من ثلاثة هذا المقال ٌتناول موضوع التغٌر فً السٌاسة العامة فً ثلاثة أقسام ٌجٌب كل منها عن واحد 

وما السبب فً جمود السٌاسات العامة ؟ وما هً أسباب التغٌر الذي  أسئلة : ما معنى تغٌر السٌاسة العامة ؟

 ؟   ٌُشاهد من حٌن لآخر فً السٌاسة العامة

 شواهد التغير في السياسة العامة :

عن هذا السإال ٌنبغً  من أجل الإجابة؟  ما معنى التغٌر فً السٌاسة العامة وما المإشرات الدالة علٌه

الوقوف على أبعاد التغٌر، ٌعنً الجوانب التً تتغٌر من جهة وبٌان الإطار الزمنً الذي ٌدرس فٌه التغٌر من 

 جهة ثانٌة. 

 أبعاد التغير :

ٌوجد  ؟ عند بٌٌر موللر ما الذي ٌتغٌر فً السٌاسة العامة ومتى ٌصٌر الحدٌث عن وجود تغٌر فٌها ممكنا

 :  تغٌر فً السٌاسة العامة حٌن نشاهد

 ؛ تغٌرا فً أهداف السٌاسات، وبوجه أعم تغٌرا فً الأطر المعٌارٌة الموجهة للعمل العام -

 ؛ وتغٌرا فً الأدوات التً تمكن من تجسٌد العمل العام وتنفٌذه فً مٌدان معٌن -

 .(i)العمل العام فً المجال المعنً به" وتغٌرا فً الأطر المإسساتٌة التً تهٌكل -

وأشار الكاتب إلى اعتماده فً وضع هذا التعرٌف على أعمال بٌتر هول عن تحولات السٌاسات الاقتصادٌة 

البرٌطانٌة. فلننظر إذاً إلى أقوال بٌتر هول فً المعنى. هذا الباحث أنجز دراسة موسعة عن التحولات التً حدثت 

البرٌطانٌة من السبعٌنات إلى آخر الثمانٌنات ووضع تمٌٌزا ٌبٌن ثلاثة أصناف من التغٌٌر  فً السٌاسة الاقتصادٌة

، تمٌٌزا نال واسع الشهرة فً أوساط محللً السٌاسات العامة وصار فٌها مذكورا (ii)الذي ٌقع فً السٌاسة العامة

باستمرار، من أجل المساندة أو المناقشة أو النقد والإثراء. عند بٌتر هول ٌوجد ثلاث درجات من التغٌر فً السٌاسة 

ٌاسة العامة الجارٌة نتٌجة العامة، فٌكون التغٌر من الدرجة الأولى إذا أصاب نمط استعمال أداة من أدوات الس

اكتساب تجربة ومعارف جدٌدة أو من أجل تكٌٌفها مع سٌاق جدٌد، وذكر مثالا لذلك الاستعمالات المختلفة لسعر 

الفائدة. وٌكون تغٌر من الدرجة الثانٌة إذا أنشئت أدوات للسٌاسة العامة جدٌدة، وأورد مثالا لهذا الصنف من التغٌر 

اقبة الكتلة النقدٌة أو النفقات العامة. وٌكون التغٌر من الدرجة الثالثة إذا تغٌرت أهداف إنشاء أدوات جدٌدة لمر

تستند إلٌه السٌاسات من التوجهات والتصورات العامة، وهنا ٌصٌب التغٌر نموذج السٌاسة  السٌاسة العامة، ٌعنً ما

ا أثناء الفترة المذكورة من أنماط التنظٌم العامة المهٌمن بؤكمله. وذكر مثالا له الانتقال الذي حدث فً برٌطانٌ

 الاقتصادي الكلً المستوحاة من النظرٌة الكٌنزٌة إلى أنماط التنظٌم الاقتصادي الكلً ذات التوجه النقدي. 

ٌستفاد من هذا التصنٌف أن التغٌر وعدم التغٌر ربما اختلطا ببعضهما، إذا وقع مثلا تغٌر فً طرٌقة استعمال 

لعامة أو عوضت الأدوات بغٌرها مع بقاء الأهداف والتصورات القائمة على حالها. وٌستفاد منه أٌضا أدوات السٌاسة ا

أن للتغٌر مستوٌات ودرجات وله وجوه بٌنها فروق فً الأهمٌة، فالتغٌر من الدرجة الأولى أقل أهمٌة من التغٌر فً 
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د إلٌه بٌتر هول بالضبط، فإن درجات التغٌر الثلاث الدرجة الثانٌة أو الثالثة. وهذا فً الحقٌقة هو المعنى الذي قص

مرتبة عنده ومتدرجة بوضوح، حٌث أن التغٌر من الدرجة الثالثة الذي هو بنظره التغٌر الحقٌقً فً السٌاسة ٌستتبع 

 ضرورة تغٌرا من الدرجة الأولى وتغٌرا من الدرجة الثانٌة. 

بعض محللً السٌاسات العامة أن مقولات بٌتر هول فً  فً دراسات التغٌر الحدٌثة التً أنجزت بعد ذلك بٌن

درجات التغٌر وفً أهمٌتها النسبٌة ناقصة، منهم الباحث باترٌك هاسنتوفٌل الذي عدل تصنٌف بٌتر هول وقام بإثرائه 

 . (iii)من وجهٌن، فٌما ٌخص عدد أبعاد التغٌر من جهة ومسؤلة التدرج فٌما بٌنها من جهة ثانٌة

مسؤلة الارتباط بٌن هذه الأبعاد وترتٌبها بمنظور الأهمٌة النسبٌة لكل منها. ذكرنا أن التغٌر عند ونؤتً الآن إلى 

بٌتر هول مستوٌات ودرجات، من المهم إلى الأكثر أهمٌة إلى الأهم، بحٌث أن التغٌر فً الأعلى ٌستلزم تغٌرا فً 

ستعمال لفظ الأبعاد بدلا من الدرجات، رافضا الأسفل ضرورة. باترٌك هاسنتوفٌل ابتعد من هذا المنظور مقترحا ا

ترتٌب التغٌرات بحسب أهمٌتها ترتٌبا صارما. فلفظ البعد عنده ٌشٌر إلى الجوانب التً ٌمكن أن تتغٌر فً سٌاسة 

عامة معٌنة بصورة مستقلة عن بعضها ومن دون أن ٌقتضً تغٌر أحدها تغٌرا فً الأخرى، مع إمكانٌة حدوث ذلك. 

لة عن بعضها وقابلة للتؤثٌر والتؤثر فٌما بٌنها فً وقت واحد، فإنما هً إذاً مسؤلة استقلالٌة نسبٌة لأبعاد الأبعاد مستق

التغٌر. وانتهى هاسنتوفٌل إلى اقتراح جدول ملخص لأبعاد التغٌر فً السٌاسة العامة ٌضم أربعة أبعاد متبادلة التؤثٌر 

حٌث الاستعمال والإنشاء، وتغٌر الفاعلٌن، وتغٌر إطار التفاعل، من غٌر تدرج فٌما بٌنها، وهً تغٌر الأدوات من 

 . (iv)وتغٌر توجهات السٌاسة العامة وأهدافها

 الحيز الزمني للتغير

فً السٌاسة العامة لا ٌحدث بسرعة وسهولة، ولو بحثنا عن تغٌر فً وقت قصٌر جدا لوجدناه نادرا  التغٌر

للغاٌة وربما لم نجده إطلاقا. ومن هنا لابد لمن أراد تحلٌل التغٌر فً سٌاسة بعٌنها أن ٌتخذ لنفسه حٌزا زمنٌا كافٌا 

 ٌها والباقً على حاله. ترصد تطورات السٌاسة المدروسة فً إطاره لاستكشاف المتغٌر ف

فً تحالٌل التغٌر نجد التمٌٌز بٌن الزمن القصٌر والزمن الطوٌل حاضرا باستمرار. وعبارة الزمن القصٌر 

والزمن الطوٌل هذه تشٌر عند بعضهم إلى تتابع بٌن حلقات من التغٌر فجؤة وحلقات من الاستمرار فً الأمد 

بة بمفهوم "التوازن المنقطع" التً نعود إلٌها فٌما بعد. وتشٌر الطوٌل. وهذا خصوصا تصور التغٌر فً المقار

عبارة الزمن القصٌر والزمن الطوٌل عند فرٌق آخر من المحللٌن إلى تعارض بٌن صنفٌن من التغٌر، التغٌر 

بطًء، بالقطٌعة الفجائٌة والتغٌر البطًء الذي ٌحدث شٌئا فشٌئا. وهذه الطرٌقة الأخٌرة، ٌعنً التغٌر التدرٌجً ال

هً التً قدمتها على غٌرها المقاربات الرائجة المهٌمنة فً تحلٌل التغٌر على رأسها النظرٌة التراكمٌة فً الأول 

 والنظرٌة المإسساتٌة الجدٌدة بعدها. 

تحلٌل التغٌر بمنظور المقاربة المإسساتٌة الجدٌدة خاصة ٌقود إلى التركٌز على أهمٌة الزمن الطوٌل لأنه 

ة أفضل لأسباب التغٌر ولآثارها جمٌعا، فٌكون بالتالً وصف التغٌر أدق وأكثر تفصٌلا ووضوحا. ٌسمح بمعالج

بهذا المنظور الزمنً الطوٌل درس الباحث بول بٌٌرسون تطورات السٌاسات العامة الاجتماعٌة الأمرٌكٌة فً 

الأمد ٌنبغً أن تإخذ فً الاعتبار  وبٌن بشؤن الأسباب الزمنٌة للتغٌر أن هناك ثلاث عملٌات طوٌلة (v)الثمانٌنات

 . (viii)وأثر التسلسل (vii)وأثر العتبة( vi)عند تحلٌل التغٌر، سماها الأثر التراكمً

انطلاقا من هذا ٌكون اعتبار الزمن الطوٌل، ٌعنً الأخذ بالمنظور التارٌخً، فً دراسة التغٌر أمرا ضرورٌا 

زمنً طوٌل نسبٌا ٌسمح بالوقوف على التغٌرات الحاصلة للمحلل، وذلك أن رصد تطورات السٌاسة العامة فً حٌز 

وبوصف لها أتم وأدق. ثم إن هذا المنظور التارٌخً لا ٌسمح بالوقوف على عناصر التحول فقط ولكنه أٌضا ٌمكّن 

 المحلل من اكتشاف خطوط الاستمرارٌة الكامنة فً أغلب السٌاسات العامة. 

لطوٌل خصوصا فً المقاربات المركزة على موانع التغٌر. فً هذه فً دراسات التغٌر الكثٌرة أدمج الوقت ا

المقاربات لا تتغٌر السٌاسات العامة إلا قلٌلا أو أنها لا تتغٌر بتاتا، وحٌن ٌكون التغٌر لا ٌتم إلا ببطء شدٌد وفً 
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قبات المانعة من فترة زمنٌة طوٌلة. والسبب فً ذلك عندهم أن التغٌر فً السٌاسات العامة عملٌة صعبة لكثرة الع

حدوثه. وأشهر المقاربات التً ركزت على موانع التغٌر فً السٌاسة العامة اثنتان، المقاربة التراكمٌة والمقاربة 

 المإسساتٌة الجدٌدة. 

 موانع التغير وضيق نطاقه

الدراسات الأولى عن التغٌر طور تحلٌل السٌاسات العامة مفاهٌم متعلقة أساسا بإبراز ظواهر السكون  فً

والجمود فً السٌاسات العامة والعوامل المانعة من تغٌرها وضآلة حجم التغٌر فً حال وجوده. وتنقسم جملة هذه 

وبمحدودٌة رشادتهم، وهذه جوهر مفهوم الموانع على صنفٌن، أحدهما ٌضم الموانع المرتبطة بتعدد الفاعلٌن 

التراكمٌة وعماده النظري. والصنف الثانً ٌشمل الموانع الناجمة عن ثقل الماضً بما فً ذلك آثار السٌاسات 

 السابقة والاختٌارات الماضٌة، وهذا أساس مفهوم التبعٌة للمسلك. 

 التراكمٌة : رشادة محدودة وسكون فً السٌاسات العامة -
 ماضً .ثقل ال -
 تركة السٌاسات السابقة . -

 أثر الاختيارات الماضية وآليات التبعية للمسلك

استخدم مفهوم التبعٌة للمسلك أول ما استخدم ولمدة من الزمن بعد ذلك فً الاقتصاد، وكان استخدامه بالاستناد 

. قبل ظهور المفهومٌن (ix)دإلى مفهوم آخر هو أٌضا كان عندئذ حدٌثا فً الاقتصاد ٌسمى مفهوم المردود المتزاٌ

كان التحلٌل الاقتصادي التقلٌدي ٌقول بؤن التجدٌدات التكنولوجٌة لها آثار تتناقص بمرور الزمن، فكان السائد إذاً 

فكرة المردود المتناقص. ولكن بعض علماء الاقتصاد لاحظوا حالات توجد فٌها حلول أكثر فاعلٌة من الحلول 

لجدٌدة ولم تترك القدٌمة، فانتهوا إلى القول بؤن ظهور أسالٌب جدٌدة أنجع من القدٌمة لا الجارٌة ومع ذلك لم ٌإخذ با

؟ فً سٌاق البحث عن الإجابة عبر بعض علماء  ٌعنً أنها ستعتمد من قبل الشركات ضرورةً. فكان سإال لماذا

متزاٌدة التعقٌد إلى حد ٌصٌر فٌه الاقتصاد عن اعتقادهم بؤن التكنولوجٌات المستعملة تولد آثار متسلسلة متراكمة و

من الصعب التفكٌر فً حلول بدٌلة. وفً هذه الظروف وقع حدث عظٌم فً تارٌخ التطور التكنولوجً وهو ظهور 

الإعلام الآلً، وشوهد عندئذ أن المهندسٌن اكتفوا بنسخ نظام الكتابة المعتمد إلى ذلك الحٌن فً الآلة الكاتبة التقلٌدٌة 

ابة بجهاز الكومبٌوتر رغم إعداد آلة جدٌدة أكثر قدرة وملاءمة للحاجات الحاضرة، وهكذا كان فاستعملوه للكت

التمسك بنظام الكتابة القدٌم فلم ٌإخذ بنظام الآلة الجدٌدة ولا كان التفكٌر فً نمط آخر جدٌد ٌجعل الكتابة أسرع مما 

دود المتزاٌد للتكنولوجٌات المستخدمة وبظاهرة التبعٌة كانت علٌه. هذا المثال زاد علماء الاقتصاد اقتناعا بفكرة المر

للمسلك التً فسروها فً مثال الإعلام الآلً المذكور بتكالٌف الاستثمار المرتبط باختراع نمط تنظٌمً جدٌد 

 وبآلٌات التعلم والتنسٌق التً تبلورت فً ظل النظام القدٌم ورسخت حتى صار التغٌٌر الجذري خارج الاحتمال. 

من النتائج العملٌة لمثال الكتابة بالكومبٌوتر وللدراسات التً أنجزت بشؤنه أنها منحت علماء الاقتصاد  وكان

فرصة التثبت من مقولاتهم فً مفهومً التبعٌة للمسلك والمردود المتراكم وسمحت لهم بالتوسع فً وصف العملٌات 

إكد أن التطور الاقتصادي تسوده ظاهرة التبعٌة المسببة لهما والآلٌات المتضمنة فٌهما. وجاءت استنتاجاتهم ت

للمسلك وأن السبب فً هذه الظاهرة آلٌات تجعل اختٌارا تارٌخٌا معٌنا كلما طال أمده صار أكثر تقٌٌدا للحاضر، 

 وأصبح دافعا إلى الاستمرارٌة مشجعا لها ومانعا من التغٌر معرقلا له. 

 وٌرى البعض: 

السوق من شؤنها أن تعرقل ظاهرة التبعٌة للمسلك ومنها الانضباط الناجم عن فً الاقتصاد ٌوجد عدد من آثار  -

الخوف من الإقصاء الذي ٌصٌب غٌر القابل للحٌاة من الشركات، والإعلام المتداول بشؤن الأسعار. وأما فً 

ٌاسٌة أقوى السٌاسة فلا ٌوجد مثل هذه الآثار وبالتالً من المفروض أن تكون التبعٌة للمسلك فً الأنظمة الس
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 منها فً الأنشطة الاقتصادٌة أو الاختٌارات التكنولوجٌة.

المجال السٌاسً ٌتمٌز بشدة كثافته المإسساتٌة وٌترتب على ذلك كثرة القواعد والإجراءات والتشرٌعات المعقدة،  -

 فتصٌر منظومات العمل العام بسبب هذه الكثافة وذلك التعقٌد مقٌدة للعمل ولسلوكٌات الفاعلٌن. 

المجال السٌاسً ٌتمٌز بتعقٌده وقلة شفافٌته وبصعوبة الحصول على الإعلام المفٌد فٌه وتحدٌد غاٌات واضحة  -

، وهذه (x)أحادٌة المعنى والهدف، وٌغلب علٌه منظور قرٌب الأجل كثٌرا ما ٌكون مرتبطا بالمواعٌد الانتخابٌة

الح وتعقٌد المشاكل وقلة وضوحها وتعدد عوامل مقٌدة. فٌما ٌخص أهداف العمل العام ٌشكل تداخل المص

 المبادئ والقٌم التً ٌحملها الفاعلون عقبات فً وجه الرشادة الصحٌحة.

فً السٌاسة ترزح عملٌات التنمٌة المإسساتٌة تحت وطؤة القواعد الموضوعة فً السابق وتظل مقٌدة بقواعد  -

والمإطرة لها تهٌكل الحوافز والموارد الحالٌة،  الماضً، فإن السٌاسات العامة السابقة والمإسسات المحٌطة بها

ٌُحترم ما حددته الاختٌارات السٌاسٌة السابقة من قواعد ومعاٌٌر لأن إنشاء  وبمرور الوقت ٌصٌر من المستحٌل ألا 

مإسسات بدٌلة ٌولد تكالٌف عالٌة فً صورة استثمارات أولٌة من التعلم والتنسٌق. ولذلك ٌبدو فً الغالب أنه من 

 فضل تكٌٌف المإسسات القائمة بدلا من تعوٌضها بؤخرى جدٌدة.الأ

المإسسات توضع فً الغالب على نحو ٌجعلها صعبة التغٌٌر من أجل الثبات أمام حالات التداول السٌاسً  -

والتقلٌل من أخطار التقلبات السٌاسٌة المستقبلٌة التً تكون ضرورةً غٌر معلومة حٌن وضع المإسسات. 

ر فً الطرق السابقة والراهنة. فجمود المإسسات ٌعتبر إذاً عند بٌٌرسون أحد العوامل المشجعة على الاستمرا

وٌرٌد بٌٌرسون بجمود المإسسات هنا على وجه الخصوص التمٌٌز المعروف فً القانون الدستوري بٌن 

الدستور المرن والدستور الجامد. فالأول من السهل تعدٌله بواسطة قانون عادي. وأما الدستور الجامد وهو 

ة فهو خاضع فً تعدٌله لإجراءات خاصة ومعقدة ٌراد بها الأكثر انتشارا فً الأنظمة السٌاسٌة المعاصر

الحٌلولة دون تعدٌلات كثٌرة. بشؤن سمة الجمود هذه الممٌزة للمإسسات السٌاسٌة باستطاعتنا القول إنها 

صحٌحة تماما فً الأنظمة الغربٌة حٌث تكون المراجعات الدستورٌة نادرة متباعدة فً الزمن ولا تتم إلا بعد 

توطئة لها والنقاش حولها، وأنها عملٌة سهلة فً بلدان الجنوب خاصة، ومع ذلك ٌبقى أن تغٌٌر سنٌن من ال

 الدستور تغٌٌرا عمٌقا حتى فً هذه البلدان أصعب من تغٌٌر القواعد المإسساتٌة الأخرى. 

أٌضا خاضعة  العملٌات المعرفٌة المتعلقة بالتؤوٌل الجماعً وبتوفٌر الشرعٌة للرهانات وللحٌاة السٌاسٌة هً -

لآثار التوطٌد الذاتً المتراكم. فإن القٌام بإعداد تؤوٌلات اجتماعٌة وسٌاسٌة مشتركة ثم النهوض بنشرها 

ٌستلزم تكالٌف عالٌة من التوظٌف والتعلم. وهذه التؤوٌلات والتصورات تتبناها الفواعل الاجتماعٌة الأخرى 

تحالٌل ولغة مشتركة وآثار التكٌف الناجمة عن ضرورة  بطرٌقة تولد آثار التنسٌق الناجمة عن ضرورة تقاسم

استباق وجهات نظر الآخرٌن. والتصورات السٌاسٌة الأساسٌة إذا تم التمهٌد لها والتوطئة تغلغلت جذورها 

وامتدت فً أعماق الوعً وصارت فً الغالب صلبة عنٌدة مإٌدة للاستمرار مقاومة للتغٌر. وهذا الوجه من 

ة لا ٌخص النخب والخبراء وحدهم ولكنه شامل للسكان أجمعهم. وٌتبع ذلك أن الحكومات العملٌات السٌاسٌ

 لابد لها أن تسعى لتغٌٌر وجهات النظر قبل تغٌٌر السٌاسات العامة، وتغٌٌر الأولى أصعب من تغٌٌر الثانٌة. 

 مسببات التغير في العمل العام

المفسرة لظواهر السكون والاستمرارٌة فً السٌاسة رأٌنا فً الصفحات المتقدمة جملة واسعة من العوامل 

العامة. ولكن الملاحظ أٌضا أن بعض السٌاسات ٌتغٌر من حٌن لآخر. فلابد إذاً أن هناك عوامل تسمح فً 

ظروف معٌنة بتجاوز العقبات المذكورة وبتحوٌل سٌاسة عامة بعٌنها. ننظر الآن فً طبٌعة هذه العوامل وكٌفٌة 

 التحول. تؤثٌرها فً عملٌة

تعددت المقاربات الرامٌة إلى تفسٌر التغٌر واختلفت بحسب طبٌعة المتغٌرات المعتمد علٌها فً التفسٌر، وهً 
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كثٌرة ٌمكن تقسٌمها على أربع فئات، مقاربات تركز على دور العوامل الآتٌة من خارج السٌاسة العامة، ومقاربات 

امة نفسها، ومقاربات تجمع فً تفسٌر التغٌر بٌن العوامل الخارجة عن تقدم العوامل الباطنٌة الناشئة من السٌاسة الع

السٌاسة والعوامل الآتٌة منها مع اعتبار أٌضا لدور الفاعلٌن فً التغٌر اعتبارا ٌزٌد وٌنقص من مقاربة إلى أخرى، 

 ومقاربات تبرز بشدة دور الفاعلٌن فً تحوٌل السٌاسات. 

 التغير بعوامل من خارج السياسة

اب هذا الاتجاه فً تفسٌر التغٌر من الباحثٌن الذٌن ٌركزون فً أعمالهم على قوة الاستمرارٌة فً العمل أصح

العام. المقولة عند هإلاء: السٌاسات العامة ٌسودها السكون والاستمرار بسبب الحركٌات الجارٌة فً داخلها، 

محٌطة بها. فإن التغٌر فً السٌاق ٌفتح على والتغٌر الذي ٌصٌبها أحٌانا مصدره السٌاق، ٌعنً جملة الظروف ال

قولهم نافذة فرصة تسمح بتحوٌل سٌاسة عامة معٌنة تحوٌلا ٌتخذ فً الغالب شكل تكٌٌف لها مع السٌاق الجدٌد. فً 

هذا المنظور العام أنجزت دراسات كثٌرة اختلفت باختلاف صنف السٌاق المعتمد كوسٌلة للتفسٌر، الكثٌر منها ذكر 

قتصادي عامة وسٌاق الموازنة خصوصا باعتباره قوة الضغط الأولى فً اتجاه التغٌر. وكان للسٌاق السٌاق الا

 السٌاسً أٌضا نصٌبه من الاهتمام. 

 التفسير بتغيرات باطنية

جمٌع المحللٌن على أن السٌاق الذي تقع فٌه السٌاسة له دوره فً التغٌرات التً تعرض فٌها إلا أن  اتفق

الكثٌر منهم لم ٌقنعهم تفسٌر التغٌر بعوامل آتٌة من خارج السٌاسة وحدها. وهذا الذي دفعهم إلى البحث عن 

حاصل فٌها. وأدى هذا إلى دراسات تحاول متغٌرات تقع بداخل السٌاسة العامة نفسها وقادرة على تفسٌر التغٌر ال

تفسٌر التغٌر بعوامل باطنٌة ٌتقدمها فً هذا المنظور المقاربات المعتمدة أساسا على المتغٌرات المعرفٌة، ٌعنً 

التً تركز على دور الأفكار فً تفسٌر التغٌر، وأشهرها ثلاث هً المقاربة بمفهوم التعلم، ومقاربة التوازن 

 أزمة النموذج النظري المهٌمن.  المنقطع، ومقاربة

  (xi)التغير بالتعلم

هذا المفهوم نشؤ فً علم النفس وانتقل بعد ذلك إلى سوسٌولوجٌا التنظٌمات فعلوم السٌاسة عامة فتحلٌل 

السٌاسات العامة. قد ذكرنا أن استنتاجات التراكمٌة بتركٌزها على ظواهر الجمود فً السٌاسة العامة داعٌة إلى 

بشؤن إمكانٌات تغٌر العمل العام. المقاربة بمفهوم التعلم ٌمكن اعتبارها مقاربة التفاإل المعتدل بخصوص التشاإم 

التغٌٌر. أصحابها ٌقولون : صحٌح أن الدولة تواجه عوامل تعٌق عملها أو فً الأقل عوامل تحصر هذا العمل فً 

ام ٌتطور تدرٌجٌا بفضل آلٌات من التعلم تتعلق جملة ضٌقة من الإمكانٌات، إلا أنه لٌس من شك فً أن العمل الع

بمعرفة المشاكل المعالجة وبالتحكم فً الأدوات المستعملة، وربما تجاوزت ذلك لتشمل أٌضا طبٌعة الروابط 

وعلاقات القوة الممٌزة لمنظومة معٌنة من منظومات السٌاسة العامة. فالقصد من استعمالهم لهذا المفهوم إذاً بٌان 

تغٌر التدرٌجً الجارٌة فً السٌاسات العامة. الباحث هٌج هٌكلو الذي كان أول من وظف المفهوم على حركٌات ال

 :  عرفه هكذا 4791نطاق واسع فً كتاب له صدر سنة 

التعلم "تعدٌلات فً الفكر أو فً نواٌا السلوك دائمة نسبٌا، ناتجة من التجربة ومتعلقة بتحقٌق أهداف السٌاسة 

. فالفكرة إذاً أن القائمٌن بشئون السٌاسة العامة ٌفكرون فً مجرٌاتها باستمرار وٌقٌمون (xii)عتها"العامة أو بمراج

عملهم وٌنظرون فً تجربتهم وفً تجارب مَن حولهم بداخل البلاد وخارجها وٌنتهون بذلك إلى تحصٌل معارف 

 جدٌدة عن السٌاسات الجارٌة تجعلهم ٌقبلون على تغٌٌرات تدرٌجٌة فٌها.  

فً هذا الإطار أنجزت دراسات حاول أصحابها الوقوف على عملٌات التعلم الجارٌة فً السٌاسات العامة 

. (xiii)بٌنٌت وهاولٌتوالقٌام بوصفها، وأنشئت تصنٌفات مختلفة لها نذكر منها التصنٌف الوارد فً أعمال الباحثٌن 

 : صة بالموضوع هًفعلى قول الكاتبٌن توجد ثلاثة أصناف من التعلم فً الأدبٌات الخا
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 .(xiv)التعلم الحكومً -

 .(xv)استخراج الدروس -

 . (xvi) التعلم الاجتماعً -

هذا التصنٌف ٌوافق ما سماه بٌتر هول درجات التغٌر الثلاث، فالصنف الأول ٌقابل التغٌر من الدرجة الأولى 

الصنفان الأول والثانً من التعلم ٌتعلقان والثانً التغٌر من الدرجة الثانٌة والثالث ٌصادف التغٌر من الدرجة الثالثة. 

بتغٌر أدوات العمل العام ومناهجه، وهما بذلك موافقان للتغٌر التراكمً البطًء الذي هو أساس مفهوم التعلم. وأما 

الصنف الثالث فلا ٌندرج فً الواقع ضمن مقاربة التغٌٌر بواسطة التعلم لأنه ٌحٌل على التغٌر الشامل فً أسس 

 لعامة وهو خارج عن منطق التعلم وعن مقدماته النظرٌة. السٌاسة ا

 التغير في إطار التوازن المنقطع

التطور الجاري فً السٌاسات العامة لا ٌكون دائما بطرٌقة تراكمٌة بطٌئة كما تراه مقاربة التراكمٌة والمقاربة 

ٌان كثٌرة بتناوب أطوار مستقرة نسبٌا بمفهوم التبعٌة للمسلك، ولكن بضد ذلك ٌبدو سٌر العمل العام متمٌزا فً أح

مفهوم ( xvii)تتلوها فترات تغٌر أكثر أهمٌة. ولدراسة هذا النوع من التغٌرات غٌر التراكمٌة أخذ ستٌفن كرازنر

من علم الأحٌاء، واقترح استعماله فً تحلٌل السٌاسة العامة لوصف هذا التعاقب العرضً  (xviii)"التوازن المنقطع"

وغٌر المنتظم بٌن حلقات من الاستقرار و"ظروف دقٌقة" تتغٌر فٌها السٌاسة العامة تغٌرا ملحوظا. وتبع ذلك إعداد 

رٌجً، منها مقاربة بمفهوم تغٌر مفاهٌم تسعى لتحلٌل عملٌات التغٌر التً تعرض بطرٌقة مختلفة عن النمط التد

"صورة السٌاسة العامة"، صورة السٌاسة العامة التً عرفها بعضهم بؤنها "خلٌط من الإعلام التجرٌبً والدعوات 

. فً هذا الصنف من التحلٌل ٌكون تغٌر صورة السٌاسة العامة عملا مسببا لانطلاق عملٌة التغٌٌر، (xix)الشعورٌة"

المهٌمن لسٌاسة عامة محل طعن صار بمقدور فاعلٌن آخرٌن أن ٌقوموا بدور فً  وذلك أنه إذا كان التصور

السٌاسة العامة. ومن الحالات التً درست بهذا المنظار مثال سٌاسة الطاقة النووٌة فً الولاٌات المتحدة. دراسة هذا 

إلى التقدم الاقتصادي وإلى  المثال بٌنت أن الفترة الأولى التً كان فٌها التصور المهٌمن ٌنسب الطاقة النووٌة

الخبرة التقنٌة تمٌزت باستقرار السٌاسة العامة المتعلقة بها، فكانت تلك السٌاسة ٌقودها عدد ٌسٌر من الفواعل وكان 

الاستقرار مضمونا لها. ثم بدأ الطعن فً هذا الاحتكار حٌن صار بمقدور فاعلٌن آخرٌن، وكانوا مهمشٌن فً 

دٌدة جامعة بٌن الطاقة النووٌة وخطر الحوادث وتدهور البٌئة بواسطة النفاٌات الأول، أن ٌوزعوا صورة ج

 . (xx)خصوصا

 أزمات السياسات وتغيرات النماذج السائدة

فً الإبستمولوجٌا التارٌخٌة وأخذ منها ( xxi)وفً المنظور نفسه انطلق بٌتر هول من أعمال توماس كان

طة تفسٌرٌة لتغٌر السٌاسات مركزا على مفهومٌن ووضع خ( xxii)خاصة مفهوم النموذج النظري السائد

لوصف ما ٌجري فً ( xxiv)ومفهوم تغٌرات النماذج النظرٌة المهٌمنة( xxiii)مترابطٌن، مفهوم أزمات السٌاسات

 العمل العام من تتابع أطوار الانقطاع والتوازنات العابرة. 

الشرعٌة والصورة المإسساتٌة وتوازن توجد أزمة سٌاسات "حٌن تكون المخزونات المعرفٌة والمعٌارٌة 

علاقات القوى المعهودة قد صارت محل طعن بسبب تراكم التشوهات فً المنظومة الفرعٌة للسٌاسة العامة 

. وٌراد بالتشوه أو العٌب هنا "تلك المشاكل التً تظهر فً المنظومة الفرعٌة فجؤة ولا ٌتم التوصل إلى (xxv)المعنٌة"

. هذه التشوهات التً تعرض xxviهمها بالخطط المعرفٌة والمعٌارٌة وبمنظومة العمل القائمة"تؤوٌلها ومعالجتها أو ف

فً السٌاسة العامة متعددة متنوعة الأصناف ولكنها تبدو دائما فً صورة ظاهرة أو جملة ظواهر عجزت الدولة 

إذاً بحاجة إلى تصحٌح عن معالجتها وصارت مشاكل بنظر الفاعلٌن من العمومٌٌن والخواص فً قطاع معٌن. فهً 

وإلى عملٌات ضبط واسعة بهذا القدر أو ذاك فً المخزون المعرفً الإدراكً والمعٌاري الشرعً الذي ٌحدد إطار 

العمل العام وطرائق القٌام به، وتتطلب أٌضا إعادة ضبط التوازنات المإسساتٌة وطبٌعة التبادلات الاجتماعٌة 
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 الداخلة فً سٌر السٌاسة العامة. 

جاءت الأزمة الاقتصادٌة الناجمة عن الصدمة النفطٌة الأولى والثانٌة فولدت جملة من "التشوهات" والعٌوب  ثم

عجلت بؤزمة النموذج الكٌنزي كلٌة. كان هذا فً بلدان غربٌة عدة ولكن حالة برٌطانٌا هً التً خصها بٌتر هول 

ردود الأولى المعتمدة لمعالجة عواقب الصدمة النفطٌة بدراسة وافٌة وتحلٌل مفصل. فً هذه البلاد بٌن الباحث أن ال

الأولى ترجمت تمسك الفواعل السٌاسٌة الإدارٌة الرئٌسٌة تمسكا شدٌدا بالتصورات والتعالٌم المتضمنة فً المذهب 

الكٌنزي جعلهم ٌقدمون "أجوبة" آلٌة وٌتخذون إجراءات انتهت إلى الفشل. وتبع ذلك تراكم العٌوب فعجل بتبلور 

زدوج، تبلور نموذج منافس وتبلور صورة جدٌدة للفاعلٌن، فؤدى ذلك شٌئا فشٌئا إلى تكرٌس الاختٌار النقدي. ومع م

قدوم الحكومات المحافظة البرٌطانٌة والأمرٌكٌة فً أول الثمانٌنات جاءت رإى جدٌدة للاقتصاد صبغتها الأساسٌة 

د الشرعٌة فً عمل الدولة وتقدٌم عدد من الفواعل تكرٌس منطق السوق، فؤحدثت بالتدرٌج رسما جدٌدا للحدو

الاجتماعٌة على رأسهم المقاولون، وأقرت الاستعمال الإجباري لأدوات أخرى مثل الاستخدام المتغٌر لسعر الفائدة من 

أجل مراقبة الكتلة النقدٌة ومكافحة التضخم وتحرٌر الأسواق والحث على تحرٌر المبادلات الدولٌة. وهكذا صارت 

لهٌمنة للنموذج النقدي فؤدت قلٌلا قلٌلا إلى تعدٌل العمل العام فً أغلب منظوماته الفرعٌة، وصارت القطاعات ا

 المختلفة مطالبة بترتٌب أوضاعها وتغٌٌر سلوكٌاتها على أساس معاٌٌر العمل الجدٌدة المطبقة فً عمل الحكومة.    

 لخارجيةتفسيرات جامعة لدور الفاعلين والعوامل الباطنية وا

أصحاب المإسساتٌة الجدٌدة من محللً السٌاسات العامة ٌركزون كما تقدم على دور المإسسات فً سد 

الطرٌق أمام التغٌر وفً سكون السٌاسات الجارٌة، إلا أن مسؤلة التغٌر لٌست مهملة تماما فً أعمالهم، فهم 

ر فً العمل العام، وهو عندهم تغٌر ٌقرون بؤن ما ذكروه من عقبات مإسساتٌة ٌمكن تجاوزها أحٌانا فٌحدث التغٌ

ٌكون دائما بطٌئا تدرٌجٌا نتٌجة تعدٌلات محدودة متتالٌة. وتتمٌز أعمال هإلاء المإسساتٌٌن الجدد بؤنها تعتبر فً 

 تحلٌلها جمٌع أصناف المتغٌرات المفسرة للتغٌر، من دور الفاعلٌن إلى العوامل الباطنٌة والخارجٌة جمٌعا. 

بشدٌد التعقٌد التقنً وبإدخال تغٌٌرات فً الهامش، وبانتقال الآثار ( xxvii)إخفاء الإصلاحات الأولى إستراتجٌة

على مر الزمن فتكون آثارا ضعٌفة فً الأمد القرٌب وآثارا مإجلة قوٌة فً الأمد المتوسط والبعٌد. والثانٌة 

ٌُتوقع معارضتهم مثلا بإصلاح منظومات التقاعد بتقطٌع آثار التغٌٌر كؤن ٌكون ذلك ( xxviii)إستراتٌجٌة تقسٌم من 

فً القطاع العام وفً القطاع الخاص إصلاحا منفصلا ومتمٌزا فً وقته وآثاره. وأما الثالثة فهً إستراتٌجٌة 

، بمنح الذٌن ٌتحملون تكلفة التغٌٌر أشٌاء مقابلة فٌكون ذلك مثلا بالزٌادة فً طول مدة الاشتراك (xxix)التعوٌض

 ول على تقاعد مسبق. مع السماح لبعض الفئات بالحص

ودُرست مسؤلة التغٌر فً السٌاسة العامة رغم الموانع المإسساتٌة المعرقلة له دراسة منظمة وافٌة من قبل 

. أعمال هذا الباحث (xxx)باحثٌن آخرٌن من أصحاب المإسساتٌة الجدٌدة على رأسهم وٌلٌام سترٌك وكاتلٌن تٌلٌن

ؤسٌسٌة التً ٌؤخذ بها الفاعلون وعلى أثرها الكبٌر فً التغٌر التدرٌجً وهذه الباحثة شددت على الإستراتٌجٌات الت

 للسٌاسات. 

وخلافا لعادة الأعمال التراكمٌة والمإسساتٌة الجدٌدة فً تقدٌم التغٌرات القلٌلة البطٌئة ركز الباحثان سترٌك 

تكون غٌر  ً لترتٌبات كثٌرا ماوتٌلٌن على أهمٌة التغٌرات التً تعرض فً السٌاسة العامة بفعل التراكم التدرٌج

محسوسة وخافٌة على رأي العٌن، وسُمً نمط التغٌر هذا بالتحول التدرٌجً. وللوقوف على تفاصٌل العملٌات 

المنتجة لهذا التحول التدرٌجً اتجه اهتمامهما إلى النظر فً كٌفٌة تغٌر ممارسات الفاعلٌن ضمن إطار مإسساتً 

أن التغٌر الذي ٌتم شٌئا فشٌئا ٌكون نتاج تحولات فً منطق الفاعلٌن وفً  محتفظ باستقراره. فعندهما إذاً 

ممارساتهم ضمن مإسسات قائمة. فً هذا الإطار ذكر سترٌك وتٌلٌن خمس طرائق مختلفة فً التغٌر التدرٌجً 

 منتجة لتحولات مهمة فً سٌاسة عامة بعٌنها. 

تنشٌط لأسالٌب فً العمل مهملة ومهمشة لكنها ، وقوامها إعادة اكتشاف أو (xxxi)الأولى طرٌقة الانتقال
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تزال كامنة فً أحشاء النظام المإسساتً. وٌوجد لون آخر من التغٌر بطرٌقة الانتقال هذه تمثله حالات إدخال  لا

ممارسات مإسساتٌة مستوردة من بلدان أخرى أو من مٌادٌن أخرى. فً هذه الطرٌقة تكون المحركات الداخلٌة 

من قبل فاعلٌن إما لأن مصالحهم صارت متناقضة مع الممارسات الجارٌة وإما أنهم ٌرٌدون للسٌاسة محمولة 

اختبار أسالٌب عمل جدٌدة ضمن المإسسات القائمة، ربما من أجل التكٌف مع مستجدات خارجٌة فً مٌدان 

 السٌاسة العامة. 

تم بإضافة منظومات جدٌدة فً . العملٌة هنا ت(xxxii)والطرٌقة الثانٌة فً التحول تدرٌجٌا طرٌقة التكدٌس

حواشً المإسسات القائمة، فتزٌد أهمٌة هذه المنظومات شٌئا فشٌئا وتتهرأ المنظومات المهٌمنة. الآلٌة الأساسٌة 

التً تحقق التغٌٌر فً هذا النمط آلٌة النمو التفاضلً، إذ تنمو المنظومات الجدٌدة نموا كبٌرا وتصاب المنظومات 

 حتى تترك مكانها للجدٌدة.  القدٌمة بؤفول تدرٌجً

. مدار الأمر هنا عدم تكٌٌف متعمد لمنظومة مإسساتٌة معٌنة مع سٌاق (xxxiii)الطرٌقة الثالثة هً الانحراف

جدٌد ٌفرض تعدٌل المإسسات القائمة، فٌإدي ذلك التفاوت بٌن المإسسات القائمة من جهة والسٌاق الجدٌد من 

ٌدا حتى تجد نفسها وقد بلٌت وانقرضت وحلت محلها تدرٌجٌا جهة أخرى إلى إضعاف الأولى إضعافا متزا

 مإسسات جدٌدة. 

أهداف  ، وٌتعلق الأمر هنا بإعادة توجٌه المإسسات القائمة نحو(xxxiv)الطرٌقة الرابعة هً التغٌر بالتبدٌل

جدٌدة أو وظائف جدٌدة. عملٌة التغٌر هنا تنشؤ من تفاوت متزاٌد بٌن القواعد المإسساتٌة وبٌن تطبٌقها فً 

الواقع، بمساعدة عوامل أخرى منها غموض هذه القواعد لكونها فً الغالب ناتجة من تسوٌات، وبمساعدة أٌضا 

 من معطٌات السٌاق الجدٌد. 

. فً هذا النمط ٌعتري المإسسات القائمة إعٌاء شدٌد فتنطلق بداخلها (xxxv)هاكوأما النمط الخامس فسمً الإن

عملٌة تدمٌر ذاتً تإدي بالتدرٌج إلى انقراضها. هنا ٌتعلق الأمر بعملٌة تدمٌر ذاتً لمإسسات صارت عاجزة 

 عن تؤطٌر سٌاق جدٌد. 

 تفسير التغير بالتركيز على دور الفاعلين

لم ٌهمل تماما فً المقاربات المتقدمة، فهو حاضر بدرجات متفاوتة فً معظمها  دور الفاعلٌن فً إحداث التغٌر

إلا أن الفاعلٌن لم ٌتخذوا فً هذه المقاربات موضوعا لتحلٌل خاص بهم. فٌما ٌلً نستعرض مقاربات أخرى قدمت 

ماط التحول المإسساتً دور الفاعلٌن فً التغٌر على سواه من المتغٌرات. كاتلٌن تٌلٌن التً عرضنا مقولاتها فً أن

)الأول كان سنة  0242ودور الفاعلٌن فٌه عادت إلى موضوع التغٌر أو بالأصح بقٌت معه فً كتاب ثان صدر عام 

. فً هذه المرة جعلت الباحثة من الفاعلٌن محورا (xxxvi)( بإشراف مشترك لها مع الباحث جٌمس ماهون0222ً

:  ن الفاعلٌن الحاملٌن للتغٌر بداخل المإسسات نفسها وهم بتسمٌاتهاأساسٌا لتحلٌل التغٌر، فمٌزت بٌن أربع فئات م

، هإلاء ٌستعملون المإسسات (xxxviii)؛ والفاعلون المتطفلون ، ٌمثلون الجماعات المحرومة(xxxvii)الفاعلون المتمردون

( xl)الانتهازٌونمن حاملً التغٌٌر بداخل المإسسات؛ والفاعلون ( xxxix)؛ والفاعلون المخربون من أجل مآربهم الخاصة

 من ذوي المواقف الغامضة. 

طبٌعة الأدوار المختلفة التً تقوم بها هذه الفئات من الفواعل فً التحوٌل تتوقف على ثلاثة عناصر هً قوة 

، وقدرة المإسسات على تطبٌق القرارات، ووجود التحالفات مع فواعل آخرٌن أو انعدامها. فواعل (xli)فواعل النقض

وم عرفه جورج تسٌبلٌس هكذا : "هم فواعل أفراد أو جماعات لابد من موافقتهم لتعدٌل الوضع النقض، هذا المفه

. كل نظام سٌاسً وكل (xlii)القائم. وٌتبع ذلك أن كل تغٌٌر ٌقتضً موافقة بالإجماع من قبل جمٌع فواعل النقض"

أي إصلاح لا ٌرضونه.  نظام مإسساتً خاصة ٌمنح فواعل معٌنة هذا الامتٌاز المتمثل فً القدرة على منع

بالاعتماد على التمٌٌز بٌن هذه الفئات من الفواعل واعتبار العناصر الثلاثة المتقدمة تمكنت الباحثة من تفسٌر صنف 

التغٌر الذي ٌكون على حسب الحالة بإحدى الطرق التً سبق بٌانها، ٌعنً بطرٌق الانتقال أو التكدٌس أو الانحراف 

 أو التبدٌل أو الإنهاك. 
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وتوجد دراسات عملت على تحلٌل دور الفواعل الجماعٌة فً التغٌر. باترٌك هاسنتوفٌل اهتم بدراسة هذه 

. هذه (xliii)الفواعل الجماعٌة بنظرة سوسٌولوجٌة مركزة ولاسٌما فئة منهم سماها الفواعل الجماعٌة حاملة البرامج

الفئة من الفواعل تإدي فً تحلٌل الباحث دورا فً التغٌر أساسٌا للغاٌة من خلال مشاركتهم الواسعة فً بناء 

المشاكل وفً تحدٌد قواعد العمل وتسطٌر الأهداف التً تتخذ التشرٌعات باسمها، وإنشاء الحجج التً تُسند الحلول 

صنف من الفاعلٌن أنهم ٌقومون بإحداث التغٌٌر مباشرة حٌن المختلفة المعلنة. وأهم ما فً الأمر بشؤن هذا ال

ٌتمكنون من فرض أنفسهم والتغلب على غٌرهم من الفاعلٌن. وذكر هاسنتوفٌل جملة من السمات الممٌزة لهذه 

. فهً مهٌكلة جٌدا حول برنامج تغٌٌر شامل فً السٌاسة العامة، وهً بوجه (xliv)الفواعل الجماعٌة المالكة لبرامج

وص حائزة لمواقع سلطة تتٌح لها مشاركة مباشرة فً القرار. وٌجمع هإلاء الفواعل برنامج للتغٌٌر ٌتضمن الخص

توجهات جدٌدة وتحدٌدا للمشاكل جدٌدا ومبادئ توفٌر الشرعٌة لها، وفٌه أٌضا اقتراحات عمل قائمة على تحوٌل 

هم مالكون لموارد كافٌة تسمح لهم بتوجٌه العمل قواعد اللعبة المإسساتٌة وإدخال أدوات جدٌدة فً العمل العام. و

العام وبتحدٌد محتواه. ومن العناصر الممٌزة لهم أٌضا وهو مهم أن مضاعفة مواردهم تعتبر عندهم رهانا للتغٌٌر 

 وشرطا له جمٌعا، لأن تقوٌة موقعهم فً السلطة ٌسمح لهم بإنجاز التغٌٌر وتوسٌع محتواه. 

 فرصة وتغير السياسات العامةالمتغير السياسي ونافذة ال

المقاربات المتقدمة تفسر التغٌر فً السٌاسة العامة بعوامل متنوعة وفً بعضها شًء من الاعتبار للمتغٌر 

السٌاسً من دون أن ٌكون هذا المتغٌر محور التفسٌر فٌها. فٌما ٌلً نعرض مقاربة تمنح المتغٌر السٌاسً 

من أجل السلطة ـ دورا أساسٌا فً تغٌر سٌاسات عامة بعٌنها. ولٌس  السٌاسة هنا بمعنى المنافسة والصراع ـ

المقصود فً هذه المقاربة التغٌرات التدرٌجٌة القلٌلة وإنما هً التغٌرات غٌر التدرٌجٌة التً تعدل العمل العام 

 تعدٌلا واسعا فً زمن قصٌر نسبٌا. 

لى أن ٌعمل عمله وٌحدث آثاره التحوٌلٌة هذه المقاربة التً تمنح المتغٌر السٌاسً دورا مهما قادرا ع

بصورة مستقلة نسبٌا عن العوامل الأخرى معتمدة على مفهوم مشهور وكثٌر الفائدة فً تحلٌل السٌاسات العامة 

. هذا المفهوم أنشؤه الباحث كٌنغدون حٌن وضع نموذجه المتعلق بعملٌة إدراج (xlv)هو مفهوم نافذة الفرصة

 . (xlvi)سٌاسة واتخاذ القرار بشؤنهاالمشاكل فً جدول أعمال ال

مفهوم نافذة الفرصة فً العلوم السٌاسٌة ٌدل على ظرف سٌاسً خاص ملائم جدا للإصلاحات. فً مدة هذا 

الظرف ٌحدث تعلٌق أو توقف للظروف العادٌة التً ٌجري فٌها العمل العام. العبارة مستعارة من مجال التجارب 

لتشبٌه عملٌة التسجٌل فً جدول أعمال السٌاسة  (xlvii)بالقٌاس على "نافذة الإطلاق" الفضائٌة، استعملها كٌنغدون

بإرسال المهمة الفضائٌة الذي لا ٌمكن أن ٌتم إلا خلال برهة زمنٌة قصٌرة حٌن تكون الكواكب مصطفة، فإذا لم 

ن نافذة الفرصة السٌاسٌة لا ترسل المهمة فً أثناء نافذة الإطلاق هذه لزم الانتظار حتى قدوم الفرصة المقبلة. بشؤ

 ٌتعلق الأمر طبعا بكواكب ولكنه متعلق بما سماه "تٌارات" ٌنبغً أن تلتقً فٌما بٌنها. 

فً الظروف العادٌة وهً السائدة فً المجال السٌاسً تكون هذه التٌارات مستقل بعضها عن بعض نسبٌا، 

خاصة به. والظاهرة الأهم تحدث عندما تلتقً كل منها ٌجري وتتطور أحداثه وفق منطق وإٌقاع زمنً وقواعد 

هذه التٌارات الثلاثة، ٌعنً حٌن نكون أمام مشاكل موصولة ببدائل اختٌار تحملها فواعل سٌاسٌة متحمسة للعمل، 

فٌولد هذا فرصة اختٌار لإصلاحات واسعة النطاق. وهذا الارتباط الخاص بٌن التٌارات الثلاثة واجتماعها فً 

ذي ٌفتح ما سماه كٌنغدون "نافذة الفرصة" ٌعنً ظرفا مواتٌا لانتقال المشاكل من جدول الأعمال وقت واحد هو ال

الحكومً الذي ٌضم المواضٌع التً تشد انتباه الحكومة من دون قرار بشؤنها إلى جدول أعمال القرار، أي قائمة 

 المواضٌع المترجمة بقرارات فعلٌة. 

جتماع التٌارات الثلاثة لا تلبث أن تنغلق بسرعة على قول كٌنغدون إذا نوافذ الفرصة هذه التً تنفتح عند ا

لم ٌتمكن الفاعلون من الانتقال إلى العمل أو صارت الأحداث التً سببت انفتاحها لٌست من مواضٌع الساعة أو 

"التغٌرات لم ٌوجد بدٌل جاهز ٌتخذ قرار بشؤنه. ومع ذلك ٌرى كٌنغدون أنه وإن كانت هذه النوافذ نادرة فإن 
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 . (xlviii)الواسعة فً السٌاسة العامة تنتج من ظهور هذه الفرص"

بشؤن العوامل المسببة لالتقاء التٌارات الثلاثة وانفتاح نافذة الفرصة بالنتٌجة ذكر كٌنغدون أن هذا كثٌرا ما 

الوضع متنوعة ٌكون حٌن تصل حكومة جدٌدة إلى السلطة عقب الفوز بانتخابات، ولكن العوامل المولدة لمثل هذا 

بؤمرٌكا مثلا. إلا أن انفتاح نافذة ٌبقى  0224سبتمبر  44فقد تكون أحداثا أمنٌة قوٌة التؤثٌر واسعة الصدى كعملٌات 

غٌر قابل للتوقع وٌبقى العنصر السٌاسً المسبب المباشر له عرضٌا احتمالٌا، فقد ٌكون كارثة طبٌعٌة كالفٌضانات 

 ٌكون موجة غضب شدٌدة، الخ.   وقد ٌكون أحداثا أمنٌة قوٌة وقد

*** 

ونعود فً الأخٌر إلى جملة ما تقدم عرضه من المقولات والمقاربات لنسجل ثلاث نقاط تبدو أساسٌة لتحلٌل 

التغٌر فً السٌاسة العامة. الأولى أنه لابد من إدراج تحلٌل التغٌر ضمن فترة زمنٌة متوسطة أو طوٌلة الأمد، وذلك 

ٌا لأنه بحاجة إلى شروط كثٌرة على رأسها صٌاغة برنامج تغٌر متماسك وإعداد إستراتٌجٌة أن التغٌر لا ٌحدث آن

فعالة لإنجازه. والثانٌة أن العمل العام لا ٌسٌر على خط مستقٌم من التطور ولا أنه خاضع لمراجعة شاملة دورٌة 

لأطوار "عادٌة" متمٌزة باستقرار  منتظمة، ولكنه بضد ذلك ٌسٌر بإٌقاع مختلف متغٌر قوامه تتابع عرضً احتمالً

نسبً ولحظات "غٌر عادٌة" ٌعنً فترات قصٌرة تحدث فٌها قطٌعة مختلفة فً مداها وشدتها وفً مدة وقوعها. 

والنقطة الثالثة أن التعدد والتنوع فً مقاربات التغٌر وفً نماذج تحلٌله ٌدعونا إلى اعتبار جملة من العوامل 

طن السٌاسة العامة والآتٌة من خارجها، التً مصدرها الفاعلون وأرصدتهم المعرفٌة والمتغٌرات، الناشئة فً با

والمعٌارٌة المتعلقة بالسٌاسة العامة أو الناجمة عن تطورات سٌاسٌة خالصة فً المجال المإسساتً وفً الحركة 

 الاجتماعٌة عامة.
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