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 نفسي وعلاقتو بالضغوط النفسية لدى أساتذة التعميم الثانوي الاحتراق      ال
Psychological burnout and its relationship to psychological 

stress among secondary education teachers 

 2، منصوري نبيل1سباع إيهاب*
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 30/06/2022: الإرسالثاريخ  16/11/2022ثاريخ القبىل: 06/06/2023: النشزثاريخ    

ة موضوع الاحتراق النفسي وعلاقتو بالضغوط النفسية تعالج الدراسة الحالي :الممخص
الدراسة إلى  تىدف، سطيف -عين أزالبثانويات اللدى أساتذة التعميم الثانوي ببعض 

تم تطبيق الأدوات في صورتيا ، ةالنفسيوط قة بين الاحتراق النفسي والضغمعرفة العلا
جمع عين أزال وبعد ب ثانويات 3من أستاذ  15النيائية عمى عينة قصدية تتكون من 

وباستخدام معامل الارتباط بيرسون والمتوسط   SPSSبالاستعانة البيانات ومعالجتيا
  حيث توصمنا إلى: الحسابي والانحراف المعياري

 .أ ت ثتوجد علاقة ارتباطية بين الاحتراق النفسي والضغوط النفسية لدى 
 أ ت ث.ى توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاحتراق النفسي لد

 .أ ت ثسية لدى لا توجد فروق ذات دلالة احصائية في الضغوط النف
 .أساتذة التعميم الثانوي -الضغوط النفسية   -الاحتراق النفسي الكممات المفتاحية: 

Abstract: The current study deals with the issue of psychological burnout and 

its relationship to psychological stress among secondary education teachers in 

some high schools in Ain Azal - Setif. Data collection and processing using SPSS 

and using Pearson correlation coefficient, arithmetic mean and standard 

deviation, where we reached: There is a correlative relationship between burnout 

and psychological stress among ATC. There are statistically significant 

differences in the psychological combustion of ATS. There are no statistically 

significant differences in psychological stress among ATS. 

There are no statistically significant differences in psychological stress among 

ATS. 

Keywords: - Psychological burnout - Psychological stress - Secondary education 

teachers. 
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  :ومشكمة البحث مقدمة -1
 النفسية، والاضطرابات المشكلات من العديد اليوم عالم في الإنسان يعاني      
 ظواىر تمثل النفسي، والاحتراق النفسية، والضغوط القمق من كل أصبح حتى
 كل طبيعة عن الكشف ييدف وتفكيرىم الباحثين جيد من مزيدا تتطمب نفسية
الحياة   لظروف فنتيجة السمبية، آثارىا تفادي وكيفية مسبباتيا، وتحديد منيا،

 حياتيم مجرى تعوق عقبات من بيا يرتبط وما الأفراد بيا يمر التي الصعبة
 من حالة في الأفراد أصبح .تعترضيم ضاغطة ومواقف تواجييم، ومشكلات

 .وتعقدىا المشكلات ىذه مثل لتراكم نتيجة النفسي الاستقرار عدم
في كل من يعد الاحتراق النفسي أىم أحد الاىتمامات المشتركة بين الباحثين 

ا ما أدى إلى تعدد الأراء الاجتماعين التنظيمي وىذالمجال الطبي والنفسي ،
 الانجمو المفيوم وىو مصطمح شائع في المغةوالطروحات حول ماىية ىذا 

سكسونية ويستخدم بشكل كبير ليترادف مع مفيوم الاجياد الميني، أما في 
المغة الألمانية قد أطمق عميو تسمية متلازمة الاحتراق، ولكن الاستخدام الشائع 

 (01،ص2012، رةفبو  ) النفسي. قىو الاحترام البحوث و الدراسات في معظ

 والإرىاق البدن بالاستنزاف الشعور إلى المعممة يصل فييا نفس حالة وىو
يحدث  لذاتو السمب الآخرون مع التقدير  نحو سمبية اتجاىات نٌ  وتكو العاطف

 ترتبط المشاكل التي من والأساتذة نتيجة لعدد المعممين  لدي النفس الاحتراق 
 العمل كظروف المين بالجانب منيا تعمق سواء التعميم، بمينة اشرمب بشكل

 الإدارة أو التلاميذ علاقة كسوء العلائق بالجانب أو السيئة والغير المريحة،
 عوامل من يعتبر النفس الاحتراق (إلى أن1999التربوية، ويشير ميمي وآخرون)

 آخر. بويتر  عمل إلى لٌو تحو أو العمل من انسحابو أو المعمم بقاء
 ( 82،ص1991،يالحرتاو  )
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وظيرت ظاىرة الاحتراق النفسي انتشاراً واسعاً في السنوات الأخيرة ويتوقع      
زيادة حدوثيا في السنوات القادمة نظراً لزيادة الضغوط المرتبطة  بعممية 

 ،ىمية المكافأة والفوز )راتبالتدريب الرياضي من حيث الوقت والجيد وأ
 (.160، ص1997

 حيث ارتأينا أو توجينا الى وضع دراسة ساقة ومشابية ليذه الدراسة ومنيا  
 بالاحتراق  وعلاقتو الانفعالي الذكاء "عنوان ( ب2007يونس) بني دراسة-

 :الثالثة" اربد تربية مديرية في الاساسية المرحمة معممي من عينة لدى النفسي
 الاحتراق ومستوي الانفعالي الذكاء مستوى عن الكشف الى الدراسة ىدفت
 المؤىل :منيا المتغيرات بعض باختلاف اختلافيا ومدى بينيما والعلاقة النفسي
 وأسفرت معمم ومعممة، 438 من البحث عينة وتكونت الجنس، و العممي
 متوسطا، نفسي احتراق ومستوى مرتفعا، انفعالي ذكاء مستوى عن النتائج
 بين العلاقة في احصائيا دالة فروق وجود وعدم بينيما، علاقة عكسية ووجود
 وعلاقة فروق ووجود الجنس، تعزى لمتغير النفسي والاحتراق الانفعالي الذكاء
 .المؤىل لمتغير تعزى إحصائية دلالة ذات

( " مستتوى الاحتتراق النفستي لتدى الأستاتذة 11/12/2019دراسة سالم لخضر )
 و انعكاسو عمى سير حصة التربية البدنية و الرياضية.

 انعكاسو و الأساتذة لدى ي النفس الاحتراق مستوى ىو دراستنا عنوان كان لقد
 أىداف من كان ولقد المسيمة لولاية والرياضية البدنية التربية حصة سير عمى
 برودة الانفعالي من الإجياد كل تأثير مستوى عن الكشف الدراسة ىذه

مشكمة  وكانت اضيةوالري البدنية التربية أساتذة لدى الحصة سير عمى المشاعر
 أساتذة لدى الحصة سير عمى ي النفس الاحتراق يؤثر مستوى أي إلى الدراسة
 و الانفعالي الإجياد يؤثر الدراسة ىذه فرضيات والرياضية وكانت البدنية التربية
 البدنية التربية لدى أساتذة الحصة سير عمى كبيرة بدرجة المشاعر برودة
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 أستاذ 50 بمغت البسيطة العشوائية العينة ىي ةالدراس عينة وكانت. والرياضية
 الوصفي المنيج الدراسة ىذه واتبعت الأصمي المجتمع من أستاذ123 من

 استبيان استمارة ىي الدراسة وكانت أدوات الدراسة ليذه لملائمتو التحميمي
  .والرياضية البدنية التربية لأساتذة موجية

 برودة و الانفعالي الإجياد و سيالنف الاحتراق مستوى أن النتائج وأسفرت
 البدنية التربية أساتذة لدى الحصة سير عمى كبيرة بدرجة يؤثر المشاعر
 .والرياضية
 المشاعر. برودة الانفعالي، الإجياد النفسي، الاحتراق :المفتاحية الكممات

 (11/12/2019سالم )
ىتمام تعد الضغوط من المواضيع الميمة التي شغمت حيزا واسعا من ا     

الباحثين في شتى المجالات وذلك لعلاقتيا الوثيقة بصحة الفرد ولتأثيراتيا 
المختمفة عميو سواء في الجانب النفسي أو العقمي أو الجسمي، والتي تصل إلى 
أضعاف كفاءة وضائف أجيزة الجسم المختمفة، بل أن استمرار ىذه الضغوط 

و الاجياد العصبي وحتا مع فشل التعامل معيا قد يسبب نوعا من الاعياء 
 الموت في بعض الاحيان.

وتعد الضغوط النفسية من بين افرازات النقمة الحضارية التي يشيدىا        
عالمنا، نتيجة الازمات الاقتصادية و الاجتماعية والسياسية والطبيعة وأصبحت 
الآن رياضية ايضا ,اصبحت تلاحنا في البيت والشارع ومكان العمل مسببة 

أزمات عمى الفرد والمجتمع والمنظمة وفي شتى القطاعات سواء قطاع عدة 
 اقتصادي ،صناعي ،تربوي صحي، رياضي...الخ. 

يعتبر المربون المتخصصون في مجال التربية الخاصة من أكثر        
الأشخاص معاناة من الضغوط النفسية و ىذا ملا يصاحب مينتيم من متاعب 

طرف المجتمع. و إذا فاقت قدرتيم الجسمية و و عناء و متطمبات مستمرة من 
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النفسية لتحقيقيا سيجد المربي نفسو عاجزا عن انجازىا و بالتالي ستشكل لو 
 ضغط و توتر كبيرين يدفعانيا لمحاولة التكيف معيا. 

 حيث توصمنا غمى وضع دراسات سابقة ومشابية ليذه الدراسة والتي تتمثل في:

ب عنوان  (2012بد القادر بمخير)أفريل دراسة د. فيصل قاسمي، أ. ع -
"علاقة إدارة الوقت بمستوى ضغوط العمل من وجية نضر عمال المركبات 

 الرياضية دراسة ميدانية لمركبات ولايتي سطيف والمسيمة":
 لعمال العمل ضغوط ومستوى الوقت إدارة العلاقة بين البحث ىذا في تناولنا

في  العلاقة ىذه درست التي السابقة الدراسات بخلاف الرياضية، المركبات
 الاقتصادية، والعموم والإدارة التسيير الصناعي وعموم النفس مجالات عمم

 الرياضية المركبات ن عمّاليب الفروق عمى التعرف إلى الدراسة ىذه ىدفت
 تعرضيم الفروق ي وكذلك والشخصية والفنية الإدارية والميام لأعمالل أدائيمو 

 المؤىل الاجتماعية، حالةلا جنس،لا":متغيرات وفقا نيةالمي الضغوط آثار
 حسن ي تسيم مقرحة رؤية بتقديم الدراسة قامت كما ،" المينية الخبرةالعممي، 

 عمال لدى بالضغط الإحساس عمى التغمب طرق حديد وكذلك الوقت إدارة
 في  الرياضية منشآت موظفي من الدراسة مجتمع وتكوّن . الرياضية المركبات

 وموظفة، موظفا (158) عددىم البالغ ،"والمسيمة سطيف ولايتي من كل
 أي وموظفة، (موظفا89) من مكونة عشوائية بسيطة عينة عمى الدراسة وطبقت
 خلال العام اصمي الدراسة عمجتم منبالمئة  56 حوالي

 مع التحميمي الوصفي المنيج الباحث استخدم وقد ، (2010/2011الدراسي)
 عبارة (106) عمى اشتمل الذي الاستبيان، وىي الرئيسية دراسةال أداة استخدام
 (2012أفريل  ،قاسمي، بمخير .(حاورم (05) مسة عمى مقسمة
 :الدراسة في ىذه إلييا المتوصل النتائج أىم ومن
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 وقت العامل بيا يقوم التي والميام لأعمال إحصائية دالة ذات فروق وجود -
 ىذه توجد ،ولا العممي والمؤىل الاجتماعية لةوالحا الجنس تعزى باختلاف الدوام

 .الخدمة سنوات اختلاف حالة الفروق في 
 العمل ضغوط آثار حول العينة أفراد إجابات إحصائية دالة ذات فروق وجود -
 الفروق ىذه توجد ولا والخبرة، الجنس باختلاف تعزى ليا العمّال يتعرض الي
 . العممي ؤىلوالم الاجتماعية الحالة اختلاف حالة في
 . العمل ضغوط آثار من التقميل دور بين  بكفاءة الوقت إدارة -

 . العمل ضغوط آثار وزيادة الوقت ىدر طردية بين علاقة توجد
 الحرص خلال من الوقت إدارة حسن في تسيم مقرحة رؤية العمّال تقديم -
 دوامال نياية قبل مغادرتيا وعدم المحدد الموعد قبل الحضور لممنشأة عمى

 .في العمل الحديثة المعمومات أنظمة استخدام توظيف عمى والحرص
 آثار عمييم تظير المبحوثة الرياضية المنشآت أن العاممين في  الدراسة وبينت -

 بينت كما والإنياك، بالتعب بالشعور تتمثل بالضغط، الإحساس سمبية نتيجة جسمية
 الإحساس عمى لمتغمب فعال شكلب الطرق من العديد العامل يستخدمون أن الدراسة
 الحرص العمل، عمى تؤثر قد الي العائمية حل المشاكل عمى الحرص مثل بالضغط

 . الآخرين مع التواصل عمى الحرص جيد، بشكل الوقت إدارة عمى
 بالوقت الاىتمام الرياضية المنشآت إدارة عمى حتم إلييا توصمنا الي النتائج ىذه

دارتو  عند الوعي وزيادة .التنظيمية الإدارية الثقافة من جزءا ليصبح بكفاءة وا 
 الملائمة الطرق عمى وتدريبيم المينية الضغوط موضوع يتعمق فيما العاممين
 .لمواجيتيا

ومن خلال المطمقات السابقة وعمى أساس ما تقدم ارتأينا إلى دراسة العلاقة بين 
ثانوي ومن ىنا نصل الاحتراق النفسي والضغوط النفسية لدى أساتذة التعميم ال

 إلى صياغة التساؤل العام والتساؤلات الجزئية.
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 الاحتراق بين علاقة ارتباطية دالة احصائيا  توجد ىل :الرئيسي التساؤل
 الثانوي ؟ أساتذة التعميم لدى والضغوط النفسية النفسي

 :الجزئية التساؤلات
ذة التعميم ىل توجد فروق دالة احصائيا في الاحتراق النفسي لدى أسات -1

 الثانوي ؟

ىل توجد فروق دالة إحصائيا في الضغوط النفسية لدى اساتذة التعميم  -2
 الثانوي ؟

 الفرضية العامة: 

توجد علاقة ارتباطية  دالة إحصائيا  بين الاحتراق النفسي والضغوط النفسية 
 لدى أساتذة التعميم الثانوي.

 الفرضيات الجزئية:

 في الاحتراق النفسي لدى أساتذة التعميم الثانوي. توجد فروق دالة إحصائيا -1

 فسية لدى أساتذة التعميم الثانويتوجد فروق دالة احصائيا في الضغوط الن -2

 : اليدف العام من الدراسة -2

، نفسي لدى أساتذة التعميم الثانويمعرفة مستوى الاحتراق ال تيدف دراستنا إلى
قياس ، مع  الضغوط النفسيةبين  وينو مستواه والعلاقة بمعرفة كما تيدف إلى 

 ، وكذلك قياس الضغوط النفسيةالاحتراق النفسي لدى أساتذة التعميم الثانوي

تكمن أىمية الدراسة في تحديد مستوى الاحتراق النفسي يفيد  أىمية الدراسة:
في تحديد أسبابو المؤثرة عمى اداء الأساتذة مما ينعكس عمى العممية التربوية 
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وكذلك تحديد مستوى الضغوط النفسية يفيد في تحديد أسبابو  .بشكل عام
 المؤثرة عمى أداء الأساتذة مما ينعكس عمى العممية التربوية بشكل عام.

 مفاىيم ومصطمحات:-3

 النفسي الانييار يعرف بحالة  (2019نورالدين عبدلي ،  ):النفسي الاحتراق
 في عممو  ومتبمد جازبإن مبالي ير ووتجعم المعمم تعتري التي والجسدي
 النفسي الاحتراق مقياس عمى الكمية درجتو خلال من ذلك ويظير تعاملاتو
 الدراسة. ىذه في المستخدم

 بتتتتتتتتتتتتأن تعريتتتتتتتتتتتتف(1999خضتتتتتتتتتتتتر عبتتتتتتتتتتتتاس بتتتتتتتتتتتتارون ، وقتتتتتتتتتتتتد ذكر)الضغغغغغغغغغغغغغط: 
استتتجاب مكيفتتة تتوستتطيا الفتتروق الشخصتتية والعمميتتات ىتتو  (Gibson)جيبستتون

و فعتتتل بيئتتتي ختتتارجي، بحيتتتث تضتتتع الستتتيكولوجية والتتتتي تحتتتدث نتيجتتتة حتتتدث أ
 متطمبات سيكولوجية او مادية مفرطة عمى الفرد. 

 1984)غرينبويج , (بأن2002وقد ذكر )مصطفى المظموم، الضغوط النفسية:
Grenberg)  الضغوط بأنيا رد فعل فسيولوجي وسيكولوجي وعقمي ناتج يعرف

الضتتاغطة عويتتد  عتتن استتتجابات الأفتتراد لمتتتوترات البيئيتتة والصتتراعات والأحتتداث
أن كتتتلًا متتتن (2002)ويشتتتير مصتتتطفى المظمتتتوم  .71.ص2001المشتتتعان. 

يعرفتون (1989)؛ وفيولا البتبلاوي Al & Folkman) 1979فولكمان وآخرون )
الضغوط النفسية بأنيا عبارة عن حالة عدم توازن يتعترض ليتا الفترد نتيجتة عتدم 

 قدرتو عمى الاستجابة لممتطمبات المفروضة عميو. 
 ردة" أنيا عمىعرفتيا   )الياي رندا( (بأن 2012ذكر )قاسمي، بمخير  دوق -

 حقيقيا ذلك كان سواء تواجو الفرد التي التيديدات عمى واعية غر أو واعية فعل
 الخيال".  نسج من أم
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ىو الشخص الذي يحمل مؤىلا جامعيا يؤىمتو لمعمتل متع  أستاذ التعميم الثانوي:
قيو إعدادا مينيا وتكوينا متخصصا بإحدى الجامعات تمميذ التعميم الثانوي بعد تم
 أو المدارس العميا للأساتذة.

 الإجراءات المنيجية المتبعة في الدراسة:  -4

  دوات:الأالطريقة و  4-1
 المنيج المتبع.  -

اعتمدنا في دراستنا عمى المنيج الوصفي باعتباره يتلاءم مع طبيعة البحث 
انات بنوعيا الكمي والكيفي حول الظاىرة ويعبر المنيج الوصفي عن جمع البي

محل الدراسة من أجل تحميميا وتفسيرىا لاستخلاص النتائج لمعرفة طبيعتيا 
وخصائصيا، وتحديد العلاقات بين عناصرىا وبين العناصر الأخرى و 

 الوصول إلى تعميمات.
  :الدراسة الإستطلاعية -

صد تجربة وسئل البحث إن الدراسة الاستطلاعية عممية يقوم بيا الباحث ق
لمعرفة صلاحيتيا، وكذا صدقيا وموضوعية النتائج المتحصل عمييا في النياية 
و الدراسة الاستطلاعية تسبق العمل الميداني المتمثل في توزيع الاختبار، وىي 

ءات مع عينة من أساتذة مرحمة من مراحل البحث العممي لذا قمنا بإجراء لقا
استاذ، حيث تم اختيارىم بطريقة قصدية مع  15التعميم الثانوي و المتمثمة في 

الذي  اجراء مقابمة مع كل أستاذ وتوزيع  استمارة مقياس الاحتراق النفسي
نقص الشعور  –تبمد المشاعر  -ابعاد ) الإجياد الانفعالي 03يحتوي عمى 

ومقياس الضغوط النفسية التي تحتوي  قرةف 22بالانجاز( وىي تشتمل عمى 
أبعاد)البعد الأسري، البعد المالي، البعد الميني ، البعد الاجتماعي،  05عمى 

 البعد النفسي(.
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 لعينة وطرق اختيارىا.ا -
يقصد بالعينة الافراد المستخرجين من المجتمع، وتستخدم لمدلالة عمى جزء     

في ىذه الدراسة، وتيدف غالبا لتصميم  من مفردات المجتمع الذي تم اختيارىا
النتائج عمى المجتمع، ويعد تحديد عدد مفردات العينة من الامور البالغة 

الباحث الاىتمام بيا وىناك أكثر من طريقة يمكن  الاىمية التي يجب عمى
وكان اختيار عينة البحث اختيارا قصديا، اخترنا .استخداميا لاختيار العينة

 أستاذا. 51يات وكان عددهم ثانو 3أساتذة من 

 مجالات الدراسة. -
  :2022مارس 26إلى  2022فيفري 10من المجال الزماني. 
 ثانويات عين أزال )بعيطيش، دحمب، بن بولعيد(المجال المكاني : 

 إجراءات البحث / الدراسة: -
 الاحتراق النفسي.المتغير المستقل: 

 الضغوط النفسية.المتغير التابع: 
 تطبيقيا(. -ظروفيا -)كيفياتياالأدوات. الأداة /  -

إن ادوات البحث ىي الوسيمة التي من خلاليا يمكن جمع البيانات و المعمومات 
التي تتعمق بالبحث وىذا يتطمب جمع أكبر حصيمة ممكنة من المعمومات و 

البيانات وكذلك التوصل إلى الحقائق الخاصة بيذه الدراسة الميدانية، وعمى ىذا 
ان من الضروري الاعتماد عمى مقياسين وىما مقياس الاحتراق الأساس ك

 النفسي ومقياس الضغوط النفسية.

بيذا  " Alderman الدرمان" وصفت مقياس الاحتراق النفسي لماسلاش:
 في توظيفو  تم حيث الدىنية، الضغوط لقياس استخداما الأكثر المقياس بانو

 .م 1981 عام "ماسلاش اكرستين" قبل من وضعو منذ دراسة 180 من أكثر
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تعميم لدى اساتذة ال النفسي الاحتراق مستوى لقياس الاستبيان بتصميم وقمنا
 7ب محددة العبارات ىذه عمى الإجابة أن عمما،فقرة  22الثانوي مكونة من 

 .  (6-0من ) درجات

 أما مقياس الضغوط النفسية في العمل: 
الأسري، المالي ، الاجتماعي، أن لمقياس الضغوط عدة ابعاد منيا )الميني ، 

 فقرة. 32النفسي( وىي تتكون من 

 : الأسس العممية للأداة -

 من محور وكل الدراسة لأداة الداخمي الاتساق صدق من التحقق عند الصدق:
 .بعض مع بعضيا ليا المكونة الفقرات ارتباط ىذه ومدى ورىا، محا

 الحزم برنامج طريق عن الدراسة أداة ثبات معامل استخراج تم الثبات:
 (spss) الاجتماعية العموم في الإحصائية

 ( يوضح الصدق والثبات وكيفية حسابيا1جدول رقم)
معامل الارتباط  الثبات الصدق  المدة المحاور

 بيرسون

 **0.73 0.40 0.95 تطبيق  الاحتراق النفسي

 0.40 0.97 اعادة التطبيق الضغوط النفسية

 حسب من خلال المعادلة التالية:وي المتوسط الحسابي.  -
ن

س
Xم


 

ع الانحراف المعياري. -
ن

مس


 )(2

 2الثبات = الصدق -   

 :الأدوات الإحصائية -
 معامل الارتباط سبيرمان. -الانحراف المعياري.  - المتوسط الحسابي . -

  - SPSS.   - سكال واليس.قيمة كرو  -    جروف سميرنوفو قيمة كمم   
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 عرض وتحميل النتائج:  4-2
عرض نتائج الدراسة: نعرض في ىذا العنصر النتائج الخام التي -

تحصمت عمييا عينة الدراسة وىم أساتذة التعميم الثانوي عمى مستوى 
 مقياس الاحتراق النفسي والضغوط النفسية.

ثانوي عمى مستوى (: يوضح نتائج عينة الدراسة من أساتذة التعميم ال2جدول رقم )
 لاحتراق النفسي والضغوط النفسية.مقياس ا

 الأفراد
مقياس الاحتراق 

 النفسي

مستوى الاحتراق 

 النفسي

الضغوط النفسية 

 للعمل

مستوى الضغوط 

 النفسية للعمل

 مرتفع للغاية 128,00 مرتفع جدا 132,00 1

 مرتفع للغاية 120,00 مرتفع جدا 122,00 2

 مرتفع للغاية 120,00 مرتفع جدا 119,00 3

 مرتفع للغاية 100,00 مرتفع جدا 119,00 4

 مرتفع للغاية 120,00 مرتفع جدا 130,00 5

 مرتفع للغاية 126,00 مرتفع جدا 120,00 6

 مرتفع للغاية 127,00 مرتفع جدا 123,00 7

 مرتفع للغاية 99,00 مرتفع جدا 111,00 8

 مرتفع للغاية 100,00 مرتفع 100,00 9

 مرتفع للغاية 120,00 مرتفع جدا 132,00 10

 مرتفع للغاية 100,00 مرتفع جدا 122,00 11

 مرتفع للغاية 120,00 مرتفع جدا 121,00 12

 مرتفع للغاية 100,00 مرتفع جدا 111,00 13

 مرتفع للغاية 118,00 مرتفع 100,00 14

 80,00 مرتفع 99,00 15
مستوى أمن من 

 الضغوط

الجدول أن عينة الدراسة حققت درجات تتراوح ما بين أدنى يتضح من نتائج 
وىي تندرج ضمن المستوى من  المرتفع إلى  132و أعمى قيمة  99قيمة  

المرتفع جدا، و يتضح من نتائج الجدول أن عينة الدراسة حققت درجات ما 
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وىي تندرج ضمن المستوى المرتفع لمغاية إلى  127وأعمى قيمة  80أدنى قيمة 
 .وى الأمن من الضغوطالمست

 عرض نتائج الإحصاءات الوصفية مقياس الاحتراق النفسي والضغوط النفسية.-

(: يوضح نتائج الإحصاءات الوصفية مقياس الاحتراق النفسي والضغوط 3جدول رقم)
 النفسية.

 المتغيرات
حجم 

 العينة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

Kolmogorov-Smirnov 

وفكلمجروف سميرن  

 قيمة الدلالة درجة الحرية القيمة

الاحتراق 

 النفسي
15 117,40 11,05 0,22 15 0,04 

الضغوط 

النفسية 

 للعمل

15 111,86 14,14 0,26 15 0,00 

يتضح من نتائج الجدول أن المتوسط الحسابي لاحتراق النفسي يساوي 
مضغوط ، كما يساوي المتوسط الحسابي ل11.05وبانحراف معياري  117.40
، ويتبين من نتائج الجدول أن 14.14وبانحراف معياري  111.86النفسية 

للاحتراق النفسي وىي   0.22قيمة الاختبار الإحصائي كممجروف سميرنوف 
، و لنتائج الضغوط النفسية لمعمل  p=0.04قيمة دالة إحصائيا بقيمة دلالة 

ي أن متغيرات و ىي قيمة دالة إحصائيا بقيمة دلالة ما يعن 0.26تساوي 
الدراسة لا تتبع التوزيع الطبيعي. وعميو سنعتمد عمى الاختبارات اللابارمترية 

 من اجل التحقق من فرضيات الدراسة.
للاحتراق النفسي و    Boîtes à moustaches(: يوضح نتائج الصندوق 1رقم) شكل

 الضغوط النفسية.
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من صحة الفرضية عمى تم التحقق  عرض وتحميل الفرضية العامة:-4-2-1
 النحو التالي

H0 لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الاحتراق النفسي و الضغوط :
 .α=0.05عند مستوى دلالة  لدى أساتذة التعميم الثانوي النفسية

H1توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الاحتراق النفسي و الضغوط النفسية : 
 .α=0.05مستوى دلالة  عند لدى أساتذة التعميم الثانوي

لدى أساتذة  (: يوضح العلاقة بين الاحتراق النفسي و الضغوط النفسية4جدول رقم )
 التعميم الثانوي.

 الضغوط النفسية 

 الاحتراق النفسي

 r **0.20معامل ارتباط سيبرمان

 p-value  0.00قيمة الدلالة

 50 حجم العينة

لارتباط بين الاحتراق النفسي و يظير من نتائج الجدول أن قيمة معامل ا
 وىي تدل عمى r= (0.73)يساوي  الضغوط النفسية لدى أساتذة التعميم الثانوي

قوي ما يعني أنو كمما ارتفع الاحتراق النفسي بدرجة قوية  وجود ارتباط موجب
لدى عينة الدراسة كمما ارتفعت أيضا الضغوط النفسية بدرجة قوية، كما أن 

وىي لأنيا أصغر مستوى  p=0.08ئيا عند قيمة دلالة الارتباط دال إحصا
، وعميو نرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديمة وما α=0.05الدلالة 

 يعني تحقق الفرضية العامة.
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لدى أساتذة  (: يوضح العلاقة بين الاحتراق النفسي و الضغوط النفسية2شكل رقم )
 التعميم الثانوي

 

 

 

 

 

تم التحقق من صحة الفرضية عمى  لفرضية العامة:عرض وتحميل ا-4-2-2
 النحو التالي

H0 لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الاحتراق النفسي و الضغوط :
 .α=0.05عند مستوى دلالة  لدى أساتذة التعميم الثانوي النفسية

H1توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الاحتراق النفسي و الضغوط النفسية : 
 .α=0.05عند مستوى دلالة  ساتذة التعميم الثانويلدى أ

تم التحقق من صحة عرض ومناقشة الفرضية الفرعية الأولى: -4-3
 الفرضية عمى النحو التالي.

H0 : لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الاحتراق النفسي لدى
 .α=0.05أساتذة التعميم الثانوي عند مستوى دلالة 

H1 :ت دلالة إحصائية في مستوى الاحتراق النفسي لدى أساتذة توجد فروق ذا
 .α=0.05التعميم الثانوي عند مستوى دلالة 

 (: يوضح الفروق في مستوى الاحتراق النفسي لدى أساتذة التعميم الثانوي.5جدول رقم )
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مستوى 

الاحتراق 

 النفسي

حجم 

 العينة

متوسط 

 الرتب

قيمة 

كروسكال 

  واليس

قيمة 

 الدلالة

p-value 

مستوى 

 الدلالة

-level  α  

الاحتراق 

 النفسي

 0 0 منخفض

1.35 0.00 0.00 

 0 0 متوسط

 2,00 3 مرتفع

 9,50 12 مرتفع جدا

 15 المجموع

يتبين من نتائج الجدول أن قيمة متوسط الرتب لممستوى المرتفع من الاحتراق 
توى المرتفع جدا من وىي اقل من متوسط الرتب لممس 2.00النفسي يساوي 

، وبالنظر لقيمة الاختبار الإحصائي كروسكال واليس 9.50الاحتراق النفسي 
لأنيا  p=0.00وىي قيمة دالة إحصائيا بقيمة دلالة   H=6.81حيث يساوي 

 H0وعميو نرفض الفرضية الصفرية  α=0.05أصغر من مستوى الدلالة 
ق ذات دلالة إحصائية في ما يعني أنو توجد فرو، H1ونقبل الفرضية البدلة 

 .مستوى الاحتراق النفسي لدى أساتذة التعميم الثانوي
 
 
 
 
 
 

 (: يوضح الفروق في مستوى الاحتراق النفسي لدى أساتذة التعميم الثانوي3رقم ) شكل
 

 
 
 

عرض  4-4-
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تم التحقق من صحة الفرضية عمى النحو : الفرعية الثانيةومناقشة الفرضية 
 التالي.

H0 : لدى  الضغوط النفسيةفروق ذات دلالة إحصائية في مستوى  توجدلا
 .α=0.05عند مستوى دلالة أساتذة التعميم الثانوي 

H1 : لدى أساتذة  الضغوط النفسيةتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى
 .α=0.05عند مستوى دلالة التعميم الثانوي 

 لدى أساتذة التعميم الثانوي. الضغوط النفسية(: يوضح الفروق في مستوى 6جدول رقم )
 

 

مستوى 

الضغوط 

 النفسية

حجم 

 العينة

متوسط 

 الرتب

قيمة 

كروسكال 

  واليس

قيمة 

 الدلالة

p-value 

مستوى 

 الدلالة

-level  α  

الضغوط 

 النفسية

 0 0 منخفض

2.77 0.09 0.00 

مستوى أمن 

 من الضغوط

1 1,00 

 8,50 14 مرتفع للغاية

 15 المجموع

 الضغوطبين من نتائج الجدول أن قيمة متوسط الرتب لممستوى المرتفع من يت
وىي اقل من متوسط الرتب لممستوى المرتفع جدا من  2.00يساوي  النفسية

، وبالنظر لقيمة الاختبار الإحصائي كروسكال واليس 9.50الضغوط النفسية 
 p=0.09وىي قيمة غير دالة إحصائيا بقيمة دلالة   H=2.77حيث يساوي 

 H0وعميو نقبل الفرضية الصفرية  α=0.05لأنيا أكبر من مستوى الدلالة 
ما يعني أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية ، H1ونرفض الفرضية البدلة 

 .في مستوى الضغوط النفسية لدى أساتذة التعميم الثانوي
 م الثانويلدى أساتذة التعمي الضغوط النفسية(: يوضح الفروق في مستوى 4رقم ) شكل
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 خاتمة:

 أستاذ  يجعل الذي ىو النفسي الاحتراق أن نستنتج سبق ما كل خلال من
 المحيطة البيئة ومع نفسو والتوافق مع التكيف عمى قادرا غير الثانوي التعميم
وكذلك  بيا، يمرّ  قد التي المشاكل لمختمف المفرطة الحساسية من ويعاني بو،

حتراق والضغوط النفسية حيث وجدنا أن مستوى توجد علاقة ارتباطية بين الا
 عمى الوقوف منا يستوجب ما الاحتراق ومستوى الضغوط مرتفعة جدا وىذا

 النفسي والضغوط النفسية  الاحتراق ظاىرة عمى لمقضاء الاقتراحات بعض
 وىي: السمبية آثارىا من والحد

 التعميم الثانوي. معرفة مستوى الاحتراق النفسي والضغوط النفسية لدى اساتذة -

اقتراح زيادة الدراسات حول الاحتراق النفسي والضغوط النفسية لدى الأساتذة  -
 .في التعميم الثانوي

التطمع عمى المشاكل التي تعيق عمل الاستاذ سواء مشاكل اسرية أو مينية -
 أو مالية أو اجتماعية.

 سة التربوية.توفير المناخ الملائم للأساتذة لتسييل عمميم داخل المؤس -
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تحسين ظروف العمل للأساتذة من تحسين أجل معاممتيم مع التلاميذ داخل  -
 المؤسسة.

إجراء أيام تكوينية وسياحية من أجل إخراج الأساتذة من تحت الضغوط  -
 النفسية والمينية.

 المصادر والمراجع:

  الكتب:

 ،احتراق الرياضي( –المنافسة )ضغوط التدريب قمق  (، 1997) ،أسامة ، كامل راتب -
 .دار الفكر العربي لمنشر :مصر ، 1ط

 المقالات:
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