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  :الممخص

 فور التسػػررر اتسػػتراترلم لمدػوارف ى التعػػرؼ ىمػػىإلػػ الفراسػػ  هػفت  
الوصػيم،  الدػهج  إتبػاع خػثؿ الإفارة الرراضر  الحفرث ، دػف تطورر تم البشرر 

 تػـ ديػرفة (06) شػدم  ىرهػ  ىمػى وزىػ  اسػتبراف اسػتدارة ىمػى ودعتدػفرف
لتسػررر اتسػتراترلم ا أف إلػم التوصػؿوتػـ  بسػرط ، ىشػواير  بطررقػ  اخترػارهـ
واسػتقطا  واخترػار وتعرػرف  الدتعمقػ  بػػ:)تخطرط بدختمػؼ أبعػاف  البشػرر  لمدػوارف

الإفارة الرراضػػر   تطػػورر تػػم لػػد فور تعػػاؿوتػػفرر  وتحيرػػز الدػػوارف البشػػرر ( 
 .الإستراترلر  أهفاتجا وتحقرؽ الحفرث

؛ الدػػػػػوارف البشػػػػػرر ؛ التسػػػػػررر اتسػػػػػتراترلم؛ لإسػػػػػتراترلر ا الكمماااااات المةتاحياااااة:
 .الإفارة الرراضر ؛ الإفاري التطورر

Abstract: 
 The study aimed to identify the role of the strategic management of human 

resources in developing modern sports management, by following the descriptive 

approach, and relying on a questionnaire form distributed to a sample that included 

(60) singles that were chosen in a simple random way, and it was concluded that the 

strategic management of human resources in its various dimensions Related to: 

(Planning, attracting, choosing, appointing, training and stimulating human 

resources) has an effective role in developing modern sports management and 

achieving its strategic goals. 

Key Words : The strategy; Strategic management; human resources; Administrative 

Development; Sports Administration.  
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  :ومشكمة البحث مقدمة -1
 سػدا  دػف ريرسػر  سػد  السػررع  والقيػزا  الدتثحقػ  التطػورا  تعػف   
 إلػى تسػعى اضػر  خاصػ الإفارة ىادػ  والإفارة الرر لعػؿ ددػا الػراهف، ىصػرها
 والبحػث التغررػر ىدمرػا  خػثؿ دػف الحفرثػ  الأوضػاع كػؿ واكبػ دو  التطػورر
 وهذا والتدرز، والياىمر  الكياءة دف الدزرف تحقرؽ شأهد دف دا كؿ ىف الدستدر
 والأسػالر  والوسػايؿ الأهػفاؼ تػم والتطػورر التعػفرؿ دػف الدزرػف إلػراء رتطمػ 

وباىتبػػار أههػػا تػػم بريػػ  فرهادركرػػ  تحكدجػػا  الدافرػػ ، وغرػػر الدافرػػ  والعهاصػػر
تغرػػرا  دتعػػففة تػػم دختمػػؼ لواهػػ  الحرػػاة، تمقػػف حػػاز دوضػػوع التطػػورر الإفاري 
ىمى اهتداـ البػاحثرف تػم لدرػل الدلػات  حتػى أصػبن ىهػواف العصػر لدختمػؼ 
الدهظدػػػػػا  الدتدرػػػػػزة والدػػػػػفرررف الهػػػػػالحرف، وأصػػػػػبن ضػػػػػرورة  صػػػػػو  لدواكبػػػػػ  

لتػم تحػرط بػالإفارة ىادػ  الرػوـ دػف لواهبجػا الدختميػ ، ورعػف التغررا  والتحفرا  ا
أحػػف أهػػـ اهتداداتجػػا وأهػػفاتجا التػػم تسػػعم إلرجػػا وتػػؽ خطػػط دصػػدد  لمتحسػػرف 

التطورر الإفاري هو دختمؼ الدلجوفا  الدصدد  خصرصا لتحقرؽ و والتطورر، 
تغررػػرا  أساسػػر  تػػم هظػػاـ الإفارة دػػف خػػثؿ ىدمرػػا  تطورررػػ  شػػادم  أو ىمػػم 

ورعرتػػػد ، lucn,1963:17)لأ ػػؿ خػػثؿ الإلػػراءا  لتحسػػػرف دكوهاتػػد الريرسػػر  )ا
الصػػػػررتم أهػػػػد التحسػػػػرف الدسػػػػتدر تػػػػم أفاء الإفارة دػػػػف خػػػػثؿ إتبػػػػاع الأسػػػػالر  
العمدرػػػػ  تػػػػم العدػػػػؿ، وىػػػػثظ الدشػػػػكث  التػػػػم تظجػػػػر وفىػػػػـ القػػػػفرا  الإفاررػػػػ  

 (34: 2003)الصيرفي، 
أهدرػ   البشػرر  لمدػوارف تراترلملمتسػررر اتسػ أصػبن وددا ت شؾ ترد أهد 

 تأثررا تم والأكثر الدوارف أثدف رعتبر والذي البشري، العهصر ىمى كبررة لتركرز 
 تػم كبرػر بشػكؿ البشػرر  الدػوارف الإطػثؽ، حرػث رسػجـ تسػررر ىمػى الإهتالرػ 
 التػم الإفاررػ  الدشػكث  تتيػا ـ ىهػفدا وذلػؾ ىادػ ، بصػي  الإفارة هظػـ تحسػرف
،دؤسسا   توالد  بصػهل رتدثػؿ البشرر  لمدوارف اتستراترلم الدهحى ولكوف الروـ

 الدسػتورا  كاتػ  ىمػى بالدؤسسػا  العػادمرف بشػأف الدػف  بعرػفة القػرارا 
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 لمدؤسسػ ، العمرػا الإفارة دظمػ  تحػ  الإفارة هػذ  تولػد ركػوف حرػث التهظردرػ ،
 )طورمػ  الإسػتراترلر  أهػفاتجا لبمػوغ لمدؤسسػ  العػاـ اتتلػا  ىػف تعبػر والتػم

 تػم بلجوفهػا تسػجـ التػم البشػرر  دوارفهػا خػثؿ دػف التدرػز وتحقرػؽ الألػؿ(
 (.15: 2015)هاجرة،  .الدؤسس  وهشاطا  أىداؿ تهظرـ

 رتعػرف دتعػففة ىهاصػر ههػاؾ حرػث تلػفر الإشػارة إلػى أهػد إذا كػاف 
 هذ  تإف أهـ ورشرفة سمرد  إفارة رراضر  دحترت  إلى الوصوؿ ألؿ دف تواترها
 الدجػارة دػف ىالرػ  فرلػ  ىمػى دتدرػزرف أتػراف ولػوف دقػفدتجا وتػم رالعهاصػ
 .العدمر  هذ  لإهلاح الضرورر  الوسايؿ كؿ توترر رتطم  وهذا والكياءة،
أهدرػ   لخص  العفرف دف العفرف دػف الفراسػا  السػابق  الإطاروتم هذا  

ولػػػػد الرراضػػػػر  الحفرثػػػػ  ىمػػػػى  بػػػػالإفارةالتسػػػػررر اتسػػػػتراترلم لمدػػػػوارف البشػػػػرر  
الخصػػػوص لدػػػا لػػػد دػػػف اهعكػػػاس إرلػػػابم ىمػػػى تحسػػػرف أفاء لمعػػػادمرف وتطػػػورر 

 دػػػف بػػػرف هػػػذ  الفراسػػػا العدػػػؿ الإفاري بػػػالإفارة الرراضػػػر  الحفرثػػػ ، حرػػػث هلػػػف 
 تػم الدػوارف البشػرر  تسػررر بعهػواف: عىدمرػ ( 2011)دراساة راباب بورزاماة 

إبػراز  ت  إلػى، والتػم هػفالحػر وات تصػاف العولدػ  ظػؿ تػم الرراضػر  الجريػا 
أهدرػػػػػ  العهصػػػػػر البشػػػػػري ىهصػػػػػر دجػػػػػـ وضػػػػػروري تسػػػػػتدرار وبقػػػػػاء الجريػػػػػا  

ىػفاف بػراد  تصػدرـ توصػؿ إلػى أف، الرراضػر   دػل رتواتػؽ بشػكؿ   سراسػا  وا 
، وات تهػػػاع بأهدرػػػ  الدػػػوارف البشػػػرر  الدؤهمػػػ  العػػػادمرف اتلتداىرػػػ  احترالػػػا 

 .ورر واتبتكاروالدفرب  واىتبارها دصفر اليكر والإبفاع وأساس التط
( بعهػػواف: إفارة اللػػوفة 2662) بهجاات عطيااة راضاايفراسػػ   هػػذا وتولػػف 

الشػػػادم  كدػػػفخؿ لتطػػػورر إفارة الأهفرػػػ  الرراضػػػر  الدصػػػرر  تػػػم ضػػػوء التحػػػوت  
العالدرػػ .، والتػػم هػػفت  الػػى التعػػرؼ ىػػف إفارة اللػػوفة الشػػادم  كدػػفخؿ لتطػػورر 

ت  العالدرػػػػ ، ودػػػػف الهتػػػػاي  إفارة الأهفرػػػػ  الرراضػػػػر  الدصػػػػرر  تػػػػم ضػػػػوء التحػػػػو 
ردػاف لػف الإفارة العمرػا بيمسػي  اللػوفة الشػادم    الدتوصؿ إلرجػا أف ههػاؾ التػزاـ وا 

،ددػػا تتدحػػور الإفارة حػػوؿ العدػػؿ دػػل تػػواتر هظػػاـ التػػفرر  لمعػػادمرف دػػف خػػثؿ 
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بػػراد  تػػوتر هظػػاـ لمدعمودػػا  الدتكادمػػ  الػػم حػػف دػػا دػػف خػػثؿ المػػواين الدعروتػػ  
رورة تػػػواتر الدشػػػارك  لمعػػػادمرف تػػػم ىدمرػػػا  التحسػػػرف والثقاتػػػ  لمعػػػادمرف دػػػل ضػػػ

 .التهظردر  الددرزة لمهافي ودستوي لوفة الخفدا  التم رقفدجا الهافي
( بعهواف:دساهد  ددارسا  إفارة 2626) معزوز شعيبكدا هلف فراس   

 الدوارف البشرر  تم تحقرؽ الأفاء الدتدرز لمعػادمرف بالدؤسسػا  الرراضػر ، والتػم
هفت  الى التعرؼ ىمى دساهد  إفارة الدوارف البشرر  تم تحقرػؽ الأفاء الدتدرػز 

ددارسػػػػػا  الدتعمقػػػػػ  إلػػػػػى أف الوتػػػػػـ التوصػػػػػؿ  ،لمعػػػػػادمرف بالدؤسسػػػػػا  الرراضػػػػػر 
البشػػػػرر  ودكاتأتجػػػػا وتعورضػػػجا كمجػػػػا تسػػػػاهـ تػػػػم تحقرػػػػؽ الأفاء  بتػػػفرر  الدػػػػوارف

  إفارة الدػػوارف البشػػرر  تطبرػػؽ ددارسػػا الدتدرػػز بالدؤسسػػا  الرراضػػر ، وأهدرػػ 
 أهفاتجا وغاراتجا. بجا وتحقرؽالرراضر  لتحقرؽ الأفاء الدتدرز  بالدؤسسا 
( بعهػػواف: فور 2622) إزيااان سااامية ونخاارونكدػػا هلػػف أرضػػا فراسػػ   

 هػفت  إلػىالإفاري بالجريػا  الرراضػر ،   الإفارة اتلكتروهرػ  تػم تطػورر العدػؿ
 ريػا جبال الإفاري العدػؿ تطػورر تػم رػ الإلكتروه الإفارة فور ىمػى التعػرؼ

 وصػوت اتصػطهاىر  الشػبكا  وهظػـ لمدعرتػ  لفرػفة هظػـ خػثؿ دػف الرراضر ،
 ، وكاهػ الفراسػ  دػل لدثيدتػد الوصػيم الدػهج  اسػتخفاـ تػـ حرػث الجػفؼ إلػى

 ىدمرػ  تػم تعػاؿ تقػوـ بػفور الإلكتروهرػ  إلرجػا أف الإفارة الدتوصػؿ الهتػاي 
 وكذلؾ براد  إلكتروهر ، إىفاف خثؿ دف الرراضر  الجري ب العداؿ برف التخطرط
 بالجريػ  العدػاؿ بػرف التهظػرـ ىدمرػ  تػم تعػاؿ بػفور الإلكتروهرػ  الإفارة تسػاهـ

 .واحف أف تم والصثحرا  السمطا  تحفرف طررؽ ىف الرراضر 
 السػؤاؿ إثػارة خػثؿ دػف الفراسػ  دشػكم  طػرح ردكػف سػبؽ، لدػا واسػتهافاا 
 البشارية فاي لمماوارد دور لمتسايير الاساتراتيجي ها  هااا  :مالتػال الريرسػم
 الإدارة الرياضية الحديثة؟ تطوير

 : الجزئية التساؤلات
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هػػػؿ البعػػػف اتسػػػتراترلم لتخطػػػرط الدػػػوارف البشػػػرر  لػػػد فور تػػػم تطػػػورر الإفارة -
 الرراضر  الحفرث ؟ 

الإفارة  هػػؿ البعػػف اتسػػتراترلم تسػػتقطا  الدػػوارف البشػػرر  لػػد فور تػػم تطػػورر-
 الرراضر  الحفرث ؟ 

هػػػؿ البعػػػف اتسػػػتراترلم تخترػػػار وتعرػػػرف الدػػػوارف البشػػػرر  لػػػد فور تػػػم تطػػػورر -
 الإفارة الرراضر  الحفرث ؟ 

هػػػػؿ البعػػػػف اتسػػػػتراترلم لتػػػػفرر  الدػػػػوارف البشػػػػرر  لػػػػد فور تػػػػم تطػػػػورر الإفارة -
 الرراضر  الحفرث ؟ 

لػػػػد فور تػػػػم تطػػػػورر الإفارة  هػػػػؿ البعػػػػف اتسػػػػتراترلم لتحيرػػػػز الدػػػػوارف البشػػػػرر -
 ؟ الرراضر  الحفرث 

 : الدراسة فرضيات
 تطػورر البشرر  لد فور تعػاؿ تػم لمدوارف التسررر اتستراترلمالعامة:  الةرضية

 الإفارة الرراضر  الحفرث 
 الجزئية: الةرضيات 
البعػػػػػف اتسػػػػػتراترلم لتخطػػػػػرط الدػػػػػػوارف البشػػػػػرر  لػػػػػد فور تػػػػػم تطػػػػػػورر الإفارة  -

 حفرث .الرراضر  ال
البعػػػػف اتسػػػػتراترلم تسػػػػتقطا  الدػػػػوارف البشػػػػرر  لػػػػد فور تػػػػم تطػػػػورر الإفارة  -

 الرراضر  الحفرث .
البعف اتستراترلم تخترػار وتعرػرف الدػوارف البشػرر  لػد فور تػم تطػورر الإفارة  -

 الرراضر  الحفرث . 
لرراضػر  البعف اتستراترلم لتفرر  الدوارف البشرر  لد فور تم تطورر الإفارة ا -

 الحفرث .
البعف اتستراترلم لتحيرز الدوارف البشرر  لد فور تم تطػورر الإفارة الرراضػر   -

 الحفرث .
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 :الهدف العام من الدراسة -2
ف دختمػػػؼ الأهػػػفاؼ العادػػػ  التػػػم هررػػػف الوصػػػوؿ الرجػػػا دػػػف خػػػثؿ هػػػذ  إ 

 دػػػػوارفمل اتسػػػػتراترلم التسػػػػررر الفراسػػػػ  هػػػػو دحاولػػػػ  التعػػػػرؼ ىمػػػػى دػػػػا إذا كػػػػاف
، والتعرؼ ىمى دا إذا كاهػ  الإفارة الرراضر  الحفرث  تطورر لد فور تم البشرر 

)تخطػػػرط الدػػػوارف البشػػػرر ، اسػػػتقطا  الدػػػوارف بعػػػاف الإسػػػتراترلر  الدتعمقػػػ  بػػػػ: الأ
البشرر ، اخترار وتعرػرف الدػوارف البشػرر ، تػفرر  الدػوارف البشػرر ، تحيرػز الدػوارف 

 ارة الرراضر  الحفرث .البشرر ( لجا فور تم تطورر الإف
وردكػف  الفراسػ ، دتغرػري أهدرػ  دػف أهدرتجػا الفراسػ  هػذ  كدػا تسػتدف 

 حصر الهقاط التم تعكس أهدر  هذ  الفراس  تردا رمم:
الهظػػػرة الحالرػػػ  لمدػػػورف البشػػػري الػػػذي رعػػػف شػػػررؾ اسػػػتراترلم دػػػف خػػػثؿ أفوار  -

 اليعال  واترلابر  بالإفارة الدعاصرة. 
 البشػري ببعػف  اتسػتراترلم لألػؿ الدػاؿ رأس تسػررر ى أهدرػ إلقاء الضوء ىمػ-

الإفاري لدختمػؼ الدؤسسػا  الرراضػر   اللجػاز وىصػره  دسػتو  الأفاء تر رػ 
 والإفارة اليعال  تم التسررر الحفرث  الدقاربا  وتؽ
الو وؼ ىمى أهدر  اتستراترلرا  الدتعمق  بإفارة الدوارف البشرر  والدتدثم  تم -

اخترار وتعررف الدوارف و  تخطرط الدوارف البشرر ، واستقطا ا  )إستراترلر
 ىمى دستو  الإفارة الرراضر . هاوتحيرز  جاالبشرر  وتفررب

 التحديد الإجرائي لممةاهيم الواردة في البحث:  -3
تصػػػور الدهظدػػػ  ىػػػف  أهجػػػا ىمػػػى (24: 2602)القرسػػػم، الطػػػايم، رعرتجػػػا  الإساااتراتيجية: -

عػػػ  دػػػل البريػػػ  الخارلرػػػ  والتػػػم تػػػم ضػػػويجا تحػػػفف هوىرػػػ  الأىدػػػاؿ التػػػم طبرعػػػ  العث ػػػ  الدتو 
 تحقرؽ غاراتجا وأهفاتجا.لرهبغم القراـ بجا ىمى الدف  البعرف 

تصػػػػور الدهظدػػػػ  لمحالػػػػ  التػػػػم سػػػػتكوف ىمرجػػػػا تػػػػم ورسػػػػتخمص الباحػػػػث ىمػػػػى أهجػػػػا  
 الدستقبؿ تم ظؿ البري  التم تهتدم إلرجا.
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ىمػػػى أهجػػػا الدػػػورف الحقرقػػػم لأي دهشػػػأة  (2662فاوي، وسػػػرم  حدػػػ) تػػػذكر الماااوارد البشااارية:
أىداؿ، والدوارف الرأسدالر  دا هم إت ىوادؿ دساىفة والإهساف بدا ردمكد دف رغب  تم العدؿ 

 (222: 2003تتحم، هو العهصر الحاسـ لتحقرؽ الكياءة الإهتالر  لمدهشآ . )
ي الدجػػارا  والقػػفرا  تمػػؾ اللدػػوع دػػف الأتػػراف الدػػؤهمرف ذو ورسػػتخمص الباحػػث بأهجػػا  

 الدهاسب  لأهواع دعره  دف العداؿ والراغبرف تم أفاء تمؾ الأىداؿ بحداس وا تهاع.
 الإسػتراترلرا  دلدػوع أهػد ىمػى (2660)سػدثلم رحضػر ، تعرتد: الاساتراتيجي التسايير
 :2660)سػدثلم رحضػر ،  .دػ  الإفاررػ   هظدختمػؼ الأ تػم التغررػر لإفارة الدولج  والخطط

22)  
 الإسػتراترلر ، القػرارا  لصػهل رعػف دػفخث اتسػتراترلم التسػررر ورسػتخمص الباحػث ىمػى أف

 .أهفاتجا لبموغ لمدؤسس  العاـ اتتلا  ىف التسررر ذلؾ رعبر كدا
 ىف ىبارة الإفاري التطورر أف ( الى22: 2662 دحدف الصررتم،( رشرر :يراالإد التطوير
 ودعاللػ  العدػؿ، تػم العمدرػ  الأسػالر  إتبػاع خػثؿ دػف الإفارة، أفاء تػم الدسػتدر التحسػرف

 .الإفارر  القفرا  وفىـ تظجر، التم الدشكث 
 درغوبػ  أساسػر  تغررػرا  تحقرػؽ ىإلػ الجافؼ الدلجوفورستخمص الباحث ىمى اهد  

 .اللجاز دلدؿ تم الإفارر  الإدكاها  تحسرف بجفؼ الهافي، إفارة تم
فة ور اب  دلجوفا  أتراف ا( بأهجا ىدمر  تخطرط و ر0111، رعرتجا )العثؽ الإدارة الرياضية:

 الدؤسس  الرراضر  حرث تقوـ بتوظرؼ واستخفاـ لدرل الدوارف لتحقرؽ الأهفاؼ الدحففة. 
كػػػؿ لداىػػػ  ذا  تهظػػػرـ دسػػػتدر تتػػػألؼ دػػػف ىجػػػفة  أهجػػػاورسػػػتخمص الباحػػػث ىمػػػى  

لمشػػبا ، وذلػػؾ بتػػوترر  أشػػخاص طبرعرػػرف أو اىتبػػارررف وركػػوف الغػػرض دهجػػا لتحقرػػؽ الرىارػػ 
 الخفدا  الرراضر  واتلتداىر  والروحر  والصحر  والترورحر  تم إطار السراس  العاد .

  الإجراءات المنهجية المتبعة في الدراسة: -4

  دوات:الأالطريقة و  4-1
استخفدها تم فراسػتها هػذ  الدػهج  الوصػيم التحمرمػم الماهج المتبع. -4-1-1

 .د دل طبرع  وأهفاؼ الفراس هظرا لدثيدتد وتداشر
دػػػف خػػػػثؿ دوضػػػػوع فراسػػػتها  دهػػػػا بػػػػإلراء  :الاسااااتط عيةالدراسااااة  -4-1-2

دػف   وؼ ىمم دشكم  الفراس  تػم الوا ػلالفراس  الدرفاهر  التم دف خثلجا تـ الو 
خثؿ زرارة دفرررتم الشبا  والرراض  لػوترتم الدسػرم  وبػرظ بػوىرررر  أرػف  دهػا 
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ودف أهـ الهتاي  راف أولر  لدلدوى  دف الدوظيرف والإفارررف بتوزرل استدارة استب
 الدتوصؿ الرجا:

 .دثيد  العبارا  الدستخفد  لمدستو  التعمردم لمعره -
 .صثحر  استدارة اتستبراف ودثيدتد لدوضوع الفراس -
 .دعادث  اترتباط لكؿ ىبارة فال  إحصايرا ددا رفؿ ىمى أهجا صاف  -
إدكاهر  ثبا   ددا رفؿ ىمى درتيع  وذا  فتل  إحصاير دعادث  الثبا  -

 .الهتاي  التم سرتـ التحصؿ ىمرجا
تػػم فراسػػتها هػػذ  تػػـ اخترػػار ىرهػػ  الفراسػػ  لعياااة وطاارت اختيارهااا. ا -4-1-3

فاري ىف طررؽ الحصر الشادؿ  06ىشواير  بسرط   وادجا  بطررق  دوظؼ وا 
 وا لمفراس  اتستطثىر .خضع 04لصغر حلـ دلتدل الفراس ، وتـ استبعاف 

 مجالات الدراسة. -4-1-4
الفراسػ  بدػفرررتم الشػبا  والرراضػ  لػوترتم الدسػرم   ألررهػا المكاااي: المجاا  

 .وبرظ بوىرررر 
 .2622لاهيم  26 لاهيم إلى 60تـ اهلاز هذ  الفراس  برف الزمااي:  المجا 

دمرف بدػفرررتم الشػبا  والإفاررػرف العػا شدم  الفراس  الدوظيرفالمجا  البشري: 
 .والرراض  لوترتم الدسرم  وبرظ بوىرررر 

 إجراءات البحث / الدراسة: -4-1-5
 البشرر  لمدوارف اتستراترلم التسرررالمتغير المستق : -
 الإفارة الرراضر  الحفرث المتغير التابع: -
اف اىتدػػفها تػػم فراسػػتها هػػذ  ىمػػى اسػػتدارة اتسػػتبر :الأداة / الأدوات -4-1-6

كػػأفاة للدػػل الدعمودػػا  والبراهػػا ، تػػـ تصػػدرـ اسػػتبراف اولػػم بعػػف اتطػػثع ىمػػى 
الفراسا  السابق  وبعػف أخػذ رأي الدحكدػرف توصػمها الػى تصػدرـ هجػايم تسػتدارة 

 تقرة توزى  ىمى خدس دحاور 21اتستبراف حرث تكوه  دف 
 اختيار مقياس الاستبيان: -
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مػػػى الشػػػكؿ الدغمػػػؽ الػػػذي رحػػػفف اىتدػػػف الباحػػػث تػػػم اهلػػػاز  لثسػػػتبراف ى 
 Likert) اتسػػػتلابا  الدحتدمػػػ  لكػػػؿ سػػػؤاؿ، وذلػػػؾ باخترػػػار دقرػػػاس لركػػػر 

Scale)  خداسم التفرر ، لكوهد رعػف دػف أكثػر الدقػاررس اسػتخفادا لقرػاس ا راء
واتستلابا ، هظرا لسجول  تجدد وتوازف فرلاتد، حرث رشرر أتراف ىرهػ  الفراسػ  

 ىف كؿ ىبارة وتؽ الدقراس كدا رأتم: دواتقتجـ الخاضع  لثختبار ىف دف 
 روضن فرلا  اتستبراف (:01الجدو  رقم )

أوافاااات اوعااااا  أوافت أوافت بشدة الإجابة
 ما

لا أوافااااااااااااات  لا أوافت
 بشدة

 درجة 01 درجات 02 درجات 03 درجات 04 درجات 05 الدرجات
 spssعتماد عمي مخرجات براامج لامن إعداد الباحثين باالمصدر: 

 :الأسس العممية للأداة -4-1-7
لمو ػػػوؼ ىمػػػى دػػػف  تهاسػػػ  أسػػػيم  الصااادت الظااااهري )صااادت المحكماااين(: - 

اتسػػػػتبراف دػػػػل أهػػػػفاؼ الفراسػػػػ   دهػػػػا بعػػػػرض اسػػػػتدارة اتسػػػػتبراف ىمػػػػى أسػػػػاتذة 
للأخػػػذ بػػػآرايجـ تردػػا رخػػػص بعػػض التعػػػفرث  حػػػوؿ  2دحكدػػرف بلادعػػػ  اللزايػػر

  جا.لهجاير  لد توصمها إلى الصراغ  ااتستدارة، وىمر
اسػػتخفـ الباحػػث الصػػفؽ الػػذاتم وذلػػؾ بحسػػا  اللػػذر  الصاادت الاا اتي لاالأداة:

 التربرعم لدعادؿ الثبا  كدا هو تم اللفوؿ:
 لحسا  ثبا  الفراس  ككؿ روضن دعادؿ اترتباط( 02الجدو  رقم )

الصااااااااااااااادت  معام  الارتباط المحاور
 ال اتي

 2..6 6.420 60الدحور
 6.24 22..6 62الدحور
 1..6 6.042 62الدحور
 6.20 6.024 62الدحور
 0..6 6.012 64الدحور 
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 6.20 42..6 الكمي
 spssىتداف ىمم دخرلا  برهاد  تدف إىفاف الباحثرف باالمصدر: 

أدػػػا  0..6و 6.22تػػػراوح الصػػػفؽ الدهطقػػػم لدحػػػاور أفاة القرػػػاس بػػػرف  
القرػػاس تتدتػػل  ددػػا رػػفؿ ىمػػى أف أفاة 6.20الصػػفؽ الدهطقػػم لػػلأفاة ككػػؿ تبمػػ  
 بصفؽ دهطقم ىاؿ بلدرل دحاورها.

تػػػـ حسػػػا  فرلػػػ  ثبػػػا  أفاة القرػػػاس بػػػالملوء الػػػى طررقػػػ   ثباااات أداة القيااااس:-
ىافة التطبرؽ، حرث طبقهػا أفاة القرػاس ىمػى ىرهػ   وادجػا  دوظيػا، 04التطبرؽ وا 

وبعف أسبوىرف دػف التطبرػؽ الأولػم حرػث الدكػاف والو ػ ، هػذا وىوللػ  الهتػاي  
ؿ ىمرجػػا بحسػػا  دعادػػؿ اترتبػػاط البسػػرط، وبػػالهظر لمقػػرـ اللفولرػػ  ىهػػف الدحصػػ

 تحصمها ىمى ا تم: 6.64و 6.60دستو  الفتل  
روضن ىادؿ اترتباط بررسوف برف التطبرؽ الأوؿ والثاهم لدحاور أفاة  :(03الجدو  رقم )

 القراس
 مستوى الدلالة معام  الارتباط المحاور

 6.64ف فاؿ ىه 6.420 60الدحور  
 6.60فاؿ ىهف  22..6 62الدحور
 6.60فاؿ ىهف  6.042 62الدحور
 6.60فاؿ ىهف  6.024 62الدحور
 6.60فاؿ ىهف  6.012 64الدحور 
 6.60فاؿ ىهف  42..6 الكمي
 spssىتداف ىمم دخرلا  برهاد  تدف إىفاف الباحثرف باالمصدر: 

ة القراس ككؿ  ف بمغػ  ربرف اللفوؿ أىث  اف  رد  دعادؿ اترتباط لأفا 
دػػػف القردػػػ  اللفولرػػػ  لدعادػػػؿ ارتبػػػاط بررسػػػوف ىهػػػف  أىمػػػىوهػػػذ  القردػػػ   42..6

، هػػػػذا وتلػػػػفر .0وفرلػػػػ  الحررػػػػ  الدسػػػػاور  لػػػػػ  6.64و 6.60دسػػػػتو  الفتلػػػػ  
الإشػارة الػػى أف كػػؿ الدحػػاور كاهػػ  ثابتػ  حرػػث تراوحػػ  دعػػادث  ارتباطجػػا بػػرف 
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القراس بدحاورهػا ثابتػ  وبالتػالم ردكػف وىمرد ردكف القوؿ أف أفاة  2..6.46-6
 اتىتداف ىمرجا تم لدل الدعمودا  وتطبرقجا ىمى ىره  الفراس  الأساسر .

ذا  فتلػػ   دحاولػػ  دهػػا لمتوصػػؿ إلػػى دؤشػػرا  :الأدوات الإحصااائية -4-1-8
 دهػػػػػػا بدعاللػػػػػػ  البراهػػػػػػا  الإحصػػػػػػاير  باسػػػػػػتخفاـ برهػػػػػػاد  الحػػػػػػزـ  ،إحصػػػػػػاير 

، حرػػث تضػده  الدعاللػػ  20الإصػفار  spssالإحصػاير  لمعمػوـ اتلتداىرػػ  
اسػػتخفاـ دعادػػؿ ، و الديورػػ  والهسػػ  الأسػػالر  الإحصػػاير  التالرػػ : التكػػرارا 

 .الدتوسطا  الحسابر  واتهحراتا  الدعرارر  ، و اترتباط بررسوف
 وتحمي  الاتائج: عرض  4-2

البعػػف اتسػػتراترلم لتخطػػرط الدػػوارف البشػػرر  لػػد فور تػػم تطػػورر  :المحااور الأو 
 اتفارة الرراضر  الحفرث .

دف  الأوؿ الدحور ىبارا  ىمى البحث ىره  أتراف استلابا  ردثؿ هتاي  (:04رقم ) الجدو 
 استدارة اتستبراف

الدتوسػػط  اليقرا  الر ـ
 الحسابم

اتهحػػػػػػػػػػرا
ؼ 
 راريالدع

الػػػػػػػػػػوزف 
 الهسبم

 التحمرػػؿ اتحترالػػا  دػػف العػػادمرف بعػػف تحفرػػف 60
 اتستراترلم 

3.50 0.50 74.2 

 76.9 0.30 3.80 الأخذ تم اتىتبار توترر وظايؼ دثررة لثهتداـ  62
 74.1 0.53 3.47 اتباع أهظد  لمبحث ىف الدوارف ذا  الدؤهث   62
ا  تصػػػػدرـ الوظػػػػايؼ بشػػػػػكؿ رهسػػػػلـ دػػػػل التولجػػػػػ 62

 الإستراترلر  لمدؤسس 
3.42 0.59 72 

 75.2 0.32 3.77 ههاؾ إستراترلر  لمتخطرط لمبحث الكياءا  و  64
72.4 0.35 3.58 التخطرط اتستراترلم وتؽ أسس ودعاررر ىمدر   60

4 
التخطػػػرط لتوظرػػػؼ الدجػػػارا  البشػػػرر  تػػػم الدكػػػاف  .6

 الدهاس  
3.35 0.37 70.8

8 
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2.0. 1.26 24.90 المحور كك  
2 

 spssىتداف ىمم دخرلا  برهاد  تدف إىفاف الباحثرف باالمصدر: 
( هثحػػظ أف الدتوسػػطا  الحسػػابر  ليقػػرا  62دػػف خػػثؿ اللػػفوؿ ر ػػـ ) 

 العاـ دتوسطال أف هسلؿ، حرث  2.26و 2.24برف  الدحور الأوؿ تراوح  دا
  ػفر ديػوي ووزف ،0.06بػػ   ػفر دعرػاري وبػاهحراؼ ،22.16بػػ   ػفر لميقػرا 
دتوسػط  لأتػراف ىرهػ   بفرلػ  الدواتقػ  دسػتو  ىهػف رقػل تجػو وىمرػد ،74.13

 أتراف دواتق  إلى كذلؾ، اللفوؿ دستو  ىمى الدولوفة الفراس  و تشرر دعطرا 
 تقرا  الدحور. أغم  دتوسط  ىمى بفرل  الفراس  ىره 

ورر البعف اتستراترلم تستقطا  الدوارف البشرر  لد فور تم تط :المحور الثااي
 الإفارة الرراضر  الحفرث .

دف  لثاهما الدحور ىبارا  ىمى البحث ىره  أتراف استلابا  ردثؿ هتاي  (:05رقم ) الجدو 
 استدارة اتستبراف

الدتوسػػػػػط  اليقرا  الر ـ
 الحسابم

اتهحػػراؼ 
 الدعراري

الػػػػػػػػػوزف 
 الهسبم

ولػػػوف رؤرػػػا تسػػػتقطا  الكيػػػاءا  الدتخصصػػػ  دػػػف الدػػػوارف  60
 البشرر 

2.00 6.22 70.6 

 70.8 ...6 2.02 تخصص درزاهر  خاص  تستقطا  الدوارف البشرر   62
الحػػػػرص ىمػػػػى اسػػػػتقطا  دػػػػوارف بشػػػػرر  دتخصصػػػػ  وذا   62

 كياءة
2.06 6.2. 71 

 74.5 6.46 2.22 اتهتداـ باستقطا  الخررلرف الدتيو رف دف اللادعا  62
الحػػػػرص ىمػػػػى اسػػػػتقطا  دػػػػوارف بشػػػػرر  دتخصصػػػػ  وذا   64

 ةكياء
2.40 6.24 76.1 

 74.4 .6.0 2.22 استعداؿ أسالر  تحيرزر  للذ  الكياءا  والخبرا   60
 

 المحور كك 
26.22 0.22 73.0

0 
 spssىتداف ىمم دخرلا  برهاد  تدف إىفاف الباحثرف باالدصفر: 
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( هثحػػظ أف الدتوسػػطا  الحسػػابر  ليقػػرا  64دػػف خػػثؿ اللػػفوؿ ر ػػـ ) 
 العػاـ دتوسػطال أف حرػث هسػلؿ 2.26و 2.24بػرف  الدحور الثاهم تراوح  دػا

 ػفر  ديػوي ووزف ،0.22بػػ   ػفر دعرػاري وبػاهحراؼ ،26.22بػػ   ػفر لميقػرا 
دتوسػط  لأتػراف ىرهػ   بفرلػ  الدواتقػ  دسػتو  ىهػف رقػل تجػو ، وىمرػد73.00

 أتراف دواتق  الى كذلؾ، اللفوؿ دستو  ىمى الدولوفة الفراس  و تشرر دعطرا 
 تقرا  الدحور . أغم  دتوسط  ىمى بفرل  الفراس  ىره 

الدػوارف البشػرر  لػد فور تػم  خترػار وتعرػرفالبعػف اتسػتراترلم ت :لاثالمحور الثا
 تطورر الإفارة الرراضر  الحفرث .

الثالث دف  الدحور ىبارا  ىمى البحث ىره  أتراف استلابا  ردثؿ هتاي  (:06رقم ) الجدو 
 استدارة اتستبراف

الدتوسػػػط  اليقرا  الر ـ
 الحسابم

اتهحػػػػراؼ 
 الدعراري

الػػػػػػػػػػػػػػػوزف 
 الهسبم

 72 6.24 3.50 وضوح سراس  اتخترار والتعررف   60
 68 6.02 2.22  بهزاه  العادمرف وتعررف اخترار 62
 71.20 6.44 .2.2 لرب  العدؿ بالدهص   بؿ تعررهؾ  62
 70.80 6.42 .2.2 اخترار العادمرف وتؽ أسس ودعاررر ىمدر   62
 70.10 6.00 2.26 توظرؼ الدجارا  البشرر  تم الدكاف الدهاس   64
اسػػػػػتخفاـ اختبػػػػػارا  تقػػػػػرس الكيػػػػػاءة بف ػػػػػ  ىهػػػػػف  60

 اتخترار 
2.26 6..6 70.65 

 70 0.46 26.20 الدحور ككؿ 
 spssىتداف ىمم دخرلا  برهاد  تدف إىفاف الباحثرف باالمصدر: 
طا  الحسػػابر  ليقػػرا  ( هثحػػظ أف الدتوسػػ60دػػف خػػثؿ اللػػفوؿ ر ػػـ ) 

 العاـ دتوسطال أف هسلؿحرث ، 2.46و 2.26الدحور الثالث تراوح  دا برف 
 70 ػفر ديػوي ووزف ،0.46 ػفر بػػ  دعرػاري وبػاهحراؼ ،26.20بػػ   ػفر لميقػرا 
دتوسػط  لأتػراف ىرهػ  الفراسػ  وتشػرر  بفرلػ  الدواتق  دستو  ىهف رقل تجو وىمرد
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 الفراسػ  ىرهػ  اتػراف دواتقػ  الػى كػذلؾ، ؿاللػفو  دسػتو  ىمػى الدولػوفة دعطرػا 
 تقرا  الدحور.  أغم  دتوسط  ىمى بفرل 

البعػػف اتسػػتراترلم لتػػفرر  الدػػوارف البشػػرر  لػػد فور تػػم تطػػورر  المحااور الرابااع:
 الإفارة الرراضر  الحفرث .

دف  الرابل الدحور ىبارا  ىمى البحث ىره  أتراف استلابا  ردثؿ هتاي  (:07رقم ) الجدو 
 ستدارة اتستبرافا

الدتوسط  اليقرا  الر ـ
 الحسابم

اتهحراؼ 
 الدعراري

الػػػػػػػػػػػػػػػوزف 
 الهسبم

 70.20 6.20 2.20 تعتبروف العدمر  التفرربر  دجد  لكـ  60
 70.50 6.46 .2.2 شرح لدختمؼ الفراسا  خاص  تم دلاؿ اتفارة 62
 73 6.22 2.24 البراد  الدقررة حوؿ دتطمبا  اتفارة الحفرث  62
 68.20 6.24 2.40 استعداؿ التكهولولرا ريرفكـ تم دجادكـ اكثر 62
 70 6.42 2.22 تهظـ دمتقرا  وهفوا  ىمدر  حوؿ اتفارة الحفرث  64
 69.90 6.24 0..00 المحور كك  

 spssىتداف ىمم دخرلا  برهاد  تدف إىفاف الباحثرف باالمصدر: 
ا  الحسػػابر  ليقػػرا  ( هثحػػظ أف الدتوسػػط.6دػػف خػػثؿ اللػػفوؿ ر ػػـ ) 

 العػاـ دتوسػط أف حرػث هسػلؿ 2.40و .2.2الدحػور الرابػل تراوحػ  دػابرف 
 ػفر  ديػوي ووزف ،6.24 ػفر بػػ  دعرػاري وبػاهحراؼ ،0..00بػػ   ػفر لميقػرا 
دتوسػط  لأتػراف ىرهػ   بفرلػ  الدواتقػ  دسػتو  ىهػف رقػل تجػو وىمرػد ،69.90

 أتػراف دواتقػ  الى كذلؾ، ؿاللفو  دستو  ىمى الدولوفة الفراس  وتشرر دعطرا 
 تقرا  الدحور.  أغم  دتوسط  ىمى بفرل  الفراس  ىره 

البعف اتستراترلم لتحيرز الدػوارف البشػرر  لػد فور تػم تطػورر  :المحور الخامس
 اتفارة الرراضر  الحفرث .

 الخادس الدحور ىبارا  ىمى البحث ىره  أتراف استلابا  ردثؿ هتاي  (:08رقم ) الجدو 
 ستدارة اتستبرافدف ا

الػػػػػػػػػػػػػػػوزف اتهحػػػراؼ الدتوسػػط  اليقرا  الر ـ
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 الهسبم الدعراري الحسابم
 69.6 6.24 2.22 بري  الدؤسس  دهاسب  للأفاء اللرف 60
 73.2 6.42 2.20 الحواتز بأهواىجا تلعمكـ تضاىيوف لجوفكـ  62
 72.5 6.40 2.26 الدعاررر الدعتدفة تم دهن الحواتز دهاسب   62
ودسػػاواة تػػم الحصػػوؿ ىمػػم  ؾ دوضػػوىر ههػػا 62

 دختمؼ الدكاتآ  والحواتز
2.20 6.02 .0 

 70.20 6.04 2.22 تستيرفوف دف ألور دهاسب  لكـ  64
 72.80 .0.4 00.06 الدحور ككؿ 

 spssىتداف ىمم دخرلا  برهاد  تدف إىفاف الباحثرف باالمصدر: 
ابر  ليقػػرا  ( هثحػػظ أف الدتوسػػطا  الحسػػ62دػػف خػػثؿ اللػػفوؿ ر ػػـ ) 

 العاـ دتوسطال أف حرث هسلؿ 2.22و 2.20الدحور الخادس تراوح  دا برف 
 ػفر  ديػوي ووزف ،.0.4 ػفر بػػ  دعرػاري وبػاهحراؼ ،00.06بػػ   ػفر لميقػرا 
دتوسػط  لأتػراف ىرهػ   بفرلػ  الدواتقػ  دسػتو  ىهػف رقػل تجػو ، وىمرػد72.80

 أتػراف دواتقػ  الى لؾ،كذ اللفوؿ دستو  ىمى الدولوفة الفراس  وتشرر دعطرا 
  تقرا  الدحور. أغم  دتوسط  ىمى بفرل  الفراس  ىره 
 مااقشة الاتائج وتةسيرها: 4-3

 الةرضية الأولى: 
لابػػػا  أتػػػراف ىرهػػػ  الفراسػػػ    استخمصػػػها دػػػف خػػػثؿ الدعطرػػػا  السػػػابق  وا 
تقػرا  الدحػور الأوؿ الدتعمػؽ باليرضػػر   أغمػػ  دتوسػط  ىمػى بفرلػ  دواتقػ 

الدهتجلػ  دػف الإسػتراترلر  هػ  السراسػ  كا كمدػا دػا ريسػر ىمػى أهػداتولى، وهػو 
طػػػرؼ الإفارة تػػػم التخطػػػرط واضػػػح  وتكػػػوف بكػػػؿ هزاهػػػ  وتطبػػػؽ وتػػػؽ دقػػػاررس 

 وهػو ،ا تطػورر وتحسػػرف لػةفارة الرراضػر ودعػاررر ودػؤهث  أكرػف ركػوف دعجػ
 . ترضرتها صح  تأكرف هستطرل سبؽ وددا ،ذلؾ تم دجـ ىهصر رعتبر

الػػذي أكػف ىمػػم ( 2019سااالم العياشاي )رلػ  تتيػػؽ دػل فراسػ  وهػذ  الهت 
ضػػرورة التخطػػرط اللرػػف والسػػمرـ لمدػػوارف البشػػرر  والحصػػوؿ ىمرجػػا دػػف الػػؿ أف 
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ركػػػوف الكػػػافر الإفاري بالدؤسسػػػ  الرراضػػػر  دؤهػػػؿ تجػػػو ىصػػػ  العدػػػؿ الإفاري 
معااازوز شاااعيب وتهػػػاط بػػػد الكثرػػػر دػػػف الدسػػػؤولرا  والدجػػػاـ. ودػػػا توصػػػؿ الرػػػد 

بػػأف الددارسػػا  الدتعمقػػ  بتخطػػرط الدػػوارف البشػػرر  لجػػا  (2020كاايم )وعمااران ح
 دساهد  تم تعال  تم تحقرؽ الأفاء الدتدرز بالدؤسسا  الرراضر .

 الةرضية الثااية: 
لابػػػا  أتػػػراف ىرهػػػ  الفراسػػػ    استخمصػػػها دػػػف خػػػثؿ الدعطرػػػا  السػػػابق  وا 
ؽ باليرضػر  تقػرا  الدحػور الثػاهم الدتعمػ أغمػ  دتوسػط  ىمػى بفرلػ  دواتقػ 

الدهتجلػ  دػف الإسػتراترلر  هػ  السراسػ  كا كمدػا الثاهرػ ، وهػو دػا ريسػر ىمػى أهػد
طػػػرؼ الإفارة تػػػم ىدمرػػػ  اتسػػػتقطا  واضػػػح  وتكػػػوف بكػػػؿ هزاهػػػ  وتطبػػػؽ وتػػػؽ 

 لػػػةفارةدقػػػاررس ودعػػػاررر ودػػػؤهث  وأسػػػس أكرػػػف ركػػػوف دعجػػػا تطػػػورر وتحسػػػرف 
  .ضرتهاتر  صح  تأكرف هستطرل سبؽ وددا ،الرراضر  الحفرث 

الػػػذي ( 2018الاااا ير بوصااا   ) وهػػذ  الهترلػػػ  تتيػػػؽ دػػػل هتػػػاي  فراسػػػ  
توصػػػػؿ إلػػػػم أف التسػػػػررر تػػػػم الهػػػػوافي الرراضػػػػر  بكيػػػػاءة رمزدػػػػ  وضػػػػل أهظدػػػػ  
لثسػػتقطا ، والعدػػؿ كدلدوىػػ  واحػػفة وطررقػػ  اتصػػاؿ لفرػػفة ووضػػل أشػػخاص 

 .موب اس  لموصوؿ إلم الأهفاؼ الدطوكياءا  دهاسب  تم الدكاف والو   الده
 الةرضية الثالثة: 

لابػػػا  أتػػػراف ىرهػػػ  الفراسػػػ    استخمصػػػها دػػػف خػػػثؿ الدعطرػػػا  السػػػابق  وا 
تقػرا  الدحػور الثالػث الدتعمػؽ باليرضػر   أغمػ  دتوسػط  ىمػى بفرلػ  دواتقػ 

الدهتجلػ  دػف الإسػتراترلر  هػ  السراسػ  كا كمدػا الثالثػ ، وهػو دػا ريسػر ىمػى أهػد
واضػػػح  وتكػػػوف بكػػػؿ هزاهػػػ  وتطبػػػؽ وتػػػؽ  طػػػرؼ الإفارة تػػػم اتخترػػػار والتعرػػػرف

تطػػػورر وتحسػػػرف لػػػةفارة  دقػػػاررس ودعػػػاررر ودػػػؤهث  وأسػػػس أكرػػػف ركػػػوف دعجػػػا
 تأكرػف هسػتطرل سػبؽ ددػاو  ذلػؾ، تػم دجـ ىهصر رعتبر وهو ،الرراضر  الحفرث 

 ترضرتها. صح 
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 أكػف  ( والتػم2015)ة بوراس فايز زتجا لأه التم الفراس  أكفتد دا هو 
 الدػوارف للػذ  والتعرػرف اتخترػار ىهػف ىافلػ  طػرؽ إتبػاعالتلػار   أف ىمػى

الدؤسسػ  ودسػتوي الأتػراف  دسػتو  ىمػى كبرػر الدػاهرة لػد اثػر كبرػر ىمػم البشرر 
اف الدػػػورف البشػػػري رعتبػػػر  (2013بورزاماااة راباااب )فراسػػػ   أكػػػف وأفايجػػػـ، كدػػػا 

سػثح ضػروري لمدهاتسػ  حرػػث رلػ  العدػؿ ىمػى ابتكػػار طػرؽ وأسػالر  اخترػػار 
راف العادمرف الأكياء وذوي الدجارا  اليايقػ ، وهػذا تػم خضػـ والتحػفرا  التػم الإت

 .لعالدر ا دف هظاـ العولد  وتحفرا  السوؽ توالد إفارة الدوارف البشرر 
 الةرضية الرابعة: 

لابػػػا  أتػػػراف ىرهػػػ  الفراسػػػ    استخمصػػػها دػػػف خػػػثؿ الدعطرػػػا  السػػػابق  وا 
دحػػػور الرابػػػل الدتعمػػػؽ باليرضػػػر  تقػػػرا  ال أغمػػػ  دتوسػػػط  ىمػػػى بفرلػػػ  دواتقػػػ 

لمسراسػػا  الإسػػتراترلر  كػػاف ههػػاؾ ولػػوف  كمدػػا الرابعػػ ، وهػػو دػػا ريسػػر ىمػػى أهػػد
كمدػػػا الدػػػوارف البشػػػرر  بالدؤسسػػػا  الرراضػػػر  وتطبرقجػػػا بيعالرػػػ  الدتعمقػػػ  بتػػػفرر  

وهػػػذا دػػػا رسػػػدن بتحقرػػػؽ  تطػػػورر وتحسػػػرف لػػػةفارة الرراضػػػر  الحفرثػػػ كػػاف ههػػػاؾ 
 .ترضرتها صح  تأكرف هستطرل سبؽ وددا أهفاتجا وغاراتجا،

( الػذي أكػف 2011راباب بورزاماة )زهػا لأه التػم الفراسػ  أكفتػد دػا وهػو 
ىمى ضرورة تهظرـ فورا  تكورهرػ  وتفرربرػ  وتربصػا  لمدػوارف البشػرر  تػم هدػط 
التسػػػػررر وكػػػػذا لقافتجػػػػا اتفاررػػػػرف دػػػػف خػػػػثؿ توضػػػػرن  ػػػػواهرف التسػػػػررر الإفاري 

ىصػػر العولدػػ  وهظػػاـ ات تصػػاف الحػػر، وات تهػػاع بأهدرػػ  وتداشػػرا دػػل دتطمبػػا  
واليكػػػػر وأسػػػػاس  الدػػػػوارف البشػػػػرر  الدفربػػػػ  والدؤهمػػػػ  واىتبارهػػػػا دصػػػػفر اتبػػػػفاع

الػػذي رؤكػػف  (2002بهجاات عطيااة راضااي )فراسػػ  ر، إضػػات  لالتطػػورر واتبتكػػا
ىمػػى ضػػرورة الإفارة ىمػػى العدػػؿ دػػل تػػواتر هظػػاـ التػػفرر  لمعػػادمرف دػػف خػػػثؿ 

 توتر هظاـ لمدعمودا  الدتكادم  الم حف دا دف خثؿ المواين الدعروت . براد  
 الةرضية الخامسة:
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لابػػػا  أتػػػراف ىرهػػػ  الفراسػػػ    استخمصػػػها دػػػف خػػػثؿ الدعطرػػػا  السػػػابق  وا 
تقػرا  الدحػور الخػادس الدتعمػؽ باليرضػر   أغمػ  دتوسػط  ىمػى بفرلػ  دواتقػ 

شػػلرل وثهػػاء ودسػػاواة و كػػاف ههػػاؾ ت كمدػػا الخادسػػ ، وهػػو دػػا ريسػػر ىمػػى أهػػد
تشػػػارؾ الإفارة دػػػل العػػػادمرف تػػػم الدشػػػاررل الدسػػػتقبمر  لمدؤسسػػػ  وكػػػؿ دػػػا رتعمػػػؽ 

دعجػػػػا تطػػػػورر بتحيرػػػػز وتشػػػػلرل العهصػػػػر البشػػػػري فاخػػػػؿ الدؤسسػػػػ  كػػػػاف ههػػػػاؾ 
وكاه  ههاؾ تعالر  كبررة تم اهلاز الأىداؿ،  وتحسرف لةفارة الرراضر  الحفرث 
 ترضػرتها صػح  تأكرػف هسػتطرل سػبؽ وددػا اـ،اذف التحيرز لمدورف البشري لف ه

 (2011حمااد محمااد الجساسااي ) عبااد اه زهػػالأه التػػم الفراسػػ  أكفتػػد دػػا وهػػو
ىمػػى ضػػرورة تحقرػػؽ كػػؿ رغبػػا  الأتػػراف والسػػداع تهشػػغاتتجـ دػػف  أكػػف  والتػػم

 .الدؤسس بألؿ تحقرؽ رضاهـ الذي سرهعكس بالإرلا  ىمم أفايجـ 
 الخاتمة: -

 والرراض  الشبا  دفرررتم تم درفاهر  فراس  دف بد  دها دا ضوء ىمى 
 ىمرجػا الدتحصػؿ الهتػاي  ودها شػ  تحمرػؿ وكػذا بوترتم الدسرم  وبرظ بػوىرررر ،

هشػاطجـ  رزاولػوف الػذرف والدػوظيرف الدسػرررف لكػؿ اتسػتبراف توزرػل خػثؿ دػف
 ىمػى بهرهػا التػم اليرضػرا  صػح  تحقػؽ دػف  دعرتػ  ألػؿ دػف ههػاؾ، وذلػؾ

 ىمى وبهاءا الثثث اليرضرا  صح  إثبا  تـ حرث الفراس ، أو البحث جاأساس
هذ   فراستها خثؿ ودف، تحقق   ف لمبحث العاد  اليرضر  بأف القوؿ ردكف ذلؾ

 :التالر  اتستهتالا  استخمصها
لػػػػد الػػػػفور اليعػػػػاؿ تػػػػم تطػػػػورر الإفارة التسػػػػررر اتسػػػػتراترلم لمدػػػػوارف البشػػػػرر   -

د دف صم  دباشرة دل كؿ دا رتعمؽ بالدورف البشػري ىبػر الرراضر  الحفرث  لدا ل
 العفرف دف اتستراترلرا  والسراسا  اليعال .

 اخترػػار وتعرػػرفو  اسػػتقطا تخطػػرط و ههػػاؾ فور للأبعػػاف الإسػػتراترلر  الدتعمقػػ  ب-
  .تطورر الإفارة الرراضر  الحفرث  الدوارف البشرر  تموتفرر  وتحيرز 
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إلػػى تطػػورر الإفارة  ؼ إفارة الدػػوارف البشػػرر لوظػػاي السػػمرـ التطبرػػؽ رػػؤفي-
 وتحقرؽ الأهفاؼ الدهشوفة. وضداهد الرراضر  الحفرث  ،

 :دهجا الدجد  ات تراحا  لبعض توصمها تقف  فدها  دا خثؿ ودف      
 رفىـ تطورر الإفارة الرراضر . بداالدؤسسا  الرراضر  ب العدؿ بري  تجري -
تسررر اتستراترلم لمدػوارف البشػرر  بالدؤسسػا  التشلرل ىمى تعزرز تطبرؽ ال -

 الرراضر  لدا لجا دف تأثرر ارلابم ىمرجا.
 ضرورة إىطاء إفارة الدوارف البشرر  دكاهتجا فاخؿ الجركؿ التهظردم.-
 . الحفرث  ؽ اليعمم والسمرـ تستراترلرا  وسراسا  إفارة الدوارف البشرر التطبر-
الدتيػو رف تػم  اللادعػا  خررلػم وخاصػ  درػزةالدت الكياءا  بتوظرؼ اتهتداـ-

 دختمؼ التخصصا  الدطموب .
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