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 إداري نظر وجهة من المتميز الأداء تحقيق في كآلية الاستراتيجية الإدارة
 بوعريريج برج لولاية والرياضة الشباب مديرية

Strategic management as a mechanism for achieving 

outstanding performance from the point of view of the 

administrator of the Directorate of Youth and Sports in the 

Wilayat of Bordj Bou Arreridj 

  1*عبد الحكيم لعياضي

 a.layadi@univ-soukahras.dz، (الجزائر) جامعة سوق أهراس 1

 25/90/2922: الإرسالثاريخ  55/90/2922ثاريخ القبول: 51/90/2922: النشرثاريخ 

  :لممخصا
 في كآلية الاستراتيجية الادارة مساىمة درجة عمى التعرؼ إلى الدراسة ىدفت
 فرد( 36) مف البحث عينة وتكونت. المتميز( الجماعي الفردي،) الأداء تحقيؽ

 بطريقة اختيارىـ وتـ بوعريريج، برج لولاية والرياضة الشباب مديرية إداري مف
 أداة استخداـ مع التحميمي الوصفي يجالمن عمى دراستنا في واعتمدنا. قصدية

 بدرجة الاستراتيجية الإدارة تساىـ-: إلييا المتوصؿ النتائج أىـ ومف. الاستبياف
 الشباب مديرية لإداري والجماعي الفردي الأداء تحقيؽ في كآلية عالية

 في كألية الاستراتيجية بالإدارة الاىتماـ بضرورة–: الباحث ويوصي والرياضة،
 لتحقيؽ والرياضة الشباب مديرية إداري ومعارؼ وخبرات اراتمي تطوير
 الاعتماد- عمميـ، مجاؿ في التكنولوجية والتطورات التغيرات لمختمؼ المواكبة

 مف لمرفع حديثة وطرؽ أساليب توفير في كآلية الاستراتيجية الادارة تطبيؽ عمى
 .الجزائر في والرياضة الشباب مديريات لإداري والجماعي الفردي الاداء

والرياضة الشباب مديرية؛ المتميز الأداء ؛الاستراتيجية الإدارة الكممات المفتاحية:  
Abstract:  
The study aimed to identify the degree of contribution of strategic management as a 

mechanism in achieving outstanding (individual, collective) performance. The research 

sample consisted of (36) individuals from the administrators, and they were chosen 

intentionally. We relied on the descriptive analytical approach with the use of the 
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questionnaire tool. Among the most important findings: - The strategic management 

contributes to a high degree as a mechanism in achieving the individual and collective 

performance of the administrators of the Directorate of Youth and Sports..The researcher 

recommends: - Relying on the application of strategic management as a mechanism in 

providing modern methods and methods to raise the individual and collective 

performance of the administrators of the Directorates of Youth and Sports. in Algeria 

Key words : Strategic management, - Outstanding performance, - Youth and 

Sports Directorate. 

  :ومشكمة البحث مقدمة -1
 الحياة جوانب مختمؼ في العالـ يشيدىا التي والتحولات التغيرات ظؿ في  

 وأ الفائض مشاكؿ مف الادارية المؤسسات مف الكثير تعاني أصبحت المعاصرة
 فبينما المختمفة العمؿ مجالات في البشرية الموارد مف الأوقات بعض في العجز
 عف الأفراد عدد زيادة مف المؤسسات ىذه في معينة أقساـ أو إدارات تشكو

 وعدـ العمؿ ضغط مف تعاني أخرى أقساـ أو إدارات نجد الفعمية حاجتيا
 الإدارة ىيكؿ مف جزء تعد التي البشرية مواردىا لقمة أىدافيا تحقيؽ إمكانيا

 المؤسسة داخؿ الفعاؿ ودورىا أىميتيا الوظيفة ىذه بينت فقد ككؿ، والمؤسسة
 مفاىيـ وضع طريؽ عف وذلؾ معو، والتأقمـ والتطور التغير مسايرة في

 الاىتماـ وجوب عمى الدائـ التغيير ومواجية التحدي في تساعد وسياسات
 وحدات عمى تأثير ليا إدارية وحدة باعتبارىا البشرية الموارد إدارة بوظيفة

 (858 ص :3002 ربابعة، محمد عمي.)المؤسسة
 المشترؾ القاسـ فيو عاـ، بشكؿ لممنظمات اـوى جوىري عنصر الأداء يعد كما

 لجميع محوريا وعنصرا الشمولية الظاىرة يكوف ويكاد الإدارة، عمماء لاىتماـ
 المنظمات لمختمؼ أىمية الأكثر البعد كونو عف فضلا الإدارية، المعرفة حقوؿ
 أىمية إعارة عمييا وجب لذلؾ عدمو، مف المنظمة وجود حولو يتمحور والذي
 لمعامميف الوظيفي الأداء وخاصة وقياسو، بالأداء الخاصة لفمسفتيا كبيرة

 الأداء يعد إذ المنظمة، أداء عمى كبير تأثير ليا التي العوامؿ أىـ باعتبارىـ
 أنو عمى فضلا بالمنظمات، العمؿ أىداؼ لتحقيؽ الوحيدة الوسيمة الوظيفي

 والنامية لمتقدمةا الدوؿ لجميع والاقتصادي الحضاري التقدـ مستوى عف يعبر
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 موضوع يعطوف الإدارييف المسؤوليف غالبية أف نجد ىنا ومف سواء حد عمى
 إلا ىو ما إدارتيـ أداء لأف نضرا القصوى الأىمية فيو المؤثرة والعوامؿ الأداء

 (857 ص :3080 بوحنيفة، قوي) داخميا الفردي للأداء انعكاس
 الإداري الفكر في الحيوية عاتالموضو  مف تعد الاستراتيجية الإدارة نجد ليذا

 العلاقات وبناء الموارد بتخصيص المتعمقة بالقرارات لاىتمامو وذلؾ  المعاصر
 وتحميؿ دراسة عمى التركيز مع البعيد المدى عمى والخارجية الداخمية بالبيئة

 الغايات يحقؽ بما المنافسيف مع التعامؿ مداخؿ وبحث والأسواؽ، المنتجات
 وتقييـ وتنفيذ صباغة وفف عمـ" نوأب عرفت والتي الأجؿ طويمة والأىداؼ
 سعيد مؤيد)" أىدافيا تحقيؽ مف المؤسسة تمكف التي المختمفة الوظيفية القرارات

 (.843 ص :3005 سالـ،
 الأمد طويؿ اتجاه تأسيس مف المدراء يتمكف بواسطتيا  عممية لكونيا وذلؾ

 الأىداؼ ىذه تحقيؽ لغرض تالاستراتيجيا وتطوير أىدافيا وتحديد لممؤسسة،
 .العلاقة ذات والخارجية الداخمية المتغيرات ضوء في
 التفاعؿ ىذا يساعد حيث البعيد، المدى عمى البيئي بالتفاعؿ أيضا تساىـ كما
 مع التكيؼ عمى القدرة ويعطييا والمستجدات، الظروؼ مع التعامؿ عمى

مكانية المتغيرات،  قدرات تطوير في ىـتسا جديدة إبداعية أفكار تبني وا 
 مستمرة تغييرات إجراء خلاؿ مف المؤسسة واقع تطوير في رغبة تولد وقابميات
يجابية،  في تساىـ قدرات بناء عمى قادرة وجعميا التنافسي، المركز تدعيـ مع وا 

  (62 ص ،3004 عباس، عمي) إيجابية، نتائج وتحقيؽ المركز ىذا تعزيز
 الإدارة ىؿ :التالي العاـ التساؤؿ ناطرح فقد الأخيرة ىذه لأىمية ونظرا

  موظفي نظر وجية مف المتميز الأداء تحقيؽ في تساىـ كآلية الاستراتيجية
 بوعريريج؟ برج لولاية والرياضة الشباب مديرية

 :الجزئية التساؤلات
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 لدى المتميز الفردي الأداء تحقيؽ في تساىـ كآلية الاستراتيجية الادارة ىؿ-
 بوعريريج؟ برج لولاية والرياضة ابالشب مديرية موظفي

 لدى المتميز الجماعي الأداء تحقيؽ في تساىـ كآلية الاستراتيجية الادارة ىؿ-
 بوعريريج؟ برج لولاية والرياضة الشباب مديرية موظفي

 :فرضيات الدراسة
 لدى المتميز الفردي الأداء تحقيؽ في تساىـ كآلية الاستراتيجية الادارة -

 .بوعريريج برج لولاية والرياضة لشبابا مديرية موظفي
 لدى المتميز الجماعي الأداء تحقيؽ في تساىـ كآلية الاستراتيجية الادارة-

 .بوعريريج برج لولاية والرياضة الشباب مديرية موظفي
 :)المشابهة والمرتبطة( السابقة الدراسات

 اتيجيةالاستر  الإدارة واقع: "بعنواف(: 3085) نبيؿ أسامة سعيد دراسة -8
 المنظمات إدارة في المعارؼ تطوير عمى التعرؼ إلى وىدفت ،"البشرية لمموارد

  تطبيقيا وكيفية وأىميتيا البشرية لمموارد الاستراتيجية بالإدارة المتعمقة والمفاىيـ
 استخداـ تستدعي التي المحيطة البيئة وظروؼ لممنظمة واقعي وتشخيص

 الممارسة واقع عمى التعرؼ وكذا البشرية، دلممػوار  الاستراتيجية الإدارة أسموب
 بإدارة المتعمقة للاستراتيجيات الفعاؿ التصميـ متطمبات توافر ومدى الفعمية
 الوصفي المنيج الباحث واستخدـ الدراسة، قيد المنظمة في البشرية الموارد

 تممساف لجامعة الميدانية الدراسة في والملاحظة المقابمة طريقة عمى بالاعتماد
 متكونة مقصودة الدراسة عينة وكانت الاستبياف، استمارة عمى بالاعتماد قمنا
: الييا المتوصؿ النتائج أىـ ومف. البشرية الموارد مستويات مختمؼ مف 52 مف
 المػوارد وتوظيؼ تخطيط استراتيجية وضع عمى تعمؿ البشرية الموارد إدارة أف

 إدارة أف- ستشغميا، التي ئؼالوظا مع ملائمتيا أجؿ مف جيد، بشكؿ البشػرية
 متفاوتة بصفة والابتكار الإبداع تشجيع عمى تعمؿ البشرية الموارد
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 لاكتساب ضرورية التدريبية البرامج وأف الأداء، تحسيف إلى يؤدي التدريب أف-
 جديدة. معػارؼ

 لمموارد الاستراتيجية الإدارة دور: "بعنواف( 3088) الزىراء فاطمة قايد دراسة-3
 "الجزائرية الاقتصادية لممؤسسػات التنافسػية الميػزة تنميػة في يةالبشر 

 الأساسي العنصر باعتباره البشري المورد عمى التركيز إلى الدراسة ىدفت 
 لمموارد الاستراتيجية الإدارة خلاؿ مف تنميتيا يمكف التي التنافسية لمميزة

 وتمثمت المسحي فيالوص المنيج واستخدمت ديناميكية، بيئة ظؿ في والكفاءات
 مف% 30  نسبة أخذ وتـ الموظفيف، مف متكونة مسحية عينة في البحث عينة

 ،التسويؽ عمى اطلاع ليـ العميا للإدارة التابعيف الموظفيف البحث، مجتمع
 لمموارد الاستراتيجية الإدارة تمعبو الذي الدور-: الييا المتوصؿ النتائج أىـ ومف

 ظؿ في الدراسة قيد المنظمة نجاح وأف - لتنافسي،ا التفوؽ تحقيػؽ في البشرية
 .البشري بالعنصر اىتماميا بمدى مرتبط الجزائر تعرفو الذي الانفتاح

 الاستراتيجية الإدارة" بعنواف(: 3006) العامري عمي أحمد عبده دراسة -2
 تقويـ إلى وىدفت ،"اليمف في الإسلامية البنوؾ في الأداء تطوير في وأثرىا
 خلاؿ مف اليمف في السممية البنوؾ في الاستراتيجية الإدارة ارسةمم مستوى

 البنوؾ في العميا الإدارة وأعضاء المتخصصة الإدارات مديري آراء استطلاع
 ىذه واعتمدت الاستراتيجية، للإدارة ممارستيـ مستوى تقويـ نحو الإسلامية
 عينة وتمثمت ية،الميدان الدراسة وأسموب التحميمي الوصفي المنيج عمى الدراسة
 المتوصؿ النتائج أىـ ومف الاستبانة، استمارة  استخداـ مع فردا، 73 لمدراسة
 لدييا الاستراتيجية الإدارة بممارسة تيتـ اليمف في الإسلامية البنوؾ أف -:الييا

 البنوؾ في الاستراتيجية الإدارة لممارسة مف تحد عوامؿ ىناؾ وأف كبيرة، بدرجة
 وعدـ الاستراتيجي التخطيط مزاولة في المتخصصة الكوادر قمة منيا السممية
 وعدـ الإسلامية البنوؾ بعض في الاستراتيجي بالتخطيط متخصصة إدارة وجود
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 والأمني السياسي الاستقرار عدـ إلى بالإضافة بديمة خطط بوضع الاىتماـ
 .البمد في واضحة نقدية سياسة وجود وعدـ

  :الهدف العام من الدراسة -2
 الأداء تحقيؽ في كآلية الاستراتيجية الادارة مساىمة مدى عمى تعرؼال-

 .والرياضة الشباب بمديرية المتميز
 لدى المتميز الفردي الأداء تحقيؽ في الاستراتيجية الادارة آلية عمى التعرؼ-

  .بوعريريج برج لولاية والرياضة الشباب مديرية موظفي
 المتميز الجماعي الأداء تحقيؽ في يةالاستراتيج الادارة آلية عمى التعرؼ -

 . بوعريريج برج لولاية والرياضة الشباب مديرية موظفي لدى
 الاستراتيجية الادارة آلية وتحديد تبييفأما مف الناحية العممية فدراستنا تسيـ في 

 بالتركيز وذلؾ ،والرياضة الشباب مديرية موظفي لدى المتميز الأداء تحقيؽ في
 الركيزة يعد الذي المتميز الوظيفي الأداء عمى الاخيرة ىاتو أىمية عمى

 المنظمات إدراؾ إلى أدى مما أىدافيا أسمى إلى ايصاليا في للإدارة الاساسية
 أنشطتيا جميع في للإنتاجية الرئيسية المحددات مف البشري المورد بأف

، بالإضافة إلى تقديـ توصيات ومقترحات لصناع والموظفيف في وأعماليا
طاع الرياضي عف آليات تطبيؽ الإدارة الاستراتيجية، وفي الأخير يتطمع الق

الباحثوف إلى أف تكوف ىذه الدراسة إضافة عممية جديدة لحقؿ المعرفة العممية، 
وأف يفتح ليا أفاقا جديدة لمباحثيف في المجاؿ العمؿ الاستراتيجي في مديريات 

  الشباب والرياضة. 

 هيم الواردة في البحث: التحديد الإجرائي لممفا -3
 طويمة معاصرة خطة ي( ى2001، بموط حسف إبراىيـيعرفو ) :الإدارة الاستراتيجية -

 البشري المورد مع المؤسسة خلاليا مف تتعامؿ وسياسات ممارسات عمى تشتمؿ المدى،
 الاستراتيجية مع والسياسات والممارسات الخطط   ىذه وتتناسؽ وتتكامؿ وتتفؽ العمؿ، في
 البيئة متغيرات ظؿ في وأىدافيا، وغايتيا، رسالتيا، تحقيؽ عمى وتعمؿ لممؤسسة، امةالع
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 بيف الحادة المنافسة أىميا مف والتي المؤسسة ، خلاليا مف تعمؿ التي والخارجية الداخمية
 والمحمية والإقميمية العالمية المؤسسات

 وبناء المستقبمية ياصورت تحديد مف المؤسسة يمكف الذي النظاـ أف ويستخمص الباحث
 الإدارة ميارة عف تعبر وىي الأىداؼ وبموغ الغايات لتحقيؽ متبعة سياسات فيي أىدافيا

 تنافسية. ميزة تحقيؽ اجؿ مف والتخطيط
 مف حالة بأنو الأداء في بالتميز يقصد( 2010، الدوري زكرياوقد ذكر ): المتميز الأداء -

 المؤسسات مف غيرىا أداء عمى وتفوقيا منظومة ىاباعتبار  مختمفة مؤسسة عناصر أداء تفريد
 شأنيا وتعمي وتبرزىا المؤسسة تميز التي بصفات وظيورىا العمؿ، مجاؿ في ليا مماثمة
 .الأخرى لممؤسسات بالنسبة

 في بالاستمرار وفائقة بارزة نتائج يحققوف الذيف والأفراد الأشخاص أف ويستخمص الباحث
 مف متميز بأداء قاموا بأنيـ عمييـ يطمؽ حيث ،والرياضة(الشباب )مديريات  عمميـ مجاؿ
 .بمياميـ الخاصة والمخرجات النتائج خلاؿ

 تابعة تنفيذية ىيئة( بأنيا 3088) إدريس بف رجـ،  يعرفيا مديرية الشباب والرياضة: -
 عمى تسير ولاية، والي طرؼ مف معيف تنفيذي مدير عمييا يشرؼ والرياضة، الشباب لوزارة
 الحركات ترقية عمى تعمؿ وىيئة لممديرية، والداخمية الخارجية لإدارة الجيد العمؿ تييئة

عداد وتنظيميا ىياكميا وكذا والرياضة، لمشباب الجمعوية  التربية وتعميـ اليادفة البرامج وا 
 تطوير مخططات إعداد وكذا والتأطير، والتكويف التربوي الوسط سيما لا والرياضية البدنية

 المعنية والييئات اليياكؿ مجمؿ مع بالتنسيؽ ولايةلم الرياضة
 ولائية، عمومية مؤسسة بوعريريج برج لولاية والرياضة الشباب مديريةأف  الباحث ويستخمص

 وكذا والشبابية، الرياضية بالأنشطة نيتـ خدماتي، طابع ذات والرياضة، الشباب لوزارة تابعة
 والتسيير البيداغوجي التأطير جانب إلى عيا،لقطا التابعة لممؤسسات الميدانية المتابعة
 متخصصة مصمحة وكؿ ليا تابعة مصالح عدة عمى نشاطيا في المديرية وتعتمد الإداري،

 .محدد إطار في

  الإجراءات المنهجية المتبعة في الدراسة: 4-1

 .الدراسة لموضوع لملائمتو التحميمي الوصفي المنيج المنهج المتبع:-
 بالعينة، الخاصة المعمومات جمع خلاليا مف وىدفنا :لاعيةالاستطالدراسة  -
 برج لولاية والرياضة الشباب بمديرية العامميف مع أجريت التي المقابمة خلاؿ مف
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 داخؿ والتواصؿ العمؿ طرؽ عمى التعرؼ-: إلى خلاليا مف وتـ بوعريريج
ستراتيجية الا الإدارة تطبيؽ المتطمبات لأىـ التطرؽ ثـ ومف الرياضية، المؤسسة

 وفؽ الاستبياف فقرات بناء إلى خلاليا مف حاولنا ثـفي تحقيؽ الأداء المتميز، 
خضاعيا صحتيا بعد الدراسة أداة بتجريب قمنا ثـ ومف الدراسة، أىداؼ  وا 
 .العممية لمشروط

 مجموع بمغ حيث ، بسيطة عشوائية عينة ىي البحث عينة: الدراسةلعينة ا -
 الجامعي لمموسـ بوعريريج برج والرياضة الشباب ةبمديري إداري 36 العينة
  صحيحة وكانت لتحميؿ وخضعت استردت الاستبيانات وجميع ،2022/ 2021

 :مجالات الدراسة -
 . بالمؤسسة حاليا العامميف وموظفي إداري دراستنا شممت: البشري المجال-
 .2022 /03/ 30 إلى 04/12/2021 مف امتدت دراستنا :الزمني المجال-
 .بوعريريج برج لولاية والرياضة الشباب ريةيبمد ط بِّقت :المكاني المجال-
 تحقيؽ في كآلية الاستراتيجية الادارة مساىمة درجةقياس : إجراءات البحث -

 .بمديرية الشباب والرياضة المتميز( الجماعي الفردي،) الأداء
 لدراسةبا قيامو بعد الاستبياف عمى بالاعتماد الباحث قاـ :الأداة -

 تكوف وقد الدراسة، ىذه في ملائمة الأكثر الأداة بأنو رأى حيث الاستطلاعية،
 عبارات(16: )المتميز الأداء تحقيؽ في كآلية الاستراتيجية الإدارة: الاستبياف
 الفردي الأداء تحقيؽ في كآلية الاستراتيجية الإدارة-1 :بعديف إلى مقسمة
 الأداء تحقيؽ في كآلية الاستراتيجية الإدارة-2، عبارات(08) ويضـ المتميز

 .عبارات(08) ويضـ المتميز الجماعي
 : الأسس العممية للأداة -
 بيف الارتباط معامؿ باستخداـ الأسموب ىذا يتـ: الداخمي الاتساق صدق-1

 . للاستبياف الكمي والمجموع المحور ومجموع العبارة
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 فقرة كؿ بيف الارتباط معاملات أف تبيف عمييا المحصؿ النتائج خلاؿ ومف
 الفردي الأداء تحقيق في كآلية الاستراتيجية الادارة" محور فقرات مف

-0.792)بيف تتراوح الارتباط معاملات حيث لفقراتو، الكمية والدرجة" المتميز
0.883.) 

 فقرة كؿ بيف الارتباط معاملات أف تبيف عمييا المحصؿ النتائج خلاؿ ومف
 الجماعي الأداء تحقيق في كآلية لاستراتيجيةا الادارة" محور فقرات مف

-0.808)بيف تتراوح الارتباط معاملات حيث لفقراتو، الكمية والدرجة" المتميز
 فقرات تعتبر وبذلؾ ،(0.05-0.01) دلالة مستوى عند دالة وتعتبر(0.913
 .لقياسو وضعت لما صادقة الدراسة أداة مجالات

 :النصفية التجزئة -2
  الدراسة أداة لمحاور النصفية التجزئة قيمة: 11ولالجد

التجزئة  عدد العبارات محاور الاستبيان
 النصفية

معامل 
 الثبات

معامل 
 الارتباط

الاستراتيجية كآلية في تحقيؽ 
 الأداء الفردي المتميز

80 
 

4 
4 

820.0 
820.0 

820.0 

 تحقيؽ في كآلية الاستراتيجية
 المتميز الفردي الأداء

80 4 
4 

8204. 
82040 

820.0 

 0 .0 الأداة ككل
0 

82000 
820.0 

82040 

 SPSS V22 نظام مخرجات عمى وبالاعتماد الباحث إعداد من: المصدر
 محور كؿ جزئي بيف الارتباط معامؿ أف نلاحظ السابؽ الجدوؿ خلاؿ مف
 كؿ يتميز كما( 0.853)و( 0.821)بيف ينحصر الاستبياف محاور مف

  .عاؿ بثبات الأداة محاور مف نصؼ
( 0.873) بػ قدر حيث عاليا كاف الاستبياف لنصفي الثبات معامؿ أف وكذلؾ
 معامؿ أف كما الثاني، لمنصؼ بالنسبة( 0.868)و الأوؿ، لمنصؼ بالنسبة
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 ارتباط معامؿ عمى تحصمنا حيث عاليا، يعتبر الاستبياف نصفي بيف الارتباط
 (.0.841) بػ يقدر

 :كرونباخ ألفا معامل-3
 المتميز الأداء تحقيق في كآلية الاستراتيجية ارةالإد: 2 الجدول

 عدد محاور الاستبيان
 العبارات

 كرونباخ ألفا

 82.00 80 الاستراتيجية كآلية في تحقيق الأداء الفردي المتميز

 ...82 80 المتميز الجماعي الأداء تحقيق في كآلية الاستراتيجية

 .82.0 .0 ككل الإستبيانأداة 

 SPSS V22 نظاـ مخرجات عمى وبالاعتماد الباحث إعداد مف: المصدر
 عند إحصائيا ودالة عالية الثبات معاملات جميع أف السابؽ الجدوؿ يوضح
 لآخر، محور مف اختمفت المعاملات ىذه قيمة وأف( 0.05) الدلالة مستوى
 الأداء تحقيؽ في كآلية الاستراتيجية" محور في الأعمى حدىا بمغ حيث

 كآلية الاستراتيجية"  محور في الأدنى وحدىا ،(0.781) بػ" المتميز الجماعي
 الكمي الثبات معامؿ أف كما( 0.792) بػ"  المتميز الفردي الأداء تحقيؽ في

 عند إحصائيا وداؿ مرتفع ثبات معامؿ وىو ،(0.789) بمغ الدراسة لاستبياف
 سيتـ التي النتائج ثبات إمكانية عمى يدؿ مما( 0.05) الدلالة مستوى

 .الاستبياف باستخداـ عمييا التحصؿ
 ألفا الثبات ومعامؿ النصفية التجزئة باستعماؿ عمييا المتحصؿ لمنتائج نظرا

 بأنو الاستبياف اعتبار يمكف( 02) ،(01) رقـ الجدوليف إلى وبالرجوع  كرونباخ
 .دراستنا في استعمالو يمكف وبالتالي عالي بثبات يتميز

 :صائيةالأدوات الإح -
معامؿ ألفا -معامؿ الارتباط سيبرماف براوف،  -الارتباط بيرسوف،  معامؿ-

الوزف النسبي -الانحراؼ المعياري،  -المتوسط الحسابي،  -كرونباخ، 
 spss22 واعتمدنا عمى برنامج الحزمة الإحصائية 
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 المحك المعتمد في الدراسة:- 
ثـ يحدد الاتجاه  (،weighted mean) ويتـ حساب المتوسط الحسابي المرجح

(attitude) :حسب قيـ المتوسط المرجح كما في الجدوؿ 
(: يبين المتوسط الحسابي والوزن النسبي لدرجات مقياس ليكارت3جدول رقم )  

 درجة التوافر الوزن النسبي المقابل له طول الخلية

 صغيرة .20..الى  ..02.من  ..02الى  0من 

 متوسطة ..2..الى  ..2..من  200.الى  ..02من 

 كبيرة 088الى  ..2..من  0الى  204.من 

 مقياس ليكرت الثلاثي من إعداد الباحث وبالاعتماد عمىالمصدر: 

 عرض وتحميل النتائج:  4-2
ىؿ الادارة الاستراتيجية كآلية تساىـ في تحقيؽ الأداء الفردي السؤال الأول: -

 رج بوعريريج؟المتميز لدى موظفي مديرية الشباب والرياضة لولاية ب
وللإجابة عمى ىذا السؤاؿ تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات 

الإدارة الاستراتيجية كآلية تساىـ المعيارية والوزف النسبي لجميع عبارات محور "
 كما ىو موضح في الجدوؿ:  في تحقيؽ الأداء الفردي المتميز"

كآلية في تحقيق الأداء الفردي المتميز  ( يوضح نتائج الادارة الاستراتيجية14جدول رقم )
 بمديرية الشباب والرياضة
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 صغيرة 0 ..4.2 0240 .824 العبارة الأولى 10

 كبيرة 0 .020. 2.4. 82.0 العبارة الثانية 10

 كبيرة . ..0.2 2.0. ..82 الثالثة العبارة 10

 متوسطة . ..2.. 0208 8204 الرابعة العبارة 10
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 متوسطة . ..2.. 02.0 82.0 الخامسة العبارة 10

 كبيرة 0 ..42. .20. .820 السادسة العبارة 10

 كبيرة . ..02. ..2. .820 السابعة العبارة 10

 كبيرة 4 ..002 ..2. 82.4 الثامنة العبارة 10

 كبيرة /// .020. .20. 8208 ةالدرجة الكلي

 SPSSالمصدر: من إعداد الباحث وباستخدام برنامج 

 لإجابات النسبي والوزف المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات مف يلاحظ
 الإدارة الخاص الاستبياف مف الأوؿ المجاؿ عمى الدراسة عينة أفراد

 نظر وجية مف المتميز يالفرد الأداء تحقيؽ في تساىـ كآلية الاستراتيجية
 .بوعريريج برج لولاية والرياضة الشباب مديرية موظفي

 الأسفؿ إلى الأعمى مف تنازليا( 04) رقـ الجدوؿ في عباراتو ترتيب تـ وقد 
 الاوزاف تساوي حاؿ وفي عبارة، كؿ عميو حصمت الذي النسبي الوزف حسب

 .عبارة لكؿ الأقؿ المعيارية الانحرافات عمى ترتيب يكوف النسبية،
 تشجع"  العبارة عميو حصمت%( 94.99) ىو نسبي وزف أعمى كاف حيث
 ." الاستراتيجية تنفيذ عمى الفردي الاداء وتحفز

 مسؤوليات متحدد" العبارة عميو وحصمت%(  59.99) ىو نسبي وزف أدنى أما
 ." قدراتو مع يتناسب بما الفرد
 :يضاأ تبيف كما
 جاءت "الاستراتيجية تنفيذ عمى الفردي الاداء زوتحف تشجع" السادسة العبارة -
 .كبيرة موافقة وبدرجة% 94.99  نسبي ووزف (2.85) حسابي بوسط أولا
 الاستخداـ ذات الأداء بمعايير الفردي الانجاز بمقارنة تقوـ" السابعة العبارة - 

  نسبي ووزف (2.76) حسابي بوسط ثانيا جاءت "المتقدـ والمعمومات المنتظـ
  .كبيرة موافقة بدرجةو %  91.99
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 بما التدريبية لمبرامج الجيد بالتحديد الاستراتيجية الادارة تقوـ" الثانية العبارة - 
 جاءت "الموظؼ داءأ ترفع التي التدريبية للاحتياجات الجيدة التغطية يضمف
 .كبيرة موافقة وبدرجة%  91.32  نسبي ووزف 2.74 حسابي بوسط ثالثا
 المؤىؿ الموظؼ إعداد عمى الاستراتيجية الإدارة تعمؿ" ةالثامن العبارة -

عداده وقدراتو مياراتو وتطوير  "بالمؤسسة أعمى مناصب لتولي لممستقؿ وا 
 موافقة وبدرجة% 88.65  نسبي ووزف  (2.66) حسابي بوسط رابعا جاءت
 احتياجات لديو الذي الموظؼ استفادة في عدالة ىناؾ" الثالثة العبارة أما .كبيرة

  (2.63) حسابي بوسط خامسا جاءت "الموضوعة التدريبية البرامج مف تدريبية
 الإدارة تقوـ" الخامسة معبارةوبالنسبة ل .كبيرة وبدرجة%  87.65  نسبي ووزف

 الرفع عمى مساعدة حديثة وطرؽ أساليب باعتماد الموظؼ بتدريب الاستراتيجية
 (1.98) حسابي بوسط ساساد جاءت "لديو الوظيفية والمعارؼ الميارات مف

 .متوسطة وبدرجة% 65.99  نسبي ووزف
 سابعا جاءت "قدراتو مع يتناسب بما الفرد مسؤوليات تحدد" الرابعة العبارة -

 .متوسطة وبدرجة%  59.99  نسبي ووزف (1.80) حسابي بوسط
 الموظؼ تكسب جديدة ميارات الاستراتيجية دارةإ تعمـ" ولىالأ  العبارة -

 "لممستقبؿ أكثر اختيارات وتقديـ الحالية ميامو أداء عمى دهتساع مؤىلات
 .صغيرة وبدرجة% 46.99  نسبي ووزف  (1.41) حسابي بوسط ثامنا جاءت
 الاستراتيجية الادارة أف( 04) رقـ جدوؿ في السابقة النتائج خلاؿ مف لنا يتضح
 مديرية يموظف لدى المتميز الفردي الأداء تحقيؽ في كبيرة بدرجة تساىـ كآلية

 .بوعريريج برج لولاية والرياضة الشباب
 البوصمة تعتبر الاستراتيجية الإدارة أف الى الايجابي التأثير ذلؾ الباحث ويعزوا
 خلاليا فمف فيو، تسير التي الصحيح الاتجاه ليا وتحدد المنظمة، توجو التي

 متزايد ماـاىت ىناؾ لذلؾ الأجؿ، طويمة توجياتيا تحديد العميا الإدارة تستطيع
 التي المتلاحقة والتغيرات لمتعقيدات كنتيجة الأعماؿ بيئة في وخاصة بيا،
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 المنظمات قبؿ مف اىتماـ ىناؾ أخرى، ناحية ومف الأعماؿ، بيئة تشيدىا
نجازات أىداؼ عمى لانعكاسو وذلؾ الفردي، بالأداء  ضمف ومف. المنظمة وا 
 والرياضة الشباب ريةومدي عامة بصفة الرياضية المؤسسات المنظمات ىذه

 التعميمية المؤسسات إحدى والرياضة الشباب مديرية تعتبر حيث خاصة، بصفة
 مف وضعت التي والأىداؼ إداري طابع ذات مؤسسة ىي باعتبارىا الميمة
 المؤسسات طريؽ عف والتربوية الاجتماعية البرامج وتدعيـ حث في تكمف أجميا

 الوسط في لاندماجيـ الشباب مساعدة شأنيا مف التي ليا، التابعة الشبابية
 التي الرياضية المرافؽ طريؽ عف أخرى جية ومف جية مف ىذا الاجتماعي

 .الاجتماعية الحياة في والاشتراؾ العزلة مف الخروج عمى الشباب تساعد
 دراسػػة ،(2011) الزىراء فاطمة قايد مف كؿ دراسة  مع دراستنا نتائج واتفقت
 أكدت التي ،(2010) الديف نور مدوري دراسة ،(2015) نبيؿ أسامة بسعيد
 العمؿ وتنظيـ تحسيف في الاستراتيجية الادارة تمعبو الذي الكبير الدور عمى

 .المؤسسة داخؿ للإدارييف

 عمى تحقيؽ في كبيرة بدرجة تساىـ كآلية الاستراتيجية الادارة" أف نستنتج ومنو
 برج لولاية والرياضة بابالش مديرية موظفي لدى المتميز الفردي الأداء

 ."بوعريريج
 الأداء عمى تحقيق في تساهم كآلية الاستراتيجية الادارة هل: الثاني السؤال
 .بوعريريج؟ برج لولاية والرياضة الشباب مديرية موظفي لدى المتميز الفردي

 والانحرافات الحسابية المتوسطات استخراج تـ السؤاؿ ىذا عمى وللإجابة
 تساىـ كآلية الاستراتيجية الادارة" محور عبارات لجميع النسبي زفوالو  المعيارية

  :الجدوؿ في موضح ىو كما" المتميز الجماعي الأداء تحقيؽ في
 الجماعي الأداء تحقيق في كآلية الاستراتيجية الادارة نتائج يوضح( 15) رقم جدول

 والرياضة الشباب بمديرية المتميز
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 كبيرة 3 55166 0134 3131 العبارة الأولى 10

 متوسطة 4 32133 3164 7133 الثانيةالعبارة  10

 كبيرة 3 65132 0163 7151 الثالثةالعبارة  10

 كبيرة 0 61132 0151 7166 الرابعةالعبارة  10

 متوسطة 2 43130 0131 7150 الخامسةالعبارة  10

 متوسطة 5 33133 3163 7133 السادسةالعبارة  10

 متوسطة 3 32166 3165 7145 السابعةالعبارة  10

10 
 الثامنةالعبارة 

 
 كبيرة 1 55132 0133 3177

 كبيرة ///// 46132 0136 7152 الكلية الدرجة

 SPSS برنامج وباستخدام الباحث إعداد من: المصدر
 :نجد أعلاه الجدوؿ في الموضحة لنتائجا خلاؿ مف

 عينة أفراد لإجابات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات مف يلاحظ
 في كآلية الاستراتيجية الادارة الخاص الاستبياف مف الثاني المجاؿ عمى الدراسة
 الشباب مديرية موظفي نظر وجية مف المتميز الجماعي الأداء تحقيؽ

( 05) رقـ الجدوؿ في عباراتو ترتيب تـ وقد بوعريريج برج لولاية والرياضة
 كؿ عميو حصمت الذي النسبي الوزف حسب الأسفؿ إلى الأعمى مف تنازليا
 المعيارية الانحرافات عمى ترتيب يكوف النسبية، الاوزاف تساوي حاؿ وفي عبارة،
 .عبارة لكؿ الأقؿ
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 بوضع تقوـ"  بارةالع عميو حصمت%( 98.65) ىو نسبي وزف أعمى كاف حيث
 واكتساب الحديثة التكنولوجيات استخداـ عمى الموظفيف تساعد تدريبية برامج

 ."جديدة مؤىلات
 مسؤوليات تحدد"  العبارة عميو وحصمت%(  63.66) ىو نسبي وزف أدنى أما

 بوضع تقوـ" الثالثة العبارةأف  :يضاأ تبيف كما." قدراتو مع يتناسب بما الفرد
 واكتساب الحديثة التكنولوجيات استخداـ عمى الموظفيف تساعد تدريبية برامج

% 98.65  نسبي ووزف 2.96 حسابي بوسط أولا جاءت "جديدة مؤىلات
 الموظفيف أراء بتقصي تقوـ" الرابعة العبارةثـ تمتيا  .كبيرة موافقة وبدرجة

 طبوس ثانيا جاءت "التدريبية البرامج مف ـ واستفاد رضاىـ مدى حوؿ المتدربيف
  .كبيرة موافقة بدرجةو %  94.65  نسبي ووزف (2.84) حسابي

 دورات خلاؿ مف موظفييا ومعارؼ ميارات رفع عمى تعمؿ" ولىالأ  العبارة - 
 حسابي بوسط ثالثا جاءت "الموارد ىذا بأىمية وعييا مدى تعكس تدريبية

 .كبيرة موافقة وبدرجة%  88.99  نسبي ووزف (2.67)
 دارةالإ تنفيذ مع يتلاءـ بما التنظيمي الييكؿ تحديد تـي" الثامنة العبارة -

  نسبي ووزف (2.66) حسابي بوسط رابعا جاءت "الجماعي للأداء الاستراتيجية
 أداء بمقارنة تقوـ" الخامسة العبارةثـ تمتيا  .كبيرة موافقة وبدرجة% 88.65
 فعالية مدى لتحديد وتقييمو التدريبية، العممية وبعد قبؿ المتدربيف الموظفيف
 71.32  نسبي ووزف (2.14) حسابي بوسط خامسا جاءت "التدريبية البرامج
 وخبرات ميارات تطوير عمى تعمؿ" السابعة العبارة ثـ .متوسطة وبدرجة% 

 بمجاؿ المرتبطة التكنولوجية والتطورات التغيرات لمواكبة تؤىميـ والتي الموظفيف
% 65.99 نسبي ووزف (1.98) حسابي بوسط سادسا  جاءت" تخصصيـ

 .متوسطة وبدرجة
 عمى يساعدىا مما موظفييا لأداء موضوعي بتقييـ تقوـ" الثانية العبارة -

 ووزف  (1.97ي )حساب بوسط سابعا جاءت "التدريبية تلاحتياجا الجيد التحديد
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 السادسة العبارةوفي المرتبة الأخيرة  .متوسطة وبدرجة%  65.66  نسبي
 مجاؿ في متعددة مؤىلات اكتساب عمى الموظفيف اتيجيةالاستر  الادارة تساعد"

% 63.66  نسبي ووزف  (1.91) حسابي بوسط ثامنا جاءت "تخصصيـ
 .متوسطة وبدرجة
 الاستراتيجية الادارة أف( 05) رقـ جدوؿ في السابقة النتائج خلاؿ مف لنا يتضح
 مديرية فيموظ لدى المتميز الفردي الأداء تحقيؽ في كبيرة بدرجة تساىـ كآلية

 .بوعريريج برج لولاية والرياضة الشباب
 بالتفرد تتميز الاستراتيجية الإدارة أف لىإ الايجابي التأثير ذلؾ الباحث ويعزوا
 كؿ تشيده الذي التغيير في الرىيبة السرعة بسبب مضى عيد أي عف والتميز

 شروط مف وصعب الألفية ىذه تحديات مف صعد الأمر وىذا المجالات،
 الاستراتيجية الإدارة اف( 2013) بالله معتز الله عبد يرى حيث فيا، حالنجا

 العمؿ مجموعة مف جزءا لمتطوير القائد الجزء الجماعة تكوف أف تتطمب
 ،التطوير عممية في العامميف مشاركة تتطمب كما خارجية، فردا وليس الداخمية

  .التطبيؽ عممية يخص فيما واقتراحاتيـ آرائيـ وأخذ
 ،(2006) العامري عمي أحمد عبده مف كؿ دراسة مع الحالية دراستنا واتفقت
 أكدت ،(2019)الخرشي فيصؿ دراسة ،(2018) صونية رقية عكي بف دراسػػة
 الاستراتيجية الادارة فعالية في الاستراتيجية الادارة تمعبو الذي الكبير الدور عمى
 ومنو.وليا والتابعيف المنظمة داخؿ الجماعي بالعمؿ الاىتماـ الى النظر في

 الأداء عمى تحقيؽ في كبيرة بدرجة تساىـ كآلية الاستراتيجية دارةالإ" أف نستنتج
 "بوعريريج برج لولاية والرياضة الشباب مديرية موظفي لدى المتميز الفردي
 :العامة الفرضية ضوء في الدراسة نتائج مناقشة

 المتميز الأداء عمى تحقيؽ في تساىـ كآلية الاستراتيجية دارةالإ": مفادىا التي 
 "بوعريريج برج لولاية والرياضة الشباب مديرية موظفي لدى
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 الجزئية الفرضيات مناقشة في عرضيا تـ التي الميدانية الدراسة نتائج تشير
 الأداء عمى تحقيؽ في كبيرة بدرجة تساىـ كآلية الاستراتيجية الادارة- :إلى

 بوعريريج برج لولاية والرياضة الشباب مديرية موظفي لدى المتميز الفردي
 (.%78.32) قدر نسبي ووزف ،(2.35) بمغ حسابي بمتوسط

 الجماعي الأداء عمى تحقيؽ في كبيرة بدرجة تساىـ كآلية الاستراتيجية دارةالإ-
 بمتوسط بوعريريج برج لولاية والرياضة الشباب مديرية موظفي لدى المتميز
 (%79.65) بػػ درق نسبي ووزف ،(2.39) بمغ حسابي

 الأداء عمى تحقيؽ في تساىـ كآلية الاستراتيجية الادارة أف نستنتج سبؽ مما
 كبيرة بدرجة بوعريريج برج لولاية والرياضة الشباب مديرية موظفي لدى المتميز
 %(.79) وبنسبة( 2.37)بمغت

 :الاستنتاجات-
 تساىـ كآلية يجيةالاسترات الادارة فيما نستنتج عمييا المحصؿ النتائج خلاؿ مف

 الشباب مديرية موظفي لدى المتميز الفردي الأداء عمى تحقيؽ في كبيرة بدرجة
 قدر نسبي ووزف ،(2.35) بمغ حسابي بمتوسط بوعريريج برج لولاية والرياضة

 تكسب جديدة ميارات الاستراتيجية ادارة تعمـ -: أىميا ومف ،%(78.32)
 أكثر اختيارات وتقديـ الحالية ميامو أداء عمى تساعده مؤىلات الموظؼ
 الجيدة التغطية يضمف بما التدريبية لمبرامج الجيد بالتحديد تقوـ حيث لممستقبؿ،

 الإدارة أف كما لمموظؼ، المتميز الأداء ترفع التي التدريبية للاحتياجات
 الرفع عمى مساعدة حديثة وطرؽ أساليب باعتماد الموظؼ بتدريب الاستراتيجية

 تنفيذ عمى الفردي الأداء وتحفز وتشجيع لديو الوظيفية والمعارؼ الميارات مف
 إعداد عمى تعمؿ الاستراتيجية الإدارة  أف نستنتج الأخير وفي ،الاستراتيجية

عداده مياراتو تطويرفي  الموظؼ  .بالمؤسسة أعمى مناصب لتولي لممستقؿ وا 
 لاستراتيجيةا الادارة يخص فيما نستنتج عمييا المحصؿ النتائج خلاؿ ومف 

 موظفي لدى المتميز الجماعي الأداء تحقيؽ في كبيرة بدرجة تساىـ كآلية



الإدارة الاستراتيجية كآلية في تحقيق الأداء المتميز من وجهة نظر إداري مديرية الشباب والرياضة 
 بوعريريجلولاية برج 

 
 370 

 ،(2.39) بمغ حسابي بمتوسط بوعريريج برج لولاية والرياضة الشباب مديرية
 ميارات رفع عمى تعمؿ أنيا: أىميا ومف ،%(79.65) بػػ قدر نسبي ووزف

 ىذا بأىمية وعييا مدى تعكس تدريبية دورات خلاؿ مف موظفييا ومعارؼ
 التحديد عمى يساعدىا مما موظفييا لأداء موضوعي بتقييـ تقوـ ،حيث الموارد
 عمى الموظفيف تساعد تدريبية برامج بوضع تقوـ التدريبية لاحتياجات الجيد

 مدى لتحديد اوتقييمي جديدة، مؤىلات واكتساب الحديثة التكنولوجيات استخداـ
 اكتساب عمى الموظفيف الاستراتيجية الادارة تساعد كما التدريبية، البرامج فعالية

 وخبرات ميارات تطوير عمى وتعمؿ تخصصيـ مجاؿ في متعددة مؤىلات
 التكنولوجية والتطورات التغيرات لمواكبة تؤىميـ والتي الموظفيف ومعارؼ
 يتلاءـ بما التنظيمي الييكؿ تحديد يتـ الأخير وفي. تخصصيـ بمجاؿ المرتبطة

 الجماعي للأداء الاستراتيجية لادارةا تنفيذ مع
 :التوصيات.5-2
 داخؿ لموظفيف المتميز الأداء تحقيؽ في كآلية استراتيجية تطبيؽ  ضرورة -

 .الرياضية المؤسسات إدارة
 في ليةآك الاستراتيجية الإدارة في التنافسية الميزة سياسة انتياج ضرورة -

 .الرياضية المؤسسة لدى الإداري العمؿ تحسيف
 لتحسيف الاستراتيجية الإدارة في والمتميز الفعاؿ الأداء سياسة انتياج ضرورة -

 .الرياضية المؤسسة لدى الإداري العمؿ
 الاستراتيجية الإدارة في والجماعي الفردي الأداء سياسة انتياج ضرورة -

 .الرياضية المؤسسة لدى الإداري العمؿ وتحسيف لتطوير
 والمؤسسات في الاستراتيجية بالإدارة صةمخت بشرية موارد وجود ضرورة-

 .الرياضية
 راجع المستخدمة في البحث:مال

 الكتب:
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