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:ةـــمدـــقم

لماع في ةيقيقحةروثو ةيعون ةلقن ،يضالما نرقلا نم تانيعستلا دقع فصتنم في ةثيدلحا ةيجولونكتلا تاروطتلا تثدحأ دقل
تدهمو ،عساولا اهئاضفب ةيماترلما لماعلا اذه ءازجأ تطبرو ،ةفاك ةرومعلماءاجرأ في تنترنلاا ةكبش ترشتنا ثيح ،لاصتلاا
.تابغرلاو راكفلأاو ءارلآا لدابتو فراعتلاو براقتلل ةفاك تاعمتجملل قيرطلا

لامج في تن ترنلإا ةيهمأ رصحنت لاو ،اله ينمدختسلما ددع دايدزاو ،اامادختسا عونت عم ليودلا ىوتسلما ىلع تنترنلإا ةيهمأ دادزتو
لصاوتلا عقاوم تزرب تنترنلإانم نياثلا ليلجا روهظبو ،لخا...ةيداصتقاو ةيرابخاو ةيسايس اراودأ مويلا يدؤت يهف ،تامولعلما لدابت
تلااا فلتمخ في ةيسيئرلا تامولعلما نم لئاه مك ىلع يوتتح ةينوتركللإا عقاولما نم ةعوممج نع ةرابع يه تيلا ةيعامتجلاا
نم ةعوممج ىلع يوتيحوتاحفص ةدع وأ ةدحاو ةحفص نم ةداع دحاولا نيوتركللإا عقولما فلأتيو ،ةدعصلأا ةفاك ىلعو
فيةحاتلما عقاولماهذه لىإلوخدلا يعامتجلاا لصاوتلا ةكبشل مدختسم يأ ناكمإبو ،اهيرغو روصلاو ويديفلا تافلمو عيضاولما
.كوب سيفلاعقوم اهطشنأو عقاولما هذه رهشأو ،ءاشي تقو يأ

لاصتلاا لئاسو يفف ،تامولعلما ورابخلأا ءاقتساو لاصتلااو لصاوتلا ةقيرط في كوب سيفلا يعامتجلاا لصاوتلا عقوم يرغ ذإ
عقاوم روهظ دعبنكل ،ني يرثك ينقلتم لىإ دحاو ردصم نم رابخلأا لقن ىلع موقي لاصتلاا جذونم ناك ةيديلقتلا ةييرهاملجا
لعافتك دحاو يقلتم لىإ ة يرثك رداصم نم لاصتلاا جذومنك رابخلأا لقن في ةيفاضإ ةيلاصتا جذانم تز رفأ يعامتجلاا لصاوتلا
.اهيرغو ةينوتركللإا رابخلأا رداصم عم ينمدختسلما

انه نمو ،ينلوؤسلماو تاموكلحا ىلع طغض لماع لكشوةمولعلما راكتحا رسك كوب سيفلا يعامتجلاا لصاوتلا عقولم لجسيو
رثأ ام ،انايحأ ةدوجوم وأ ةبراقتم ،ةفلتمخ ىؤرو اراكفأ لمتح تيلا تاكبشلا هذه لخاد دارفلأاو تلاتكتلا رواحتتوعمجتت تأدب
دودح في اهملج وأ اهيلع ةرطيسلا وأ ،اهيلإ لوصولا ةباقرلا ىلع ادج بعصلا نم تلعجو ،نىغ ادازو تاكبشلا كلت ىلع
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جراخ ،يسايسلاو يركفلا رجحتلا هجاوت كوب سيفلا يعامتجلاا لصاوتلا عقوم اهحيتي تيلا ةيلعافتلا ةموظنلما نأ امك  ،1ةنيعم
.ماعلا يأرلل ةيسايسلا ةفاقثلا ةياعر تاونق تاموكلحاو تاطلسلا اهيف ركتتح تيلا ةقلغنلما ةيديلقتلا طانملأا

هذهتعطق ذإ ،قوبسميرغو ديا زتم لكشبومني ةيعامتجلاا ملاعلاا لئاسو يرثأت نأ ةثيدلحا ايجولونكتلا لامج في ءابرخ دكؤيو
ملاعلإالئاسول يوقلا يرثأتلا لهاتج نكيم لا ثيبح ،ةيسايسلا ةايلحا في ةكراشملل اهعفدو بوعشلا ةئبعت لامج في اطاوشأ ةيرخلأا
ينباهتكراشمو تامولعلما لدابتل لاا اهحتف للاخ نم ةماعلا ةايلحا في ةكراشلماو كرحتلل اهعفدو ،بوعشلا ىلع ةيعامتجلاا
.2بيلسلا يقلتلماوجتنلماةيئانث لكشتل دحاو هاتجاب تامولعلما بصت تيلا ةيديلقتلا ملاعلإا لئاسو فلابخ ،عيملجا

ءانب للاخ نم مهسفنأ نع راهشلإاو فيرعتلاب تائيلهاو تاسسؤلماو دارفلأل كوب سيفلا يعامتجلاا لصاوتلا عقوم كلذك حمسيو
طبترتو ،لاصتلاافي مهعمنوكترشي نيذلا توصلاو ويديفلاو روصلاو صوصنلا ةطساوب ماوذ نع مار وصت قفو ةيفيرعت تافلم
حبصيل كوب سيفلاعقولم ةصرف حيتي ام وهو عقاولما كلت لخاد مئاوق نم ةلئاه ةكبش للاخ نم ضعبلا اهضعب عم تافللما كلت
اهيلع دمتعت تيلا بيلاسلأامهأ دحأ يرخلأا اذه برتعي يذلا ،راهشلإل ابرنمو يسايسلا لامعتسلال ةادأو رابخلأل ردصم
ةلئاط حابرأ دصح ويربك يرامثتساادئاع قيقتح في اهدعاسي ثيح يجرالخا اهطيمح نم بترقتل ةيراجتلاو ةيداصتقلاا تاسسؤلما
ةيراهشلاا اايلمعفي ةيللآا هذه للاغتساب تاسسؤلما نم ديدعلاب ىدأ امم ،ااجتنلم جيوترلاو ليمعلا بلج للاخ نم كلذو
اهنئاب ز عم لصاوتلا ةقي رطو اا راهشلا ابرنم نوكتل عقاولما هذه ىلع تاحفص ءاشنإب اذهو يجرالخا اهطيمح عم ااقلاع ريوطتلو
.ويديفلاو ةروصلاو صنلاب اهيبجعمو

ر وهملجا نأ امك ،ةيرابخإوةيداصتقاو،ةيسايس تابغر هل ققتح لم نإ ةنيعم ايجولونكت مدختسي لا حبصأ نيوتركللإا روهملجاف
.هتاحومطو هتابغ ر بيلتتيلا ةيعامتجلاا عقاولما راتيخ حبصأو ةيملاعلإا ةلاسرلا يقلت في جذاس يرغو لاعف رصنع

:لياتلا يرهولجا لاؤسلا ىلع ةباجلإا ةساردلا هذه في لواحنس

؟كوب سيفلا يعامتجلاا لصاوتلا عقولمتامادختسلاا مهأ نمكت نيأ

:ةيلاتلا ةيعرفلا ةلئسلأا جردن يسيئرلا لاؤسلا اذه للاخ نم

؟كوب سيفلا عقوم وه ام ؟يعامتجلاا لصاوتلا عقاوبم نيعن اذام

؟كوب سيفلا يعامتجلاا لصاوتلا عقولمتامادختسلاا مهأ ىلجتت اميف

ةيراهشلإاو ،ةيرابخلإاو ةيسايسلا،تلااانم ديدعلا في ةيلاعف وذ حبصيل ،كوب سيفلا عقوم ا زرب تيلا ةفاضلما ةميقلا يه ام
؟اجذونم

:ةساردلا صخلم

جذونم كوب سيفلا عقوم نم انذتخاو ةيعامتجلاا لصاوتلا تاكبشل تامادختسلاا ضعب ىلع فرعتلا ةساردلا هذه في لوانح
ةبيكترلا وأ ىوتلمحا ثيح نم ةيويح و اطاشن رثكلأا ةينوتركللإا عقاولما ةرادص في هتلعج صئاصخو تاسم نم هب زيمتي الم ،ةساردلل
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هلامعتسا لىإ تاسسؤلماو ،تاعاملجا ،دارفلأا تلعج تيلا بابسلأا يهامو ،عساولا نيوتركللإا ءاضفلا اذه لىإ يمتنت تيلا ةيرشبلا
.لخا...ةيراهشلإا ،ةيرابخلإا ،ةيسايسلا اهضارغأ فلتمخ في

راكتحاو ةرطيس كلذب ارسكم ،ةينامجوةنورمو ةيروفو ةيلعافت نم كوب سيفلاعقوم ا عتمتي تيلا تاينقتلا ىلع ءوضلا طلسن امك  
.بناولجا فلتمخنمو ةديدع تاسارد لمح كوب سيفلا عقوم لعج ام ،هروهظ نم طقف تاونس نوضغ في ةيديلقتلا ملاعلإا لئاسو

Abstract :

We are trying thru this study to get to know few social media's uses and we
made Facebook as study prototype, for what it has as criteria and privileges to
make it top of interactive and vital social media's list in terms of content or
human structure that belongs this large electronic space, and the reasons that
make individuals, communities and institutions to use Facebook in their
political, informational and advertising needs .. Etc.

We're also highlighting Facebook's technics like interactivity, fastness and
flexibility, which allow Facebook to break traditional media's monopoly and
control in just few years from it apparition, that made Facebook the subject of
many studies from different view's angles.

:ةيحاتفملا تاملكلا

.كوب سيفلا ،مادختسلاا

Key Words :

Advertising, facebook.

:احلاطصاو ،ةغل مادختسلاا موهفم

:ةغل مادختسلاا

حتفلاب مدختسمف " هيرغ" امأ رسكلاب مدختسم لجرلاف )هيرغ لجرلا مدختسا( امادختسا همدختسا مادختسا ةملك نم اذوخأم
.هسفن همدخفي اهلمعتسا ةرايسلا وأ ةللآا ناسنلإا مدختساو ،ةمدخ هنم بلط يأ امداخ هلمعتسا نىعبم

لخدتت تيلاو ،ةيجولونكتلا ىلع لعفلاةسرامم في ةعاملجا وأ درفلاب ةصالخاةقيرطلا " :وه هيناعم طسبأ فيLusageمادختسلااو
.)ةيلست ،لمع ،لاصتا ،كلاهتسا( ام ةسرامم قايس في

:اــحلاـطصا
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وذ طاشن وهف ،هنيزتخو هتلجاعمو ىوتلمحاءاقتنا ىلع ةردقلاو مكتحو رابحإ نم هنمضتي امو نيقتلا ءادلأا ىلع ايرثك زكري موهفم وه
يسفنلا نيوكتلا نع لصفنم رباعلعف د رمج سيل مادختسلااف ،لبق نم ةدجاوتلما ةيكولسلا ةموظنلماب اطبترم فياقثو يعامتجاعباط
عم ةلماكتم تاداعلىإ هلييح يذلارارمتسلااو راركتلا في اساسأ ىلجتي اهنم لكش وه انمإ ،مدختسلما درفلا ةيصخشل يدالماو
فياقث نىعمو دعب ءاطعإ نىعبم،ةنيعم تاياغل يزمر وأ يعيبط ءيش لامعتسا نيعي امك ،مدختسملل ةيمويلا ةايلحا تاسرامم يقاب

.يزمر وأ يدام زاهلج

عابشا هللاخ نممتي ،تن ترنلإاةليسوو درفلا ينب طبري ،لياصتا كولسو ةسرامم لك وه مادختسلاا نأ لااجمإ لوقن نأ نكيم
ةيفاقثلا هتايثادحإراطإ فيةيمويلا هتاسرامم نع نيابتي دقو لعافتيو جمدني دقكولسلا اذهو ،ةفلتمخو ةنيعم عفاودو تاجاح
.3لخا... ةينيدلاو ةيعامتجلااو

:كوب سيفلا عقوم موهفم

،2006ماع في بيولا ىلع هقلاطإ تم ،رضالحا تقولا في اعويش اهرثكأو ةيعامتجلاا تاكبشلا عقاوم رهشأ دحأ وه كوب سيفلا
في ةدوجولما تايلكلا بلاط لمشتل تعسوت ثم ،درافراه ةعماج بلاط ىلع ةروصقمو ةديقم هتايادب في عقولما ةيوضع تناك دقو
ايرخأو ،ةيوناثلا ةلحرلما بلاط ثم ،تاعمالجا نم ةعماج يأ بلاط لمشت تحبصأ ثم ،دروفناتس ةعماجو ،نطسوب ةقطنم
في ءاضعلأاب لاصتلاا مدختسملل كوب سيفلا حيتيو ،رثكأ وأ ةرشع ةثلاثلا رمعلا نم غلبي صخش يأ ةيوضعل ةحاتم تحبصأ
يمدختسلم نكيمو مهئاقدصأب ةصالخا )ليافوبرلا( تامسلا لىإ لوصولا في قلحا مهءاطعإو ،ءاقدصلأا عم لصاوتلاو ةكبشلا سفن
bloggingةفلتخلما نيودتلا تامدخ نم اهدايرتسا وأ تانيودتلا ليمتح كلذكو ،روصلا نم دودمح لا ددع ليمتح ةمدلخا

services، 4ةيروفلا لئاسرلا للاخ نم ءاقدصلأا عم ةساردلا ةمدخ نع لاضف.

يقرو ترفد نيعتو ،ابوروأ نم اهلصأف " كوب " ةملك امأ ،5ةيعامتجلاا تاكبشلا عقاوم ىمسي ابم جذونم مهأ وه ،كوب سيفلاو
.6ةيلكلا سفن فينيدجاوتلما بلاطلا يقاب ىلع ينبستنلماةبلطلا فرعت لجأ نم ةنيعم ةعاجمو دارفلأ تامولعم وأ اروص لميح

مهعقاومتفلتخا امهم سانلا نم ديدعلا طبر ىلع تدعاس تيلا ةثيدلحا يعامتجلاالاصتلاالئاسوىدحإوه كوبسيفلا و
سيفلامدختست تيلا تاهلجاددعتتامك ،ةماعلا ةهماسلما كوبسيفلا ةكرش هكلتم نيوتركلإ عقوم وهو ،ملهامعأو ماقوأو مهنكامأو
تلاحم ةدايقل وأةيعامتجاوأ ةيسايس وأ ةيميلعت ضارغلأ كوبسيفلا مدختسي دقف ،اضيأ ضارغلأا ددعتتو ليالحا تقولا فيكوب
يعامتجلاا لصاوتلا عقومطبترادقف ،راهشلإاو ةياعدلاو ةراجتلل وأةيعامتجلااتاقلاعلل وأ ةيهيفرت ضارغلأ وأ ةيعمتمج ةيوعوت
سفن في مه نيذلا ءاضعلأاب لاصتلاا ينمدختسملل حيتت ةكبشلا هذهو ،7اابلطتمو ةايلحا رومأو يحانم ةفاك في كوبسيفلا
.8ةيصخشلا ماحفص ةيؤر وله اوحيتيو ماحفصل ءاقدصأ اوفيضي نأ مله نكيمو ،ةكبشلا

ةكرشل ةصاخ ةيكلمك ةيلوؤسلما دودمح صاخنيامج بيو عقوم :هنأ ىلعMark Zuckebergغيربركوز كرام هسسؤم زكرو
نم كلذو ،ميلقلإا وأ ةسردلما وأ لمعلا ةهج وأ ةنيدلما اهمظنت تيلا تاكبشلا لىإ مامضنلاا ماكمإب نومدختسلماف ،كوبسيفلا
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مافلمثيدتح اضيأو ،مهيلإ لئاسرلا لاسرإو مهئاقدصأ ةمئاق لىإ ءاقدصأ ةفاضإو مهعم لعافتلاو نيرخلآاب لاصتلاا لجأ
.9مهسفنأب ءاقدصلأا فيرعتو ةيصخشلا

تاكاترشلاالدعم غلبثيح ،ى رخلأا يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم ىلع هيرظن لق اعساواراشتناواحانج عقولما اذه ققح دقو
لاح نم ةحارو ةلوهس رثكأايضاترفااعمتمجكوب سيفلاعقوم ىلع نولصاوتلما لكشيو ،ايموي ديدج كترشم فلأ150ةديدلجا
مهيلع فرعتيل ءاقدصلأا نم هديرينمرايتخاصخشلا عيطتسييضاترفلااعمتا اذه يفف ،ةيقيقلحا تاعمتا في ينلصاوتلما
ابم عقولما اذه برع لصاوتلارعشيلاو ،مهعم لماعتلا في بغريلا صاخشأ عم لماعتلل ارطضم هسفن ديج لاو ،مهعم لصاوتيو
نم هدي ري لا ءيشيأ لوبق ىلع امغرم هسفن ديجلا ثيح ،تابوعصو تاطوغض نم يقيقلحا عمتا في ناسنلإا هب رعشي
.10ءاقدصلأا

:كوب سيفللةيباجيلإاتامادختسلاا

:يــسايسلامادختسلااوكوب سيفلا

يذلا راطلإا وهو ،يربعتلا و لعافتلا نمةديدج اطانمأ هيف لكشتت اديرفو ايزاومو ،لايدب ايلصاوت ءاضف لثيم ديدلجا ملاعلإا حبصأ
ملاعلإا لئاسو هلكشت يطئاس ويلصاوتلامج وهو ،ةيفاقثلاو ةيسايسلاوةيعامتجلااثادحلأل يملاعلإا ليثمتلا ةيلمع هيف ققحتت
.11ةيعامتجلااثادحلأاو ءارلآاو راكفلأا زبرت تيلا

،ةيرثك ميهافمتيرغ تيلا ةيكذلا فتاولها لظ في بويتويلاو تريوتو كوب سيفلاك يعامتجلاا لصاوتلا تاكبش تمدق امدنعف
اهيف تمطتحو ،ةيناكلماوةيفارغلجا زجاولحا تغلأ ثيح ،اهيعرصم ىلع تحتفنا تيلا ةباوبلا كلتب ةيبرعلا تاموكلحا تملسف
.ةل وهسو ةطاسب في ،برغلا في درفلا عم لصاوتلا قرشلا في درفلا عيطتسي ثيح ،ةيلودلا دودلحا

هذتخا و يربعتلل يضاترفا برنم م ويلاحبصأو ،يعامتجلاا لصاوتلا دئارو ،ةيلماعلا ةكبشلا ىلع عقاولما رهشأ نم كوب سيفلا دعيو
.12ةيسايسلا بازحلأل لايدب مويلا بابشلا

رثكأ اأ ،نامريه نوجهدكؤي اموهو يطارقيمدلا ومنلا ىلع تدعاس ،كوبسيفلا اهتمدقم فيو ةديدلجا ملاعلإا لئاسو نأ امك
اهنم ىرخلأا ةيملاعلإا لئاسولاب ةنراقملاصتلالىرخأ اداعبأ تفاضأ ثيح ،يطارقيمدلا شاقنلاو لدلجا ةراثلإ ةلاعف ةليسو
ةيفارغلجا دودلحاب اهدييقت مدعو،الهةمدختسلماةيعامتجلااةدعاقلا قاطنعاستاواهيلع ةباقرلاو ةرطيسلا ةبوعصو،ةيلعافتلا
ليكشت في لعاف كراشم لىإةيملاعلإا ةلاسرلل لوهمج كلهتسمو مدختسم درمج نم اهيف يقلتلما روهملجا لوتح امك  ،ةيسايسلاو
.13ةلاسرلا كلت

ةزجعلما عنصي نأ ،عاطتسادقلو ةيباختنلاا تانودلماوأ ةيسايسلا تانودلما اضيأ ،Barak Obamaامابوأ كارابلمعتسادقلو
."سيبس يام" و "كوبسيفلا" في ةلثممةيعامتجلااتاكبشلابءاهتنا وتانودلما نم ةيادب ديدلجا ملاعلإا لئاسومادختساب
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،يطارقيمد توص فلأ239دجوي ناك هنأ يرشتتاعلاطتسلااماقرأ تلاخدمف ،Iowaاويأ ةيلاو نم ةزجعلما هذه تأدبو
%14ـب زدراودإزاف ينح في ،بابشلا تاوصأ نم%57ـب امابوأ زاف دقو ،ينثلاثلا نس تتح تاوصلأا هذه نم%22اضيأو
هجوت نماوراتخاو،انس مهيلإ برقأوه نماوراتخابابشلاف ،لايجلأا ينب انيب افلاتخاحضوأ ام وهو%11ـب نوتنيلك يرلايهو
مههجويو بابشلا أبعي نأ اماب وأعاطتساكلذبو ،تانودلماوةيعامتجلااتاكبشلا عقاومو تنترنلإا ةكبش ىلع مه ثيح مهيلإ
.14هل اوتوصي يكل عاترقلاازكارم لىإ

Face Book( ةيعامتجلاا لصاوتلا تاكبشل يعقوتلا رودلا نأ امك – Twitter(، اهقابتسابااعقوت ةقد ىلع تنهرب
ةنس في كوب سيفلا ةكبشل "يسايسلا قيرفلا" اهرشن ةسارد جئاتن هتتبتأ ام وهو ،ةيفصنلا ةيكيرملأاتاباختنلااجئاتنل

تاباختنلاافي اوقوفت ماحفص ىلع راصنلأا نم بركأ ددع مهيدل نيذلا ينحشرلما ةيبلاغ نأ لىإتراشأ ثيح ،3/11/2010
.15)ةيناثلا ةفرغلا في%81و ،لىولأا ةفرغلا في مهنم74%(

ءانحأ ةفاك فيبوعشلاةايح رصع فيةيعامتجاوةيداصتقاوةيسايس اههمأ،انتايح في ةديدع اراودأ بعليكوب سيفلانأ امك
.ةعاسلا ثادحأ ردصتي هيرثأت تابو،لماعلا

:ةيلاتلابابسلأل تناك يسايسلا عباطلا تاذ عقاولماو ،كوب سيفلاتاحفص في ةيوضعلا ببس نأ ينبت تاساردلا ىدحإ فيو

.ةيديلقتلاةيملاعلإا لئاسولا نع لايدب لثتم الأ-

.يروف لكشب رابخلأا ثدحأب مهدتم الأ-

.ةكراشلماو ،قيلعتلا ،عامتسلااو،ةدهاشلماو ةءارقلا نم نكتم الأ-

لدابتو ةيددعتلاب حامسلافي يربك ردقب مهاست ،)كوب سيفلااهتمدقم في(ةيعامتجلاا لصاوتلا عقاومنأب ةساردلا تجرخ امك
ينح في ،ةطلسلا مساب قطانملاعإهرابتعابنايحلأا بلغأ في يسمرلا ملاعلإااهنع تمصي تيلا اياضقلا عيجم ةشقانمو ءارلآا
ىلع الهعقاوم ءاشنإب تايلقلأا ينكتمللاخ نم ،اياوزلا فلتمخ نم عيضاولماو لئاسلما في رظنلا يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم تحاتأ
.ىرخأتاعاجم اهطمنت امك سيلو يه اهارت امك اهاياضق نع يربعتلاو ةكبشلا

للاخنم يسايسلا يعولا ءانبو قيقتح في مهاستيعامتجلاالصاوتلا لئاسو نأب ،%79ةبسنب ينثوحبلما لج رقأ امك
.16اهنيماضم

Massةسسؤم ارجأ تيلا ةساردلا تدكأو – Relevance،ةانق فيظوت لوحCNNنمو ةانقلا نأ،ك وب سيفلاعقولم
  اهعوقو تقوكوب سيفلاعقوم ىلعةيسايسلا اميسلا،عئاقولاورابخلأا لقنت نأتعاطتساكوب سيفلاعقوم ىلع اهتحفص للاخ
.17اهعم نييربك لاعافتو ايطاعت تلجس امك
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:اههمأوجئاتنك طاقنلا نم ةعوممج لىإ تاساردلا ىدحإ تصلخو

ةبسنلاب ةيلخادلا اياضقلاو تاعوضولما فلتمخ لوح ماعلا يأرلا ىلع يرثأتلا فيةيعامتجلااتاكبشلا هبعلت يذلا رودلا ةدايز-
.لودلاضعبل

.دارفلأا عم يسايسلالصاوتللكوب سيفلااصوصخويعامتجلاالصاوتلا عقاوم ىلع تاباسح ءاشنإب تاموكلحا ةداقمامتها-

لىإ يدؤي امم،طرش وأديق انم ود ةديدج تاعوممج ءاشنإ وأ ةمئاقلا تاعوما في ءاوس ،كوب سيفلافيكاترشلااةلوهس-
.ةددمح تاعوضومو اياضق في ةيعون يأر تاعوممج ليكشت

.18ةددمح اياضق فييعون ماع يأر نيوكت ةلوهسو ةعرسب حمست ،كوب سيفلا اهقليخ تيلا ةيربكلا سناجتلا ةلاح-

لىإ تفدهو ،كوبسيفلل يسايسلا يرثأتلا لوح2008ماعلا في ةسارد ،Williams and Gulatiنم لك  ىرجأامك
ماعلةيكيرملأا ةدحتلماتايلاولافي يفصنلا ديدجتلا تاباختنا فيتنترنلإل ةيربكلا يسايسلا راهشلإاو يرثأتلا ةوق ىلع فوقولا

في تيوصتلا نم مهبيصنوكوب سيفلا ىلع ينحشرلما راصنأو دادعأ ينب ام ةقلاعلاو ،2008في حيشترلا ةسفانمو ،2006
:ةساردلا هيلإ تلصو ام مهأو ،سفانتلا

.انس رغصلأا ايفارغيمدلا اص وصخو ينبخانلا مومع دنع ةغلاب ةيهمأ حشرملل لعج يعامتجلاا لصاوتلا تاكبش مادختسا نأ-1

.2008ماعلا لئاوأ حش ترلا تاقباسمو سرغنوكلا في ،2006ماعلا تاسفانم نم لك في اماه ارود بعل كوب سيفلا نأ-2

ةقيرطبكوبسيفلا اصوصخويعامتجلاا لصاوتلا تاكبش اهيف فظوت تيلا لىولأا يه ،2008ماعلا في امابوأ ةلحم تناك-3
.ةيجيتاترسا

.اهراثآ ريدقتو ينبخانلا ةفاثك سايق للاخ نم يئاصحلإا جذومنلا رود لصاوتلا تاكبش تبعل-4

.19ةيباختنلاا تلاملحا ةرادإ ةيناكمإب حمست ،ةيعامتجلاا لصاوتلا تاكبش نأ-5

تماق،ةيبرعلا تاعمتا في ثادحلأا راسم فيو ييجردتلا يريغتلا ثادحإ في هتاقيبطتو يلعافتلا ملاعلإا يرثأت نع ثيدلحا نإ
ةفرعلم ينصصختمينثحاب للاخ نم ،ةيبرعلا تاروثلا ليعفت في يعامتجلاا ملاعلإا رود نع ،2011ةنس ةساردب نطنشاو ةعماج
تيلا،ةفلتخلماةيبرعلاتاضافتنلاا ليعفت في )تريوتو ،كوب سيفلا( لثم ةيعامتجلاا ملاعلإا لئاسو هب تماق يذلا لعافلا رودلا
تاعاسو ،)تريوت( قيلعتينيلامةثلاث ينماضم ليلتح ىلع ةساردلا تدمتعاو ،ايقيرفإ لاشمو طسولأا قرشلا لود ضعب تحاتجا

اهطئاسوو ةيتوبكنعلا ةكبشلاتناك اذإ ام فاشكتساو ةفرعلم ،ةيصخشلا عقاولما نم ،)بويتوي( ويديفلا ةطرشأ نم ىصتح لا
.ةيبرعلا تاروثلا عيبر في ايربك ارود اقح تبعل )تريوت ،كوب سيفلا( ةيلعافتلا
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تلااصتلاا ةعمابج ذاتسلأادراوهبيليف راشأو تاجاجتحلاا قلاطنا نم ةترف لبق أدب ةروثلا نع ثيدلحا نإف ،ةساردلل اقفوو
تاكبشلا في ةكراشلمانم ايرثك اوضافتسا دق ،برعلا ينينوتركللاا ينطشانلاو تنترنلاا داور نأةساردلا ىلع فرشلماو نطنشاوب
تاودلأا نم اماه اءزج ،عقاولماو ةينوتركيلإ ةفاحص نم يلعافتلا ملاعلإا لئاسو فلتمخ تحبصأو ةيطارقيمدلل ايعس ةيعامتجلاا
اينوتركلا ارقم تحبصأ و،ةيرشبلا تاعمجتلا وأ رهمجتلا تارارق ايلمع تاكبشلاو عقاولما هذه تغلأ ثيح ةيرحلل ةيعاسلا
.20عقاولا ضرألىإ ايلمعلوحتتنأ لبق )ايضاترفا(صاخشلأا تائف ينب لعافتلاو فقاولما  ةرولبو ،ةينوتركللاا تارهاظتلل

:12ةينوتركلإ ةيعامتجا ةكبش في تلاعافتلاو لصاوتلا ةقيرط حضوي ،لياتلا نيايبلا مسرلاو

منج دوعصب ،بابشلا ةيحرشلبق نم ،يريغتلاب ةبلاطم ةيب رعلا ةقطنلما تحاتجا تيلا تاروثلاو تاجاجتحلاا ةجوم تطبترا امك
ملهامآ نع يربعتللاذفنم بي رعلابابشلا اهيف دجو تيلاو ،ةيضاترفلاا لصاوتلا تاكبش نم اهيرغو ،يعامتجلاا لصاوتلا تاكبش
،ةيبرعلا ةقطنلما ادهش تيلا ثادحلأاو تارهاظلماو تاروثلا في رثؤمو لعاف كرمح ةباثبم تدغ تىح ،يريغتلا في مابغرو ماحومطو
اميف قيسنتلل ،ايسايس ينطشانلاو ةيسايسلا بازحلأا بيستنم ينب لصاوتلا هللاخ نم متي ةضراعملل ازكرم كوب سيفلا حبصأ ثيبح
.ايسايس مهنيب

قلطأ ،ةيندرلأاندلما نم ديدعلا في ،ةيجاجتحا تايرسم2011ماع نياثلا نوناك نم رشع عبارلا في تقلطنا اذه رثإ ىلعو
سنوت ةصاخو ،ةيبرعلا لودلا نم ددع في تعلدنا تيلا تايرسلماو تاجاجتحلاا ةجوبم ةرثأتم )نيدرلأا بضغلا موي( اهيلع
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درمج نم الهوح ذإ،اضيأةيبرعلا تاروثلا ثادحأ فيو ،"رياني"25ةروث في زرابلا رودلا هل ناك  كوب سيفلانأ امك  ،22رصمو
يعامتجلاالصاوتلا عقاوم ىلعةيضاترفاةروث نم تبلقناف ةروثلل ةيجولويديلإا ةئبعتب ماق يوق ميظنت لىإةقيض ةيدرفتاجاجتحا
.23ريرحتلا ناديم ضرأ ىلع ةيقيقح ةروث لىإ

عقولما وهو كترشم ايموي رئازنويلم4.2اهعقوم مضي ثيح ،كوب سيفللامادختسا،طسولأاقرشلا في لىولأا يه رصم برتعت و
بارضإ لىإ اهيف تعدعقولماىلع ةع وممج تأشنأ امدعب ةصاخ رصم في ةيسايسلا ةايلحا في رثأ دقو،ينيرصملللولأا نيوتركللإا
.ديعبنمكوب سيفلااهيرس تيلا تارهاظلماو تابارضلإا لك ابيرقت حانجو ،42م2008ليربأ6موي

ضعبب حامسلا للاخ نم ينعم يسايس طنم ضرف اهنكيم ةليسو،يعامتجلاالصاوتلا عقاوم اهيف ابم لكك تنترنلإا في غيسل ىريو
.52ىرخأو ةيعامتجلاابقاوعلا نم ةعوممج ينبو ،رخآو ميمصت ينبرايتخلااىلع ةحتفنم لظت امك ،ىرخأ ضفرو تاسراملما

:رابخلألردصمك  كوب سيفلا

هتثدحأ يذلاراجفنلااعمو ،"كوبسيفلا" في رظنلل ،يوللخا فتالهاو ،رتويبمكلا لىإ سانلا نم ديزم فرصني ،روطتلما انعمتمج في
رمتسلماعلاطلااوبرلخا ىلع يروفلا لوصلحاو تامولعلما يقلتل لولأا ردصلما ايجولونكتلا تحبصأ ،يعامتجلاالصاوتلا لئاسو
.62ناوث نوضغ في عمتا فييريج امىلع

لولأا اهردصم نم اأب زيمتت رابخأ يهو اهداور نم يرثكل رابخلأا رداصم نم ليصأ ردصم ةيعامتجلاا تاكبشلا تتابو
فيةيربك ةيرابخإ تاونقو ،ةصصختلما رابخلأا عقاومو ،رابخلأا نع ينثحابلا باطقتساب تزيتم دقو ،ابلاغ ةرح ةيدرف ةغايصبو
نم رثكأ أجلي بيرعلا لماعلافيو،72ماعلا يأرلل ةحيحصلا رابخلأا لقنفي يربكلا يرثأتلا ااحصلأ ناكو ،ةقباس ةفلتمخ ثادحأ

.28تامولعلماوءابنلأا ىلع لوصحلل يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم لىإ تنترنلإا ىلع ينطشانلا ينمدختسلما نم86%

لصاوتلا ةكبش برتعت ثيح ،رابخلأا نع ينثحابلا باطقتسا فيو ،ةيرابخلإا ةكراشلما في يعامتجلاا لصاوتلا ةكبش مدختستامك
  ءاوس رابخلأالدابتولقن فيلصاوتلا ةكبش نومدختسي بابشلا مظعمو ،ةفلتخلما رابخلأا رداصم نم ليصأردصم يعامتجلاا

نم رابخلأا لدابتو لقنفي يعامتجلاا لصاوتلا ةكبش نومدختسيو ،ويديف وأ ةروصم وأ ةءورقم وأ ةعومسم وأ ةبوتكم تناك
لقن في ابلاغةرح ةيدرفةروصب اهتغايصو رابخلاا لقن في يعامتجلاا لصاوتلا تاكبش نومدختسيو ،لولأ اهردصم وأ اهدا ور
ةكبش نومدختسي بابشلاو لافطلأا مظعمو ،ماعلا يأرلل ةيفيقثت وأ ةيئاعد وأ ةيسايس ةفلتمخ تامادختسا في اهفيظوتو رابخلأا
لقنل ةفلتمخ روصب ثدلحا عقاوم نميعامتجلاا لصاوتلل ةفلتمخ قرطو بيلاسأب ماعلا يأرلل رابخلأا لقن في يعامتجلاا لصاوتلا
.29ةيربك ةيرابخإ تاونقو ،ةصصختم رابخلأل عقاوم للاخ نم رابخلأا

رشنل بويتوي ،تريوت ،كوب سيفلا،لثم ةيعامتجلاا تاكبشلا عقاوممادختسافيMaterial Sharingداولما ةكراشم لثمتتو
تلااقلما رشنب سانلا موقي ثيح ،ةيرصعلا ةايلحا في يساسأ نوكم نيوتركللإا ىوتلمحا ةكراشم حبصأ دقو،ةفلتخلما داولما لدابت و
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عم نيوتركلإ ىوتمح نوكراشي ابلاغ مأ ىلع سانلا نم%59دكؤيو ،ماحصلأ ويديفلا عطاقم نورريمو ،مهئاقدصلأ ةيرابخلإا
.30مهيرغ

ةيرلحا نم اعون حنتم اإثيح،ةيمويلا رابخلأا لامجفي ةيرصلحا ىلع ةصاخ ةفصب يعامتجلاا لصاوتلا تاكبش عقاوم زكرت ذإ
اموسر وأ ويديف عطاقم وأاتاوصأ ،اروص تناك ءاوس لاكشلأا فلتخبم ةيرابخلإا ينماضلما نم ديدعلا رشن في اهيمدختسم ىدل
في ىلجتي ام وهو ،ةيديلقتلا ةيملاعلإالئاسولا عم ةنراقم رابخلأا نم ديدعلا رشن لىإ ةقابس يهف كلذ لىإ ةفاضلإاب ،...ةينايب
" كوبسيفلا " ةكبشنم ويديفعطاقم في اهمظعم في ةدسجتلماو ةيرابخلإا داولما نم ةعوم ةيملاعلإا تاسسؤلما ضعب سابتقا
نأديري نلم ةكبش يه " كوبسيفلا يعامتجلاا لصاوتلا عقوم نع يواسمنلا بيدلأا لوقي امك ،31" بويتوي " و " تريوت " و
قيطيلا نانفلا نأ يرغ،اديحو ن وكي نأ نانفلا ديري" :هلوقب ءارقلا نم ددع بركأ لىإ لوصولاو ،اهيف ديدلجا ىلع فرعتيوك راشي
.23ةيرمعلا تائفلا فلتمخ نم عيمجللةحوتفم تاكبشلا هذهف "!ةدحولا

50فدهتستيكلف ،ر وهملجا فادهتسا ةعرس وه ديدج يرابخإ يملاعإ طيسوك كوب سيفلا ا زيمتي تيلا ةوقلا طاقن نمو
ىلع تاونس3و تنترنلإا ةكبش ىلع تاونس4و نويزفلتلا في ةنس13و ويدارلا في ةنس38راظتنلااب كيلع مدختسم نويلم
3.2و ايموي ةلممح ةروص ن ويلم300لىإ لصو يذلا ،كوب سيفلا عقوم ىلع رثكب كلذب لقأو ،+لغوغ ىلع موي88و دوبيلآا
ينمدختسلما هيضيم يذلا تقولاو ،ينمدختسلما فرط نم اهلك )commentaires( تاقيلعتو )J’aime( باجعإ رايلم
نم ددلجا ينمدختسلما ةفاضإ نودبو2011يام قفو انبسح اذإ طقف ، )2011يام في ةقيقد رايلم53.5( كوب سيفلا ىلع
.33)ةقيقد رايلم642=12*53.5( تيلآاك قئاقدلا ددع نوكتسف ، اهيلت تيلا تاونسلا لىإ2011ةنس

هيمدختسلم كوب سيف عقوم حاتأم2016ماع لولح عمف ،ةرمتسلما تانيسحتلاو تاثيدحتلا يرابخإ طيسوك عقولما ةوق داز امو
ماحفصىلع ةرشابم ة روصب اهرشنو ويديفلا عطاقم ريوصت كوب سيف عقوم يمدختسلم نكيم ثيبح ،رشابلما ثبلا ةمدخ
ددع ةفرعم ةيناكمإ اضيأ ةمدلخا هذه رفوتو ،ةرشابم ةروصب ادهاشم نيرخلآا ينمدختسلما وأ ءاقدصلأل نكيمو ةيصخشلا
ةيناكمإ و ،ىرخلأا تاع وما و تاحفصلا وأ ةيصخشلا كتحفص ىلع هثبب موقت يذلا ويديفلا نودهاشي نيذلا صاخشلأا
تايصخشلا وأ ءاقدصلأا دحلأ ةرشابم ةروصب ثبيعطقم ةدهاشم دنعو ،ا باجعلإا ليجستو ةرشابم ةروصب اهيلع قيلعتلا
ويديف عطاقم صاخشلأا ءلاؤه ثب دنع تاهيبنت ينمدختسملل مدقت تيلاوSubscribeكاترشلاا ةملاع كانه دجوت ةروهشلما

هرشنب تمق رخآويديف يأ لاح هلاح ةيصخشلا كتحفص في عطقلما ظفيح ويديفلا عطقم ثب نم ءاهتنلاا دعبو ،ةديدج
.34اقباس

ايوق ادنسو ادعاسم قاتشالها برتعيو ،كوب سيفلا ىلع اهبيترتو اهفينصتو رابخلأا عجم ىلع "قاتشالها" ةفيظو وأ ةينقت دعاست امك
  كوب سيفلا يعامتجلاا لصاوتلا عقوم تقولا سفن في ززعي ام وهو ،ااصصتخ فلتخبم رابخلأا ىلع لوصحلل ينمدختسملل

رايتخا هبشيوه و ،ايلماع ةلوادتلما ةيتانترنلاا تاحلطصلما رثكأ ينب نم وه قاتشلها و ،رابخلأاىلع لوصحلل ادج ةروطتم ةادأك
ةملك هيف تدرو قات شاه لك عقولما ىلع دجتسف ،لاثم ةيدوعسلا لوانتي قات شاه تترخا ولف ،اعيجم اهيلإ عمتسن ويدارلا ةانق
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في لصت دق تىح ،اضعب اهضعبب ةطباترلما ةلسلسلا حاتفم وه دحاولا قات شالهاف ،ىرخأ تاقاتشاه لىإ كلقني وهو ةيدوعسلا
.53اهيف تأدب تيلا لىولأا ةيثحبلا ةملكلا نع اماتم ةفلتمخ ةملك لىإ ثحبلا

نوكي امدنعف،ةيفحص داوم لىإ زفقلل تازكترمك ،كوب سيفلا ىلع ةضورعلما ةيصخشلا حملالما مادختسا رودقلما فيحبصأو
ناك اذإو ،هعضو لوح ةثيدحتانايبنم هفيضي امو هروصو هتاقيلعتو هتاظحلام ةعباتم نكيم هنإف ةماع حملام ام ةزراب ةيصخشل
يذلا يفحصلاناكمإ فينأ امك ،ةيويح تامولعم طاقتلا اهدنع نكميف صالخا هعقوم في ةيصخش اياضق لوح ايحرص مدختسلما
لااثيدح ةضورعلماتامولعلما تناك اذإ ليوأ لاصتاك اهبحاصل ةيصخش ةلاسر لاسرإ كلذك راتيخ نأ اهنيعب ةيدرف عقاوم عباتي

.يرثكلا ءيشلاب همدتخ

سيفلا ةكبش ىلع ةعوممجلشتيم لببو تابأشنأ ،لماعلا لوح مهئلامزب لاصتلاا ةصرف ينيفحصلل كوب سيفلا ةكبش حيتت امك
.63ةفلتمخوةيئان نكامأ نم رثك  ينيفحص اوفداص مأ اوكردأ امدنع ،"كوب سيفلاو نويفحصلا" مساب كوب

،اهعوضولم اعبت فلتتخ تيلارابخلأاو تامولعلما نم ةعوممج ىلع نومدختسلما هللاخ نم لصيح ايملاعإ اردصمكوب سيفلابرتعيو
في ةياغ ةلأسم عقولما يرثيلياتلابو ،)...يملع-يرابخإ-يداصتقا-يسايس( هنمضتي يذلا يرابخلإا ىوتلمحا نومضم و
مك  ءاوتحاىلع عقولما ةردقل ةجيتنك ،رابخلأا فلتخبم ينمدختسلما ديوزت ىلع يعامتجلاا لصاوتلا تاكبش ةردق يهو ،ةيهملأا
فيرعلما ديص رلا زيزعتفيمهاسييعامتجلاالصاوتلا كلذ،ةيلعافوةعرسب ينمدختسلما ينباهلقانتو تامولعلما نم لئاه
تفلتخانإو تىح ،ةعونتم تام ولعم اهيف نوديج ةيملاعإ ةحاسم مهنم يرثكلا ىدللكشي عقولما نإف لياتلابو ،ينمدختسملل
تتبثأ ثيح ،ةيملاعلإا داولما كلتنمضتت تيلا بلاوقلا تىح وأ ،رابخلأاو تامولعلما كلت ىلع لوصلحا ا متي تيلا ةقيرطلا
لصاوتلا تاكبش نومدختسي ينيكيرمأ5ينب نم1" نأ )NRC( يكيرملأا نيطولا ثحبلا ةسسؤم ارجأ تيلا ةساردلا
برع ينحفي ،كوبسيفلا عقوم ىلع نم ،بيطلا ىوتلمحاىلع نولصيح ىضرلما نم%41و ،ةيبط رابخأ ىلع لوصحلليعامتجلاا

برلخا جاتنلإ ةحاسمبرتعي عقولما نإف كلذ بناج لىإو " ةياغلا كلت لجأ نم عقولمامادختسلااولوتح دق اوناك مأ مهنم94%
لوقت قايسلا اذهفيو ،عئاقوو ثادحأ نم هلوحرودي امنع رابخلإاو ملاعلإا في  "يفحصلا نطاولما"  ةهماسلم ةعساو ةصرفو

Lindsay Hoffmanةعمابجلاصتلااوملاعلإا ةذاتسأDelaware، ردصمك  كوبسيفلاعقوم لوح اهتسارد في
ا رشني تيلا ةقيرطلا فيايربك  ارود بعلتيعامتجلاالصاوتلا تاكبش نأ وهو ،دكؤم دحاو ءيش كانه نأ"  ةيسايسلا رابخلأل
نيأ ،لصاوتلما يمقرلا لماعلا ةبك اوم فيءابنلأا تلااكو ىلع اسماح ايدتح تضرف امك ،مهنيب اميف اولدابتيو رابخلأا نونطاولما
،Mass-Relevanceةسسؤم ارجأ تيلا ةساردلا تدكأو ،رابخلأل ايسيئر ارمم يعامتجلاا لصاوتلا تاكبش عقاوم لكشت
رابخلأالقنت نأتعاطتساكوب سيفلاعقوم ىلع اهتحفص للاخ نمو ةانقلا نأ "كوب سيفلا عقولمCNNةانق فيظوت
.73اهعم نييربك لاعافتو ايطاعت تلجسامك اهعوقو تقوكوب سيفلاعقوم ىلع ،ةيسايسلا اميسلاعئاقولاو

،2007ليربأ16حابص تعقو تيلا ،ةيكيرملأا اينيجرف ةيلاو في يعمالجا كينكيتيلوبلا دهعم ةرزمج كلذ ىلع ةلثملأا نمو
لخدو ،اديدتح رثكأ تلكش ،رانلا قلاطإ ةيلمع باقعأ فيو ،دهعلما ءاضعأ نم ةتسو ةبلاطو ابلاط27عرصم نع ترفسأ
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ةاسألما ةليللا كلت في اوضق نيذلا ىلتقلا لوحديزلما ةفرعلم مهئاقدصأو اياحضلا حملام ىلع اوعلطاو ةكبشلا لىإ نويفحصلا
.83اله دع لا ةيرابخإ ريراقت ىلع يرشب هجو ءافضلإو

داتحلااةيوضع نمنانويلا جورخ لىإ يضقت نأ تداك تيلا نانويلا نويد ةمزأب قلعتلماو ،2016ةنسل ابوروأ في ثدح رخآ لاثمو
تاضوافلما ةعاقلخاد نميصخشلا هباسح قيرط نع ليشيم لراش يكيجلبلا ءارزولا سيئر لمانأ برع برلخا اذه رشن ،بيورولأا
.93" قافتلاا تم " لاقو

رداصم نم ء زج حبصأهنلأكوب سيفلاةصاخ،ملاعلإالئاسو ىلع يلكلا دجاوتلاب ،ينيملاعلإا ينينهلماعنتقااسنرف فيو
.)يمقرلايفحصلا(مامولعم

عقاوم لضفب ،لماعلا نعنوثدحتي لماعلا ناكس لك حبصأ نلآا نكلو ،لماعلا مساب ثدحتي يذلا وه يفحصلا ناك قباسلا يفف
لاثمف ،ةديدلجاةيملاعلإا تاصنلما هذ ةطوبرم تحبصأ ملاعلإا لئاسو تىح ،)كوب سيفلااهتمدقم فيو( يعامتجلاالصاوتلا

تاقيلعتلا ددع حبصأ و،عباتم500.000نم رثكأ هيفوكوب سيفلاىلع باسح تحتف "Le figaroوراغيفول " ةفيحص
،لماعلاىوتسم ىلع ةيملاعلإاةسسؤلمامساايرثك مديخو لعافتلاو راولحا شعني موي لك قيلعت20.000كوب سيفلاةحفص ىلع
2.34يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم فلتمخ عوممج فيو ،مدختسم نويلم26نم رثكأكوب سيفلايمدختسم ددع غلب اسنرف في ذإ
.40نويلم

،ءارآو تاقيلعت نمهيدبيامللاخ نم اكراشم لب ،لعافتيو ،ثحبيو ،ىريو ،عمسيو ،أرقي روهجم وه ،كوب سيفلاروهمجف
نايحلأا نم يرثك في وهف ،رابخلأاعنصيو لب،رخلآاضعبلا لبقتيو تامولعلما ضعب ضفيرف ،ةرطيسلا نم عون اضيأ اهيلع سرايمو
ةينقت كليمو ،لماعلا ىوتسمىلع اهعيزوت عيطتسيو ،خسنلا عبط عيطتسي وهف ،تاودأ نم ةيملاعلإا تاسسؤلما هكلتم ام لك كليم
ةلاسرلاو رابخلأا ةلاس رةعانص في اكيرش لب ،هب لاوعفموأ طقف يقلتم نطاولما دعي ملف،تيوصليجستو ويديفو ريوصتلا
.41ةيملاعلإا

اهجتني تيلا ،ينماضلماهذه فيظوت للاخ نم ةصاخ مسالحا روطتلا اذه عم ،ةددعتم قرط قفو لعافتتةينهلما ايديلما تىحو
.ةينهلماةلجاعملل اهعاضخإ دعب كوبسيفلا في اورشنيو نومدختسلما

ةلجاعلما حلطصم يرشي امك ،عيزوتلا ىلع مردق ززعيو ،ةيرابخلإا ينماضلما جاتنإ ىلع سانلا ةردق ززعي ،كوب سيفلانأ امك
userينمدختسملل ةديدلجا راودلأا نم رودك ينماضلما عيزوت ىلع سانلا ةردق لىإ ،social curationرابخلأل ةيعاملجا

distributed content، كوب سيفلابرع اهتكراشم وأ ةيرابخلإا ينماضلما رشن ةداعإ في ىلجتت تيلا.

تلاصولا رشنبءافتكلاالدب ،ةلماك ةيفحص ريراقت رشنل ةيجولونكت لولح ريوطت في ،2015ماعكوب سيفلاةكرشتأدبدقلو
ريراقتلل اعيرس لايمتح ديدلجا قيبطتلا اذه حيتيو ،2015ربوتكأ20ذنم نوفيآ عم ةبرجتلا هذهتقلطناو،عقاولما ونح
ىلع ينكلهتسلما ةردق لضفب ينماضلما ةنصخشل تاناكمإو ةيكذلا فتاولها ىلع ،روصو صوصنو تاهويديف نم ،اهنيماضمو
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ةرطيسلاو رابخلأا ةعانص في يساسأ عجرمك حبصت نأب ،كوب سيفلاةسسؤم حانج رثكأ عجشي اذه لكو ،24ينمدختسلما ةعباتم
.اهيلع

لوح مهتشقانمو مهعم لعافتلاو ،دارفلأاو يرهاملجا عم لصاوتلا ،اهنيماضمو رابخلأاوجتنماهلغتسي تيلا تاياغلا رثكأ نمو
ملاعلإالئاسو نأ فورعلما نمو ،ةيملاعلإا لئاسولا هذه اهضرعت تيلا داولماو جمانبرلاب ةقلعتلما كلت اميسلاو ،عيضاولما فلتمخ
ملاعلإل ة زيلما هذه ترف و دق ةيلعافتلاةيعامتجلاالصاوتلا عقاوم نإف كلذلو ،روهملجا عم لصاوتلاو لعافتلا اهصقني ناك  ةيديلقتلا
.ا صاخ يجراخ ءاضف ءانبو اهتعقوق نم جورلخا في اهدعاسلاثم كوبسيفلاف ،34يديلقتلا

يسايسلا ىوتسلما ىلع سيل،بعشلاو ةموكلحا ينب لصاوتلل يساسلأا ردصلما تحبصأ ،يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم روهظ عمو
يهو ،ةجردرفص اهتسمأ ةلحم ،ةيدنكلا ةحصلا ةرازو تقلطأ لاثمف ،يحصلاو فياقثلاويداصتقلااىوتسلما ىلع لب ،طقف
نم رثكأ ىلع تلصح تيلاوكوب سيفلافي ةحفص قلاطإ للاخ نم اذهو تاردخلما نوكلهتسي نيذلا بابشلا فدهتست

.ةيلبقتسلما ةيسيسحتلا الاملح احانج دعي ام اذهو ،عباتم فلأ88000

مادختسانم ةفلتخلما مظنلا و تايمج برلا ينكمتل ةليسو يه تيلاو ،)سإ–سإ–رأ( ةيدنكلا ةيسمرلا تاسسؤلماو تائيلها لمعتستو
  ةرايزلىإ ةجالحا نود ،عقاولمارابخلأا رخآ ةعباتم نم ينمدختسلما ينكمتل تاقيبطتلا نمو مظنلا نم اهيرغ هرشنت يذلا ىوتلمحا

.44رخآ عقوم لىإ هلقن عيطتسن ثيبح ى وتلمحا ةباتكل ةينقت نع ةرابع وأ ،ةدح ىلع اهنم عقوم لك

تأدب انهنمو،ينلوؤسلماوتاموكلحا ىلع طغض لماع تلكش اأ امك ،ةمولعلماراكتحارسك  كوب سيفلاةكبشل لجسيو
ترثأ امم ،انايحأةدحوم وأةبراقتم ،ةفلتمخ ىؤرو اراكفأ لمتح ،تاكبشلا هذه لخاد دارفلأاو تلاتكتلا ضعب رواحتتو عمجتت
في اهملج وأ ،اهيلع ة رطيسلا وأ ،اهيلإ لوصولا ةباقرلا ىلع ادج بعصلا نم تلعجو ،نىغ ادازو ةكبشلا كلت ىلع تاراولحا هذه
.ةنيعمدودح

تناك تيلاو ،ةيديلقتلا ملاعلإا لئاسوهل اهمدقت تناك تيلا ةزهالجا ةيملاعلإا ةبجولا ىلع درتم ةيبرعلا تاعمتا في درفلا نأ امك
ضعب ىلع دريو رابخلأا لليحوراكفلأا مدقيف ،ثادحأ نم هلوح رودي الم لالمحو لاعافتمو اكراشم حبصأو طقف دحاو فرط نم
هرود و ،هتيصخشو هنأشنم ليلقتلا وأهتمارك نم لينلل ادبأ حمسيلاو ،اهنم ديفلما ىلع بقعيو هلحاصم عم ضراعتت تيلا ،ءارلآا
.54ةيسمرلاو ةيديلقتلا ملاعلإا لئاس و هدمتعت يذلا ينقلتلا بولسأ كلذب اضفار ،ةيملاعلإا ةيلمعلا في لعافلا

ةيبرعلا لودلا بلغألىإتدتماولاوأ سنوت نم تأدب تيلاو )بيرعلا عيبرلاب( تيسم تاروثو ثادحأ نم ةيبرعلا لودلا هتدهشامو
ىلع يوق يرثأت اله نوكي نأب)كوبسيفلا(يعامتجلاالصاوتلا عقوم اهنمو ةينوتركللإا عقاولما تدعاس تيلا بابسلأا نم ناكو
لئاسو ةيهمأ كاردإفي ةعسا و ةهماسم مهاس ةينوتركللإا لئاسولايرثأت نإلوقلا نكيمو ،تارهاظتلاو ثادحلأاو تاروثلا مايق
ردصمك يرومح رود نم هتبعلام للاخ نم ،46ءاوس دح ىلع لودلاو تاعمتا ىلع يوقلا اهيرثأت ىدمو ييرهاملجالاصتلاا
.اهحرشو اهيرسفتو ثادحلأل لقنو رابخلأل
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:ةيراهشلإاتامادختسلااوكوب سيفلا

مويلاف ،حاجنلاو راشتنلااوراهشلإاو سفانتلل بركأ ةصرف راجتلاو تاكرشلل تطعأو دجاوتلل اديدج لاامج تنترنلإا ةكبش تحتف
تامدلخاو ةياعدلا و راهشلإاقوسبرتعيو ،ةنكملما قرطلا لهسأب ةيلماعلا قاوسلأا لىإ كجتنمو كتكرشب لصت نأ كناكمإب حبصأ
تادئاع ىلعكوب سيفلاةكرشلصتحذإ،ةيلماعلا قاوسلأا في اونم ةيقيوستلا تلااا رثكأ نم تنترنلإا ةكبش ىلع ةييجوترلا

ام ىلع زكرت ثيح ،لايلق ةفلتمخنيوتركللإا راهشلإل ارظن نكل اهعقوم تاحفص ىلع اهرشنت تيلا تاراهشلإا لباقم في ةمخض
نأبغريبركو ز كرامدك ؤي ،تنترنلإا برع راهشلإا قوس نم ةصح ىلع لوصلحا فد ،يعامتجلاا نيوتركللإا راهشلإا هيمست
اصوصخ ،تاراهشلإا حبصت نأ عقوتي امك ،يضالما نم اءزج تاب ماعلا روهملجا لىإ ةهجولما ةضيرعلا تاراهشلإا رصع
ةينوتركللإا طئاس ولا برع رشابلما يدرفلا راهشلإا لىإ لاوصو اهنيعب تايدتنمو تاعوممج لىإ هجوتت ثيبح اديدتح رثكأ ،ةينوتركللإا
ليم اوظحلا مأب عقولما ىلع نوفرشلما حرصىرخأ ةهج نمو ،اهيرغو ةيللمحا ةيمقرلا تاكبشلاو ةيوللخا فتاولهاو تنترنلإا :لثم
.ةيمويلا ةايلحا في اولمعتسي تيلا ءايشلأا نع حصنلاو يأرلا لدابت لىإ ،هيلإ ينمتنلما

ىمسلما باتك نومضمناك ام اذهو ،ةيرهولجا ةيتاسسؤلما تايريغتلا نم ديدعلا في ،)كوب سيفلا( ةديدلجا طئاسولا تهماس دقلو
لئاسولا ةهماسم ىدمو ،تاميظنتلاو تاسسؤلما لخاد عادبلإاو ثحبلا لوح2011فيرخ في ردص يذلا ،"ضيبلأا باتكلا"
تائيلهاو،يملعلا ثحبلاو ،ةيعمالجا و،ةيتامدلخاو ،ةيراجتلاو ،ةيعانصلا تلااا فلتمخىلع يقرلا اذه في ةيلاصتلااو ةيجولونكتلا
:يلي ام صئاصلخا ينب نمو ةيسمرلا ةيموكلحا

Øتلا
اهعاونأفلتخبم داولمايربك لكشب صيخ اذهو ،يعاجم لكشب اهريوطت ىلع يعسلاو راكفلأاو تايوتلمحا في كراش
.تامدلخاو
Øلامعتسلاا نكيم ىدك و ،نيدلما عمتا ،ينلمعتسلماو نئابزلاو ءلامزلا عم لصاوتلاو تاقلاعلا تاكبش عيسوت ىلع لمعلا

.مهزيفتحو لامعلا ةيعوتو سيستح في
Øلجأ نم ةيعاملجا ةفرعلماةداي زنم نكيم ام اذهو اهمييقتو اهيف ةكراشلماو ثحبلا في ،يعاملجا ءاكذلا فيظوت ةلوهس

.ةميق راكفأب جورلخا
Øروهمجلل عيرس نوكي تامولعملل لاسرلإا اذهو ،ميظنتلا جراخ وأ لخاد نم ءاوس تامولعلما لاسرإ :لاسرلإاو ثبلا

.فدهتسلما
Øفي ةيلامعلا ةلتكلل ديجيرسلالعيج ام اذهو ،ةسسؤلما في تاروطتلا رخآ عبتت ىلع مدختسلما لعيج ام اذه :ةينيلحا

.74جرالخا في نئابزلاو لخادلا

:يلي ام عقولما في راهشلإلبيلاسلأاو تاودلأانم و
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طقف فلاغلا ةروصللاخ نم تاسسؤملل "كوب سيفلا" اهحيتي تيلا ةيراهشلإا تاناكملإا لضفبف ،عقولما لخاد ايازم-
)Cover photo(، تيلا قرطلاو ةيقيوستلاوةيراهشلإا فادهلأا ددنح نأ لاإ انيلع ام ،اله رصح لا تارايخ كمامأ دتج
:لاثمف ،نئابزلا لىإ لوصولل ةروصلا ا مدختست نأ كنكيم

لجس " :لثم ،ةحفصلابماجعإ اولجسي نأ ةكرشلا بيمح نم اهيف بلطت فلاغلا ةروص ىلع ةرشابم ةرابع عضو نكيم-
بيجعم لىإ مضنا " :ةحفصلابباجعلإا ىلع عجشت تيلا بابسلأا ركذ بيجو ،" ةحفصلا بيجعم لىإ مضنا " وأ " انب كباجعإ
.عقولما ىلعبرتعم ر وهجمةحفصلل نمضت تيلا ةيزيفحتلا تارابعلا نم كلذ هباش ام وأ ،" ةيرصح ضورعب عتمتتل ةحفصلا

لا اميفو ،يحيضوت مسروأ ديدج جتنم وأ نيوتركلإ باتك ،ام ضرع لىإ حفصتلما دوقي فلاغلا ةروص لىإ طبار ةفاضإ بيج-
.ةروصلا ةحاسم نم%20ةبسن نع ديزي

بيج اذل ،ةحفصلا ينيم ىلعو ةرشابم فلاغلا ةروص تتح ةلضفم تاقيبطت ةثلاث رهظت ،ددمح قيبطت لىإ ينبجعلما هجو-
.تاقيبطتلا هذه لىإ ينحفصتلما هيجوتل فلاغلا ةروص لخاد ةنوللما طوطلخا وأ مهسلأا مادختسا

فلاغلا ةروص للاخ نمكنكيم كلذل،كتكرش نع يساسلأا تامولعلما ردصم وهف ،نيوتركللإا كعقوم لىإ ينبجعلما هيجوت-
.رثكأ تامولعم ةفرعلم وأ تاجتنلما ءارشل عقولما لىإ ينبجعلما هيجوت

ضو رعلانع راهشلإا متي وأ ،)ناونعلا ديدتح( في انوروز :لاثمك ،ةكرشلاب لاصتلاا ليصافت ضرعا-

.نومدقيابم عاتمتسلاا وةرايزلا ىلعتقولا سفن في ينبجعلما عيجشتو ،ةروصلا ىلع يرود لكشب ةيرهشلاو ةيعوبسلأا

ةحفصلا كراش" ةك راشمللينبجعلما ةوعدل صاخ رز لمعلا بيجو ،اهاوتمحو كتحفص ةكراشم ىلع ينبجعلما عيجشت-
.84"كئاقدصأ

ةناعتسلاانم دبلا روهملجا لىإهيمدقت لواتح يذلا جتنلما وأ ةسسؤلما نع تاراهشلإا يمدقت في ،كوب سيفلاعقوم نم ةدافتسلال و
نمضتت ىرخأةروص يأ وأ كجتنم ةروص وأ كتروص راعش مادختساك ،كوب سيفلايمدختسم روهجم هابتنا بذلج روصلاب
:ةيلاتلا تاوطلخا عابتإ نع لاضف ،جوتنلما اذه مادختسا ءانثأ جوتنملل ةيبناج عطاقم

وهف تاراهشلإا ر ومح لىإنلعلمالصي تاراهشلإا نم ديزلما طبار رايتخاو ةحفصلا لفسأ لىإ لوزنلا للاخ نم :كراهشإ ممص-
.راهشلإا نم فدلهاو ناونعلا كرايتخاب هراهشإ ممصي يذلا ناكلما

عقولماك ةفلتمخ ارايعم11ىلعءانب هيلإ ةيراهشلإا ةلاسرلا ههيجوت دارلما روهملجا ديدحتب ،كوب سيفلاحمسي :كروهجم فدهتسا-
.يميلعتلا ىوتسلماو ةيحاتفلما تاملكلاو سنلجاو دلولما خيراتو رمعلاو
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راهشلإا ليغشت في بغرينلعلماناك اذإ ام ديدتحو ةيموي ةينازيم ديدتح رايخكوب سيفلاحيتي :يرعستلا قيرط ددحو ةلحم ئشنأ-
ليغشت ديرت تيلا ةدلما و ايمويهقافنأ ديرت يذلا رادقلما ررقت امنيبف ينعم تيقوتو خيراوت ينب راهشلإا هيجوت ديري هنإ مأ ،رارمتساب
.عفدت اذام ءاقل فرعت نأ ديرت ،الهلاخ كراهشإ

دعبف،كوب سيفلالىإ كراهشإ ميلستل بلطلا ميلست ىلع رقنلا متيس ،هراهشإ ءاشنإب مدختسلما موقي نأ دعب :ميلستلاو ةعجارلما-
اددح تيلا كلاهتسلااو عفدلاتارايخو يرياعملل كراهشإ قيقتح نم دكأتلل ةدوجلل ةعجاربم رميسكوب سيفلالىإ راهشلإا ميلست
.هئاشنإ دنع

اردصم لثيم هنإف لياتلابو ،دا رفلأانم يرثكلا هيلع ددتري ثيدح ءاضف لثيمكوب سيفلانأب لوقلا عيطتسن طاقنلا كلت للاخ نمو
ةعيبطو اهمجح ناك فيك تاسسؤلما لكشت لاو ،ملهوح نم لماعلا نع ءلاؤه اهلميح تيلا تلاثمتلاو تاروصتلا نم يرثكلل
  للاخ نم ةينهذلا ا روص ليكشتفي وأ هاتجلاا في كلذ وأ ردقلا اذ مهاسي نأ اذله نكيم ثيح ددصلا اذه في ءانثتسا اهتطشنأ

ةينقت للاغتسا ةيناكمإ نعلاضفليصفتلاو حرشلاب اهتطشنأ لوانتت تيلاكوب سيفلاىلع اهرشنت نأ نكيم تيلا تاراهشلإا مك
تامييقتلاكوبسيفلارفوي ذإ،ةيراهشلإا ةلاسرلا نومضم روهملجا لبقت ىدم ةفرعم في اهرفوي تيلا ،)رشابلما راهشلإا مييقت(
فياهنم ةدافتسلاا اهنكيم ،راهشلإا ةيعار ةهلج يروف ىدصلا عجر رفوي امم ،راهشلإا ةلاسرل مهضفر ةلاح في روهمجلل ةيلاتلا
نأ نع لاضف مدختسلما روهجمعم بيايجلإا لعافتلا قيقتحو راهشلإا حانج نمضي ابم مدقلما راهشلإا نومضمو لكش ريوطت ةداعإ
روهجم لىإ ة راشلإا نكيمو،ينلمتلمحا ينكلهتسلما روهملجا ىلع راهشلإا يرثأتب صالخا ىدصلا عجر ةفرعم لىإ ةجابح نلعلما
ةصالخا تام ولعلما لقنل ةيصخش يرغ لاصتا ةليسو راهشلإا نأب نوكردي تنترنلإا عقاومو ةيعامتجلاا تاكبشلا يمدختسم
ةطشنلأا نم روهملجاهديري ام لك  نإف اذو ،اهنع نلعلما ةعلسلا ءارشب كلهتسلما عانقإ كلذ نم ضرغلا ،ةمدلخا وأ ةعلسلاب
.94ءا رشلا رارقذاتخافي لعاف رثأ ةمولعلما هذله نأو تامدلخاو علسلا نع تامولعلما ىلع ملهوصح وه ةييجوترلا

،)ةروصلما تايئاصحلإاوأ(كيفارج وفنلإاف ،ةظلح لك فيو بوصو بدح لك نمكوب سيفلاعقوم ىلع قفدتت تانايبلا نأ ابم
،ناهذلأاب قلعت ةباذجةروص للاخ نم ةيرغص ةحاسم في تامولعلمانمردق بركأ لزتيخ ثيح ،انرصع في راهشلإل ةليسو لضفأ
" ةملك نع ثحبلانأ لىإ"لجوج"تلايلتح يرشتو ،هلحاصل اهتيوقتو ةليسولا هذ لمعلا عيطتسي هنأكوب سيفلاتازيمم نمو
نم ةعوممج ةسسؤملل ززعي كيفارجوفنلإا ةوقوكوب سيفلاجزتيم امدنعو ،ةيرخلأا ةنولآا في%800لدعبم داز " كيفارج وفنإ
:طاقنلا

.روصلاو ،قئاقلحاو ،تايئاصحلإا لضفي ةماع ةفصب يقلتلما وأ كلهتسلماف ،عانقلإاو ةيبذالجا-

.ةيرصب خلما لىإ لخدت تيلا تامولعلما نم%90و يرصب نئاك ناسنلإاف ،تامولعلما لوصو ةلوهس-

دعاسي امك ،يعامتجلاا لصاوتلا تاكبش ينب راشتنلاا ىلع هتردق في يصنلا ىوتلمحا ىلع قوفتي وهف ،راشتنلاا ىلع ةردق هل-
.ليوط صنلا ناك اذإ صوصلخابو يصنلا راهشلإل نىعلمالاصيإ فيكوب سيفلا
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.ةكرشلا راعش يوقيو ةيراجتلا كتملاعل ةعساو ةرهش قيقتح في ينتليسولا جزاتم دعاسي-

تلاملحا حانج نامض لياتلابو تارايزلا ددع نم فعاضيو ،ةمقلا ونح رثكأف رثكأ عقولما يقريو رثكأ ينحفصتلما بذيج-
.50لغوغ ثحبلا كرمح دنع ةحفصلا فينصتنم عفريو ،ةيراهشلإا

:كوي سيفلا عقولم ةيراهشلإاتازايتملاا

لامعلأاب روهملجا فيرعتل لئاسولاهذهبرع الهامعأو ،ةسسؤلماب ةصالخا تانايبلاو تامولعلما يمدقت متي ثيح :تامولعلما يمدقت-
.هب لمعت يذلا لااو اهمدقي تيلا

اهيفكراشت تيلا تابسانلماو ا موقيتيلا ،تايلاعفلاو ثادحلأاب روهملجا ةطاحإو ةسسؤلما رابخأ رشن متي ثيح :رابخلأا رشن-
.اهققتح تيلا تازانجلإاو

،ههيجوتو روهملجا داش رإ في ةسسؤمللكوب سيفلاك  يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم مهاست ثيح :ةيعوتلاو هيجوتلاو داشرلإا-
.ةسسؤلما اهذفنت تيلا ةيعوتلا تلاحمو جمارب في كراشتو

ةسسؤلما تاسايسلوح هتاهاتجا وهتاعابطنا ىلع فرعتلاو ،ةسسؤلما روهجم ءارأ دصر نكيم ثيح :روهملجا ءارآ ىلع فرعتلا-
.يأرلل تاعلاطتسا لمع وأ تاراولحا ءاشنإو ةلئسلأا حرط برع اامدخو ااجتنمو اارارقو

لهسي ثيبح ،عقاولما هذه ىلع ااحفص ىلع ةسسؤملل نيوتركللإا عقولماب طبا رلا رشن نكيم ثيح :ةسسؤلما عقوم عم طبارلا-
.ةسسؤلما عقوم لىإ لوخدلا مدختسملل

طباور رشن لثماهروهجم و ةسس ؤلما م تلايضفتو تامولعم نمضتت عقاولم طباور رشن نكيم ثيح :ةمهم عقاولم طباور عضو-
.ةينوتركللإا ةيرابخلإا عقاولماو فحصلاعقاوم ىلع ترشن تيلا ةسسؤلماب ةصالخا رابخلأل

نع ةييجورت تامولعم يمدقت و ةسس ؤلما تاراهشإب طباور وأ ،ااراهشإ رشن نكيم ثيح :اامدخو ةسسؤلما تاجتنلم جيوترلا-
.اامدخو اهعلس

يعامتجلاا لصاوتلالئاسوبرع نئابزلا ةمدخ ليوؤسم عم لصاوتلا نكيم ثيبح نئابزلا ةمدخ لثم :روهملجا لىإ تامدخ يمدقت-
.مهاوكش وأ ماراسفتسا يقلتو ةسسؤملل

ءامتنلااب روعشلا مهيدل معديو روهملجا هيف لعافتيو كراشي يضاترفا عمتمج ءاشنإ للاخ نم كلذو :ةسسؤلما روهجم جمد-
.51اهنم اءزج موك لىإو ةسسؤملل
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،سيلاوكلا ءارو نم ثديح امةدهاشمنوديري مهف ،نئابزلا هيف بغري ام ةيبلت نكيمكوب سيفلاعم :سيلاوكلا ءارو نم ىوتمح-
لعافت هنع جتنياذهف ،كلذ لىإامو طيطتخو زيهتجو عينصت نم لمعلا ءانثأ ينفظومللروص رشن لثم ،اهسفن ةسسؤلمالخاد يأ
.ةسسؤلما ةملاعو روهملجا ينب قيمع

ىرخلأا تاسس ؤلما هكراشت امع فلتمخ لكشبوكوب سيفلاىلع تايوتمح ءاشنإ نكيم :روهملجا اهيف مهاسي تايوتمح ءاشنإ-
،ددمحعوضوم نع ةروصوأ ويديف لضفأ ةقباسمك ،تاماهسلإا لضفلأ زئاوج صصتخ نأ نكيمو ،روهملجا ةهماسبم حمسيو
.25كوب سيفلاىلع ةسسؤلما ةحفص ةعباتبم روهملجا نم ايربك اددع ةقيرطلا هذه يرغتسف

تاكرشلا قافنإ عفترا ثيح،يعامتجلاا لصاوتلا تاكبش برع راهشلإاب يربك لكشب2015ماع للاخ تاك رشلا مامتها دادزا
نأعقوتلما نمو ،ةدع ماوعأ لبق ابيرقت )رفص( هتميق ابم ةنراقم ،رلاود رايلم24هتميق ابم ام يأ ،ايلماع%33.5لدعبم هيلع
  ىلع قفني ام عوممج نم%16لىإ2017ةيا عم ،دايدزلااب يعامتجلاا لصاوتلا تاكبش برع راهشلإا ىلع قافنلإا رمتسي

.ايونس%25نيوتركللإا راهشلإا لئاسو لك

يذلا رملأا ،ايونس%25ـب ردقتةدايزب ،ايونس طشن مدختسم يرايلم ونح مايلأا هذه في يعامتجلاا ملاعلإا لئاسو مدختسي و
ةدحتلما تايلاولا يفف ،راشتنلااو عسوتلا نم ديزم قيقحتل الهلاغتساب تاكرشلل حمست ةبصخ ةبرت لئاسولا كلت نم لعج
،يعامتجلاا ملاعلإا لئاسو للاخ نم ،ماطاشن عيسوتو معدب لامعلأا باحصأو تاكرشلا نم%90ونح متهي ،ةيكيرملأا
.35ااعيبم نستح ىلع دعاس دق يعامتجلاا ملاعلإا نأ تاكرشلا هذه مظعم دكؤتو

اهقافنإ ةدايزل ططتخ لماعلا في قيوستلا تامظنم نم%42نأب ،قيوستلل سكترم يأ رتمؤم اهيلإ صلخ جئاتن ترهظأ دقو
لصاوتلاتاكبش ىلع يلماعلا يراهشلإا قافنلإا نأ لىإ تراشأ تاساردلا ،يعامتجلاا لصاوتلا تاكبش برع يقيوستلا
قافنلإا نع%9.6ه ردق ومنب2013ماعرلاود رايلم3.5لىإ لصي ثيبح ايونس%10لدعبم دادزي فوس يعامتجلاا
:وه ةيعامتجلاا تاكبشلا ىلعقيوستلا نم لامعلأا تامظنلم سيئرلا فدلها نأب تراشأ دقو ،هل قباسلا ماعلا في عقوتلما

üةيراجتلا ةملاعلا زيزعتو معد )Branding( 29ةبسنب%.
ü26ةبسنب ا فيرعتلاو تنترنلإا ىلع مهعقاوم ىلع ةكرلحا ةدايز%.
ü18ةبسنب ديدلجا ليلجا تابغر ةيبلت%.
ü11ةبسنب ةرشابلما تاعيبلما%.

،%65ةبسنب كوبسيف:يه تاك رشلالبق نم قيوستلاو راهشلإا في امادختسا يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم رثكأ نإف ةساردلل اقفوو
.45%38نإدكنيل ،%39بويتوي ،%49تريوت

يراهشلإا لاا فيكوب سيفلااهسأر ىلعو يعامتجلاا لصاوتلا تاكبشب ينعتست تيلا تاكرشلا ىلع ناويات في ةسارد تيرجأو
ةسارد فيو ،ءلامعلا نم ديزم بسكل ةميظع صرف اوتوف مأ ىلع تاكرشلا نم%45رارقإ لىإ تصلخو ،يقيوستلاو يئاعدلاو
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)Lun hsu( ءلامع نم ةيوق ةكبش ءانب نم كوبسيفلا يعامتجلاا لصاوتلا عقوم مادختسا للاخ نم تنكتم ناويات نأ دكأ
.55يللمحا ىوتسلما ىلع قدانفلا

نم دحاو مقرلا لتحا امك،اسنرففي ةينوتركللإا تاراهشلإا في يساسلأاو يسيئرلا بعلالا كوب سيفلا ،يعامتجلاا عقولما برتعيو
ىلع ،رثكأف رثكأ ايمويتاراهشلإاباحصأ بذيج مويلا حبصأ كوب سيفلا نأ امك ،ةيهمأ رثكلأا ةيراهشلإا لئاسو ةرشع ينب

.65ةيمدقلاو اهنم ةديدلجا ةيملاعلإا لئاسولا يقاب باسح

هذه ىلع يربكلا لابقلإا مهسيو ،يروفلا لساترلا تاقيبطتل لماعلا لوح طشن مدختسم تارايلم ةعبرأ نم رثكأ دجويامك
.75ينمدختسلمانم لئالها مكلا اذه لىإ ل وصولل ،كلذ للاغتسلا لئاسو نع ثحبلا ونح تاكرشلا بذج في تاقيبطتلا

:ةساردلا جئاتن

فرط نم هب مامتهلاا لىإ ىدأ،كوب سيفلا يعامتجلاا لصاوتلا عقوم برع ينمدختسملل رمتسلما ديازتلا نأ ةساردلا تفشك  -
.يديلقتلا ملاعلإا نع ةليدبو ةعجان ةديدج ةيملاعإ ةليسوك ينثحابلا

.ةيلاعفو اطاشن ةيعامتجلاا عقاولما ىوقأ هلعج ام صئاصلخا نم ديدعلاب كوب سيفلا يعامتجلاا لصاوتلا عقوم زيمتي-

.ةينوتركلإ ةيعمتمج ةدحو بركأ ليكشت لىإ ىدأ ،كوب سيفلا يعامتجلاا لصاوتلا عقوم ةماخضل ارظن-

.لخا... ةي راهشإ ،ةي رابخإو ةيسايس ،اهعونتو هتامادختسا ددعت في ،كوب سيفلا يعامتجلاا لصاوتلا عقوم ةوق رهظت-

عقومىلع الهدابتو اارودو تامولعلما لاقتناو ةيلعافتلا قيقحتل لبسلا ىوقأ نم برتعي ،رابخلأاو تاهويديفلاوروصلا لدابت-
.كوب سيفلا

.تعونتومامادختسا تددعت امهم،كوب سيفلا يعامتجلاا لصاوتلا عقوم في ليجستلا ىلع ينمدختسلما زيفتح-

في مهاسي يرخلأا لعج امم ،يقلتلماو ةلاسرلا بحاص ينب ةوجفلا صيلقت نم كوب سيفلا يعامتجلاا لصاوتلا عقوم عاطتسا دقل-
.ةيديلقتلا ملاعلإا تاودأ في دوجولما بيلسلا يقلتلما كلذ ضوع ةلاسرلا ريوطتو ءانب

.عقوملل يربكلامادختسلااسكعيام وهو ينمدختسلما راكفأ هيجوت في ادج مهم رود هل كوب سيفلا يعامتجلاا لصاوتلا عقوم-

لصاوتلا مغر لاعفلكشب زيفحتلا و راكفلأا ءانبو ءارلآاو تاهاتجلاا ليكشت في مهاسي كوب سيفلا عقوم نأ ةساردلا ترهظأ-
.يضاترفلاا

ىلع ةيبحرلاب سكعنيامم ةيراهشلإا ةيلمعلا حانج في ادج يويحو مهم رود كوب سيفلا يعامتجلاا لصاوتلا عقوم بعلي-
.اهيلع دمتعي تيلا ةيجولونكتلا طئاسولا مضخ في ةصاخ ،ينمدختسلماو تاسسؤلما
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.ةسسؤلما راودأو ءادأ ينستح في لاعفلاو مهلما هرودب زيمتي كوب سيفلا عقوم قيرط نع راهشلإا-

ةيسفانتلا ةزيلماو ةدايرلا قيقحتل امعاد اهجوت هلماع لىإ تاسسؤلما جولو لثيم ،كوب سيفلا قيرط نع راهشلإا تازيمم يرظن-
.ةسسؤلما فادهأو

نم كوب سيفلا يعامتجلاا لصاوتلاعقوم اهمدقي تيلا ةديدلجا تاماهسلإاو تاجاتنلإا فلتمخ في تاساردلا نم ديزلما ءارجإ-
.همادختسلا ىلثلما ةقيرطلاو تايللآا لىإ لصوتلل اذهو ،نومضلماو لكشلا ةيحان

:ةمـــتاخ

ةديدج قرطو صرف ةحاتإنم نكيم كوب سيفلا يعامتجلاا لصاوتلا عقوم مادختسا نإ لوقلا نكيم ةساردلا هذه ماتخ في
تائيهو تاسسؤموأ تاعاجمعم وأ مهنيب اميف دارفلأا عم ءاوس ،ةفلتمخ غيصبو ةيلعافتلا جاتنإو رابخلأا لدابتو لصاوتلل
تلااانم ديدعلا فيتامادختسلاا ددعت هيمدختسلم كوب سيفلا عقوم حتف امك ،لخا...اهئامتناو اهضارغأ فلاتخاب
.تيانترنلإا روهمجلل تاصصختلاو

ينيكوبسيفلا فرط نمديلجا هللاغتسا ةيفيكو كوب سيفلا يعامتجلاا لصاوتلا عقوم ىلع ةروص يمدقت انتسارد للاخ نم انلواحو
Facebookeurs.

اهبيت رتو اهنيزتخو الهدابتو ةن ورلما و ةمولعلما لقن ةيرح في يربك لكشب مهاس ك وب سيفلا عقوم نأ ةساردلا للاخ نم جتنتسن امك
  عيضاوم لىإ جولولل ينيتانترنلإا نكم ام وهو ،يديلقتلا ملاعلإا تاودأ سكع ىلع نيامج مادختسا يرظن اذه لك ،اهعم لعافتلاو
.ةليحتسم بيرقلا يضالما في تناك

ثحبلا تلااحإ

كللما ةعماج بلاط ىلعةيقيبطت ةسارد :"اجذونم تريوت" ةعمالجا بلاط ىدل ميقلا ىلع اهرثأو يعامتجلاا لصاوتلا تاكبش ،رايطلا يلع نب دهف-1
.196ص ،ضايرلا ،61،2014ددعلا ،31دلا ،بيردتلاو ةينملأا تاساردلل ةيبرعلا ةلا ،دوعس
،1ددعلا ،16دلا ،ةيسفنلاو ةيوبترلامولعلا ةلمج ،يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم نم ةقاعلإا يوذ صاخشلأا ةدافتسا ىدم ،برلا وبأ رمع دممح-2
.270ص ،215سرام
face( كوبسيفلا عقوم مادختسا ،سابع ةديعس-3 book( ددعلا ،ةيلاصتلااو ةيملاعلإا تاسا ردلل ةمكلحا ةلمج ،ةنطاولما ميق ىلع هتاساكعناو
.139-138ص ،2017،لولأا يسادسلا ،عساتلا

.104ص ،ةرهاقلا ،3،2015ط ،ةينانبللا ةيرصلما رادلا ،ةينوتركللإا ةئيبلا لظ في تامولعلما تامدخ ،حلفماب ديعس نتاف-4
ةلسلس ،ةيب رعلا لودلا تاعاذإداتحإ تاروشنم ،ةديدلجا ايديلما رصع ،بيرعلا قايسلا في ةيعامتجلاا ايديلماو نويزفلتلاو ةعاذلإا ،يماملحا قداصلا-5
.7ص ،2016،ةيبرعلا لودلا ةعماج ،ةيعاذإ تاساردوثوبح
،ةفللجا ةعماج ،2017برمتبس ،عساتلا ددعلا ،مولعلل قافآ ةلمج ،قهارلما ىدل يساردلا قفاوتلاب هتقلاعو كوبسيفلا ىلع نامدلإا ،يشولم ةايح-6

.58ص
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ةعماج ،لولأا ءزلجا ،نماثلا ددعلا،مولعلل قافآ ةلمج ،بابشلا ىدل يسايسلا يعولل كرحمك ديدلجا ملاعلإا ،ةديحو يدعس ،مساقلب دودغز-7
.351ص ،2017ناوج ،ةفللجا

ةمكلحا ةلمج ،-اجذونم كوبسيافلا يمدختسم–ةيملاعلإا ةلموعلا لظ في ةيضاترفلاا ةيفطاعلا تاقلاعلا ةفاقثو يرئازلجا بابشلا ،ةفيرش بيبط-8
.326ص ،2017،لولأا يسادسلا ،عساتلا ددعلا ،ةيلاصتلااو ةيملاعلإا تاساردلل

،ةيناسنلإا مولعلا ةلمج،-كوبسيافعقوم ىلع ةيبراغلما ةأرلما باطخ–يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم برع ةيوسنلا تلاثتم ،روقب رباص ،يطبص ةديبع-9
.298ص ،2017ناوج ،لولأا ءزلجا ،عباسلا ددعلا

.65–64ص ،1،2014ط،ندرلأا ،نامع ،عيزوتلاو رشنلل ةماسأ راد ،يعامتجلإا لصاوتلا تاكبش ،ديدلجا ملاعلإا ،ةرقش ليلخ يلع-10
ةيملاعلإا تاساردلاب نىعت ةمكمح ةيملع ةلمج ،لاصتلااو ةروصلا ،ديدلجا ملاعلإاو يمومعلا ءاضفلا ،ءارهزلا ةمطاف تياوت ،رداقلا دبع يفلام-11

.33ص ،رئازلجا ،نارهو ةعماج ،2013برمتبس ،6و5ناددعلا ،ةيرصبلا ةمظنلأا ةيجولويميسو ييرهاملجا لاصتلاا برمخ اهردصي ةيلاصتلااو
.9ص ،2012ربوتكأ ،1ددعلا ،ركفلا ةلمج ،مويلاو سملأا ينب يعامتجلاا لصاوتلا ،لمزلا دممح رصان-12
ةسارد :ةيسايسلا ةفرعلما ىوتسم وةديدلجا ملاعلإا لئاسول نيامعلا بابشلا ضرعت ينب تاقلاعلا ،ساورلا دممح نب رونأ ،منج يطاعلا دبع هط-13

.55–54ص،2011يفناج ،عبارلا ددعلا ،نوناقلاو ةسايسلا رتافد ةلمج ،تنترنلإا يمدختسم نم ةنيع ىلع ةيناديم
،ةيجيتاترسلااو ةيسايسلا تاساردلا زكرم،"بابشلاو كوب سيفلا" رتمؤلم ةمدقم ةيثبح ةقرو ،ليدبلا ملاعلإاو كوب سيفلا ،نابللا شيورد فيرش-14

.13-12ص ،2009ويلوي عباسلا ،رصم
.147ص ،2015،رئازلجا ،عيزوتلاو رشنلاو ةعابطلل ةموه راد ،ةديدلجا لاصتلااو ملاعلإا ايجولونكت ،ويلد ليضف-15
ةروصلا ،-ينيعمالجا ةبلطلا تاهاتجا ةسارد-ةيعامتجا ينماضم للاخ نم يسايسلا يعولا لكشت تايلآ ،ةميلح داقر ،ةمامعوب بيرعلا-16

،6و5ناددعلا ،ةيرصبلا ةمظنلأا ةيجولويميس وييرهاملجا لاصتلاا برمخ اهردصي ةيلاصتلااو ةيملاعلإا تاساردلاب نىعت ةمكمح ةيملع ةلمج ،لاصتلااو
.118–114ص ،رئازلجا ،نارهو ةعماج ،2013برمتبس

ةلمج ،ةيلاصتلااو ةيملاعلإا تاساردلل ةمكلحا ةلمج ،اجذونمأ ةريزلجا ةانق ةحفص :كوب سيافلا عقوم تاجاردإ في ةيرابخلإا ميقلا ،يطيرش يزوف-17
.198ص ،رئازلجا ،نونكع نب ،27ددعلا ،2014نياثلا يسادسلا ،عيزوتلاو رشنلل ةمكلحا زونك ةسسؤم نع ردصت ةلقتسم ةيرود ةيلود

نىعت ةمكمح ةيملع ةلمج ،لاصتلااو ةر وصلا ،بيرعلا عمتا في ماعلا يأرلا نيوكت في ةيعامتجلاا تاكبشلا رود ،يداك نيدلا نيز ،يرهوز يكلام-18
،نارهو ةعماج ،2013برمتبس ،6و5ناددعلا ،ةيرصبلا ةمظنلأا ةيجولويميسو ييرهاملجا لاصتلاا برمخ اهردصي ةيلاصتلااو ةيملاعلإا تاساردلاب
.68-67ص ،رئازلجا

ةعماج ،ينيندرلأا ينيفحصلا رظنةهجو نم رصمو سنوت في يسايسلا يريغتلا في يعامتجلاا لصاوتلا تاكبش رود ،دوعرلاكرابم حودمم هللا دبع-19
.19-18ص ،2012–2011،ملاعلإا في يرتسجالما عورشلم لاامكتسا ةلاسرلا ،طسولأا قرشلا

سرام ،سمالخا ددعلا ،ةييمداكلأا تاساردلل ثحابلا ةلمج ،بيرعلا ماعلا يأرلل يسايسلا رودلا ليعفتو ءانب في يلعافتلا ملاعلإا رثأ ،دادح ةعيفش-20
.307ص ،2015

عساتلا رادصلإا ،ةيجيتاترسلاا تاساردلا زكرم اهردصي تاسارد ةلسلس ةفرعلما عمتمج ونح ،ةينوتركللإا يعامتجلاا لصاوتلا تاكبشو ةفرعلما-21
.3ص ،زيزعلا دبع كللما ةعماج ،نوثلاثلاو

ينيباقنلا ىلعةيناديم ةسارد" ي يرهاملجا كا رلحا فيةكراشلما ىلع ينيندرلأا يننطاولما زيفتح في يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم رود ،ةنولاعلا ميلس تماح-22
.669ص ،1،2013ددعلا10دلا ،بادلآل ةيبرعلا تاعمالجا داتحا ةلمج ،"دبرإ في

.117ص ،ةرهاقلا ،1،2014ط ،نفو ركف راد ،ةيملاعلإا ةيطغتلل رداصمو تاودأ :يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم ،قيفش يننسح-23
ةيرود ةيل ود ةلمج ،ةيلاصتلاا و ةيملاعلإا تاسا ردلل ةمكلحا ةلمج ،بابشلا ىدل يسايسلا يعولا نيوكت في ديدلجا ملاعلإا رود ،دحمأ هللا دبع ةلاه-24

،نونكع نب ،2016ناوج لىإ يفناج نملولأا يسادسلا ،عباسلا ددعلا ،عيزوتلاو رشنلل ةمكلحا زونك ةسسؤم نع ردصت ،ةلقتسم ةمكمح ةييمداكأ
.192ص ،رئازلجا

.57ص ،نانبل ،تويرب ،1،2015ط ،تاسايسلا ةساردو ثابحلأل بيرعلا زكرلما ،يواعملجا رونأ :رت ،يكبشلا عمتا ،نيراب نراد-25
،نيرهشلك ردصت ةعونم ةيفاقث ةلمج ،تنترنلإا ةهجاوم في اهيلع ةئراطلا تلاوحتلا :ةيمقرلا ايجول ونكتلا رصع في ةفاحصلا ،ةلفاقلا ةلمج ريرقت-26

.2ص ،2017يام ،ةينوتركللإا ةخسنلا
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.124ص ،ندرلأا ،نامع ،1،2015ط،عيزوتلاو رشنلل دمالحا ةبتكمو راد ،ميقو ميهافمو سسأ :يعامتجلاا لصاوتلا تاراهم ،يلعلا لحاص-27
)فرصتب(

،تويرب ،1،2016ط ،شيرقنمؤمةبتكم ،ةمعانلا ةيكييرملأا برحلل تاصنم يعامتجلاا لصاوتلا تاكبش ،تاساردلل ةمعانلا برلحا زكرم-28
.99-98ص ،نانبل

،اهللح ةحترقلما لوللحا ضعبو يعامتجلاا لصاوتلا ةكبشل بابشلاو لافطلأا مادختسا ةرثك نم ةجمانلا تلاكشلما ،نلاعش ميهاربإ دممح ديسلا-29
.432ص ،2012،نياثلا ددعلا ،اطنط ةعماج ةلمج

ةكراشلما ىلعةيعامتجلإا تاكبشلا عقاوم برع لاصتلإا رثأ ،ايض ينناسح ىسوم نايمإ ،نسح يلع زيزعلا دبع ،ديملحا دبع دعسأ تعلط-30
.)فرصتب(306ص ،رصم في ةيروهملجا ةسائر تاباختنإ ىلع ةيقيبطت ةسارد :بابشلل ةيسايسلا

،ةرهاقلا ،1،2017ط ،ثيدلحا باتكلاراد ،-ةيجهنم ةبراقم–ةرصاعلما ةيلاصتلاا ةجولما تايعادتو ديدلجا ملاعلإا ،يواسيع دوممح دحم-31
.18ص
ةيناسنلإا مولعلا فيثحابلاةلمج ،اجذونمأ ةلقرو يرلخا سان ةعوممج :يعوطتلا لمعلا ةفاقث ةيمنت في يعامتجلاا لصاوتلا تاكبش رود ،نوناك لاجم-32

.151ص ،2013برمسيد ،ثلاثلا ددعلا ،ةيعامتجلااو
33-Christine Balagué, David Fayon, facebook, twitter et les autres-intéger les réseaux sociaux
dans une stratégie d’entreprise, 2eédition, pearson, France, 2012, p7-23.

ةيبرعلا تاراملإا ،1،2017ط ،يعمالجاباتكلا راد ،ةرصاعم ىؤرو ةيلاصتإ تلاوتح :ديدلجا ملاعلإا ،يميمتلا ديحم دنهم ،يضار لضاف ماسو-34
.195ص ،ةدحتلما

،ةينوتركللإاةخسنلا ،نيرهش لك  ردصت ةعونم ةيفاقث ،ةلفاقلا ةلمج ،لمع ةشرو :لصاوتلا تاكبش ىلع لضفأ ءادلأ ،يداوذلا دهف دلاخ-35
.4ص،2017يام

،ةنيطنسق ،يروتنم ةعماج ،لاصتلااو ملاعلإا مولع في يرتسجام ةركذم ،ةينوتركللإا تامولعلما رداصمو نويرئازلجا نويفحصلا ،دادو يشيسم-36
.115ص ،2010–2009

،ةليسلما،فايضوب ةعماج ،ةيناسنلإا و ةيعامتجلاا مولعلا ةلمج ،اجذونمأ ةريزلجا ةانق :كوب سيفلا عقوم تاجاردإ في ةيرابخلإا ميقلا ،يطرش يزوف-37
.38-37ص
.103ص ،قباس عجرم ،ةيملاعلإا ةيطغتلل رداصمو تاودأ :يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم ،قيفش يننسح-38
دهعم ،بيرعلا لماعلا في يعامتجلاا لصاوتلا ةكبش ىلع اهنم ققحتلاو رابخلأا عجم :ةبذاكلا رابخلأا ةموك في ةقيقلحا نع ثحبلا ،ةفيلخ دمج-39

.31ص ،2017،ةيرطقلا بتكلا راد ،1ط ،ملاعلإل ةريزلجا
40-Linda Be Diaf، journalistes 2.0 usage et dilemmes des journalistes contemporains،
Harmattan، 2014، p25 -61.

،ةينملأا مولعلل ةيبرعلا فيان يرملأاةعماج ،نيو تركللإا ملاعلإاو يديلقتلا ملاعلإا ينب رفانتلاو قفاوتلا ناونعب ةيثبح ةقرو ،يدماغلا هللا دبع نانيق-41
.11ص ،2012ويام

.9-8ص،قباس عج رم ،ةديدلجا ايديلما رصع ،بيرعلاقايسلا في ةيعامتجلاا ايديلماو نويزفلتلاو ةعاذلإا ،يماملحا قداصلا-42
،ةديدلجا ايديلما رصع ،)ملاعلإا عاطق ىلعتاساكعنلااو طانملأا في ةسارد( ينيفحصلا لبق نم يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم فيظوت ،زيزعب ميهاربإ-43

.94ص ،2016،ةيبرعلا لودلا تاعاذإ داتحا تاروشنم
44-Maria chaput , andrée champagne , rapport du comité sénatorial permanent des langues
officielles , internet , nouveaux médias et médias sociaux , octobre 2012 , p39.

.145ص ،قباس عجرم ،ميقو ميهافمو سسأ :يعامتجلاا لصاوتلا تاراهم ،يلعلا لحاص-45
.24ص،ندرلأا ،نامع ،1،2013ط ،عيزوتلاو رشنلل ةماسأ راد ،ةنهمو ةلاسر ملاعلإا ،قيفش يربع نيابحرلا-46

47-Maria Chaput, Andreé Champagne, rapport du comité sénatorial permanent des langues
officielles, op-cit, , P5.
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لمعلا ةقلاعو ةماعلاو ةيناسنلإا تاقلاعلا في ةصصختم ةيرهش ةيرشن تاقلاع ،كوب سيفلا ىلع فلاغلا ةروص نم ديفتست اذكه ،يدامص ميسن-48
.3ص ،رصم ،ةرهاقلا ،ةينو تركللإا ةعبطلا ،100ددعلا،9ةنسلا ،)عاعش( يملعلا ملاعلإل ةيبرعلا ةكرشلا نم ةرداصلا ،ءلامعلاو

،67،2014ددعلا ،ةيرصنتسلما بادآ ةلمج ،)اجذونمأ كوبسيفلا( يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم ىلع راهشلإا ،يرملأا دبع يدالها دبع يلع-49
.12-10ص
  .ةرادإعقوم ،ءلامعلاو لمعلا تاقلاعو ةماعلاو ةيناسنلإا تاقلاعلا في ةصصختم ةيرهش ةيرشن تاقلاع ،مملأا مدقت في ميقلا رود ،بلاطوب دحمأ-50

.2ص ،رصم ،ةرهاقلا ،2014ناريزح ،ةنماثلا ةنسلا ،90ددعلا ،"عاعش" يملعلا ملاعلإل ةيبرعلا ةكرشلا ،موك
.54–53ص ،1،2015ط ،ةرهاقلا ،ةينانبللا ةيرصلما رادلا ،تنترنلإا برع يسسؤلما لاصتلااو ةماعلا تاقلاعلا ،قوراف دحمأ ،دايع تيرخ-51
لمعلا تاقلاع وةماعلاو ةيناسنلإا تاقلاعلا في ةصصختم ةيرهش ةيرشن تاقلاع ،روهملجا هديري يذلا يعامتجلاا ىوتلمحا ،يدامص ميسن-52

،رصم ،ةرهاقلا ،ةينوتركللإا ةعبطلا ،2016س رام ،111ددعلا ،ةرشاعلا ةنسلا ،)عاعش( يملعلا ملاعلإل ةيبرعلا ةكرشلا ،موك.ةرادإ عقوم ،ءلامعلاو
.2ص
.34-33ص ،رصم ،1،2017ط ،يملاعلإا جاتنلإاو رشنلل سلطأ ،ةرصاعلما ةيملاعلإا ةمظنلأا في نلاعلإا ،ىفطصم اديوه-53
مولعلامسق ،ةيناسنلإاوةيعامتجلاا تاساردلل ةييمداكلأا ةلمج ،يليلتح روظنم :رصاعلما قيوستلا في يعامتجلاا لصاوتلا تاكبش رود ،قلاف دممح-54

.21ص ،2017ناوج ،18ددعلا ،ةينوناقلاو ةيداصتقلاا
.16ص ،2012ليرفأ ،ليود يحايس دصقم رصم قيوست في يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم رود ،عيمسلا دبع ،جارف دممح دممح-55

56-Jean – Marc Décaudin, Jacques Digout, e- publicité les fondamentaux, Dunod, paris, 2011, p 41.
.35-34ص ،قباس عجرم ،ةرصاعلما ةيملاعلإاةمظنلأا في نلاعلإا ،ىفطصم اديوه-57


