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لعلاق  تين في ا قهدف البحث إلى الكعرف على دا  الموؤالي  اابجكمرعي  كمكغير تفرعلي     ملخص:
الكويق  الأخضر االيعي البيئي في شرك  سينرطراك تيابق  سعيدة، حيث تم اسكخدام المنهج اليصفي 
الكحليلي مع اسكخدام اابسكمر ة كأداة  ئيوي  لجمع البيرنرت، االتي ازعت على عين  قصدق  غير احكمرلي  

(، ترلإضرف  SPSS.V.22اابحصرئي )( ميظف، اتعد تحليل النكرئج ترسكخدام البرنرمج 101شملت )
( ، اتضمن البحث عدد من اابسكنكرجرت كرن من أهمهر أن موكيى AMOS.V.22إلى ترنرمج )

تقدقر عين  البحث لعنرصر المزقج الكويققي الأخضر كرن مكيسطر، في حين كرن موكيى تقدقر مرتفع 
ت النكرئج كذلك أن مكغير الموؤالي  كمر أظهر     للمكغيرقن الموؤالي  اابجكمرعي  االيعي البيئي. 

 اابجكمرعي  قعزز العلاق  تين الكويق  الأخضر االيعي البيئي.
 سينرطراك.شرك   البيئي،اليعي  الأخضر، اابجكمرعي ، الكويق الموؤالي   كلمرت مفكرحي :

Abstract:  

       The research aims to identify the role of social responsibility as an 

interactive variable in the relationship between green marketing and 

environmental awareness in Sonatrach in the state of Saida, where the 

descriptive analytical method was used with the use of the form as a main 

tool for data collection, which was distributed to a non-probabilistic sample 

of (198) employees, After analyzing the results using the statistical program 
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(SPSS.V.22), in addition to the program (AMOS.V.22), the research included 

a number of conclusions, the most important of which was that the research 

sample's evaluation level for the elements of the green marketing mix was 

medium, while the level of High appreciation of the two variables social 

responsibility and environmental awareness. 

       The results also showed that the social responsibility variable enhances 

the relationship between green marketing and environmental awareness. 

Keywords: Social Responsibility; Green Marketing; Environmental 

Awareness; Sonatrach company. 

 المؤلف المرسل  

  :مقدم   .1
قشهد عرلمنر حرلير انزعرجر اقلقر ترلغر حيل القضرقر البيئي  مثل الكليث ااسكنزاف مصرد  الطرق  
االميا د الطبيعي ، اقد أخد هذا القل  قكزاقد تشدة تبراز قضرقر تيئي  معقدة مثل الكغير المنرخي العرلمي، 

 ص المورحرت الخضراء، تلفتليث الهياء النرجم عن الغرزات امخلفرت الصنرعي ، قطع الأشجر  اتقل
طبق  الأازان في الغلاف الجيي اتورب المياد الورم ، ترلإضرف  إلى إنكرج اتويق  سلع ضر ة ترلبيئ  
ااابنورن. اعلى ضيء هذه المكغيرات فقد تعرلت الاثير من الأصيات اظهرت الاثير من الجمعيرت 

للأجيرل ى البيئ  لجعلهر مارنر آمنر للعيش لنر ااالهيئرت المخكلف  حيل العرلم تنردي تضرا ة المحرفظ  عل
 القردم . 

اسكراتيجيكهر  في تر زة أهمي  البيئي ااسكجرت  لكلك النداءات تدأت منظمرت الأعمرل تإعطرء البعد
الأخضر االذي قعد ااحدا من أكثر  عرف ترلكويق  الكويق  من جدقد نمط فظهر االكويققي  اابنكرجي 

في  من صدقق  للبيئ  اتخ منكجرتقل ادا ة الكويق . حيث قرتاز على إنكرج المياضيع حداث  في ح
مركزا على هذه الأخيرة اابجكمرعي . فبعد أن كرن اابهكمرم  موكيقرت الكليث البيئي، ااابلكزام ترلموؤالي 

كين موؤالي  المؤسو  تكمحي  حيل انكرج سلع اخدمرت مفيدة للمجكمع امن خلالهر تحق  المؤسو  
اتوعت هذه النظرة الضيق  لكذهب إلى أتعد من ذلك اتؤكد على أن موؤالي  المؤسو  تشمل  للعيائد،

ع اداءهر ممر قومح للمنظمرت من  ف ،اتجره مجكمعهر بهر تقيم اابجكمرعي  االبيئي  التيمخكلف الممر سرت 
كطلب تحقي  ت( التي 2919اككورب ميزة تنرفوي  موكدام ، خصيصر في ظل أهداف الكنمي  الموكدام   )ا

كرك نشراك  تين الحايمرت االقطرع الخرص االمجكمع المدني االمياطنين على حد سياء للكأكد من أن 
 .كيكبًر أفضل للأجيرل القردم 
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 :الكرلي الرئيوي الكورؤل تطرحالد اس  مشال  تلي ة يمان فإنه سب ، مر على تنرءالبحث:  إشارلي 
في  لبيئياكمكغير تفرعلي للعلاق  مر تين الكويق  الأخضر االيعي  اابجكمرعي الموؤالي  مر هي دا  

 ؟ شرك  سينرطراك سعيدة
 :اهي عنهر، الإجرت  إلى الد اس  توعى التي الكورؤابت من مجميع  الوؤال هذا عن اقكفرع

 سينرطراك؟تطبي  الكويق  اابخضر في شرك   موكيى مر  -
  ترلموؤالي  اابجكمرعي ؟ سينرطراكشرك  مر مدى اهكمرم  -
 اهكمرم شرك  سينرطراك ترليعي البيئي؟ مر ااقع  -
 ؟(البيئي اليعي ،الكويق  الأخضر، الموؤالي  اابجكمرعي هل تيجد علاق  تين مكغيرات البحث )  -
الموؤالي   يجيدهذا الكأثير ت؟ اهل قكغير موكيى الكويق  اابخضر على مكغير اليعي البيئيؤثر قهل  -

 كمكغير تفرعلي؟ ي اابجكمرع
 :إلى الد اس  هذه تهدف: البحث أهداف

 ؛لموكيى تطبي  الكويق  الأخضر سينرطراكمعرف  تقييم عمرل شرك   -
 ؛لموكيى ممر س  الموؤالي  اابجكمرعي  سينرطراكمعرف  تقييم عمرل شرك   -
 ؛بموكيى اليعي البيئي سينرطراكالاشف عن مدى اهكمرم شرك   -
 ؛الكويق  الأخضر االيعي البيئي االأثر تينتحدقد العلاق   -
 لبيئي؛اكمكغير تفرعلي في العلاق  تين الكويق  الأخضر االيعي  الموؤالي  اابجكمرعي تحليل دا   -
محرال  تنرء نميذج نظري قرتط تين العلاقرت الوببي  المبرشرة االغير المبرشرة تين مكغيرات الد اس   -

 (.اليعي البيئي )مكغير ترتع(، الموؤالي  اابجكمرعي  )مكغير تفرعلي الكويق  اابخضر )مكغير موكقل(،
تضرا ة  الشركرت الجزائرق توعى الد اس  الحرلي  إلى محرال  تحويس مكخذي القرا  في أهمي  البحث:  

  اتبني من المكغيرات الأسرسي  في تحقيااعكبر همر للكويق  الأخضر االموؤالي  اابجكمرعي  إعطرء أهمي  
المجكمع، اترلكرلي  امصلح  من اجل تحقي  المياءم  تين مصلحكهر امصلح  الموكهلكلوف  اليعي البيئي ف

، اذلك في ظل اليضع الراهن الذي قشهد ضمرن تقرئهر ااسكمرا هر في الويق الذي تمر س فيه أنشطكهر
اترلبيئ    ب اابجكمرعياابقكصردق  ترلجيان الشركرتاهكمرم امكور ع  لعل أهمهر تحيابت اتغيرات كثيرة 

 .تعيش فيهر التي
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اسكنردا إلى الإطر  الفاري االمعرفي حيل مكغيرات البحث افي ضيء مشال   نميذج البحث الفرضي:
 الكرلي:البحث اأهدافه، تم تصميم مخطط فرضي في الشال 

 النميذج الفرضي للبحث (:01شال  قم )
 
 
 
 
 
 

 
 من إعداد البرحثينالمصد : 

تنرء على فلوف  نميذج البحث اأسليب تطبيقه، فـإن البحث شمل ثلاث  فرضيرت  البحث:فرضيرت 
  ئيوي  تكعل  تراب تبرط اأخرى للكأثير المبرشر، افرضي  تكعل  ترخكبر  الكفرعلي كرلآتي:

- 1: H  ، تيجد علاق  ا تبرط معنيق  تين مكغيرات الد اس  )الكويق  الأخضر، الموؤالي  اابجكمرعي
 البيئي(.اليعي 
- 2: H .قيجد تأثير معنيي مبرشر للكويق  الأخضر على اليعي البيئي 
- 3: H .قيجد تأثير معنيي مبرشر للموؤالي  اابجكمرعي  على اليعي البيئي 
- 4: H  ر االيعي الكويق  اابخضفي العلاق  تين  للموؤالي  اابجكمرعي قيجد تأثير تفرعلي معنيي

 البيئي.
،  لإتراز المفرهيم المكعلق  ترلمكغيرات الد اساليصفي الكحليلي  المنهج على الد اس  هذه تقيممنهج البحث: 

 تم كمر االميداني  الورتق ، النظرق  االبحيث الد اسرت على ااابطلاع الماكبي الموح إجراء تّم حيث
الكويق  الأخضر  الكفرعلي  تين العلاق  نمذج في الد اس  الميداني  لغرض  الامي الأسليب على اابعكمرد

لمعرلج  هذا النيع  المنرسب االموؤالي  اابجكمرعي  اأثرهمر على اليعي، موكعملين في ذلك الطرق الإحصرئي  
 .(AMOS.V.22( و)SPSS.V.22)من البحيث من خلال البرامج اابحصرئي  
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هذا الميضيع  تنرالت الد اسرت من قليل  قل  هنرك أن اجدنر اطلاعنر حداد في الد اسرت الورتق :
 العلاق  ذات الد اسرت هذه تين امن ،الميضيع اطرقق  معرلجكه حداث  توبب اذلك تصف  مبرشرة،

 :نجد الحرلي  ترلد اس 
 البكرالي  المؤسورت الكزام إمارني  مدى بحث إلى الد اس  ، هدفت(2911)حمزة تن الزقن، د اس   -

موعيد  بحرسي (ENSP) الأتر  لخدمرت اليطني  المؤسو  اتم اخكير  ااابجكمرعي ، البيئي  ترلموؤالي 
 التي النكرئج . اأهم عمرل على اسكبيرن اسكمر ة 119تيزقع  تم حيث الد اس ، هذه لكطبي  كعين 

 مع قكنرفى اب ااابجكمرعي  البيئي  الموؤالي  اأتعرد بمبردئ ااابهكمرم الكقيد الد اس  هي: أن لهر تيصلت
اب  الأتر ( لخدمرت اليطني  )المؤسو الد اس   محل كمر أن المؤسو  .البكرالي  الشركرت اأفرق أهداف

 .ااابجكمرعي  البيئي  الموؤالي  أتعرد  تطب
 A Comparative Study on Green Marketing( Mitra, 2014)  د اس

Effectiveness: A Data Envelopment Approach  ، د اس  شال على البحث هذا جرء 
 اجه  من الأخضر الكويققي المزقج في المؤثرة العيامل أكثر لكحدقد الأخضر الكويق  فعرلي  حيل مقر ن 
 اابسكراتيجيرت تلك كفرءة مدى لمعرف  الخضراء الكقليدق  االمنكجرت المنكجرت بمقر ن  العميل، نظر

 االمشراترت الصنرعي  الغذائي  االمياد في الوير ات المنظمرت من ااحدة أي تحدقد الأخير افي الخضراء،
 الكطبيقي الجرنب في أمر اليصفي المنهج اسكخدام تم اقد .الأخضر الكويق  حيث من فعرلي  الأكثر هي
 في المؤثرة ترلعيامل تكعل  تند 24 من اسكبيرن ماين 486 اتيزقع الشخصي  المقرتل  اسكخدام تم فقد

 الرغم على أنه تبين الإجمرلي  النكيج  إلى الكيصل تم اتحليلهر البيرنرت جمع تعد .الكويققي الأخضر المزقج
 المنظمرت حيث مع مكخلف  تزال اب بهرالخضراء المعكرف  المنظمرت امعظم المبذال، الحقيقي الجهد من

 .الموكهلاين ااابء قبيل الخضراء لكحقي 
 ، اهدفت الد اس  إلى محرال  إدمرج اترسيخ  عنرصر المزقج الكويق (2912)أسي  تي زاق، د اس  
 شرك  نأ في ثقرف  البيئ  للمؤسو  في شرك  سينيك ، اخرجت الد اس  تعدة نكرئج كرن أهمهر: اابخضر
 .البيئ  البيئ  احمرق  إدا ة مكطلبرت الشرك  اتيفر الأخضر الكويق  ضمن تدخل أنشط  تمر س سينيك

 العمليرت في البيئي البعد لإد اج منهج أهم فهي الأنظف الإنكرج تانيليجير على تعكمد سينيك شرك  أن
 تيئي  ثقرف  لهم سينيك شرك  عمرل أن .للبيئ  صدقق  منكجرت نكرج تقيم ، كمرالصنرعي ا الإنكرجي 
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 تطلعرت الهم البيئ  تخص عدة بجيانب د اق  على أنهم ذلك على االدليل الشرك  خر ج تنشرهر اققيمين
 .البيئي  الثقرف  هذه تنمي  في دا  الشرك  تكبنره الذي الأخضر اللكويق  للشرك ، البيئي الجرنب يخص فيمر
 Green marketing: A paradigm shift in the world of ،(Singh, 2015)د اس   -

conventionnel marketing نيعي  نقل  :الأخضر الكويق " عنيان تحت الد اس  هذه ،  جرءت 
 من ااسكدام  حييق  أكثر أصبح الييم الأخضر أن الكويق  الد اس  تيضح .الكقليد الكويق  عرلم في

 للكويق  قيي منرفس اقشال البيئي أا الكويق  اابقايليجي ترلكويق  أقضر اقومى الكقليدي، الكويق 
االمجكمع  خرص تشال االيسطرء االموكهلاين المصنعين تياجه التي الابرى الكحدقرت من اقعكبر الكقليدي،
 على سعر أعلى لدفع اسكعداد على الييم الموكهلاين أن كمر .ترلكغير قكوم عرلم ظل في عرم تشال

 من للعدقد الإجرترت أفضل من الأخضر قعكبر الكويق  .البيئ  على ضر ا االأقل الصحي  المنكجرت
 لعملاءااتثقيف اهدفت الد اس  إلى خل  اليعي البيئي، االكيزقع.  الإنكرج عمليتي توببهر التي المشركل
 الكويق  أن إلى الد اس  تيصلت اقد .الأخضر للنمي الموكدام  الطرق عناالبحث الأخضر،  ترلكويق 
 .الكقليدي من الكويق  أمرنر أكثر اهي الحدقث العصر في البيئ  لحمرق  اسيل  أفضل هي الأخضر

هدفت الد اس  إلى معرف  دا  الموؤالي  اابجكمرعي  للمؤسورت  ، (7102)قهياجي، د اس   -
لموؤالي  ا  حيث أطهرت الد اس  أنالصغيرة ا المكيسط  في تدعيم اسكراتيجي  الكنمي  الموكدام ، 

اابجكمرعي  االكنمي  الموكدام  مفهيمرن مكراتطرن إذ أن نفس العنرصر تقرقبر التي تشملهر الموؤالي  
اابجكمرعي  تيجد مطراح  في المفرهيم المكعلق  لكنمي  الموكدام ، فرلمفهيمرن مكارملان اكلاهمر يخدم 

منظمرت الأعمرل في الآان  الأخيرة من الكيجه لكحقي  الرتح إلى الكيجه نحي الكحلي  اتغير تيجه .الآخر
لموؤالي  اابجكمرعي ، لذلك انكهجت المنظمرت تصرفرت مجكمعي  من خلال اضع مياثي  لأخلاقيرت 

لتي اإلى تعظيم الربحي  اجب عليهر مراعرة معرقير أخرى ا فبرلإضرف الأعمرل امياثي  تيئي  ااجكمرعي ؛ 
 .منهر حمرق  البيئ  االعدال  اابجكمرعي 
قدمت الد اسرت الورتق  الدعم للد اس  الحرلي  من خلال تايقن  الكعلي  على الد اسرت الورتق :

فارة عرم  عن الميضيع الد اس ، اتحدقد مشالكهر اأهدافهر، االكعرف على الخلفيرت النظرق  لميضيع 
د اس ، امنرقش  النكرئج اتفويرهر. االكعرف على تع  المراجع المنرسب  الد اس ، ااابسهرم في تنرء أداة ال

في الد اس  الحرلي . امر يميز الد اس  الحرلي  عن الد اسرت الورتق  هي محرال  إد اج ثلاث  مكغيرات في 
 ،نميذج ااحد، مع الأخذ تعين اابعكبر  المكغير الكفرعلي تين المزقج الكويققي الأخضر االيعي البيئي
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ااسكنبرط مخكلف العلاقرت المبرشرة اغير المبرشرة تين هذه المكغيرات، اذلك ترسكعمرل الطرق الإحصرئي  
 المنرسب  لهذا النيع من الد اسرت.

 الإطر  النظري للد اس : .2
 مفهيم الكويق  الأخضر: 1.2
ضر   دان للزترئن لكقديمهر المنكجرت تطيقر تأنهالكويق  الأخضر  (kotler.p, 2009, p. 23)عرفه 
 ترنه اي نشرط تويققي خرص بمنظم  معين  قهدف الى (stanton, 1997, p. 115) عرفهكمر  .تيئي

 مدخل تأنه الباري من كل قعرفه حين في البيئ .خل  تأثير ايجربي اا ازال  الكأثير الولبي لمنكج معين على 
 ضر ة منكجرت غير طلب إلى الكيجه نحي تدفعهم تصي ة الزترئن تفضيلات في إلى الكأثير قهدف نظرمي

قرئم  مكارمل تويققي مزقج تقديم على االعمل ذلك مع قنوجم بمر اابسكهلاكي  عرداتهم ترلبيئ  اتعدقل
 احمرق  البيئ  على الحفرظ النهرئي  المحصل  تاين بحيث الكيجه هذا قرضى تشال الإتداع أسرس على

 . (72، صفح  2992)الباري، أحمد ، ا قرسر،  للمنظم   بحي  ال هدف اتحقي  اإ ضرئهم الزترئن
  الأخضر:المزقج الكويققي  1.1.2

 المزقج الكقليدي إلى اجهت التي اابنكقردات توبب الأخضر الكويققي المزقج نحي الجدقد الكيجه تدأ
 مفرهيم تنوجم مع اب التي الولبي  الآثر  إلى قؤدي تأنه النقرد قرى حيث ترلبيئ ، اابهكمرم عدم اأهمهر
 التي قوكخدمهر الكويققي  الأداات أهم أحد الكويققي المزقج أن البرحثين اقرى الأخضر، الكويق 
 أداات من الكويققي . اقعرف المزقج الكويققي الأخضر تأنه: مجميع  العملي  أهداف لكحقي  المويقين

 االتي الكيزقع،ا االكراقج االوعر المكمثل  ترلمنكج هي بهر، الكحام يمان التي الكاكياي  الكويق  عنرصر أا
 ,Kotler)الموكهدف  الويق في ترغبهر اابسكجرت  التي لكحقي  تعضهر مع مزجهر على المنظم  تعمل

2005, p. 15) . 

  عنرصر المزقج الكويققي الأخضر: 2.1.2
 : (12، صفح  2992) ؤاف ا  عد ،  قلي يمان حصر عنرصر المزقج الكويققي الأخضر فيمر
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  المنكج الأخضرGreen Product: انه تشايل  ااسع  من النشرطرت  على اابخضر المنكج قعرف
اعدم يئ  الطبيعي  الب االمحرفظ  علىقكم إجراءهر على المنكج العردي لضمرن حمرق  الزترئن  االكعدقلات التي

المنكج الذي اب يمثل  أقضر تأنه ذلكر عرف كم.(2912)كورا عنكر ا شيمرء محمد،  الضر  بهر إلحرق
انه:  على فقد عرف اخر اترتجره .(bonnet, 2006, p. 88)ااب على البيئ  خطرا على صح  الموكهلك 

 موكيى اترتجره تقليل موكقبلا المشكري احكيرجرت جيهرق  لمقرتل  تحوينرت عليهأجرقت  الذي المنكج ذلك
 الكعرقف هذا  (gardner, 1989, pp. 337-367) "البيئ  اابسكدام  مع مكيافقر قاين اان الكلف
اهذا  الموكهلك،اليقت لإشبرع حرجرت  ذات افي البيئ  لخدم  انه ميجه حيثالأخضر  المنكج جيهر أترز
ر المنكج الكقليدي. فخرصي  الحفرظ على اابسكدام  البيئي  جعل من المنكج اابخض يميز المنكج اابخضر عن مر

  قيرسر ترلمنكجرت المشربه  اا البدقل .الإنكرجي على قم  الهرم 
 اابخضر الكوعير: Green Pricing  ، اذلك قعيدغرلبر مر تحمل المنكجرت الخضراء إضرف  سعرق 

إلى الكارليف الإضرفي  لإنكرجهر افقر ابعكبر ات حمرق  البيئ  لأن المنكجرت الخضراء عردة مر تكطلب تارليف 
الافء  الأسرليب اابنكرجي  بمر قنوجم مع هدف اابسكخدام االكعدقل في، االكطيقرمرتفع  في مجرل البحث 

. (21-22، الصفحرت 2912)تاري ثرمر، الأالي  االضيرع في اسكعمرل المياد  اتقليل الكلفللطرق  
د اسكهمر أن سعر المنكجرت الخضراء قرتفع مقر ن   في Dominiqueا Ghislaine كل من   اقد أكد

ر تاين إنكرجه اأن طرقإلى إنكرج المنكجرت الخضراء تاميرت قليل   اهذا قؤديمع المنكجرت العردق ، 
مرزالت العدقد من المؤسورت اابقكصردق  توعر المنكجرت الخضراء على أسرس  اعلى ذلكمعقدة نيعر مر، 

منكجرت المؤسورت أن تقديمهر لل اترى هذهقيمكهر التي تد كهر مجميعرت أا فئرت معين  من الموكهلاين، 
أسرس تخضير  لىاإنمر عفس على أسرس الوعر تأسعر  مرتفع  نوبير اب قضر بميقعهر الكنرفوي لأنهر اب تنر

 منكجرتهر.
 الأخضر  الكراقجGreen Promotion: االفعرليرت تأنه اابنشط  على اابخضر الكراقج قعرف 

 اعكمرد عبر للبيئ  ااابمن ، الصدقق  المنكجرت مع الكعرمل الزتين تجره لدى اابيجربي الكأثير خل  الى الهردف 
، صفح  2992)الباري، أحمد ، ا قرسر، االطرق  الطبيعي   للميا داسكنزاف  تحدث اب اتصرل اسرئل
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 اهي ذلك لأتعد منتذهب  اانمر فحوب الربحي  مضمين على تركز اب الكراقج اابخضر فعملي  ،(122
 الرضر لدقه اتحق  للبيئ  خدم  من المنكج ققدمه ان يمان بمر تفرعلي الموكهلك اعبر حيا  اقنرع كيفي  نحي

 االتي المثلى ترلطرقق  العملي  هذه تخدم اداات اجيد من ذلك ابتد كل على اللحصيل .اليقت تذات
 الأخضر. الكرايجي المزقج تكمثل تعنرصر

 الأخضر  الكيزقعGreen Distribution:  قعرف الكيزقع الأخضر على أنه عملي  مراعرة
بيئي  في الحد من اابعكبر ات ال اتكمثل هذهإلى الزتين  المنكجرت من المصد  البيئي  في تحرقكاابعكبر ات 

قوعى  رع اابخضفرلكيزق الحرا ي،ظرهرة اابحكبرس  من اابنبعرثرت لكخفي  االحد مناسكهلاك الطرق  
رلبيئ  من جراء دان احداث أضرا ا ت اابسكهلاك   لان اا للاسكخدام مكرح  الخدم  اا الولع  إلى جعل

 الكيزقع. عمليرت في الموكخدم  اليسرئل ااابداات
  اابجكمرعي : الموؤالي  2.2

 اابقكصردق ، النياحي في المؤسورت ( تأنهر: "مر قكيقعه المجكمع منCarrollعرفهر البرحث )
( Carrollالبرحث ) ، اقعكبر(Caroll, A, & B, 1999, p. 272) االخيرق " الكشرقعي ، الأخلاقي 

 االموؤالي  اابقكصردق ، الموؤالي  :اهي 1020سن   الموؤاليرت أتعرد الأ تع  لأنياع حدد من أال
  .الخيرق  االموؤالي  الأخلاقي  االموؤالي  القرنيني ،
  اابجكمرعي : الموؤالي  عنرصر 1.2.2

)العرمري، صرلح ، الغرلبي، ا طرهر،   قلي مر منهر نذكرعنرصر للموؤالي  اابجكمرعي   عدة هنرك
 :(199، صفح  2991

  تشمل االتي العرم  من الرفرهي  المزقد تذل خلال اذلك من :اتجره المجكمع المدني اابجكمرعي  الموؤالي: 
 تع  دعم مشال  البطرل ، من الحد في المورهم  االحدائ ، الجوي  إنشرء الكحكي ، البني  دعم في المورهم 
 للمراكز الصحي  المكياصل الدعم الخرص ، لذاي اابحكيرجرت العين تقديم االكرفيهي ، الرقرضي  الأنشط 
 .الخ...الخيرق  الأعمرل  عرق  االعلمي ،
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  الإعلان منرسب ، انيعي  تأسعر  المنكجرت تقديم في تكمثل :الموكهلاين اتجره اابجكمرعي  الموؤالي 
 المؤسورت الكزام ااسكخدامرته، المنكج تشأن ااضح  إ شردات تقديم آمن ، منكجرت الصردق، اتقديم

 للمنكجرت. الموكمر لكطيقر االكزام البيع، تحدث تعد التي الأضرا  بمعرلج 
  في  المورهم  المؤسو ، نشرط عن النرتج  الأضرا  من البيئ  حمرق  :البيئ  اتجره اابجكمرعي  الموؤالي

 .الخ... شيدة تيئي  سيرس  تبني الطبيعي ، الميا د على البيئ  االحفرظ حملات
  الكد قب في العرمل ح  اضمرن العمل، قيانين احكرام تكضمن :العرملين اتجره اابجكمرعي  الموؤالي 

 من االأمن الأمن اليظيفي تحقي  القرا ات، اتخرذ في اإشراكه النقرتي ، احقيقه االكايقن الموكمر،
 الخ....مارفآت منح العرملين، سليك لضبط المهن  اأخلاقيرت مدان  لوليك إصدا  العمل، حيادث
  مفهيم اليعي البيئي: 1.2

الفرد لدا ه في مياجه  البيئ  أا مورعدة الفئرت اابجكمرعي   إد اكقعرف اليعي البيئي على أنه 
ت قرئم على المعرف  ترلعلاقرت ا المشالا إد اك ابمشالاتهر اهياالأفراد على اككورب اليعي ترلبيئ  

البيئي  من حيث أسبربهر ا أثر هر ااسرئل حلهر، ا الهدف من ذلك ليصبح المياطن العردي ملمر ترلعلاقرت 
 تين ماينرت البيئ  ا مدى تأثير كل منهر في الأخرى، امدى تأثير الإنورن عليهر ا تأثره بهرالأسرسي  
اهي أقضر عملي  ممنهج  تدخل في إطر  خل  اعي لدى مخكلف فئرت  .(01، صفح  2991)صرلح، 

( العرلميامن خلال تعرقف ترلياقع البيئي )المحلي، الإقليمي  اإد اكهم لمشركلهرالمجكمع اتجره قضرقر البيئ  
أخرى  ه امن جعرم  هذا من جه ،  االمجكمع االبيئ  تصف تصي ة تبرز خطي ة اليضع الراهن على الفرد 

لحرصل االمحرفظ  اتحويوهم بموؤاليكهم اتجره ترلبيئ  تغي  دفعهم إلى المشر ك  في الحد من الكدهي  البيئي 
 .(91، صفح  2911)زاليخ  مزا ي،  يا د الطبيعي  تصف  دائم  اموكمرةالم على
 االأداات:الطرقق   .1

 اعين  الد اس :مجكمع  1.1
يمثل مجكمع الد اس  جميع عمرل شرك  سينرطراك تيابق  سعيدة، حيث تم اابعكمرد على عين  غير  

( اسكبيرن، تم 199احكمرلي  )قصدق (، ابهدف الحصيل على أكبر قد  من اابسكبيرنرت تم تيزقع )
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ت (، ماين  من مخكلف إطر ا% 02.12( اسكبيرن صرلح للكحليل اابحصرئي أي تنوب  )221اسكرجرع )
 ا ؤسرء أقورم اميظفين شرك  سينرطراك.

 
 البحث: أداة 2.1

 ، حيث)أنظر الملح ( الد اس  مجكمع من البيرنرت جمع في  ئيو  كأداة اابسكبرن  اسكخدام تم
 على قومين اذلك على النحي الكرلي: احكيت
 (10) من اقكاين الد اس  عين  لأفراد الشخصي  ترلبيرنرت تكعل  عرم  أسئل  من قكاين: الأال القوم

 .، اليظيف ، الخبرة اليظيفي (الكعليمي الموكيىالجنس، الون، ) فقرات
، مع اصف (0كمر هي ميضح في الجدال ) محرا  ثلاث على ميزع  فقرة (37) من قكاينالثرني:  القوم

 اترميز مكغيرات البحث لضمرن الدق  االوهيل  في الكحليل اابحصرئي.
 .مكغيرات الد اس  أتعرد قيرس اترميز فقرات فاص (:01جدال  قم )

عدد  الرمز البعد المكغير
 الفقرات

 مصد  المقيرس

المزقج الكويققي 
 الأخضر

(GM) 

  GPOD 10-10 المنكج الأخضر 
 
 (2991)تد ااي، 
 

 GPRI 10-10 الكوعير اابخضر

 PROM 10-07 الكراقج اابخضر

 GPLA 01-01 اابخضر الكيزقع

 الموؤالي  اابجكمرعي 
(MR) 

 اتجره اابجكمرعي  الموؤالي 
 المجكمع

SRS 02-71  
(2911)عرات ،   

 اتجره اابجكمرعي  الموؤالي 
 العملاء

SRC 70-70 

 اتجره اابجكمرعي  الموؤالي 
 .العرملين

SRE 70-70 

 اتجره اابجكمرعي  الموؤالي 
 البيئ 

SRV 70-17 

 (2911)عرات ،  EA 11-12 اليعي البيئي (EAاليعي البيئي )
 ترابعكمرد على د اسرت سرتق  من إعداد البرحثينالمصد : 
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 غير ح ،المرج المكيسطرت تأخذ اذلك الثرني المحي  عبر ات في الخمرسي لار ت سلم اسكخدام تم اقد
 مياف  ،]7.2-1.7] مياف  ،]1.7-2.1] محرقد ،]2.1-1.1] مياف  غير ،]1.1-91] تشدة مياف 
 ].2-7.2] تشدة
 :الد اس  أداة ثبرت 1.1

ألفر  معرمل ترسكخدام اابسكبرن  لفقرات الداخلي اابتورق تفحص الأداة ثبرت من الكحق  تم
معرمل  قيم حيث قكضح أن الد اس ،لمكغيرات  معرملات الثبرت قيم  ( إلى3) الجدال كرانبرج اقشير
تلغت ترلنوب  لمحي  الموؤالي   حين في (،9.22اابخضر ) يالكويققلمحي  المزقج ترلنوب   الّثبرت تلغت
الفقرات تلغ  لجميع الثبرت (. اتلغ معرمل9.11البيئي فقد تلغ ) أمر محي  اليعي (،9.20اابجكمرعي  )

التي  النكرئج تعميم إمارني  اكذلك النكرئج، ثبرت إمارني  على قدلّ ممر جيدة القيم هذه (، اجميع9.12)
 تيصلت لهر الد اس .

 الد اس  لمكغيرات ألفر كرانبرخ معرملات (:03جدال  قم )
 معرمل ألفر كرانبرج عدد اابسئل  المكغير نيع  المكغير
 9.22 11 المزقج الكويققي الأخضر الموكقل
 9.20 11 الموؤالي  اابجكمرعي  الكفرعلي
 9.11 92 اليعي البيئي الكرتع

 9.12 12 ترلنوب  لجميع الفقرات
 .(SPSS.V.22ترابعكمرد على مخرجرت ترنرمج ) من إعداد البرحثين المصد :

 عرض نكرئج الد اس  امنرقشكهر: .7
 الكحليل العرملي الكيكيدي لمكغيرات الد اس : 1.7

الكيكيدي  اتحليل اليصفي ابتدا من المرا  عبر الكحليل قبل الخيض في الكحليل اليصفي لبيرنرت الد اس 
(Confirmatory Factor Analysis( )AFC)  عبر ات نميذج  اذلك بهدف تصــفي

 )المكغيرات الموكخدم  المقرقيس للبيرنرت، االكأكد على قد ة مطرتقكه من د ج  القيرس االكحـــق 
 الكقييم ،(Albright, J, Park, & H, 2009) لهر الكرتع  المكغيرات الارمن  تفوير اقيرس على الجلي (

جيدة النميذج الهيالي النرتج عن مخرجرت الكحليل العرملي الكيكيدي يجب الكحق  من معير قن همر 
(Schumacker ،R ،Lomax ا ،R ،2919): 
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اهي تمثل قيم المور ات التي ترتط  (:Parameter Estimates) المعير  الأال: تقدقرات المعلمي   
( االتي تاين  Unobserved Va( ا المكغيرات غير المقرس   ) .Latent Varالمكغيرات الارمن   )
 ب  الحرج النو الدابل  الإحصرئي  لكقدقرات المعلم   التي تعكمد على معنيق (، ا 9.79أكبر اا قوراي )

( C.R.) 
 ملائم  مدى على الحام اقكم (:Model Fit Index'sالمعير  الثرني: مؤشرات مطرتق  النميذح )

 في الجدال الكرلي:  االميضح المطرتق  مؤشرات  خلال من الهيالي النميذج
 للنميذج الهيالي المطرتق  جيدة اقرعدة مؤشرات (:97جدال  قم )

 المطرتق قرعدة جيدة  المؤشرات
 2اقل من df اد جرت الحرق  x2النوب  تين قيم  

   9,0اكبر من  Goodness of fit index  GFIمؤشر حون المطرتق  
   9,0اكبر من Normed fit index      NFI  مؤشر المطرتق  المعير ي 
 CFI Comparative fit مؤشر المطرتق  المقر ن  

index 
   9,02اكبر من

 RMSEAالكقرقبي مرتع البياقي  مكيسطجذ  مؤشر 
Root  Mean Square Error of Approximation 

 9,91أقل من 

 (Chan et al.,2007ترابعكمرد على ) من إعداد البرحثينالمصد : 
الموكعمل  من خلال اابسكعرن  الكحليل العرملي الكيكيدي للمكغيرات  نكرئج كرنت تقدم مر ضيء افي

 ( كمر هي ميضح في اابشارل الكرلي :AMOS.V.22)اابحصرئي ترلبرنرمج 
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ي  الموؤالاابخضر، الكويققي الكحليل الكيكيدي لمقيرس الد اس  تعد الكعدقل ) (:92شال  قم )
 (اليعي البيئياابجكمرعي ، 

 
  

 
 
 
 
 
 
 

 (.AMOS.V.22المصد : مخرجرت ترنرمج )
)الكويققي اابخضر، الموؤالي  اابجكمرعي ، ن جميع فقرات مقرقيس أ أعلاهقكضح من الشال 

مطرتق  لمؤشرات جيدة  ي( اهHair J.F., 2012( )9.79من ) الكعدقل أكبرتعد  اليعي البيئي(
مر قعطي مؤشرا جيدا لإجراء كرف  الكحليلات الإحصرئي   ياه( Goodness of Fit)حون المطرتق  

 الأخرى.
 الكحليل اليصفي لمكغيرات الد اس :  2.7
  : اتجره إجرترت أفراد العين 

عددهر  البرلغا في عمرل شرك  سينرطراك تيابق  سعيدةافقر ابسكجرترت أفراد عين  البحث المكمثل  
 ت كرلكرلي:البحث كرنااابنحرافرت المعير ق  للمكغيرات  اتضح إن الأاسرط الحورتي  العرم  ميظف( 121)

 اابحصرئي لمكغيرات البحث اليصف(: 92جدال  قم )
 اابنحراف المعير ي اليسط الحوربي العرم مكغيرات البحث

 9.222 1.22 المحي  العرم للمزقج الكويققي اابخضر
 9.221 1.11 المحي  العرم للموؤالي  اابجكمرعي 

 9.111 1.11 المحي  العرم لليعي البيئي
 (.SPSS.V.22ترنرمج ) من إعداد البرحثين ترابعكمرد على مخرجرت المصد :
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لغ ت قيضح الجدال أعلاه إلى إجرترت عين  الد اس  عن العبر ات المكعلق  بمكغيرات الد اس ، حيث
على مقيرس ليارت الخمرسي االذي قشير إلى  (1.22المكيسط الالي لمقيرس المزقج الكويققي اابخضر )

 د اس   مع هذا المكغير اقد اتفقت هذه النكيجاجيد تقبل معكدل من قبل أفراد عين  البحث اتجره تطبي  
(Mitra, 2014 ) إلى  االذي قشير( 1.10) الموؤالي  اابجكمرعي . كمر تلغ المكيسط الحوربي للمكغير

، ممر قدل على أن شرك  سينرطراك لهر اهكمرم ترلغ تكطبي  أفراد عين  البحث على هذا المكغيرميافق  
حوب  (1.11) يئياليعي الب. في حين تلغ المكيسط الحوربي للمكغير الكرتع اممر س  الموؤالي  اابجكمرعي 

مرتفع نيعر مر، ممر قيحي على حرص شرك  سينرطراك على نشر اليعي البيئي عين  الد اس  اهي مؤشر 
ة تن الزقن، )حمزد اس   على موكيى عمرلهر االمجكمع كال. اهذه النكرئج جرءت مكقر ت  تنوب  كبيرة مع

2911). 
  الد اس :اخكبر  فرضيرت  7.7

ابخكبر  علاق  ااب تبرط تين المكغيرات البحث، تم اسكخدام معرمل ااب تبرط  (:1H) فرضيرت ااب تبرط -
 ( كمر هي مبين في الجدال الآتي:Pearson Correlationالبويط )

 معرمل ااب تبرط تين مكغيرات الد اس  نكرئج(: 91جدال  قم )
الموؤالي   المزقج الكويققي اابخضر 

 اابجكمرعي 
 اليعي البيئي

 - - 1 المزقج الكويققي اابخضر

 - - - 

 - 1 **0.529 الموؤالي  اابجكمرعي 

 1.111 - - 

 1 **0.486 **0.389 اليعي البيئي

 1.111 1.111 - 

P**< 0.01 ; p*< 0.05 ; n=126 

 (.SPSS.V.22)ترابعكمرد على مخرجرت ترنرمج  من إعداد البرحثينالمصد : 

مكغيرات الد اس  إذ تلغت  من خلال نكرئج الجدال أعلاه قكضح أن هنرك علاق  ا تبرط معنيق  تين
على  ابجكمرعي ا، االيعي البيئي االموؤالي  البيئي االمزقج الكويققي اابخضر قيم ااب تبرط تين اليعي

(، كمر تشير النكرئج أقضر إلى أن هنرك 9.91( عند موكيى معنيق  )**0.486، **0.389الكيالي )
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تبرط إذ تلغ معرمل ااب  الكويققي اابخضرعلاق  ا تبرط معنيق  تين الموؤالي  اابجكمرعي  االمزقج 
يرات تين مكغ (، اهذا مر قدعم قبيل الفرضي  الأالى التي تنص على اجيد علاق  ا تبرط**0.529)

 الد اس .
( نكرئج مخرجرت تحليل اابنحدا  البويط ابخكبر  مدى 1قيضح الجدال ) (:2H)الثرني   الفرضي  اخكبر  -

 تأثير المبرشر للكويق  الأخضر على اليعي. البيئي.
 الثرني  الفرضي  ترخكبر  الخرص  البويط الخطي اابنحدا  نميذج(: 91جدال  قم )

 (EA)اليعي البيئي  النميذج
 المزقج الكويققي الأخضر

(GM) 
 B t sig 2R F sig الثرتت

2.559 0.389 4.135 0.00 0.151 17.099 0.00 

 (.SPSS.V.22)ترابعكمرد على مخرجرت ترنرمج  من إعداد البرحثين المصد :

 تشير ( اهي9.121تلغت ) 2Rقيم  معرمل الكحدقد  الجدال أعلاه أن نكرئج خلال من قكضح
( من الكغيرات التي تحدث على اليعي البيئي % 12.1ه )نوبك مر المزقج الكويققي الأخضر قفورإلى أن 

( 9.99) المعنيق  قوراي موكيىاالبرقي قعيد إلى مكغيرات أخرى غير مد ج  في نميذج البحث، كمر أن 
مفردهر إنه  فرضي  الثرني  التياترلكرلي نقبل الموكيى الدابل  الإحصرئي  المعكمدة، ( 9.92)أقل من  اهي

 .(Singh, 2015)قيجد أثر مبرشر للكويق  الأخضر على اليعي البيئي. ااتفقت هذه النكيج  مع د اس  
( نكرئج مخرجرت تحليل اابنحدا  البويط ابخكبر  مدى 2الجدال ) قيضح (:3H)الثرلث   الفرضي  اخكبر  -

 اابجكمرعي  على اليعي البيئي. تأثير المبرشر للموؤالي 
 الفرضي  الثرلث  ترخكبر  الخرص  البويط الخطي اابنحدا  نميذج(: 92جدال  قم )

 (EA)  اليعي البيئي النميذج
 الموؤالي  اابجكمرعي 

(MR) 
 B t sig 2R F sig الثرتت

2.220 0.486 5.450 0.00 0.236 29.706 0.00 

 (.SPSS.V.22ترابعكمرد على مخرجرت ترنرمج ) من إعداد البرحثين المصد :
 تشير ( اهي0.236تلغت ) 2Rقيم  معرمل الكحدقد  الجدال أعلاه أن نكرئج خلال من قكضح

( من الكغيرات التي تحدث على اليعي البيئي % 21.1) نوبكه مر تفور الموؤالي  اابجكمرعي إلى أن 
( 9.99االبرقي قعيد إلى مكغيرات أخرى غير مد ج  في نميذج البحث، كمر أن موكيى المعنيق  قوراي )

 مفردهر إنه الثرلث  التينقبل الفرضي  ( موكيى الدابل  الإحصرئي  المعكمدة، اترلكرلي 9.92اهي أقل من )
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قهياجي، )البيئي. ااتفقت اهذه النكيج  مع د اس   ابجكمرعي  على اليعيقيجد أثر مبرشر للموؤالي  ا
7102). 

للكحق  من صح  فرضي  الكأثير غير المبرشرة التي تشير اجيد تأثير  (:4H)الفرضي  الراتع   اخكبر  -
تم اسكخدام  فقد ،االيعي البيئيالمزقج الكويققي الأخضر تين  اابجكمرعي  للعلاق   للموؤاليتفرعلي 

 تأثير معنيياجيد ( إلى 1االجدال )( 2إذ قبين الشال ) (،AMOS.V.22)البرنرمج اابحصرئي 
 ذلكعلى اليعي البيئي  (الكويق  اابخضر X)الموؤالي  اابجكمرعي   (Interaction)للمكغير الكفرعلي 

كمر إن معرمل الكفوير  ( ميجب Bاقيم  ) (،1.01( أعلى من المعير  المحدد )CRذلك لأن قيم  ) لأن
اهذا الكغير إيجربي مقر ن  ترلنميذج الأال تدان إدخرل المكغير الكفرعلي  (0.2392R=)للمكغير الكفرعلي تلغ 

 راتع .الفرضي  القثبت صح  ممر  ،(0.1512R=تلغ )إذ 
 

 نميذج علاقرت الكأثير غير المبرشرة للمكغير الكفرعلي (:92شال  قم )
 
 

 (Traditional Arabic : 14)( : عنيان الجدال 01جدال  قم )
 
 

 (.AMOS.V.22مخرجرت ترنرمج ) المصد :
 الكأثير غير المبرشرة للمكغير الكفرعلي (: علاقرت91جدال  قم )

   Estimate S.E. C.R. P Label 

EA <--- GM .110 .098 1.125 .*** par_1 

EA <--- MR .093 .016 5.831 *** par_2 

EA <--- Interaction .173 .060 2.904 .001 par_6 

 (.AMOS.V.22مخرجرت ترنرمج ) المصد :
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 خرتم : .2
تفرعلي للموؤالي  اابجكمرعي  في العلاق  الكأثيرق  تين  دا حرالنر من خلال هذه الد اس  معرف  

الكويق  اابخضر اليعي البيئي اذلك ترابعكمرد على د اس  تطبيقي  أجرقت تشرك  سينرطراك تيابق  
سعيدة، مع اابعكمرد تع  الأسرليب الإحصرئي  المكقدم  اابمر الذي ماننر الخراج بجمل  من النكرئج 

 :الكرلي  النقرط في هرنيجز ااابقكراحرت التي
 :قأتي كمر جرءت اابسكنكرجرت، من جمل  إلى الد اس  تيصل البحث:ج نكرئ 1.2

  تطبي  عنرصر المزقج الكويققي اابخضر في شرك  سينرطراك تيابقأظهرت النكرئج أن موكيى تقييم  -
اابسكراتيجي  الكويققي  المنكهج   ضعف الى قعيد قداهذا ، كرن مكيسطرعين  البحث من اجه  نظر سعيدة 

 ؛من طرف الشرك 
العرمليين لهذا لفقرات هذا  تقبل الى قشيرتحصل مكغير الموؤالي  اابجكمرعي  مكيسط حوربي مرتفع ممر  -

المحي ، اهذا قدل على اهكمرم الشرك  محل الد اس  بموؤاليكهر اابجكمرعي  اتجره كل من العملاء االعرمليين 
 ؛ئ  المحيط  بهراالمجكمع االبي

كذلك إلى ميافق  إيجرتي  لعين  محل البحث على فقرات الخرص  ترليعي البيئي، ممر  أشر ت النكرئج -
ت قيم من أهم مرتازاالبيئ  ااعكبر  هذه الأخيرة حمرق  قيحي ترلحرص الشدقد من شرك  سينرطراك على 

 ؛اثقرف  الشرك الإدا ة 

عنرصر المزقج الكويققي االيعي  تين إحصرئي  دابل  ذات إيجرتي  تأثير علاق  اجيد إلى الّنكرئج أشر ت -
  ؛البيئي

أتبكت الد اس  تأن اهكمرم اتبني شرك  محل الد اس  ترلموؤالي  اابجكمرعي  تال أتعردهر من شأنه أن  -
 قعزز الكأثير لعنرصر المزقج الكويققي على اليعي البيئي.

 لكرلي :افي ضيء النكرئج التي تم الكيصل إليهر خلصت الد اس  إلى اابقكراحرت  البحث:اقكراحرت  2.2
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الكقييم االكحوين الموكمر لعنرصر المزقج الكويققي الأخضر بمؤسو  محل الد اس  من اجل  فع أدائهر  -
ئ  يازقردة أ ترحهر اتحوين صي تهر البيئي ، اذلك من خلال إنكرجهر اتويققهر لمنكجرت تاين صدقق  للب

 الكداقر؛ االمجكمع اذات نفرقرت قليل  أا معدام  مع قرتليكهر لإعردة

 سيرسكهر قكجزأ من اب جزء  سرل  المؤسو  ااعكبر هر في اابجكمرعي  الموؤالي  سيرس  دمج ضرا ة -
 تحقي  العدال ازقردة اليعي أفراد المؤسو  محل الد اس  تدا  هر في نشر اليعي البيئي االعمل على العرم ، 

 .للأفراد اابجكمرعي  ااابسكقرا  اابقكصردي

اضع ترامج اتيفير اليسرئل لكد قب اتأهيل العرملين حيل الكيجه البيئي للمؤسو ، بهدف جعل حمرق   -
 البيئ  من أهم مرتازات قيم الإدا ة اثقرف  المؤسو  تشال عرم؛

 ؛التي تقيم ا المؤسو ضرا ة اابعكمرد على الطرقرت المكجددة في مخكلف العمليرت الإنكرجي   -
اابهكمرم ترلأبحرث العلمي  اتخصيص ميزاني  لذلك االتي تكعل  ترلمشركل البيئي  خرص  النرتج  عن نشرط  -

 المؤسو ؛
 تنفذ الكشرقعرت االقيانين الصرد ة من الدال  خرص  بحمرق  البيئي  ااابلكزام المؤسو  تكنفيذهر؛ -
شرك  محل الد اس  اهكمرمر أكبر للموؤالي  اابجكمرعي   تيلي ان الضرا ي البحث من نكرئج مع اافقر -

لمر لهر دا  كبير في تعزقر العلاق  االأثر تين الكويق  الأخضر االيعي البيئي، ممر سيورهم في جعل من 
 البعد البيئي من أهم مرتازات إدا ة الشرك .
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قي  في شرك  د اس  تطبي :البيئياابجكمرعي  كمكغير تفرعلي في العلاق  تين الكويق  الأخضر االيعي الموؤالي  
 –سعيدة  –سينرطراك 
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 ( .7101زاليخ  مزا ي .).رمع  ج اابعلام البيئي االكيعي  البيئي ، ' د اس  اسكطلاعي  لعين  من ا اء الصحفيين الجزائرقين
 رل.: مذكرة مرجوكير في عليم اابعلام ااابتصرل، كلي  اابعلام ااابتص1الجزائر

 ( .الكويق  اابخضر تين اابداء الكويققي ا اابداء البيئي للمؤسورت 7100نيفمبر,  71-77صرلحي، ا س .)
الملكقى الدالي الثرني حيل الأداء المكميز للمنظمرت االحايمرت، الطبع  الثرني : نمي المؤسورت ااابقكصردقرت اابقكصردق . 

 .710-001، الصفحرت ئيتين تحقي  الأداء المرلي اتحدقرت الأداء البي
 ( .تفعيل الكويق  الأخضر تكيجهرت البيئ  المعكمدة على الويق في منظمرت اابعمرل 7110عبد الرضر فرج تد ااي .)

 .777-710، (01)00مجل  تنمي  الرافدقن العراقي : د اس  إسكطلاعي  . 
 ( .قيرس اليعي البيئي للموكهلك اعلاقكه ترلوليكيرت البيئي0000عيردة .) . جر ة، كلي  ، المجل  العلمي  للاقكصرد االك

 .17-01، (.1الكجر ة، جرمع  عين شمس، العدد )
 ( .دا  الموؤالي  اابجكمرعي  للمؤسورت 7102دقومبر ، بجرمع  الشهيد حم  لخضر اليادي .,  2-1قهياجي .)

لمؤسورت الأال حيل إشارلي  اسكدام  ا الملكقى اليطنيالصغيرة ا المكيسط  في تدعيم اسكيراتيجي  الكنمي  الموكدام . 
 .01-10، الصفحرت الصغيرة ا المكيسط  في الجزائر

 


