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 تشخيص ااقع نظرم إدا ة المياهب في مؤسورت الكعليم العرلي الكقني  على الكعرف إلى الد اس  هدفت: ملخص
 دابل  ذات فراق هنرك كرن إذا عمّر إضرف  إلى الكعرف في مدقن  د ن  من اجه  نظر أعضرء هيأة الكد قس،

 النيع: )الآتي   الديميغرافي المكغيرات إلى تعض نظرم إدا ة المياهب تعزى حيل المشر كين اسكجرترت تين إحصرئي 
 تاتبع الد اس ، أهداف الكحقي  ،(مومى المؤسو  الخدم ، ، مدة العلمي  الد ج  ، العلمي المؤهل ، العمر ،

 الكأكد تم حيث  ،الورتق الد اسرت تعض على معكمداً اسكبرن ، تكطيقر البرحثرن قرم فقد اليصفي، المنهج الد اس 

سورت بمؤ القر قن الكد قس هيأة أعضرء جميع في الد اس  مجكمع تمثل اقد ، لهر الثبرت معرمل ا مصداقيكهر من
( 95) اسكرجرع تم ، اابسكبرن  تيزقع اتعد عضياً ،( 48) قيامه تلغ االذي العرلي الكقني  بمدقن  د ن ، الكعليم
 ترنرمج خدامااسك الآلي ترلحرسب اابسكعرن  تم الد اس  تيرنرت الكحليل الإحصرئي، للكحليل صرلح  اسكمر ة
 يمرف إيجرزهر يمان النكرئج من العدقد إلى الكيصل تم حيث ، (SPSS) في اليا دة البرمجيرت خدم  من إحصرئي

أن هنرك موكيى مكيسط لنظرم إدا ة المياهب في مؤسورت الكعليم العرلي الكقني  محل  الد اس  كشفت:  قلي
تعرد أ حيل المشر كين اسكجرترت تين إحصرئي  دابل  ذات فراق تيجد اب أنه الد اس  كذلك تينت الد اس ،

رث، الد اس  ترسكثنرء تُعد جذب المياهب افقرً للنيع الصرلح اابن قيد الديميغرافي  للمكغيرات إدا ة المياهب تعزى
اكذلك تُعد تنمي  المياهب حوب مومى الالي   د ن ، -امكغير مومى المؤسو  لصرلح كلي  الكقني  الطبي 

نظرم إدا ة  كفعيلل أتبرعهر قؤمل التي الكيصيرت من مجميع  الد اس  قدمت الصرلح كلي  الكقني  الطبي  ، اأخيراً
  المياهب في مؤسورت الكعليم العرلي الكقني  قيد الد اس .

__________________________________________ 

المؤلف المرسل 
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  ، مدقن  د ن  )ليبير(.الكقني العرلي الكعليم مؤسورتإدا ة المياهب،  :الدال الالمرت 
Abstract: This study aimed to identify the reality of talent management system at 

the higher institutions of education technical in Derna city according to the 

members' staff viewpoint. It also aimed to recognize whether there are statistically 

significant differences between the Participants responses about the talent 

management system due to the following demographic variables: (gender, age, 

educational qualification, length of service and the label of the institution ). To 

achieve its objectives, the study applied the descriptive method; the researchers 

developed a questionnaire based on some previous studies, which he was sure of 

their validity and reliability. The study population included all staff members at the 

higher institutions of education technical in Derna city, total (84) members. And 

after the distribution of the questionnaire, (59) valid forms were retrieval for 

statistical analysis. The analysis of the study data was done by computerized 

method using a statistical software program provided in the (SPSS). The following 

results were reached: the study revealed that the overall level of the talent 

management system at the higher institutions of education technical under study 

came moderate. The study showed that there are no statistically significant 

differences between the participants responses about the talent management system 

due to the demographic variables under study mentioned above, except for talent 

attraction dimension according to gender and for the benefit of females, and 

institution name variable for the benefit of the faculty of medical technology – 

Derna.   And talent development  dimension according to institution name variable 

for the benefit of the faculty of medical technology. Finally, the study provided a 

set of recommendations that will hopefully be followed in order to activate the 

talent management system in the higher institutions of education technical under 

study.  

Keywords: Talent management, The Higher Institutions of Education, Derna city. 

 

 لد اس .ل الإطر  العرمالمحي  الأال: 
 .المقدم 

االمنرفو  الدالي  التي قشهدهر العرلم الييم، تزاقدت حدة هجرة الاــفرءات  قنيالعيلم  االكطي  الك في ظل      
تصي ة كبيرة، اظهر مفهيم ) حرب المياهب( الذي قركز على جذب المياهب اامكلاكهر  دالالنرد ة تين ال

ر ات االافرءات تيظيفهر، اأصبحت المنظمرت في القطرع العرم االخرص تعرني من نقص في المه
(Devine&Powell,2008ا ،) تؤكد العدقد من الد اسرت االكجر ب العرلمي  إن الاثير من المنظمرت

 بشرق اقكأتى ذلك من اابسكثمر  الفعرل في ميا دهر الالمخكلف  توكمد مزاقرهر الكنرفوي  من كينهر مرن  امبكارة، 
ت الميهب  الذي قكوم ترلكغير الموكمر أصبحالحرلي قكجود في أفضل صي ه في إدا ة المياهب، ففي العصر الذي 
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 أس مرل تشري عرلٍ القيم ، الأمر الذي جعل من إدا ة المياهب تأتي في مقدم  أاليقرت هذه المنظمرت )الحميدي 
 الأسرسي  االقيردق  االفني  االيظيفي إلى تحدقد المؤهلات المعرصرة لذا سعت المنظمرت (، 1122ا الطيب،

، اجعل إدا ة المياهب أحد مهرم القردة الأسرسي ، كمر قرمت ماالحفرظ عليهم اتنمي  قد اته مجذبهللميهيتين ا 
هذه المنظمرت تيضع اسكراتيجيرت اأسرليب لإدا ة المياهب، ا تطهر بخطط تطيقر الميا د البشرق  الموكقبلي  

 يز،ااقكراح الآليرت اللازم  لكيفير البيئ  الكنظيمي  الملائم  لنمي تلك المياهب، اتايقن القيرداتلصيرغ  منظيم  الكم
 & Hilman؛ 1122القرد ة على تنرء الموكقبل اتحفيزهر ابمكلاك القد ات الكنرفوي  )الفرجرني،

Abubaker ,2017). 
يظيف، االمحرفظ، ، االكذبإدا ة المياهب قضي  إسكراتيجي   ئيوي  لمعظم المنظمرت المعرصرة، فعملي  الج اتعد     

لميزة خل  ا ااتنمي  المياهب قنظر إليهر تشال مكزاقد على إنهر عيامل نجرح حرسم  لكحقي  أهداف المنظم  
مدي  رد المنظم  لإسكراتيجي  إدا ة المياهب هيالهم  التي توهل اعكم يامل، امن العا الكميز الكنظيمي الكنرفوي 

دمج إدا ة المياهب في إطر  الكخطيط الإسكراتيجي للمنظم  اعدم اعكبر هر احدة تنظيمي  منعزل ، حيث أن 
تخطيط القيي العرمل  ترلمنظم  يجب أن اب قاين منعزل تل يجب  تطه ترسرل  المنظم  تشال عرم، كمر إن أي 

 هب يجب أن قاين عملي  تطيقرق  امرتبط ترلخط  الإسكراتيجي  ااابتجره الموكقبلي للمنظم ترنرمج لإدا ة الميا
(Riccio, 2010; Ringo et al, 2008; Devin, Powell, 2008 ;Fegley, 2006 ) ،

لعيامل ااقعكبر تحفيز الميهيتين اخل  اابلكزام االيابء تجره المنظم  اتنمي  سليك المياطن  الكنظيمي  لدقهم من أهم 
الرئيو  لنجرح تطبي  إسكراتجي  إدا ة المياهب في المنظمرت، اكذلك تيفر تيئ  العمل المنرسب  االتي من شأنهر إثر ة 

 .أداء الميهيتين اتحقي  عيائد عرلي  بمر يمثل ميزة تنرفوي  موكدام  للمنظم 
 الد اسرت الورتق  لميضيع إدا ة المياهب.

يمي ، ا تبرطه ترلعدقد من المكغيرات الكنظتنرالت العدقد من الد اسرت ميضيع إدا ة المياهب نظراً لأهميكهر ا        
اجيد علاق  ايجرتي  تين إدا ة المياهب اإدا ة الأداء في  Kamal & Lukman( 1122تينت د اس  ) حيث

رعي يمي جيد اداعم للمياهب افرق عمل جمعين  من مؤسورت الكعليم العرلي العرم  في مرليزقر في ظل منرخ تنظ
حيث أن جذب ااخكير  الأشخرص ذاي الافرءات االمهر ات  ممر انعاس على الخدمرت المقدم  اموكيى الأداء،

العرلي  قؤدي إلى تحقي  الكطيقر االنمي الشخصي، اترلكرلي إلى تحقي  االرضر االيابء الكنظيمي اتعزقز الأداء في 
 تحقي  في المياهب إدا ة لإسكراتيجيرت أثر ( اجيد1122كمر أاضحت د اس  العزام ) ،قطرع الكعليم العرلي

 جذب إسكراتيجي  ثم ي ،الكنرفو الميزة تحقي  في تأثيراً الأكثر هي المياهب تطيقر إسكراتيجي  اان  الكنرفوي  الميزة



 

 اائل محمد جيرقل ، فرطم  علي الفرجرني
 

110 

د اس  الجراح  دتأككمر ، اليظيفي الكعرقب إسكراتيجي  اأخيراً المياهب على المحرفظ  إسكراتيجي  قليهر المياهب،
( اجيد أثر مهم لموكيى تطبي  إسكراتيجيرت إدا ة المياهب على موكيى اابنكمرء الكنظيمي 1122اأتي داله )

أثر لإدا ة المياهب على أداء ( اجيد 1122في حين أكدت د اس  مقري احيراي )ترلجرمعرت محل الد اس ، 
( تأثير عمليرت إدا ة المياهب 1122) عبد العرل د اس  ، كمر أظهرتكنظيميالمؤسو  من خلال اابلكزام ال

إلى أن  تيصلت( فقد 1122مرسي ) د اس  أمر)جذب اتيظيف، تطيقر، ااابحكفرظ( على الأداء المؤسوي، 
ن أإدا ة المياهب تؤثر في كل من اابندمرج اليظيفي االكنظيمي للأطبرء العرملين ترلموكشفيرت محل الد اس ، ا

مكغير الكيازن تين العمل االأسرة قكيسط العلاق  تين إدا ة المياهب ااندمرج العرملين تشقيه اليظيفي االكنظيمي، 
 اابسكغراق سليكيرتعلى  المياهب دا ةاجيد أثر لإاسكنكجت التي   (1121العنقري )فضلا عن د اس  

 .اليظيفي
كمر تنرالت تعض الد اسرت الأخرى ااقع تطبي  اسكراتجيرت إدا ة المياهب اتينت اجيد الاثير من    

ق  اعدم  عرق  المياهب كأالي ترلمنظمرت، البشرق  المياهب إدا ة مفهيم في غميضالكحدقرت التي تياجههر مثل 
تزاقد  ،هيتينالمي تشئين تهكم مكخصص  إدا ة اجيد عدمإسكراتيجي ، ا صعيت  ملء المياقع القيردق  من المياهب، 

ترلإضرف   ،المنظمرت هرتدفع االمارفآت المرتبرت عدم الرضر عن جرنب إلى ،تين الميهيتين العمرل  دا انمعدابت 
أن المشرفين اب قهكمين بهم كأفراد لهم كمر  أخذ اجهرت نظرهم اآ ائهم في اابعكبر ،مشر ككهم ا عدم إلى 

؛ 1122)الحيشرن، ااب يحصلين على الكقدقر االإطراء عند أداء أعمرل جيدة أا مكميزة ت،احكيرجرت اتطلعر
 ,Riccio ؛Ngozwana & Rugimbana, 2011؛ 1122؛ صيرم  1122الحر ثي  اأخران،

2010). 
 

 مشال  الد اس  :
 كبير، حد إلى موكاشف  غير تزال اب التي المجرابت أحد العرلي الكعليم مجرل في المياهب إدا ة مفهيم قعكبر      

 لكد قبا احكيرجرت في الأخرى المنظمرت خدم  في حونرً تلاءً تبلي العرلي الكعليم مؤسورت أن من ترلرغم
 الكعليم سورتمؤموكيى تطيقر المياهب في  فرنالذلك  بهر، الميظفين تجره الدا  بهذا تقيم اب إنهر إاب االكطيقر
 في كبيرة تحدقرت قياجه العرلي الكعليم قطرع أن كمر، االصنرعي  الكجر ق  الأعمرل موكيى إلى ترق اب العرلي
 رنبج إلى الكقرعد، ا العمل، في الإ هرق توبب الأخيرة الونيات في مكزاقدٌ العمرل  فدا ان مياهبهر، إدا ة

 المؤسورت هذه نم قكطلب اهذا الأخرى، المجرابت في المنظمرت تدفعه مر مع تكنرسب اب التي االمارفآت المرتبرت
فضلًا عن تلك المشركل فرن مؤسورت (، Riccio, 2010)نظرئرهر منرفو  على قرد ة لكظل حليل إيجرد

يث تكمحي  إدا ة ، حفضلا عن ممر س  إدا ة المياهب تفكقر إلى ثقرف  اابهكمرم ترلمياهبالكعليم في الدال العرتي  



 

الكعليم العرلي الكقني   مؤسورتااقع نظرم إدا ة المياهب في   
 بمدقن  د ن  من اجه  نظر أعضرء هيأة الكد قس

 

111 

قر من خلال ترامج الكد قب االكطي راالعمل على معرلجكه ،الميا د البشرق  فيهر على قيرس الفجية في الأداء
التي  ترلنوب  لهر، اتكجرهل إدا ة الفرص االكيجيه، اذلك لأن اسكمرا  هذه الفجية يمثل تهدقداً للأداء الموكهدف

؛ العنزي اآخران،  1122الطيب، ا )الحميدي تعمل على تحقي  الكميز االإتداع عن طرق  إدا ة المياهب
شقيه )الأكرديمي ت ؤسورت الكعليم العرليااب تقرء بموكيى الخدمرت الكعليمي  االبحثي  لم لذلك فإن ،(1122
 دعم هذه الاياد  نحي الإتداع ترلإضرف  إلى عدمقكأتى من تيافر كياد  علمي  مكخصص  ميهيت ، االكقني( 

رً مياهبهر لكحقي  الميزة الكنرفوي ، اترلكرلي فإن تبني فلوف  )إدا ة المياهب( قصبح مطلبرً أسرسي اتنمي الكميز، ا
لليصيل إلى موكيى ا قي من هذه الخدمرت اذلك من خلال تنمي  اتطيقر مياهب الافرءات االاياد  

 (. 1124ؤسورت الكعليم العرلي )الفرجرني،بم
حقي  نرمي  التي توعى للنهيض بموكيى مؤسورتهر الكعليمي  الكقني  العرلي  لكاليبير ترعكبر هر إحدى الدال ال    

الكنمي  اابقكصردق  ا اابجكمرعي ، يجب أن تُبدي اهكمرمرً لإدا ة المياهب، اذلك من خلال إتراز أهميكهر ، اتنميكهر، 
الفعّرل خرصً  اإن تلك  داءترلأ للاهكمرم الموكمر سعيهـر في  المعرصرة المنظمرت اهكمرم محي  أصبحت االتي

المؤسورت تعكبر حلق  هرم  في سلول  المراحل الكعليمي ، لأنهر تكحمل عبء إعداد العنرصر البشرق  من ذاى 
المهر ات الفني  اللازم  لكنفيذ خط  الكحيل اابجكمرعي ااابقكصردي اإشبرع حرجرت امكطلبرت الكنمي ، لان 

إاّب أنهر لم تحظَ ترابهكمرم الارفي من قبل البرحثين على حد علم البرحثين، اهذا  غم الأهمي  البرلغ  لهذا المؤسورت 
ممر حذا ترلبرحثين اجراء هذه الد اس  لمعرف  ااقع نظرم إدا ة المياهب في مؤسورت الكعليم العرلي الكقني  في مدقن  

ال  الد اس  في الكورؤلين تأسيورً على مر تقدم تامن مشفيهر؛   الكد قس هيأة أعضرء نظر اجه  د ن  من
 الآتيين: 
نظرم إدا ة المياهب في مؤسورت الكعليم العرلي الكقني  في مدقن  د ن  من اجه  نظر أعضرء  مر ااقع -

 هيأة الكد قس؟.
هل هنرك فراق ذات دابل  احصرئي  لإجرترت المبحيثين حيل نظرم إدا ة المياهب تعزى إلى تعض  -

الكرلي : النيع ، العمر، المؤهل العلمي، الد ج  العلمي  ، مدة الخدم  ، مومى المكغيرات الديميغرافي  
 .المؤسو ؟

 :  الد اسـ  أهداف
 نظرم إدا ة المياهب في مؤسورت الكعليم العرلي الكقني  في مدقن  د ن  من اجه  نظر  تشخيص ااقع

 أعضرء هيأة الكد قس.
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 جرترت المبحيثين حيل نظرم إدا ة المياهب الكعرف على مدى اجيد فراق ذات دابل  احصرئي  لإ
تعزى إلى تعض المكغيرات الديميغرافي  الكرلي : النيع ، العمر، المؤهل العلمي، الد ج  العلمي  ، مدة 

 الخدم  ، مومى المؤسو .
 :   الد اسـ  أهمي 
 مؤسورت  لأن الد اس ، لهذه مبر اً المجكمع خدم  في مؤسورت الكعليم العرلي الكقني ادا هر أهمي  تشال

 الكفرعل تحقي  تدان اابجكمرعي الكغيير في الإيجربي الارمل دا هر تؤدي أن يمان الكعليم العرلي الكقني اب

 .المجكمع اتين تينهر
 على الكعرف تحرال التي الليبي ، البيئ  في الأالى الد اس  كينهر من أقضرً أهميكهر الد اس  هذه توكمد 

 هيأة عضرءأ نظر اجه  في مؤسورت الكعليم الكقني  العرلي في مدقن  د ن  من ااقع نظرم إدا ة المياهب 
 .البرحثين علم حد على فيهر الكد قس

 ي  للكعليم الكقني االهيئ  اليطن ليبير، في العرلي الكعليم تيزا ة العلير القيردات أصحرب الد اس  تفيد قد
 مر لالخ ترلمعهد العرلي للعليم االكقني  اكلي  الكقني  الطبي  بمدقن  د ن  من القرا  االفني، اصــرنعي

 . الد اس  نكرئج عنه تكاشف

 ليمالع مجرل في الد اسرت من النيع لهذا العلمي  للمعرف  إثرائهر خلال من الد اسـ   هذه أهمي  تبرز 
 . ف  خرص االإنورني  تصف  عرم  امجرل إدا ة الميا د البشرق  تص اابجكمرعي 

 معليمرت من الد اس  هذه سكيفره مر خلال من اذلك الميضيع، هذا في العلمي البحث مجرابت فكح 
 .الد اس  بميضيع االمهكمين االدا سين البرحثين تورعد

  الد اسـ  حداد
 من ااقع نظرم إدا ة المياهب د اس  على الميضيعي جرنبهر في الد اس   كزت: الميضـيعي   الحداد 

 (.جذب المياهب ، اابحكفرظ ترلمياهب ، تنمي  المياهب: )الآتي  الأتعرد خلال

 القر قن بمؤسورت الكعليم العرلي  الكد قس هيأة أعضرء على الد اس  هذه أقكصـرت : المارني  الحداد
 الكقني  بمدقن  د ن  االمكمثل  في المعهد العرلي للعليم االكقني  ، اكذلك كلي  الكقني  الطبي .

 1125 فصل الرتيع خلال الد اس  هذه أجرقت: الزمني  الحداد . 
 

 الإطر  النظري للد اس . :ثرنيالمحي  ال
  Talent Management مفهيم إدا ة المياهب

اخكلف البرحثين االاكرب حيل تحدقد مفهيم إدا ة المياهب، نظراً ابخكلاف اجه  نظر كل منهم ا حداث        
ميضيع إدا ة المياهب،  غم اتفرقهم على أن هذه المرحل  هي مرحل  الحرب من اجل المياهب، افيمر قلي تعض 
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رء ا تطيقر قد ات ا مياهب على أنهر " عملي  تن) 2201121عرفهر هلال) تعر قف إدا ة المياهب: فقد
الميظفين لكحقي  الكميز االمنرفو ، اذلك من خلال اابخكير  الدقي  للعرملين الجدد ا تطيقرهم ا تد قبهم، االعمل 
على المحرفظ  على العرملين الحرليين، ا جذب العرملين من ذاى الخبرات العرلي  للعمل في منظمرت الأعمرل"، 

( أن إدا ة المياهب "هي تفرعل مجميع  من الممر سرت االنظم المكارمل  99:1122كمر قرى العنزي اآخران)
المكعلق  ترسكقطرب العرملين ذاي المهر ات المكميزة المطليت  االمحرفظ  عليهم اتطيقرهم بمر قنوجم مع  الكيجه 

تبط  تكحدقد، ( إدا ة المياهب على إنهر "عملي  مر22101122الفرجرني ) عرفكهرا اابسكراتيجي للمنظم "،
 العزامين قعكقد في ح، جذب، احكفرظ، اتنمي  الأفراد ذاي الإمارنيرت العرلي  لكحقي  الميزة الكنرفوي  للمنظم "

 التي الجدا ات أسرس على الميظفين اخكير  على تقيم منظم  عملي  هي" المياهب إدا ةأن ( 12: 1122)
 اجيدهم اتعزقز المنظم  داخل الميهيتين ااككشرف المنظم ، داخل هؤابء ااسكدام  اتطيقر اتد قب يمكلاينهر،

 الكنرفوي  يزةالم تحقي  في قوهم قيم  ذات كمصد  عليهم االمحرفظ  تحفيزهم على االعمل اسكدامكهم خلال من
 ، ا قكضح من الكعرقفرت الورتق  أن:"للمنظم 

 إدا ة المياهب تكضمن تحدقد اجذب ااابحكفرظ اتنمي  الأفراد ذاي الافرءات العرلي .  •
 اتحقي  الميزة الكنرفوي . إدا ة المياهب توعى لكحقي  أهداف المنظم   •
 إدا ة المياهب مرتبط  ترلأهداف الإسكراتيجي  للمنظم  امنوجم  مع الكيجه اابسكراتيجي لهر.  •

 أتعرد إدا ة المياهب.
تيجد الاثير من نمرذج إدا ة المياهب التي أا دهر العدقد من البرحثين في د اسرتهم، إاب انه اب قيجد اتفرق     

إدا ة  جيرت()اسكراتيعلى أتعرد محددة لهر، حيث اجكهدت كل د اس  تكحدقدهر تشال مخكلف، اتم تحدقد أتعرد 
 (:1122كمر قلي )الفرجرني،المياهب في هذه الد اس  

النظر لعملي  الجذب من خلال  ؤق    رت المعرصرةالمنظمعلى  :(Talent Attraction) ذب المياهب. ج2
 امحددة اضح ا إسكراتيجي  اذلك تيضع موـكقبلي  تراعي اابحكمرابت االكطي ات التي ترتبط تويق العمل، 

آت مرتبط االمارف لمرتبرتتيفير نظرم ل . اقكم ذلك من خلالاالخبرات الافرءات على المبني  المياهب لجذب
رص الكد قب في تيفير ف، كذلك احيافز المنرفوين في الويق مرتبرتقكياف  مع اترلأداء انظرم للحيافز المردق  

فرص  تيفير، اداخل ا خر ج المنظم  من خلال إعداد ترامج تد قبي  فعرل  لكنمي  قد ات امهر ات الميهيتين
ا الثقرفي  كمرعي  رلجيانب اابجتالأخرى المكعلق   دمرتتيفير الخ، كذلك ظيفيالكرقي  ا النمي ا تحقي  الكقدم الي

حرجرت  تقدم الدعم االكشجيع ا إشبرعالتي تيئ  العمل الملائم  تهيئ   ، كمر إنا الصحي  للميهيتين ترلمنظم 



 

 اائل محمد جيرقل ، فرطم  علي الفرجرني
 

114 

سم اسمع  اتلعب دا اً مهمرً في جذب المياهب للمنظمرت، ترلإضرف  إلى أن تنرء الميهيتين للإتداع ااابتكار  
 .العمل ته اقوعين للبقرء ااابنكمرء إليه المياهب مارنر قرغب يجعلهر لمنظم ل

 من خلالفي المنظمرت المعرصرة كم اابحكفرظ ترلمياهب ق :(Talent Retention). اابحكفرظ ترلمياهب1
ي  الداعم  للمياهب التي تؤكد على أهمي   الميهب  في تحقي  الكميز االقد ة الكنرفوــي  ثقـرف  الكنظيم النشــر 

رلإضرف  تالمنظم  مع مرتبرت المنرفوين االويق،  رتدفعه تيالمارفآت الالمرتبرت اتياف  نظرم كذلك للمنظم ، 
ل الشار قز مشرعر اابنكمرء، مثاسكخدام المارفآت غير المردق  كيسيل  للاحكفرظ ترلمياهب في المنظم  اتعز إلى

قدم افرص االمكمثل  في آفرق الك تيفر فرص النمي المهني االشخصي، كمر أن االكقدقر ااابعكراف بجهيد المياهب
لبيئ  المنرسب  تيفير افضلًا عن ، تعمل على تقرء المياهب ترلمنظم  النمي اليظيفي االنمي الشخصي داخل المنظم 

ار ات االإتداعرت دان قييد تقليدق ، قعطي الميهيب الشــعي  ترلإنجرز االكمييز، كمر للميهيتين لكقديم اابتك
تعكبر تحـدقرت العمل الصــعب االمثير من العيامل الرئيوــي  للاحكفرظ ترلمياهب تغض النظر عن الظراف  

 ... اغيرهر من العيامل.اابقكصردق ، نيع الصنرع ، 
القيرم بمهرم جدقدة تشجيعهم على  ذلك من خلال  المياهب تنميقكم :(Development) . تنمي  المياهب2

دة مهر ات جدق هالميهيب بمهرم جدقدة لم قوب  له أداؤهر قاكوب فتالي ، حيث أنابككورب مهر ات جدقدة
ممر قكيح له فرص  الكعلم اعدم الشعي  ترلملل، اكذلك تطيقر مياهبه بمنح هذا الميهيب إدا ة مشراع كرمل 

  فرص المشر ك  في البرامج الكد قبي، كمر أن منح المياهب حتى قنمى لدقه ميهب  إدا ة اليقت احل المشالات
ضرا ة الكأكد من تياف  تين الكد قب المقدم للأفراد لزقردة مهر ات العمل الفردق  ذات الصل  مع تؤدي 

قكطلع إلى مورعدة  يالذ تيفير الكيجيه االإ شرد، ترلإضرف  إلى الميهيتين، ااابحكيرجرت الإسكراتيجي  في المنظم 
ي االكطيقر تيفر فرص النماأخيراً المياهب في مجرل الكنمي  تشال عرم سياء على الموكيى الشخصي أا المهني، 

فقرً للمهر ات التي تحكرج للكنمي  من أجل تطيقر الافرءات الأسرسي ، االكقني ، االشخصي ، االمهر ات القيردق  ا
للمياهب، ايجب تحدقد المهر ات التي تحكرج إلى تنمي ، اعدم الكركيز علي نقرط الضعف فقط، تل ضرا ة 

 اابهكمرم تنقرط القية للكأكد من نميهر في اابتجره الصحيح.
 .الطرققــ  ااابجـراءات ي  الثرلث : المح

 :    الد اس منهـج
انطلاقرً من مشال  الد اس  اأهدافهر فإن المنهج الُمكبع في هذه الد اس  هي المنهج اليصفي، الذي قهدف إلى 
اصف الظرهرة اتشخصهر اإلقرء الضيء على جيانبهر المخكلف  تغرض فهمهر اتحدقد أسبربهر، إضرف  الى أنه قهكم 
تكيضيح ااقع الظرهرة من خلال اشكقرق أصيله من الخطيات العلمي  الدقيق  التي تبذل فيهر المحراابت للإجرت  
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على الفراق تين أفراد العين  افقرً لبعض المكغيرات االكعبير عنهر كميرً اصياًب لفهم  الظرهرة امر تكطلبه من 
 (.1129إجراءات للكعرمل معهر )عبيدات اآخران ، 

  : الد اس مجكمـع
تمثل مجكمع الد اس  في أعضرء هيأة الكد قس القر قن ترلمعهد العرلي للعليم االكقني  بمدقن  د ن ، اكذلك كلي  

( عضياً، انظراً للكشرته الابير تين 48(، االذي تلغ قيامه تـ )2الكقني  الطبي  بمدقن  د ن  االميضح ترلجدال )
كشرته في ليبير، من حيث الأاضرع الأكرديمي  االكقني  االإدا ق  االمرلي ، الخصرئص مؤسورت الكعليم العرلي الكقني 

طبيع  العمل في جميع تلك المؤسورت، كذلك ابنكشر هر  على  قع  جغرافي  ااسع  ، احيث إنه من الصعيت  
د كبير، هبمارن أن قكم تطبي  الد اس  الميداني  على جميع هذه المؤسورت لمر قكطلبه ذلك من اقت طيقل اج

لذلك  أى البرحثرن أن تجرى هذه الد اس  على أعضرء هيأة الكد قس القر قن ترلمعهد العرلي للعليم االكقني  اكلي  
الكقني  الطبي  في مدقن  د ن ، انظراً لصغر مجكمع الد اس ، سيكم د اسكه ترلارمل لضمرن نكرئج اقرب للياقع اأكثر 

 قرتلي  للكعميم .
 الد اس ( : مجكمع 2جدال )

 المجكمع فرع الالي 
 59 المعهد العرلي للمهن الشرمل  د ن  

 85 الكقني  الطبي  د ن  
 48 المجميع

 أهداف لكحقي  اللازم  البيرنرت لجمع كيسيل  (Questionnaire) اابسكبرن  اسكخدام تم: الد اس  أداة
 : هي أجـزاء ثلاث  إلى تقويمهر تم حيث ، الد اس 

 يعالن اهي المشر كين، عن عرم  تيرنرت على اابسكبرن  من الأال الجزء يحكيى: اابسكبرن  مرلئي عن معليمرت
 .الخدم  مدة العلمي ، الد ج  العلمي، المؤهل االعمر
 (، مع1128الفرجرني ) أداة مـن موكمدة عبر ة، ثمرني  عشر من المقيرس تايّن :نظرم إدا ة المياهب مقيرس
 الخمرسي (Likert) مقيرس على مُقرس االمقيرس الد اس ، أهداف مع قكلاءم بمر عليهر الكعدقلات تعض إجراء

 غير رقد،مح مياف ، تشدة، مياف : )الآتي للكد ج افقرً ،إيجرتـي تشال االمصرغ  د جرت، خمس من االماين
 اعبر ة رً،مرتفع مياف  اعبر ة جداً، مرتفعرً تشدة مياف  عبر ة تعنـى أن اعلى ،( تشدة مياف  غير مياف ،
   عشر علىالثمرني اقُومت جداً؛ منخفضرً تشدة مياف  غير اعبر ة منخفضرً مياف  غير عبر ة مكيسطرً، محرقد
  .) جذب المياهب، اابحكفرظ ترلمياهب، تنمي  المياهب: )في مكمثل  أتعرد ثلاث 
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  :اصدقهر البيرنرت جمع أداة ثبرت
 جيدة تقييم ندع اابعكبر  تعين تؤخذ التي الأسرسي  المفرهيم من الثبرت مفهيم قُعكبر: Reliability  الثبرت
 المرهضي") مرة نم لأكثر اابسكبرن  تارا  تم لي ذاتهر البيرنرت على الحصيل مدى ققيس" تأنه اقُعرّف مر، اخكبر 

 Alpha) طرق  عن الداخلي الثبرت معرمل اخكبر  أُجري فقد اابسكبرن  ثبرت من لكأكد ،(498: 1128،

Cronbach) ( 1االميضح ترلجدال،) الإحصرئي البرنرمج ترسكخدام اذلك (SPSS )قيم ترااحت اقد 
 & Sekaran)مرتفع   القيم هذه اتعكبر ،(165.8-1.518)لمقرقيس الد اس   الثبرت معرملات

Bougie,2010 ;)، اأن ليهر،ع اابعكمرد يمان يجعلهر ممر الداخلي تمرساهر اقية اابسكبرن  ثبرت إلى قشير ممر 
 .لهر القر ئ لدى ااضح  اابسكبرن 

 : معرملات الثبرت لمقرقيس الد اس  (1جدال )
 معرمل الثبرت المقيرس الكرقيم

 16512 جذب المياهب 1
 16518 اابحكفرظ ترلمياهب 2
 16518 تنمي  المياهب 3
 165.8 نظرم إدا ة المياهب 4

 رترص") أجله من أعدت مر تقيس سيف أنهر من الكأكد" إلى اابسكبرن  صدق مفهيم قُشير: Validity الصدق
 الإحصرئي  أا الذاتي الد اس  طرقق  الصدق اسكخدمت اابسكبرن ، صدق من لكأكد ؛(1111فرج  ،ا ح

(Statistical validity)الصدق معرملات تلغ فقد اابخكبر ، ثبرت لمعرمل الكرتيعي الجذ  بحورب التي تُقرس 
 مر إلى فعْلًا مُصمم  اأنهر الد اس  مقرقيس صدق في الثق  على قدل ممر ،(16545-1.591)الد اس   لمقرقيس
 ( قيضح ذلك معرملات الصدق لمقرقيس الد اس  .5قيرسه، االجدال ) يجب

 : معرملات الصدق لمقرقيس الد اس  (5جدال )   
 معرمل الصدق المقيرس الكرقيم

 16595 جذب المياهب 1
 165.2 اابحكفرظ ترلمياهب 2
 16591 تنمي  المياهب 3
 16545 نظرم إدا ة المياهب 4

 
انظراً لصغر حجم  الكد قس قر ، هيأة عضي( 48) الد اس  مجكمع حجم قيام تلغ: اابسكبرن  اسكمر ة تيزقع

 للكحليل صرلح  اسكمر ة( 95) ااسكُرجِعت اابسكبرن ، تيزقع تم حيث مجكمع الد اس ، فقد تم د اسكه ترلارمل،
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 الميزع ، اابسكبرنرت من الد اس  في عليهر اابعكمرد يمان نوب  اهى ،(%81) نوبكه مر اتُشال الإحصرئي،
 ،(Mangione, 1995؛ 1115 عبيد،) العلمي  االأبحرث الد اسرت مجرل في إحصرئيرً مقبيل  نوب  اتعكبر
 تعض ، ابمورعدة1125اغوطس  9قيليي الى  4خلال الفكرة  المشر كين على اابسكبرن  تكيزقع البرحثرن اقرم

 اذلك قبرً،تقر قيمرً عشرقن إلى امكدت فكرة اجمعهر اابسكمر ات تيزقع عملي  ااسكغرقت البرحثين، الزملاء
 تيزعت اقد هر،علي اابعكمرد يمان تبيرنرت للإدابء للمشر كين الفرص  المنح مرتفع ،  داد نوب  على للحصيل

 خصـرئص :(8) جدال(:8) ترلجدال االميضح  الآتي النحي على الديميغرافي  المكغيرات حوب الد اس  عين 
 الد اسـ  مجكمع

 النوب  المئيق  العدد موكيى المكغير المكغير

 النيع
 %8461 .8 الذكي 
 %1161 25 انرث

 %211 95 المجميع

 العمر

 %962 5 سن  51أقل من 
 %8964 18 سن  81سن  إلى أقل  51من 
 %5865 11 سن  91سن  إلى أقل من  81من 
 %469 9 سن  1.سن  الى اقل من  91من 

 %568 1 سن  فمر فيق 1.من 
 %211 95 المجميع

المؤهل 
 العلمي

 %4564 95 مرجوكير
 %2161 . دككي اه

 %211 95 المجميع

الد ج  
 العلمي 

 %.886 88 محرضر مورعد
 %1165 21 محرضر

 %268 2 أسكرذ مورعد
 %568 1 أسكرذ مشر ك

 - - أسكرذ
 %211 95 المجميع

 مدة الخدم 

 %5561 15 سنيات 9أقل من 
 %5561 15 سنيات 21سنيات إلى أقل  9من 
 2161% . سن  29سنيات إلى أقل من  21من 

 %2265 8 سن  فمر فيق 29من 

 %211 95 المجميع

 المؤسو 
 %9861 51 للمهن الشرمل  د ن المعهد العرلي 

 %8964 18 كلي  الكقني  الطبي  د ن 

 %211 95 المجميع
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الى اقل  51قكضح من الجدال أن أغلب افراد العين  من الذكي ، كمر أن معظم أفراد العين  في الفئ  العمرق  )من 
سن (، اأغلبهم من حمل  المرجوكير، اتد ج  علمي  محرضر مورعد، الدقهم مدة خدم  تقل عن عشر  91من 

 سنيات، اهذه الخصرئص تيضح أن أغلب أفراد عين  الد اس  من الشبرب في تداق  اا منكصف حيرتهم المهني .

 المكحصل د اس ال تيرنرت لكحليل الإحصرئي  الأسرليب تعض ترسكخدام البرحثرن قرم :  الإحصرئي  المعرلجــ 
 ترميزا مراجع  تم البيرنرت جمع من اابنكهرء اتعد الد اس ، أهداف لكحقي  اذلك اابسكبرن ، خلال من عليهر

 ترلجدال االميضح  د جرت بخمس الُمقرس (Likert) مقيرس على تنرءً للكحليل االصرلح  المجمع  اابسكبرنرت
 فئرت عدد على قُوم ثم ،(8=2-9) المدى حورب تم الخمرسي Likert)) مقيرس خلاقر طيل الحورب ،(9)

 في قيم  أقل إلى القيم  هذه أضيفت ذلك تعد ،(1641= 8/9) أي الصحيح الخلي  طيل على للحصيل المقيرس
 طيل حقصب اهاذا الخلي ، لهذه الأعلى الحد لكحدقد اذلك ،(الصحيح الياحد اهي المقيرس تداق  أا)المقيرس
 . (9) ترلجدال ميضح هي كمر الخلاقر

  الممر س  اد ج  Likert لمقيرس افقرً الد اس  لمقيرسي الخلي  طيل( 9) جدال
 

 اليا دة يرتالبرمج حزم  من إحصــرئي ترنرمج ااسكخدام الآلي ترلحرسب اابسكعرن  تم الكرميز ذلك أسرس اعلى
 للآتي:  افقرً اذلك ، Package for Social Sciences Statistical (SPSS) في

   ثبرت مقيرس الد اسReliability   لكأكد من ثبرت أسئل  صحيف  اابسكبرن  ، امدى تجرنوهر
اانوجرمهر مع مشال  الد اس  لغرض الإجرت  على تورؤابتهر ، من خلال اسكخدام معردل  ألفر كرانبرخ 

Cronbach's Alpha  
  صدق مقيرس الد اس  االذي لكأكد من قد ة المقيرس على قيرس مر اضع من اجله، أا أن المقيرس

 ققيس الظرهرة المراد قيرسهر .

  معرمل ا تبرطPerson  الجداال الكارا ق  ، اذلك ت الصدق البنرئي لمقيرس الد اس  لقيرس  معرملا
 ق ، افقرً للخصرئص العرم  لمرلئي صحرئف اابسكبرن .المشر كين، انوبهم المئي دلحصر أعدا

   المركزق مقرقيس النزعMeasures of Central Tendency    المكمثل  في المكيسطرت الحورتي
The Arithmetic Mean اذلك لكحدقد تركز الإجرترت حيل القيم  المكيسط  لهر لجميع ،

  العبر ات ترميز Likert  مقيرس في الفئ 
 الخلي  طيل

 
  الممر س  د ج 

 جداً ضعيف  ممر س  2641إلى أقل  2من  2 تشدة مياف  غير
 ضعيف  ممر س  16.1إلى أقل  2641من  1 مياف  غير

 مكيسط  ممر س  5681إلى أقل  16.1من  5 محرقد
 مرتفع  ممر س  8611إلى أقل  5681من  8 مياف 
 جداً مرتفع  ممر س  9611إلى  8611من  9 تشدة مياف 



 

الكعليم العرلي الكقني   مؤسورتااقع نظرم إدا ة المياهب في   
 بمدقن  د ن  من اجه  نظر أعضرء هيأة الكد قس

 

119 

مثل  Measures Dispersionس الكشكت مكغيرات الد اس  الرئيوي ، كذلك تم اسكخدام مقرقي
تحدقد انحرافرت الإجرترت عن القيم  المكيسط    ، تُغيStandard Deviationاابنحراف المعير ي 

افقرً  مكغيرات الد اس  ممر س  د ج  على للحام  Rangeالد اس  الرئيوي ، االمـدى  تلهر لمكغيرا
  .ليارت الخمرسي لمقيرس

  تحليل  اخكبرt ين مكيسطي لعينكين موكقلكين للفراق تt-test Independent  لإيجرد فراق
جيهرق  ذات دابل  احصرئي  ابسكجرترت المشر كين حيل نظرم إدا ة المياهب تعزى إلى مكغيريّ النيع 

 ، المؤهل العلمي، امومى المؤسو .

 تحليل الكبرقن الأحردي  خكبر اOne – Way - ANOVA  نظرم لفحص الدابل  اابحصرئي  حيل
 إدا ة المياهب تعزى للمكغيرات الديميغرافي  الكرلي  : العمر، الد ج  العلمي ، امدة الخدم .

 اابلكياء  ترسكخدام اخكبر  رنقرم البرحثSkewness   االكفلطحKurtosis  إتبرعلمعرف  مدى 
ع البيرنرت قن معظم اابخكبر ات المعلمي  تشكرط أن قاين تيزالبيرنرت للكيزقع الطبيعي من عدمه، لأ

طبيعيرً، اتُفضي قرعدة القرا  تقبيل أن البيرنرت تكبع الكيزقع الطبيعي إذا كرنت قيم اابلكياء فيهر تقل 
( قيضح .، االجدال  قم )(,Brown 2008) (2)امعرمل الكفلطح أقل من عن الياحد الصحيح 
تعرد ن جميع الأأتبين  حيث، لطبيعيشير إلى أن جميع البيرنرت تكبع الكيزقع ااالذي قُ نكرئج هذا اابخكبر 

قيم اابلكياء فيهر تقل عن الياحد الصحيح، اعليه قُمان إجراء اابخكبر ات الإحصرئي  التي تعكمد على 
  إتبرع البيرنرت للكيزقع الطبيعي .

 Skewnessاابلكياء  عن طرق لمقرقيس الد اس  اخكبـر  الكيزقـع الطبيـعي : (.جدال )
 Skewness Kurtosis المقيرس الكرقيم

 -1.411 -162.8 جذب المياهب 1
 -1.824 -16288 اابحكفرظ ترلمياهب 2
 -1.888 -.1688 تنمي  المياهب 3
 -41..1 -16299 نظرم إدا ة المياهب 4

 
 

 

 . امنرقشكهــر الد اس  نكرئج المحي  الراتع : عرض
قني  نظرم إدا ة المياهب في مؤسورت الكعليم العرلي الك مر ااقع - الأال ترلكورؤل المكعلق  النكرئج منرقش 

  .؟في مدقن  د ن  من اجه  نظر أعضرء هيأة الكد قس
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 لحورتي ا المكيسطرت احكورب اعند تنظرم إدا ة المياهب ، تكعل  عبر ة ثمرني  عشر اابسـكبرن   تضـمنت      
نظرم  موكيى على الكعرف أمان ،( 4) ترلجدال الميضح  العبر ات تلك عن لإجرترتهم المعير ق ، ااابنحرافرت
 ،(*5) قبلغ ن اابسكبر في الموكخدم المقيرس مكيسط أن عُلِمَ مر إذا ، ترلمؤسورت الكقني  محل الد اس  إدا ة المياهب

 ممر ســ  اتد ج  ،( 16589) معير ي اترنحراف( 5.285) لنظرم إدا ة المياهب العرم المكيســط تلغ حيث
، اهذا قد قعزى ذلك إلى اجيد قصي  لدى المؤسورت الكقني  محل (** %.1.4.) نوبي اتيزن ، مكيسط 

عف ، إضرف  إلى ذلك ضاالخبرات الافرءات على المبني  المياهب ذبلج امحددة ااضح  سكراتيجي الد اسـ  لإ 
منرخ العمل الميجيد للمياهب االمبدعين، علااة على أن  مرلــيــ   امارفآت ــردقــــ    الم يافزالح

اليه نكرئج  ، اهذا مر اشر تاالكجدقد في العمل االإتداع اابتكار  ترلمؤسورت الكقينه قيد الد اس  غير محفز على
(، 1122الحيشرن ) ، د اس  (2019) قرقشي اآخران د اس  إليه آلت مر مع النكيج  هذه ااتفقت الد اس ،

(، ا 1125د اســ  صــيرم ) ،(1122)(، د اســ  الجراح ا أتي دال  1122د اســ  الحر ثي  آخران )
 نظرم إدا ة المياهب أن إلى جميعهر أشر ت التي ،Ngozwana and Rugimbana  (1122)د اس 

 الحرلي  لد اس ا نكيج  اخكلفت حين في المطليب، الموكيى إلى قرت  الم تد ج  مكيسط ، تكلك الد اسرت جرء
العرملين  من نظرم إدا ة المياهب موكيى أن تينت التي( 1128)الجعفري اعمران  د اس  إليه تيصلت مر مع

( 1129كذلك اخكلفت مع مر تيصلت اليه د اس  المصري ااابغر ) كبيرة، تد ج  جرءت ترلمصر ف الكجر ق  
 االتي كشفت أن موكيى نظرم إدا ة المياهب البشرق  في الجرمعرت الفلوطيني  كرن مرتفعرً.

نظرم إدا ة المياهب  أتعـرد أعلى اهي مكيسط ، بممر س  تنمي  المياهب حظي تُعد أن( 4) الجدال أظهر كمر
جذب  تُعد الكرتيب في قليه ،(%5681.) نوبي اتيزن( .5.24) حوربي بمكيسـط  حظي حيث موـكيى، 
 في ،(%.1.5.) نوبي اتيزن( 5.284) حوربي بمكيسط حظي فقد مكيسط، بموكيى جرء حيث المياهب،

 يثح نظرم إدا ة المياهب، أتعرد أقل يمثل اهي مكيسطرً، اابحكفرظ ترلمياهب كرن تُعد موـكيى  أن تبين حين
 عن المشر كين اتجرهرت( 5) الجدال اقيضح ،(%1.28.) نوبي اتيزن( 5.218) حوربي بمكيسط حظي
 . نظرم إدا ة المياهب عبر ات من عبر ة كل

  المياهبنظرم إدا ة  أتعرد تجره المشر كين إجرترت :(4) جدال

 المكيسط الأتعرد
 الحوربي

 اابنحراف
 الممر س  موكيى النوبي اليزن الكرتيب المعير ي

 متوسطة %.165. 1 82..165 562845 جذب المياهب
 متوسطة %1628. 5 2615541 562185 اابحكفرظ ترلمياهب

 متوسطة %5681. 2 2615528 5624.8 تنمي  المياهب

 متوسطة %.164. ----- .165891 562852 نظرم إدا ة المياهب

 

                                           
 3=  1/5+2+3+4+5اليسط الحوربي =   *

 5**اليزن النوبي = اليسط الحوربي/
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 اد ج  ممر سكهر نظرم إدا ة المياهب عن عبر ات  يناتجرهرت المشر ك: (5جدال )
المكيسط  العبر ة  الكولول الأتعرد

 الحوربي
اابنحراف 
 المعير ي

د ج  
 الممر س 

هب
لميا
ب ا

جذ
 

1 
 الافرءات لىع المبني  المياهب ذبلج   امحددة ااضح  إسكراتيجي قيجد بمؤسوتي 

 مكيسط   26289.4 164428 .االخبرات

2 
ب على جذب المياهترلمعهد االحيافز المردق   المارفآتا المرتب الأسرسي قعمل

 .لعمل بهرل
 مكيسط   26148.8 .56224

 مكيسط   2624521 561981  ياهب.الم من االافرءات الخبرات يذا تيظيفسيرس   مؤسوتي كبنىت 3
 مكيسط   261.158 561115 ترلمؤسو  تجذب الافرءات من المياهب لهر.كيفرة المفرص الكد قب االكعلم  4

9 
عمل على جذب ت ترلمؤسو  فرص الكرقي  اتحقي  الكقدم االنمي اليظيفي المكرح  

 المياهب.
 مكيسط   2628954 .56224

 مكيسط   261.988 16.841 تورعد على جذب المياهب . المكيفرة ترلمعهد الخدمرت اابجكمرعي  االصحي   .

8 
كميز ته من سمع  امارن  مرميق  في المجكمع دا  في جذب تامر  المؤسو قلعب اسم 

 المياهب.الافرءات من 
 مرتفع   261.581 564889

 مكيسط   2618541 561.84  لإتداععلى اابتكار  اامحفزة امشجع   ترلمؤسو تيئ  العمل   4

هب
لميا
ظ تر

حكفر
ااب

 

 مكيسط   2621.12 5624.8 الكميز. ادا هم في تحقي لمياهب على أهمي  ا ترلمؤسو  ثقرف  الكنظيمي ال ؤكدت 9
 مرتفع   26215.5 .56898  ياهب.الم مع اإيجرتي  طيب  علاقرت تايقن إلىالمؤسو   إدا ة توعى 10

11 
للمياهب  مرلـيــ  امارفآت مـردقــ  حيافز المؤسو  إدا ة تمنح

 مكيسط   2619188 165452 .االمبدعين

 مكيسط   2651.85 561442 .اهب بهرللميالحيافز المعنيق   كرلكقدقر االشار ااابعكراف تمنح إدا ة المؤسو   12

13 
 ا اتدمن خلال  فرص النمي المهني االشخصي للمياهب المؤسو  تكيح سيرسرت 

 .العمل في اكفرءاتهم اقد اتهم مهر اتهم كطيقرل عمل اا ش
 مكيسط   261.915 165851

 مكيسط   26124.9 168858 العمل. االكجدقد في االإتداع اابتكار  ترلمؤسو  علىيحفز منرخ العمل الميجيد  14

ب 
ياه
  الم

نمي
ت

 
15 

 القيرم بمهمرت جدقدة ابككورب مهر ات جدقدة المؤسو  المياهب على إدا ةتحفز 
 .من خلال تداقر العمل

 مكيسط   .2..261 5612.5

16 
 د قبي البرامج الكالنداات العلمي  ا فرص المشر ك  في للمياهب  المؤسو كيح ت

 داخل اخر ج الدال  لزقردة معر فهم اخبراتهم.
 مكيسط   2658215 562.59

17 
الرعرق  االكيجيه اعلى تيفير الإ شرد امدقري المارتب ترلمؤسو  رؤسرء القعمل 
 .للمياهب المهني 

 مرتفع   2628.85 5681.4

18 
ترسكخدام  مي للمهر ات التي تحكرج للكن افقرًترلمؤسو  تكيفر فرص النمي االكطيقر 
 الكقنيرت الحدقث  في العمل.

 مكيسط   2611529 562919

 

 اسكجرترت مكيسطرت تين إحصرئي  دابل  ذات ترلكورؤل الثرني حيل مدى اجيد فراق منرقش  النكرئج المكعلق 
 المؤهل ، العمر ، النيع:  الآتي  الديميغرافي  المكغيرات لبعض تعزى نظرم إدا ة المياهب حيل الكد قس هيأة أعضرء
 . الخدم  العلمي ، مومى المؤسو ، مدة الد ج  ، العلمي

 

 :  النـيع مكغير
 لمعرف  %9  معنيق دابل  موكيى عند موكقلكين لعينكين مكيسطي تين ( للفراقt) تحليل اخكبر ات اسكخدام تم  

 طبيع  خلال امن ، P-value قيم  تحدقد على تنرءً النيع؛ مكغير حوب جيهرق  فراق هنرك كرن إذا عمّر
 موكيى من أكبر P-value قيم  كرنت إذا: الآتي  القرعدة على تنرءً الكورؤل على الإجرت  قكم فإنه الد اس ،
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  P-value قيم  كرنت إذا أمر ، إحصرئي  دابل  ذات جيهرق  فراق اجيد تعدم نقبل ،%9 المعنيق  الدابل 
 .إحصرئي  دابل  ذات جيهرق  فراق تيجيد نقبل فإننر ،%9 المعنيق  الدابل  موكيى قيم  من أقـل

 الكد قس هيأة أعضرء اسكجرترت مكيسطرت تين (.Sig) اابحكمرلي  القيم  أن( 21) الجدال خلال من قكبين  
 ذات فراق اجيد تعدم نقبل عليه ،%9 المعنيق  الدابل  موكيى قيم  من أكبر أتعرد نظرم إدا ة المياهب حيل
 عزىمجكمع  ت أتعرد نظرم إدا ة المياهب حيل الكد قس هيأة أعضرء اسكجرترت مكيسطرت تين إحصرئي  دابل 

 هيأة أعضرء اسكجرترت مكيسطرت تين (.Sig) اابحكمرلي  القيم  ( أن21كمر تبين من الجدال ) ؛ للنـيع
 ذات فراق تيجيد نقبل ، عليه%9 المعنيق  الدابل  موكيى قيم  من أقل تعد جذب المياهب حيل الكد قس

الصرلح  للنـيع تعد جذب المياهب تعزى حيل الكد قس هيأة أعضرء اسكجرترت مكيسطرت تين إحصرئي  دابل 
اابنرث اتد ج  مرتفع ، العل قعزى ذلك الى أن اابنرث اكثر  غب  في تحقي  ذااتهن مقر ن  ترلذكي  )المنصي ي 

( التي أاضحت أن 1129(، اتكف  هذه النكيج  جزئيرً مع نكرئج د اس  الحر ثي  ا آخران )1128االبشر ي ، 
 هن، اتيظيف قد اتهن، ااسكقرا  في اظرئفهن مقر ن  ترلذكي .اابنرث اكثر مبرد ة في عملهن، ا إظهر اً لمياهب

 النيع مكغير حوب نظرم إدا ة المياهب أتعرد لمكيسطرت  t-test Independent اخكبر  :(21) جدال

 المعير ي اابنحراف الحوربي المكيسط العدد المقيرس اابتعرد
 t-test اخكبر 

 اابخكبر  نكيج 
 t Sig قيم 

 1.51819 165848 .8 الذكي  المياهبجذب 
 فراق احصرئي  تيجد 16111 **-56112

 1.84812 564994 25 الإنرث

احكفرظ 
 المياهب

 1.54492 .56115 .8 الذكي 

 فراق احصرئي  تيجد اب 16285 -268.8
 2628.58 568888 25 الإنرث

 26112.5 .56225 .8 الذكي  تنمي  المياهب
 فراق احصرئي  تيجد اب 16548 16488

 2659551 568152 25 الإنرث

نظرم إدا ة 
 المياهب

 1.55585 561184 .8 الذكي 

 فراق احصرئي  تيجد اب 16198 -16155
 1.55.95 56.519 25 الإنرث

 % 2** عند موكيى دابل  معنيق  
 

 :  العلمي المؤهل مكغير
 مكيسطرت تين.Sig) ) قيم  أن( 22) ترلجدال الميضح ا  t-test Independentاخكبر  نكرئج تبين 

 اهـي ،( 16855- 1.119) مر تين أتعرد نظرم إدا ة المياهب ترااحت حيل الكد قس هيأة أعضرء اسكجرترت
 فراق اجيد تعدم نقبل عليه ،%9 معنيق  دابل  موكيى ، عند%9 المعنيق  الدابل  موكيى قيم  من أكـبر
 ؤهـلللم تعزى نظرم إدا ة المياهب حيل الكد قس هيأة أعضرء اسكجرترت مكيسطرت تين إحصرئي  دابل  ذات

( التي أكدت اجيد فراق جيهرق  حيل إدا ة المياهب 1125اتخكلف هذه النكيج  مع د اس  صيرم )العلمي، 
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ق  العلير دا لصرلح حمل  الدككي اه لنظرا لفهمهم العمي  لنظرم إدا ة المياهب من خلال مشر ككهم في المنرصب الإ
 ترلجرمعرت الفلوطيني ، احضي هم للمؤتمرات االنداات العلمي  اا ش العمل المكعلق  ترلميا د البشرق .

 
 

 العلمي المؤهل مكغير نظرم إدا ة المياهب حوب أتعرد لمكيسطرت  t-test Independent اخكبر  :(22) جدال
 المعير ي اابنحراف الحوربي المكيسط العدد المقيرس الأتعرد

 t-test اخكبر 
 اابخكبر  نكيج 

 t Sig قيم 

 جذب المياهب
 1.555.8 561585 95 مرجوكير

26142- 16119 
 تيجد اب

 فراق
 1.92482 56.191 . دككي اه احصرئي 

احكفرظ 
 المياهب

 2618558 561485 95 مرجوكير
1.528- 16588 

 تيجد اب
 فراق
 1.8.884 .56519 . دككي اه احصرئي 

 تنمي  المياهب
 2615544 562.54 95 مرجوكير

16585- 16855 
 تيجد اب

 فراق
 26182.8 565555 . دككي اه احصرئي 

نظرم إدا ة 
 المياهب

 2611598 562141 95 مرجوكير
16412- 16829 

 تيجد اب
 فراق
 1.98425 568958 . دككي اه احصرئي 

 
 

 

 :  المؤسو   مكغير
 مكيسطرت تين.Sig) ) قيم  أن( 21) ترلجدال الميضح ا  t-test Independentاخكبر  نكرئج تبين 

 ،( 1.589 - 1.212) مر تين أتعرد نظرم إدا ة المياهب ترااحت حيل الكد قس هيأة أعضرء اسكجرترت
 تين إحصرئي  دابل  ذات فراق اجيد تعدم نقبل عليه ،%9 المعنيق  الدابل  موكيى قيم  من أكـبر اهـي

د ، ترسكثنرء تُع مومى المؤسو  تعزى نظرم إدا ة المياهب حيل الكد قس هيأة أعضرء اسكجرترت مكيسطرت
 لهمر الكد قس هيأة أعضرء اسكجرترت مكيسطرت تين.Sig)  جذب المياهب اتنمي  المياهب ، فقد كرن قيمتّي )

الكقني  الطبي  د ن  اتد ج  مرتفع ، اهذا قـد قعزى ، الصرلح كلي  %9 المعنيق  الدابل  موكيى قيم  من أقل
 لمياهباالافرءات من في جذب  اًدا كرن له أثراً ا كميز ته من سمع  امارن  مرميق  في المجكمع تامر هر سمإلى أ

 .د ن  -مقر ن  ترلمعهد العرلي للمهن الشرمل  
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 مومى المؤسو  مكغير نظرم إدا ة المياهب حوب أتعرد لمكيسطرت  t-test Independent اخكبر  :(21) جدال

 المكيسط العدد المقيرس الأتعرد
 الحوربي

 اابنحراف
 المعير ي

 t-test اخكبر 
 اابخكبر  نكيج 

 t Sig قيم 

 جذب المياهب
 1.4.184 164548 51 المعهد العرلي للمهن الشرمل  د ن  

16159-* 16115 
 فراق تيجد 

 2612891 568888 18 كلي  الكقني  الطبي  د ن   احصرئي 

احكفرظ 
 المياهب

 1.55.18 .16545 51 المعهد العرلي للمهن الشرمل  د ن  
16591- 16589 

 فراق تيجد اب
 احصرئي 

 2628214 5618.5 18 كلي  الكقني  الطبي  د ن  

 تنمي  المياهب
 1.58992 561111 51 المعهد العرلي للمهن الشرمل  د ن  

26852-* 16294 
 فراق تيجد 

 احصرئي 
 2612211 568188 18 كلي  الكقني  الطبي  د ن  

نظرم إدا ة 
 المياهب

 1.48418 165928 51 المعهد العرلي للمهن الشرمل  د ن  
26..5- 16212 

 فراق تيجد اب
 2618551 565818 18 كلي  الكقني  الطبي  د ن   احصرئي 

 % 9موكيى دابل  معنيق  * عند 
 

 :  العمــر مكغير
 – One الأحردي الكبرقن تحليل اخكبر ات اسكخدام تم العمـر لمكغير تعزى فراق هنرك كرن إذا مر لمعرف  

Way - ANOVA  لعمر،ا بمكغير قكعل  الد اس  فيمر تورؤل على للإجرت  %9 معنيق  دابل  موكيى عند 
 موكيى من أكبر P-value قيم  كرنت إذا: الآتي  القرعدة على الكورؤل تنرءً هذا على الإجرت  قكم فإنه اعليه
 يم ق كرنت إذا أمر ، فراق تيجد اب أنه بمعنى( مكوراق  المجميعرت مكيسطرت) أن نقبل ،%9 المعنيق  الدابل 

P-value ( مكوراق  غير المجميعرت مكيسطرت) أن نرفض فإننر %9 المعنيق  الدابل  موكيى قيم  من أقل
 اابحكمرلي  القيم  أن إلى( 25) جدال قُشير المكيسطرت، تين فيمر إحصرئي  دابل  ذات فراق اجيد قعني اهذا

(Sig. )1.155)حيل نظرم إدا ة المياهب ترااحت مر تين  الكد قس هيأة أعضرء اسكجرترت لمكيسطرت-
 تين معنيق  فراق اجيد عدم على دليل ذااه ،(1619) المعنيق  الدابل  موكيى قيم  من أكبر اهي ،( 16819
نظرم إدا ة المياهب  حيل الكد قس هيأة أعضرء اسكجرترت مكيسطرت تين إحصرئي  دابل  ذات فراق اجيد
عدم اجيد فراق ( حيث أكدت 1129، اتكف  هذه النكيج  مع د اس  الجراح ا أتي دال  )العمـر لمكغير تعزى

 .في الجرمعرت الأ دني  تعزى لمكغير العمر إحصرئي  حيل نظرم إدا ة المياهبمعنيق  تين اجيد فراق ذات دابل  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

الكعليم العرلي الكقني   مؤسورتااقع نظرم إدا ة المياهب في   
 بمدقن  د ن  من اجه  نظر أعضرء هيأة الكد قس

 

125 

  العمر مكغير حوب نظرم إدا ة المياهب أتعرد لمكيسطرت الأحردي الكبرقن تحليل : (25) جدال
 

 اابخكبر  نكيج  الإحصرئي  الدابل  F قيم  المرتعرت مكيسط الحرق  د ج  المرتعرت مجميع اابخكلاف أا الكبرقن مصد  الأتعرد

 جذب المياهب
 

 26524 8 96182 المجميعرت تين
26898 
 

1.115 
 .1.51 98 846551 المجميعرت داخل إحصرئيرً دال غير 

  94 986111 الإجمرلي

 احكفرظ المياهب
 

 26191 8 .8611 المجميعرت تين
1.545 
 

1.819 
 26181 98 986842 المجميعرت داخل إحصرئيرً دال غير 

  94 26548. الإجمرلي

 تنمي  المياهب
 

 16511 8 56185 المجميعرت تين
161.1 
 

1.155 
 .2621 98 .1685. المجميعرت داخل إحصرئيرً غير دال 

  94 816188 الإجمرلي

 نظرم إدا ة المياهب
 26584 8 96921 المجميعرت تين

26855 
 

1.129 
 

 إحصرئيرً دال غير
 

 1.525 98 856.52 المجميعرت داخل
  94 996285 اابجمرلي

 

 

 : العلميـ  الد جـ  مكغـير
 اسكجرترت لمكيسطرت الأحردي الكبرقن تحليل ابخكبر  المقرتل ( .Sig) اابحكمرلي  القيم  أن إلى( 28) جدال قُشير

 قيم  من أكبر اهي (،1.818-1.228ترااحت مر تين ) إدا ة المياهبنظرم  حيل الكد قس هيأة أعضرء
 مكيسطرت تين إحصرئي  دابل  ذات فراق اجيد على عدم دليل اهذا ،(1619) المعنيق  الدابل  موكيى

  مع العلمي ، اتكف  هذه النكيج الد ج  لمكغير تعزى حيل نظرم إدا ة المياهب الكد قس هيأة أعضرء اسكجرترت
عدم اجيد فراق معنيق  تين اجيد فراق ذات دابل  ( ، حيث أكدت 1129د اس  الجراح ا أتي دال  )

 في الجرمعرت الأ دني  افقرً للد ج  اابكرديمي . إحصرئي  حيل نظرم إدا ة المياهب
 

   العلمي الد ج  مكغير المياهب حوبأتعرد نظرم إدا ة  لمكيسطرت الأحردي الكبرقن تحليل :(28) جدال
 F قيم  المرتعرت مكيسط الحرق  د ج  المرتعرت مجميع اابخكلاف أا الكبرقن مصد  الأتعرد

 الدابل 
 الإحصرئي 

 اابخكبر  نكيج 

 جذب المياهب
 26459 5 96918 المجميعرت تين

16181 
 

1.228 
 1.449 99 846.55 المجميعرت داخل إحصرئيرً دال غير 

  94 986111 الإجمرلي

 احكفرظ المياهب
 26592 5 86191 المجميعرت تين

26141 
 

1.151 
 26195 99 986559 المجميعرت داخل إحصرئيرً دال غير 

  94 26548. الإجمرلي

 تنمي  المياهب
 26254 5 56959 المجميعرت تين

1.551 
 

1.818 
 26115 99 6885.. المجميعرت داخل إحصرئيرً دال غير 

  94 816188 الإجمرلي

 نظرم إدا ة المياهب
 26842 5 86888 المجميعرت تين

26.18 
 

1.254 
 1.511 99 916.55 المجميعرت داخل إحصرئيرً دال غير 

  94 996285 الإجمرلي
 

 : الخدمـ  مـدة مكغير
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 أعضرء ابسكجرترت الأحردي الكبرقن تحليل ابخكبر  المقرتل ( .Sigاابحكمرلي  ) القيم  أن إلى( 29) جدال قُشير
 موكيى قيم  من أكبر اهي (،1.985-1.189ترااحت مر تين ) نظرم إدا ة المياهب حيل الكد قس هيأة

 اسكجرترت مكيسطرت تين إحصرئي  دابل  ذات فراق اجيد على عدم دليل اهذا ،(1619) المعنيق  الدابل 
الخدم ، اتكف  هذه النكيج  مع كلًا من د اس   مدة لمكغير تعزى نظرم إدا ة المياهب حيل الكد قس هيأة أعضرء

عدم اجيد فراق معنيق  تين اجيد ( التي أاضحت 1125(، ا د اس  صيرم )1129الجراح ا أتي دال  )
 تعزى لمدة الخدم  في الجرمعرت. فراق ذات دابل  إحصرئي  حيل نظرم إدا ة المياهب

  الخدم  مدة مكغير نظرم إدا ة المياهب حوب أتعرد لمكيسطرت الأحردي الكبرقن تحليل :(29) جدال
 أا الكبرقن مصد  الأتعرد

 اابخكلاف
 اابخكبر  نكيج  الإحصرئي  الدابل  F قيم  المرتعرت مكيسط الحرق  د ج  المرتعرت مجميع

 جذب المياهب
 

 26181 5 56421 المجميعرت تين
2654. 
 

1.198 
 .1.52 99 916551 المجميعرت داخل إحصرئيرً دال غير 

  94 986111 الإجمرلي

 احكفرظ المياهب
 

 1.851 5 16251 المجميعرت تين
1..82 
 

1.985 
 26148 99 956858 المجميعرت داخل إحصرئيرً دال غير 

  94 26548. الإجمرلي

 تنمي  المياهب
 

 1.449 5 .16.9 المجميعرت تين
1.811 
 

1.985 
 .2611 99 86825. المجميعرت داخل إحصرئيرً غير دال 

  94 816188 الإجمرلي

 نظرم إدا ة المياهب
 1.519 5 16828 المجميعرت تين

1.585 
 

1.815 
 1.595 99 916815 المجميعرت داخل إحصرئيرً دال غير 

  94 996285 الإجمرلي

  نكرئج الد اس خلاص  المحي  الخرمس : 
  من خلال الكحليل الإحصرئي لبيرنرت الد اس ، تم الكيصل إلى العدقد من النكرئج يمان إيجرزهر فيمر قلي :

 هنرك ممر س  مكيسط  لنظرم إدا ة المياهب ااب قرت  الى الموكيى المطليب في مؤسورت  الد اس  أن أاضحت
 . ر أعضرء هيأة الكد قسالكعليم العرلي الكقني  في مدقن  د ن  من اجه  نظ

 نظرم لإدا ة المياهب )تخطيط المياهب ، اابحكفرظ ترلمياهب،  لأتعردهنرك ممر س  مكيسط   الد اس  أن كشفت
  .تنمي  المياهب( في مؤسورت الكعليم العرلي الكقني  بمدقن  د ن  من اجه  نظر أعضرء هيأة الكد قس

   يلح الكد قس هيأة أعضرء اسكجرترت مكيسطرت تين إحصرئي  دابل  ذات فراق اجيد عدمأظهرت الد اس 
 للمكغيرات الديميغرافي  قيد الد اس . تعزى مجكمع  نظرم إدا ة المياهب

 يل ح الكد قس هيأة أعضرء اسكجرترت مكيسطرت تين إحصرئي  دابل  ذات فراق اجيد عدمالد اس   تينت
 لمكغيريّقعزى  جذب المياهبافي  قيد الد اس  ترسكثنرء تُعد للمكغيرات الديميغر تعزى نظرم إدا ة المياهب أتعرد

 نمي  المياهبتد ن ، اكذلك تُعد  -النيع الصرلح اابنرث، امكغير مومى المؤسو  لصرلح كلي  الكقني  الطبي 
 حوب مومى الالي  الصرلح كلي  الكقني  الطبي  د ن  .
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 .تيصيرت الد اس المحي  الوردس: 
 

من خلال النكرئج التي تيصلت إليهر الد اس  تُقدم مجميع  من الكيصيرت التي قؤمل إتبرعُهر االمكمثل  في  
 الآتي:   

  إذاً فلاتد  ،هنرك موكيى مكيسط لنظرم لإدا ة المياهب بمؤسورت الكعليم العرلي الكقني  محل الد اس بمر أن
هيأة  أعضرءالقيردات ا، اذلك من خلال زقردة تيعي  هب نظرم إدا ة الميامن إعطرء اابهكمرم الارفي لكفعيل 

كد قب ليصبح جزءاً من الثقرف  الكنظيمي  ترلنظرم إدا ة المياهب محل الد اس  بمفهيم  ترلمؤسوكينالكد قس 
 االمكرتع .

   ططهر الشرمل  اخ ؤسو  الكعليمي إسـكراتيجي  مكارمل  لإدا ة المياهب ا تطهر تإسكراتيجي  الم اضـع
 النرد ة االحد من هجرة الافرءات اتنميكهر. ياهبراتيجي   تضمن جذب المياهب ااابحكفرظ ترلمالإسك

  االمعر ف  اتحفيزهم ا تد قبهم على المهر اتالكقني   الكعليم العرلي تبمؤسورتيفير الدعم لرؤسرء الأقورم
 اللازم  ابككشرف الميهيتين اتنميكهم ااابحكفرظ بهم من أجل تحقي  الميزة الكنرفوي .  

  يجي  االتي تكنرسب مع إسكرات -عند اخكير  أعضرء هيئ  الكد قس  -اابهكمرم تكحدقد المهر ات االقد ات
 ،، ااضع معرقير محددة ااضح  لقيرس المياهب ل الد اس  مؤسورت الكعليم العرلي الكقني  محاأهداف 

 .مع الكركيز على الكخطيط الكعرقبي للأكرديميين االكطيقرخكير  اابهكمرم تإجراءات اابا

  ابخرص  اابنرث اذلك لمر أظهرت الكركـيز على عيامل جذب الافرءات النرد ة من أعضرء هيئ  الكد قس
من خلال، زقردة المرتبرت االحيافز المردق ،  ب المياهب لصرلحهن، اذلك الد اس  من فراق معنيق  لبعد جذ

تيفير مراف  الخدمرت اابجكمرعي  االصحي  مثل العيردات امدا س الأطفرل االنيادي الثقرفي  ااابجكمرعي  
 تاغيرهر، منح أعضرء هيئ  الكد قس مزقد من اابسكقلالي  االكماين ازقردة مشر ككهم في اتخرذ القرا ا

 المكعلق  ترلعمل.

   العمل على اابحكفرظ تأعضرء هيئ  الكد قس الميهيتين من خلال، اابهكمرم ترلحيافز المردق  االحيافز المعنيق
مثل االكقدقر االإطراء عند أداء الأعمرل المكميزة، االعمل على خل  ثقرف  داعم  للمياهب اتيئ  عمل تقد  

تشجيع  ،ترلمؤسورت الكعليم العرلي الكقني  محل الد اس تقرئهم قيم  المياهب اتوهل تايفهم اتشجع على 
اتهم الإتداع  االعمل على تطيقر مهر اتهم اقد اابتكار  االمبرد ات الفردق  احث أعضرء هيئ  الكد قس على 
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العمل البحثي، ا الفنيابسكخدام الكانيليجير االكقنيرت الحدقث  االأسرليب الحدقث  للكد قس االإ شرد 
ع الويرسرت التي تشجع على النمي الشخصي االيظيفي من خلال الكد قب االكعلم االكيجيه لجذب ااض

  .ااابحكفرظ اتنمي  مهر ات الميهيتين ادفعهم للكميز االإتداع

  اابسكفردة من الكجر ب االنمرذج الدالي  االعرتي  في تطبي  اسكراتيجيرت إدا ة المياهب بمؤسورت الكعليم
 في ليبير.  العرلي الكقني 

  إجراء د اسرت ميداني  تطبيقي  حيل إدا ة المياهب في مؤسورت الكعليم العرلي ا تطهر تبعض المكغيرات
 الكنظيمي  الأخرى مثل: إدا ة الأداء، الكميز الكنظيمي، االميزة الكنرفوي ، االقيردة الأكرديمي ، اغيرهر.

 

 عــالمراج
 المراجع العرتي  : -أااًب
   الكحليل اابحصرئي ترسكخدام ترنرمج. (1118 تيع )أمين، أسرم SPSS : الجزء الأال: مهر ات أسرسي ،

 (.1اخكبر ات المعلمي  االلامعلمي  ، الُمنيفي  : حقيق الطبع االنشر للمؤلف، ط)

 (1129الجراح، صرلح علي ا أتي داله، جمرل دااد).  أثر تطبي  إسكراتيجيرت إدا ة المياهب في تعزقز اابنكمرء
-145(: 1)22، المجل  الأ دني  في إدا ة الأعمرل، الكنظيمي لدى أعضرء هيئ  الكد قس في الجرمعرت الأ دني  الرسمي 

529. 

 ( دا  اتعرد نظرم إدا ة الميا1128الجعفري، الصردق أمحمد أتي القرسم اعمران حون عبد الولام .) هب في تحوين
، العدد قكصردق مجل  آفرق اجيدة الخدم  المصرق : د اس  تحليلي  لآ اء عين  من العرملين ترلمصر ف الكجر ق  الليبي ، 

(9 :)15.-1.1. 
 (  ااقع إدا ة مياهب القيردات المد سي  النرشئ  في 1129الحر ثي ، خرلص  االحر ثي ، عرئش  ا العرني، اجيه .)

 .128-112(:1)22،المجل  الأ دني  في العليم الكرتيق رت العرم  للكرتي  االكعليم تولطن  عمرن، المدا س االمدقرق

 المياهب تجرت  إدا ة ا الكد قب في اابسكثمر  (.1122)أككيتر، خيجلي سعيد، االطيب، الهردي الحميدي، محمد 

 ..2-2: أتي ظبي. الإمر اتالداخلي . ازا ة. المؤتمر الأال لمؤسورت الكد قب المكحدة، العرتي  الإمر ات دال 

 ( ااقع تطبي  إدا ة المياهب مع القيردات المد سي  بمدقن  الرقرض، 1128الحيشرن، ممداح تن محمد .)مع  مجل  جر
 .284-285(:5)8،الفييم للعليم الكرتيق  االنفوي 

 ( 1111صرتر، فرطم  عيض، اخفرج  ، ميرفت علي). ساند ق : دا  الإشعرع ، الإ أسس امبردئ البحث العلمي
 الفني . 

 (1125صيرم، عزقزة عبد الرحمن .) :ااقع تطبي  إدا ة المياهب البشرق  من اجه  نظر الإدا ة اليسطى االعلير
 غزة.، ،  سرل  مرجوكير غير منشي ة، كلي  الكجر ة، الجرمع  الإسلامي د اس  حرل  الجرمع  الإسلامي  تغزة



 

الكعليم العرلي الكقني   مؤسورتااقع نظرم إدا ة المياهب في   
 بمدقن  د ن  من اجه  نظر أعضرء هيأة الكد قس

 

129 

  أثر إدا ة المياهب على الأداء المؤسوي ترلكطبي  على إحدى شركرت  (.1125)عبد العرل، مصطفى عبد العرل
 ،  سرل  مرجوكير غير منشي ة، كلي  الكجر ة، جرمع  عين شمس.القطرع الخرص

  غزة: أكرديمي  الد اسرت العرلمي  .مهر ات طرق البحث العلمي. (1115)عبيد، مصطفى فؤاد ، 

 ط ، العلمي: مفهيمه اأدااته اأسرليبه البحث(. 1129)الح ، كرقد  اعبدالرحمن  ، ذاقرن اعدس،عبدعبيدات
 : دا  الفار .عمّرن، (28)

 سكراتيجيرت إدا ة الـمـياهــب ادا هــر في تـحـقيـ  "ا(. .112أترقل، عزام، زقرد فيصل )ال
الـمـيــزة الـكـنـرفـوـيـ : د اس  حرل  مـوـكـشــفى الأمـيـرة  حـمــ  

رمع  ، جمؤتمر اابتجرهرت الحدقث  في إدا ة الأعمرل، "لطــب الأطـفـرل في الأ دنالـكـعـلـيـمــي 
 ، عمرن، الأ دن.عمرن العرتي  للد اسرت العلير

 ( أنظم 1122العنزي، سعد علي، االعطي ي، عرمر علي، االعرتدي، علي  زاق.) العرلي كمنهج الأداء عمل 

 . 219 -52 ،(45)58، دمجل  الإدا ة ااابقكصرالمنظمرت،  في الميهب  إدا ة إسكراتيجي  لكعزقز

 ،( إدا ة المياهب كمدخل لكنمي  سليكيرت اابسكغراق اليظيفي 1121العنقري، عبد العزقز تن سلطرن)دقومبر
لكعران الدى العرملين ترلمنظمرت الحايمي  الوعيدق ، المؤتمر الثرني لمعرهد الإدا ة العرم  االكنمي  الإدا ق  في دال مجلس 

 االكطيقر ااسكشراف تحدقرت الكغيير الكنمي  الإدا ق  في دال مجلس الكعران لدال الخليج العرتي  لدال الخليج العرتي ،
 .2148-2119، معهد الإدا ة العرم ، الرقرض: الموكقبل

  ( 1128الفرجرني، فرطم  علي).  يجرمع  تنغرزأثر القيردة الكحيقلي  على إدا ة المياهب د اس  تطبيقي  على ،
 أطراح  دككي اه غير منشي ة، كلي  الكجر ة، جرمع  عين شمس.

 ( 1124الفرجرني، فرطم  علي).  مجل  جرمع  البحر المكيسط الدالي  ،في مؤسورت الكعليم العرليإدا ة المياهب، 
 .55-2(: .العدد)

 (  أثر اسكر1125قرقشي، محمد اعرمر، الحرج اغرترل، احلام اسليخ، حي ق .)  اتيجيرت إدا ة المياهب في المران
(: 21)9،  مجل  آفرق اقكصردقاابسكراتيجي  للمؤسورت اابقكصردق : د اس  حرل  المجمع الصنرعي لعمي ي تبوارة، 

98-41. 

 أثر إدا ة المياهب في اندمرج العرملين من خلال الكيازن تين العمل االأسرة . (1125) الوعيد محمد مرسي، مرفت
 . 81 -11: (2)5،المجل  الأ دني  في إدا ة الأعمرلميداني  على موكشفيرت جرمع  الزقرزق ،  د اس كمكغير اسيط 

 ،رثالأبح ككرب الأزمرت، إدا ة افرعلي  الكنظيمي  الثقرف  تين العلاق (. 1128)  ضيان غرلب سنرن المرهضي 
 اابقكصرد ي ،كل للأعمرل عشر الثرلث الونيي الدالي العلمي المؤتمر ككغير، عرلم في الأزمرت إدا ة لمؤتمر العلمي 
(.إدا ة المياهب البشرق  في الجرمعرت 1124المصري، نضرل االأغر، محمد ). الزقكين  جرمع  الإدا ق ، االعليم

 .5.-52(: 25/8، العدد )مجل  عُمرانالفلوطيني : مقكرح تطبيقي تنميي اسكراتيجي، 
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 (  أثر 1128مقري، زكي  ا حيراي، نعيم .)  إدا ة المياهب على أداء المؤسو  من خلال اابلكزام الكنظيمي: د اس
-282(:25)8، جرمع  البصرة، مجل  الإدا ة ااابقكصردميداني على المؤسو  اليطني  للعصير االمصبرات الغذائي ، 

259. 

 الصعيترت التي تياجه  ائدات الأعمرل في  (.1128المنصي ي، أمحمد عبدالله ا البشر ي، هند صرلح )نيفمبر
، ع االمأميل، مؤتمر  قردة اابعمرل في ليبير : الياق المشراعرت الصغيرة في ليبير : د اس  تطبيقي  في مدقن  تنغرزي

 المنعقد بمدقن  سيس .
 (1121هلال، محمد عبد الغني حون).  القرهرة: مركز تطيقر، إدا ة المياهب: الميهب  ااابسكثمر  في الميا د البشرق 

 الأداء االكنمي  للنشر االكيزقع.
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