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سلامي سبة ا نظام   دور

قي سو ال المجال جتماعية المسؤولية مبدأ    إحياء
  

الله الدكتور عبد منصور  بن

ي و لك يد   mansour_19612004@yahoo.fr   :ال

سامية) م(بخ    الباحثة دكتوراه  شو  طالبة

ي و لك يد  chouikhi-samia@hotmail.com   :ال

سي ال و قتصادية العلوم تلمسان -لية   جامعة
 

 

ص   م
سلامية الدولة استطاعت عنسابقالقد قتصادية بالوظائف تقوم أن

سبة ا نظام ق تركھ: طر ر ظ إذا بالمعروف مر و رو ظ إذا المنكر عن والن

ات .فعلھ للسلو التصدي سبة ا نظام خلال من المسلم المجتمع واستطاع

ق طر عن الفاسدة ن:  قتصادية الغشاش عن والكشف سواق، مراقبة

ح الر طمعا الناس، بمصا يتلاعبون الذين من م وغ ن، والمراب ن والمحتكر

ف دين، أو ضم من رادع المراقبدون بدور تقوم ال السلطة سبة ا انت

المجتمع مصا عن  .المدافع

ساسية يم المفا عض تقديم ذه مداخلتنا خلال من سنحاول لذلك و

ياة ا أخلقة م سا س عثھ تم إذا الذي ي سا ح النظام ذا حول

عث وإعادة جتماعية و جتماعي قتصادية المسؤولية المجتمعروح أفراد ة

ق سو ال ميدان خاصة   .و

 

Résumé 

El  HISBA est une structure religieuse dont le but est de 
contrôler le respect de la loi d’Allah entre les individus, en 
obligeant les gens à appliquer les injonctions religieuses et en 
traquant et ramenant à l’ordre les contrevenants. Elle contrôle aussi 
ce qui a trait aux gains des citoyens comme le dol dans le 
commerce, la vente de produits illicites, la surenchère provoquée et 
la tricherie sous toutes ses formes. Elle contrôle également les 
installations publiques, surveille la démolition des bâtiments qui 
menacent de s’écrouler pour assurer la sécurité des citoyens. Toutes 
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ces actions bénévoles menées par la Hisbah sont une application de 
cette parole divine : ( Vous êtes la meilleure communauté qu’on ait 
fait surgir pour les hommes. Vous ordonnez le convenable et vous 
interdisez le blâmable. ) Sourate 3, verset 110. 

A travers notre communication, on va essayer de présenter  
quelques notions de base sur ce système islamique unique dans son  
genre  , qui va contribuer  à relancer  les principes étiques dans  
notre vie économique et qui va renvoyer à l'Esprit de la société et 
des entreprises le sens de la responsabilité sociale, en particulier 
dans le domaine du marketing. 

 

  مقدمة
وضوحا ك التحدي قي سو ال ا بمنظور جتماعية المسؤولية تمثل

ا المحيطة ئة الب مع ا تفاعل ق سو ال غ, لإدارات من حصل لما نظرا وذلك

تحقيق إ تنظر أن اليوم المنظمات ألزم كب ي و النوعيةاجتما ياة ا

سواق إ نا منتج لتقديم ا سع من أك يكن لم إن يوازي ل ش و . للأفراد

إرجاء إ ا وظائف تمتد م منظما ون ع تنصب عمال لمديري ديثة ا فالنظرة

دمة ا أو السلعة حدود ع تقتصر ولا   .المجتمع

ال الصفات من جتماعية المسؤولية تحمل فردإن ل ا يتح أن يجب

فإن ، أفراده وض ع متوقف وضھ لأن ض ي أن د ير الذي المجتمع من

ساند و المجتمع ارتقى المسؤولية يتحمل أن فرد ل غ. استطاع ي مجتمع ل و

ذا ل رأس وع ، صلاح مة م ا عاتق ع تحمل مخلصة مؤمنة طائفة منھ

صلاح  ي يأ الوعدصلاح لتحقيق الغا الثمن عد الذي صلاح ذلك ، خلا

العلامة المنكر عن والن بالمعروف مر ضة فر انت و ، ن والتمك بالبقاء ل

عا الله قال ؛ التحقيق لذلك الصلاة: ( البارزة أقاموا رض م مكنا إن الذين

عن وا و بالمعروف وأمروا اة الز مور وآتوا عاقبة و   ). المنكر

وإقامة سبة ا نظام وجود سلامية للمجتمعات ات المم م أ ومن

سلامي قتصاد مؤسسات م أ من سبة ا مؤسسة عد و ساب، ح ضة فر

ة ضار ا ا بخصوصي تتم سابية. ال ح الرقابة مجال أساسيا دورا وتؤدي

المجتم شاط لل ية ،التوج قتصادية ياة ل المتوالية سلمة تضمن بصورة

جتما قتصادي للسلوك المتنامية خلقة  .و
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د الفر سلامي النظام ذا ع التعرف سنحاول ذه مداخلتنا خلال من و

ال تلك سواءا جتماعية المسؤولية وم بمف النظام ذا علاقة مدى ما ومعرفة

فرد ل ا قيةيتحمل سو ال ا سياس ا مباد ادراج مؤسسة ل س ال تلك أو

التالية الية ش عن للإجابة س س لذلك   :  و

وم  بمف علاقة لھ ل و سلامي سبة ا نظام و ما

قي سو ال الميدان خلاقية و جتماعية المسؤولية

 ؟

ا ذا بحثنا قسمنا الية ش ذه عن للاجابة عةو التا) 04(أر و   :محاور

 عمال: أولا لمنظمات جتماعية للمسؤولية النظري   طار

 ق:ثانيا سو ال   أخلاقيات

 سلامي:  ثالثا سبة ا   نظام

 عا تنظيم: را ا دور و سبة ا لمؤسسة قتصادية الوظيفة

قية سو ال  المجالات

جتم  :أولا للمسؤولية النظري عمالطار لمنظمات   اعية

ن"يقول ل فران المجتمعية" دانيل المسؤولية مجال ور المش ي مر : العالم

انت"  أن عد السائد، تجاه ن للمؤسسات المجتمعية المسؤولية عت

السابق ا لفعل بصورة. استعراضا ا يمارس المؤسسات من قليلا عددا أن إلا

م. “ جيدة معتطورت تزامنت اقتصادية فلسفات ن العشر القرن مطلع نذ

ديثة ا ات الشر دارة و الملكية ن ب ايد الم الفلسفة. نفصال انت فابتداء

الوحيد، يكن لم ان ، سا ات الشر واجب بأن ض تف الكلاسيكية قتصادية

المج تجاه آخر واجب بأي تقوم أن دون ا حي ر من عظم أن النقد. 12تمعو ومع

تجاه أك دورا المؤسسات تب بوادر رت ظ اح، ر عظيم وم لمف اصل ا المستمر

ما ف عمل اللتان والمجتمع ئة   .الب

جتماعية بالمسؤولية المتعلقة يم المفا عض جمع سنحاول المحور ذا و

ي الأ   :للمؤسسات

                                                             
، "للشركات ماعيةالاسلامى في تفعيل مبدأالمسؤولية الاجت دورالوقف: "عبد المطلب الأسرج بعنوان  سينلح كترونيال مقال 12

 http://elasrag.wordpress.com/2012/09/08 ،2012 سبتمبر



 

                                    108 

جتماعية -1 المسؤولية ف  :عر

الم وم مف يةعد العر مجتمعاتنا ديثة ا يم المفا من جتماعية سؤولية

المجتمع لاحتياج يجة ن ية، الغر الدول مبكر ل ش ر ظ وقد وتنظيما، ا مصط

ووسيلة امة ال المجتمعية ياة ا دعائم من واحدةً المجتمعية فالمسئولية لھ، ي المد

الفر  قيمة تقاس حيث المجتمعات، تقدم وسائل تحملھمن بمدى مجتمعھ د

ن خر وتجاه نفسھ تجاه  .13المسئولية

مع توضيح إ جتماعية التنمية لبحوث المتحدة مم د مع قام قد و

ا بأ ا عرف حيث للمنظمة جتماعية اتجاه"المسؤولية ما لمنظمة خلا السلوك

ب14"المجتمع المرتبطة القيم أيضا وم المف غطي وقد ئة، الب   .حماية

للمنظمة جتماعية فالمسؤولية الدو البنك قطاع" وحسب ام ال

م وأسر ن الموظف مع العمل و المستدامة قتصادية التنمية ام بالإس عمال

قطاع تفيد بأساليب م حيا نوعية ن تحس أجل من عامة والمجتمع المح والمجتمع

سوا حد ع والتنمية   15".ءعمال

جتماعية المسؤولية المستدامة للتنمية العال عمال مجلس عرّف كما

ا أ مة"ع والمسا أخلاقياً بالتصرف عمال ات شر قبل من المستمر ام ل

للقوى شية المع الظروف نوعية ن تحس ع والعمل قتصادية التنمية تحقيق

المح والمجتمع م، وعائلا لالعاملة ك     16".والمجتمع

لمنظمات جتماعية المسؤولية أن ف التعار ذه ل ن ب ك المش والقاسم

ية والبي جتماعية الشواغل المؤسسات بموجبھ تدرج وم مف عمال

ا ا أثر ن تحس قصد ة التجار ا بأعمال اصة ا شطة و   17.جتمعلمالسياسات

                                                             
 ،2011مايو  07قراءة في مفهوم المسؤولية اتمعية،  ،آل مكتوم انعبنت حشر بن م عفراء 13

http://www.albayan.ae/opinions/articles/2011-05-07-1.1434226 
، "الراهنة قضاياوال لاتجاهاتا: اتمع لىالشركات ع بتأثيرالمتعلقة  ناتكشف البيا" تنمية،وال ةالأمم المتحدة للتجار مؤتمر 14

 .27، ص 2004/ الأمم المتحدة، نيويورك وجنيف نشوراتم

 .28المرجع، ص نفس 15
 .عبد المطلب الأسرج، مرجع سابق حسين 16

ات الأعمال أبعاد المسؤولية الاجتماعية تبني منظم افعدو" عمر، مولاي لخضر عبد الرزاق ، بوزيـد سايـح ،  عزاوي 17
 عةمنظمات الأعمال و المسؤولية الاجتماعية،  جام  :، الملتقى الدولي الثالث حول"والأخلاقية كمعيار لقياس الأداء الاجتماعي

 .بشار
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جتماعية  -2 المسؤولية عاد  :للمؤسساتأ

المسؤولية عاد عدة جتماعية  تتضمن ا أ ي، قتصادي، البعد م القانو

ي، ، سا   :والبي خلا

رقم دول جتماعية:   1ا المسؤولية عاد  أ

المسؤولية

اتجاه

 المجتمع

اتجاه المسؤولية

لك المس  حماية

المسؤولية

 خلاقية

اتجاه المسؤولية

ئةحماية  الب

 إنجاز -

ع  المشار

  ساسية

 تقديم -

بات  ال

عات  والت

 توف -

 فرص

 العمل

ساء لل

ن  وللمعاق

مة -  المسا

 دعم 

 شطة

الثقافية

ة ضار  وا

مة -  المسا

 دعم 

 قتصاد

 المح

ن - ي   الت

 السعر -

 الضمان -

 التعبئة -

 والتغليف

ع -  التوز

 علان -

س -  المقاي

وزان  و

ن النقل -  والتخز

داف تناسق -  أ

 مع الشركة

داف أ

  المجتمع

ار عدم -  احت

 المنتجات

 دليل وجود -

 أخلا عمل

 للمنظمة

 يع -

ن  ع العامل

عن  بلاغ

 الممارسات

 السلبية

 عدم -

 التحايل

 بالأسعار

ام - عات ل شر  بال

ية   البي

  قتصاد -

 الموارد استخدام

  قتصاد -

مصادر استخدام

 الطاقة

بات تجنب -  مس

 التلوث

 من التخلص آلية -

 النفايات

مة -   المسا

شاف مصادر اك

 جديدة

ام للمواد -  ا

 والطاقة

قية: المصدر سو ال عاد مدي، ا ن حس محمد  جتماعية للمسؤولية فؤاد

ا للمنظمات اسا ع لك ع وا المس ن من عينة لآراء تحليلية دراسة(رضا  المدير
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ن لك المنظمات عينة  والمس ة  الغذائية للمنتجات المصنعة من ور م  ا

ة،)اليمنية نصر المس ،جامعة دكتوراه ص2003،أطروحة ،4. 

كرول الباحث وضع سلسل) Archie Carroll(وقد م رمي ل ش عاد ذه

حالة يمثل آخر عد ع عد أي ناد إس أن حيث ا بي ابط ال طبيعة لتوضيح

ل الش مو و كما  :التاواقعية،

 

رقم                          ل كرول):01( الش جتماعيةCarrollرم   للمسؤولية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: Carroll Archie, The Pyramid of Corporate Social Responsibility Toward The 

Moral Management of Organizational Stakeholders, Business- Horizons, July. 

August,1991,p 405. 

الشاملة جتماعية قتصادية= فالمسؤولية القانونية+ المسؤولية + المسؤولية

خلاقية ية+ المسؤولية ا  .المسؤولية

ق:     ثانيا سو ال   :أخلاقيات
عرفھ كما ق سو منظمات) Stanton )1984 ال شطة لأ امل مت ك نظام و

تخطيط غرض رغباتعمال و حاجات شبع خدمات و سلع ج ترو و سع و

 الخيرية المسؤولية
 زيزيسهم في تع لحكمواطن صا التصرف

  الموارد في اتمع وتحسين نوعية الحياة

 الأخلاقية المسؤولية
مما يؤدي إلى أن تعمل  رارااالأخلاقي في ق بالمنظمة للجان مراعات

 بشكل صحيح وحق عادل
 

 القانونية المسؤولية
 دما يمثل قواعالقانون والذي يعكس ما هو صحيح أو خطأ في اتمع وهو  إطاعة

 العمل الأساسية
 الاقتصادية المسؤولية

الأخرى باتالمنظمة عائدا وهذا يمثل قاعدة أساسية للوفاء بالمتطل تحقيق  
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ن المرتقب و ن الي ا ن لك ع18.المس يتوجب ق سو لل بي مؤثر خلاقيات عّد

قية سو ال اتيجيات س صياغة عند إليھ باه ن عمال   .منظمات

ق -1 سو لل خلا وم   المف

للم امتداداً ق سو لل خلا وم المف أحدثعّد لكنھ المجتم أو جتما وم ف

التالية المسائل ع يركز حيث وأشمل،   :منھ

ق . أ سو لل ة عتبار و خلاقية و جتماعية   .المسؤولية

م. ب وأخلاقيا ق سو ال ع ن القائم  .سلوك

عمال.  ج منظمات ة المص اب أ محاسبة أي المساءلة،

س حد ع دمية وا    .19واءنتاجية

ق -2 سو لل جتماعية  : السلبيات

سعار .1 ب: إرتفاع س الناتج   : و

ع- للتوز العالية اليف العمولة(الت الوسطاء، ن،  ).التأم

علان- و ج و لل العالية اليف   .الت

المفرطة- حية الر وامش ا(ال ف   ).المبالغ

التضليل .2 التحايل(ممارسات و داع   ):ا

سعا المعمل مثلا:رتضليل سعر لفة(سعار ملة)الت ا بأسعار   .أو

ج- و ال علان:تضليل عرض المعقول حد سمات) المبالغة(تجاوز

ا ل المرافقة يلات س ال و دمات ا منافع أو ا ادا و   .المنتجات

الرزم- و التغليف ع مثلا :التضليل تة المث المعلومات و الشارةالبيانات

(Label).  

الصعب .3   :البيع

قرار- لتحف قناع و المعلومات إيصال ع القدرة م لد ن المتدر المبيعات و مندو

ون  الز لدى   . الشراء

العالية- المبيعات لذوي افئات الصعب/ الم البيع تحدث ة   .الكب

                                                             
 28، ص2001، الدار الجامعية، الإسكندرية، "إدارة التسويق" محمود أبو بكر،  مصطفى 18
 الإداريةوالعلوم  الاقتصادالأخلاقي للتسويق،بحث مقدم الى  المؤتمر العلمي الدولي السنوي السادس لكلية  لمفهومالطائي، ا حميد 19

 .2006،  )المعرفة عأخلاقيات الأعمال ومجتم: (تحت شعار لمنعقدا
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الصعب- حراج(البيع و الضغط ق طر إ) عن نتائج يحقق ) علاقات(يجابيةلن

البعيد المدى   .ع

الضارة .4 منة(المنتجات   )غ

تكن- لم دمة ا أو جيد ل ش مصنعة تكن لم السوق المفروضة السلع

راقٍ  جودة  .بمستوى

مؤذية- أو مضرة ون ت الات ا أو قليلة منافع تحقق طعمة(السلع و ة الأدو

  ).المعلبة

ن- منة غ نتاج،المنتجات ادة ز دارة، أو المصنع اث اك عدم عن اتجة

ودة ا ع الرقابة فقدان و كفوءة غ عاملة أيدي النقل.التعقيد، ذلك ع مثال

وي ان(ا   ).الط

مج .5 الم أو المخطط   :التقادم

التعادم- حالة ا تصل ان قبل ات غي ا بحاجة ستعمال(المنتجات  ).باطل

غتأج- القديمة الموديلات تجعل ح متأخراً ا إدخال بقصد الوظيفية السمات يل

للاستعمال ة   . صا

ن .6 المحظوظ غ ن لك للمس المقدمة دمات ا مستوى   ضعف

المحدود(الفقراء- الدخل خاصة) ذوي الرديئة السلع لشراء أك يدفعون

المحرومة متحضّرة(المناطق   ).غ

السمعة - نذوي التأم ات شر ع عبئاً يمثلون ئة الس  20.ئتمانية

ق-3 سو ال خلاقيات   دور

ي تكمن خاص ل ش عمال منظمات خلاقيات مية أ دراسة   :ان

نظام - يل س و عمال لمنظمات قي سو ال شاط ال ور م ا ثقة ادة ز

السو   .التبادل

ع - من ل ّ ية منافسة المتمثلخلق السوق طر ن ب التبادل ملية

الطلب جانب أي ين والمش العرض جانب أي ن ع المنافسة. بالبا شروط ومن

ستقامة أو ة ا  .ال

واجتماعية - اقتصادية نتائج تحقيق م سا ال قتصادية الكفاية بروز

جتماعية المسؤولية تفعيل التا و المجتمع مستوى ع  .21طيبة

                                                             
 ، المرجع السابق  ائيالط حميد 20
 الطائي  ، المرجع السابق حميد 21
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لكلاً جتماعية والمسؤولية ق سو ال أخلاقيات ن ب التداخل يت نا من و

، معاً والمجتمع ائن والز عمال منظمة حيةمن الر تحقيق إ المنظمة س حيث

ا انتفع ال دمات ا عن راضٍ ون ي لأن ون الز يطمح نما أن. ب من بد لا اً وأخ

للمجتمع ية الرفا   .تتحقق

سلامي:   ثالثا سبة ا   :نظام

ضة فر وإقامة سبة ا نظام وجود سلامية للمجتمعات ات المم م أ

ساس ا النظام ذا ل سلامية الدولة رعاية و ساب، من. ح سبة ا نظام عد و

دورا وتؤدي ة، ضار ا ا بخصوصي تتم ال سلامي قتصاد أنظمة م أ

الرقا مجال تضمنأساسيا بصورة المجتم شاط لل ية التوج سابية ح بة

جتما قتصادي للسلوك المتنامية   .خلقة

سبة   -1 ا ف   :عر

الماوردي ا عرف كما و سبة ا ولاية س ولاية سلامية النظم : عرفت

فعلھ ر ظ إذا المنكر عن ن و تركھ ر ظ إذا بالمعروف  ."22أمر

المنظر  ند مس مو الكر القرآن ورد ما خلدون ابن و الماوردي سبة ل ن

عا كقولھ المنكر عن الن و بالمعروف مر إ تدعو آيات أمة: " من منكم لتكن و

المنكر عن ون ي و بالمعروف يأمرون و ا إ أحاديث. "  يدعون جملة وردت كما

كما المع ذا فة  حديث شر

م((  رأى لممن فان فبلسانھ، ستطع لم فان بيده، ه فليغ منكرا نكم

يمان أضعف ذلك و فبقلبھ   .23))ستطع

مؤسسات ناك أن ذلك ، محدد غ و واسع سبة ل السابق ف التعر إن

تفصيل ضرورة عن فضلا المنكر عن الن و بالمعروف مر صفة ك ش أخرى

المصط تلك جم ي وم بمف العموم كماذا ي، الرقا الميدان العصر لغة إ ات

د ف عر ن مب ا. و بأ سبة ل المبارك ا:" محمد تقوم ة إدار رقابة مؤسسة

والدين خلاق مجال فراد شاط ع ن خاص ن موظف ق طر عن الدولة
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وفق الفضيلة و للعدل تحقيقا عام بوجھ جتما المجال أي قتصاد او

زمان و ئة ب ل المألوفة عراف و سلامي الشرع المقررة   .24"للمبادئ

ا -2 عطيل و ا تطور سبة ا   :شأة

اد ج و الشرعية القواعد ع قامت و سلامية الدولة سبة ا شأت

سبق لم للرقابة دا فر نظاما أصبحت ح سلامي المجتمع بنمو ونمت ، العر

أمةللمسلم إليھ   . ن

الرسول- أشرف سبة) ص(قد ا وظيفة ع المصادربنفسھ أن حيث

ة نبو سنة من م مستل ا نظام و سبة ا أصل أن ناء است دون تجمع قاطبة

الله رسول قام السوق تاجر موقف تتمثل فة، من) ص(شر جزء بفحص

لا ا فوجد المخضبة ف بضاعتھ يحة ال البيع شروط صاحبتطابق د

الملأ ع ا عرض إ الرسول. البضاعة أن مسلم يح ة) ص(ففي ص ع مر

بللا عھ أصا فنالت ا، ف يده فأدخل الطعام؟" : فقال. طعام صاحب يا ذا ،" ما

الله: " قال رسول يا السماء الناس،: " قال" أصابتھ يراه ي الطعام فوق جعلتھ أفلا

م س فل غش  .25"من

بفا لس عود ا شأ ب س لأن و المدينة سوق من ثقت ان إذن سبة

عامة قتصادية العلاقات مجالات برزت ا أ أي و بالدرجة .   اقتصادي

الرسول أن أيضا ذلك  :قال) ص(ومن

ر"   و الله اتقى من إلا فجارا القيامة يوم يبعثون التجار إن التجار معشر أيا

م" وصدق ال  ذيرواه

ن النجش) ص(و بيع و للبادي اضر ا بيع و الركبان أو لب ا تلقي عن

فقط د ير إنما ا، شراء د ير لا و و السلعة، ثمن ص ال د يز أن و والنجش

ذلك ون ي وقد ا، ف المطلوب المرتفع الثمن لقبول أو ا، لشرا ن خر يدفع أن

ال قال وقد والناجش، ع البا ن ب تناجشوا): ص(رسولبتواطئ أمثلتھ. لا من : و

تصيح الليل آخر إ العصر من فالميكرفونات السيارات،  .  معارض
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الركبان أو لب ا تلقي شراء و إ سراع و ة التجار القوافل استقبال و ف

ن المسلم سوق الغلاء وخلق ا صر واحدة مرة ا حمول  . جميع

أشرك قد القيا) ص(و ه بنغ عمر أناط أنھ حيث سب المح بوظيفة م

طاب سوق) رض(ا مراقبة مة م العاص بن سعيد أناط و السوق مراقبة مة م

ع عث و الفتح عد انت) رض(مكة سدية يك ت ب سمراء أن كما اليمن، إ

سوطا ا مع تحمل و المنكر عن تن و بالمعروف تأمر سواق   .. تمر

ع - سبة الراشدونا لفاء ا د  ع

الن وفاة عد م ع الله ر لفاء ا أو) ص(باشر م بأنفس سبة ا وظيفة

م ع بونھ ين  بمن

طاب ا بن عمر ليفة ا قام وابتدع) رض(حيث سبة ا عمل دائرة بتوسيع

ان ف ممتازا نظاما ا ل) رض(ل أ يتفقد الذرة عاتقھ ع و سواق يطوف

و كماالسوق عليھ فأراقھ بالماء ن الل خلط رأى أنھ عنھ روي سواق ع الرقابة

أيضا مة الم ذه مورست كما الوظيفة، ذه ل ابة ال من مجموعة ن ع

عفان بن عثمان ھ) رض(خلافة وج الله كرم ع خلافة    .26و

ا - عطيل و سبة ا مؤسسة  : تطور

تنوع و شطتھ أ ساع ا و المجتمع شاءبتطور لإ ة م الضرورة بدت معاملاتھ

مستقل از داء ج كفاءة ترتفع ا بموج ال سابية ح الرقابية الوظيفة يتو

ا يتطل ال ة الضرور ام الم و ساسية بالأعمال القيام عند ما ا و الفردي

ب من ت أ مستقلة ولاية از ا ذلك أصبح و مضطردة، بصورة المجتمع نتطور

سلامية الدولة مة الم خلدونالولايات ابن وظيفة" يقول انفردت لما ثم

الملك وظائف اندرجت السياسة أمور عاما نظره وصار لافة ا عن السلطان

بالولاية تنظيم" .وأفردت ل ش تأخذ سبة ا بدأت موي د الع أواخر منذ و

مستقل   .وظيفي

ع العبا العصر ان الدولةو فيھ استقرت الذي دي الم ليفة ا د

الواسعة، ا سلطا سبة ا مؤسسة فيھ رت ظ الذي د الع  العباسية

                                                             
- 528، ص 2004، جامعة الدول العربية، 3الإدارية، مجلد   ميةالمنظمة العربية للتن الإسلامية، بيةالإدارة العر موسوعة 26

 .بتصرف529



 

                                    116 

ا دور أصبح و فالأندلس، ي العر المغرب مدن و المشرق مدن إ امتدت و

ياة ا التعام ي سا السلوك ترشيد و توجيھ و ضبط ا حيو و بارزا

و  السياسيةقتصادية و الثقافية و   .جتماعية

الوظائف و الولايات سائر ع عكست ا و السياسية نحرافات تزايدت لما و

اعتبارا الشرقية المدن معظم تضعف ا مي أ بدأت سبة ا مؤسسة ا بي ومن

ري ال ع السا القرن حركة) م13( من جاءت و ا، معظم تلاشت أن إ ،

الغر  عستعمار قضت و المجتم ضاري ا المشروع فعطلت النطاق الواسع ي

الرسمية سابية ح التنظيمات من تبقى عد. ما المؤسسة ذه غيب استمر و

التحديث اتيجيات اس إطار ا، استقلال ع سلامية البلدان معظم حصول

للقوان مكثف نقل من ا رافق ما و ياة ا لمجالات المؤسساتالتغر و نظمة و ن
يئة. 27 وجود رغم ذا تمو السعودية المنكر عن الن و بالمعروف للأمر

عام ا شاء ع1940ا ا ام م تقتصر ، الواجبات:" م لاتباع م ون الناس إرشاد

عن الن وكذلك ا، أدا ع الناس وحمل سلامية، عة الشر المقررة ية الدي

بما العاداتالمنكر اتباع أو شرعًا، والممنوعات المحرمات اب ارت دون يحول

المنكرة البدع أو ئة، الس   28."والتقاليد

ساب -3 ح   29:درجات

المعروف ع يتعرف أن عد سب المح ا يقوم مراحل و درجات سبة ل

ا نصا مور يضع أن واجبھ فمن ، فعلھ ر ظ الذي المنكر و تركھ ر ظ الذي

التعرفللأمر  من تبدأ وسائل ذلك متبعا المنكر، عن الن و المعروف بإتباع

سلامية، عة الشر ام أح لتنفيذ السلاح و بالأعوان بالاستعانة ت ت و طأ با

المراحل ذه بإيجاز نو ي   :وفيما

لھ،. 1 بج المقدم عليھ يقدم قد المنكر فان و عة الشر حكم يان ب ف التعر

عر  بذلكوإذا سب المح عرفھ أن ب في تركھ، منكر أنھ   .ف

ذا. 2 سب المح بع ي أن يجب و الله، من ف التخو و الن و بالوعض الن

و و مرة لأول المنكر وقع الذي ص ال مع منكرا         سلوب ونھ ب   .عالم
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ح. 3 ذلك و شن ا الغليظ القول و العنيف ع التقر ا سب المح أ ني

صرار مبادئ ور ظ و سنة ا الموعظة و باللطف المنع عن ز زاء         ال س و

بھ قام الذي المنكر العمل عن المخالف يرتدع ح الن و   .بالوعظ

رأسك. 4 لأكسرن أو ذا عنك دع سب المح يقول كأن ، ف التخو و ديد ال

ذا فعل عن تھ ت لم ان كذا و كذا بك لأفعلن  المنكر،أو

إ ذلك يؤدي لئلا عليھ قدر بما إلا سب المح دد لا ان ستحسن و

بأوامره ستخفاف و انة   .س

تف. 5 لا عندما قة الطر ذه ا سب المح أ ي و مر ا اراقة باليد التغي

الضروري  القدر سب المح يتجاوز ط ش و السابقة   .المراحل

س. 6 ا و معھ،: الضرب السابقة الطرق إتباع رغم المخالف ت ي لم فإذا

سھ ح أو ھ ضر يباشر أن سب للمح   .فيحق

السلاح. 7 و بالأعوان لا: ستعانة ن ح قة الطر ذه ا سب المح أ ي لا

المخالف منع ا بنفسھ   . يقدر

رقم ل ساب:  2الش ح   )درجات7( درجات

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
    

  

  

عا و :را سبة ا لمؤسسة قتصادية المجالاتالوظيفة تنظيم ا دور

قية سو   ال

 ةالتعريف ببيان حكم الشريع1

اللهبالوعض و التخويف من ا لنهيا2  

 التغيير باليد5

 يظو القول الغل العنيف يعالتقر3
 الخشن
 التهديد و التخويف4

 الضرب و الحبس6

 الاستعانة بالأعوان و السلاح7
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سابقا، سلامي المجتمع استطاع إدارةلقد ع ، تار إداري نمط تحقيق

طرق و ا أعمال دائرة و ا تأث جديدة اجتماعية قواعد إ ناد بالاس سبة ا

أثناء فراد ن ب للعلاقات ا قةمعا طر و قتصادية م شط أ م مزاول

عما ختلاف تمام تختلف ال و ، مبادئ و واجبات و يكلا ، المؤس ا تنظيم

تحقيق سلامي سبة ا نظام داف اس ب س أيضا ا تلا ما و نظم، من ا سبق

ع يؤثر ما و ، جتماعية السياسة ، قتصادية السياسة ن ب امل ت و توازن

ة السماو القيم و المثل نحو فأك أك سلامية ية العر ياة ا   . عميق

متطلبات تحقيق سلامي المجتمع تخدم قتصادية سبة ا إدارة أن كما

إدارة إن لذلك و للعقيدة يلة الن داف مع ا توافق و قتصادية السياسة

ا و عم و عل نحو ع وفراد قتصادي، انب ل العم لتنظيم يل لس

عملا للسوق اليومي شاط ال الو تن كما للمسؤولية ماعية ا الروح تحقيق

عامة للمجتمع بدا ماز الم و سبة ا موضوع ون ي بالتا و إنتاجا،    .30و

الصا صا الدكتور م: " أن31يقول من بع ت سبة ا مؤسسة مية أ

ا للتقليلم سلامية قتصاديات الوظيفية ا ان وم ا اختصاصا وطبيعة ا م

بھ المرتبطة السلبية نحرافات نمو و قتصادي، الفساد وآليات ال أش تطور من

خلال من التنافسية ات مستو ورفع قتصادي داء ترقية إ تؤدي بصورة

وا ا دور ع يرتكز موضو مؤس العقائديةمدخل و خلاقية و الشرعية نب

قتصادية شطة بمختلف ماعية وا الفردية نتاجية ات مستو ن "  تحس

بالأمان قية سو ال معاملاتنا تتمتع مداخلتنا.     وح خلال من سنحاول ولذلك

انب با يتعلق ما خاصة سبة ا لمؤسسة الرقابية الوظائفية انة الم إبراز ذه

قتصادي شاط لل قي سو   :ال
العامة  .1 السلامة ومواصفات ودة ا س بمقاي ام ل مدى  مراقبة

ودة-1-1 ا س بمقاي ام ل مدى  :32مراقبة

التناف نتا السلوك توجيھ ا معت دورا سبة ا مؤسسة تلعب

عن ذلك و تقان ضوابط و ودة ا س بمقاي ام ل يجسد ا منعتوج ق طر

و س بالمقاي خلال إ تؤدي ال و نتاجية بالمؤسسات السلبية الممارسات افة
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الغش رة ظا ة معت بصورة فتقل خدمھ أو سلعة ل ضمن المعروفة الضوابط

نتاجية بالعملية المحيطة ئة للب ة المم السمة ت أ ال التقت و ييف   .وال

اث الم بع يت الذي الرقابيةو سبة ا لمؤسسة الميدانية ة والتجر التطبيقي

لزامية والضوابط نتاجية شطة جميع ع الدقيق ي الرقا التنظيم يلاحظ

طبيعة و قتصادية بالمؤسسات نتاج وظيفة أداء أثناء ا ل تخضع انت ال

ا أو نتاجية المؤسسة توقيف حد إ تصل قد ال دائماالزواجر توقيفا دمية

الرشيد نتا بالسلوك تخل ال نحرافات ن ب س الم معاقبة و مؤقتا أو

زي الش يقول كما سبة ا از جائزا ان فقد ل: " ولذلك ل لأ يجعل أن

م، سا تدل و م غشوش ا بص م، بصناع ا خب ا، ل أ صا من فا عر صنعة

مان و بالثقة ورا ممش بأخبار يطالعھ و م أحوال ع مشرفا ون ي ذلك… ة غ و

الن أن روى فقد ا بمعرف سب المح يلزم ال سباب : " قال" صلعم" من

ا ل أ بصا صنعة ل ع من" استعينوا الميدان ذا جعل ع أبا القا أن بل

الولايات من ا غ عن بھ تنفرد الذي سبة ا مؤسسة ذلكاختصاص فيؤكد

ولاة:"بقولھ فيھ بالنظر ينفرد مما و ف والرداءة ودة ا عملھ يرا من وأما

سبة  "ا

سبة ا مؤسسة ب غي و عطيل تتوسع إن نحرافات جعل المعاصر  واقعنا

ن المنتج عض ن تف م غطية و س مخالفا ودة لمقاي  ا

ز  ج ة مواج تقان ضوابط تملأو أن ستطيع لم ال الموجودة الرقابية ة

سبة ا مؤسسة تركتھ الذي ا من الفراغ صلاحيا م  حيث

انھ م و سلطة و يحية الت ا إجراءا سرعة و ا، شط أ امل ت و شموليتھ و

للدولة التنظي ل ي ال ضمن ا از  .ج

ت يقت سلامية للاقتصاديات التنافسية القدرات رفع مؤسسةإن دور فعيل

الوطنية زة ج مع بالتوازي قتصادية المؤسسات ع ار ا ي الرقا سبة ا

القياسية وتبادل. للمواصفات إنتاج ميادين ا د ش ال ى الك التطورات إن ذلك

فاظ ل ن المحلي ن المنتج ع ا اسا ع وا الدو المستوى ع دمات وا السلع

ا م ان م تقتع الدولية السوق حصة ساب اك ومحاولة الوطنية لسوق

حيث تقان و ودة ل القياسية بالمواصفات متواصلا اما ات" ال الشر ع يجب

المواصفات مع ا ومنتجا ا أعمال تتوافق أن العالمية سواق المنافسة تتوقع ال

السائدة ا"القياسية عقد ال تفاقيات أن سلامية،كما البلدان من العديد
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أو الشراكة باتفاقيات اصة ا أو للتجارة العالمية بالمنظمة المتعلقة تلك سواء

بالمواصفات ام ل تتطلب قليمية التجمعات عض مع العلاقة ر بتطو

تفاقيات تلك إطار التعاون اسب م لتعظيم الدولية س  .والمقاي

س ا مؤسسة بأن عتقد الرقابيةو ا ز أج خلال من ا معت دورا ستلعب بة

دمات وا السلع جودة لضمان نحرافات تقليص مة للمسا المتخصصة

بصورة نتاج وظيفة ختلالات تنامي د ش ال الوطنية سواق المنتجة

القياسية بالمواصفات ام ل و ودة ا ات مستو ور تد  .تجلت

نمراق-1-2 لك للمس العامة السلامة بمواصفات التقيد مدى  بة

مدى من التأكد شمل ل سبة ا لمؤسسة التوجي ي الرقا شاط ال يمتد

العامة بالسلامة المتعلقة بالمواصفات دماتية ا و نتاجية المؤسسات تقيد

ن لك بالمس اصة  .ا

ا توافر من للتأكد ي الرقا ا بدور سبة ا مؤسسة ةتقوم الضرور لشروط

سلامة اصة ا العامة بالمواصفات التقيد تضمن بصورة نتا شاط ال لممارسة

لط ا و الغش ال أش افة ة بمحار بدءا جميعا، الناس ة ب و ن لك المس

وانب ا و السلامة، و النظافة ضوابط و ية، ال القواعد مراعاة إ س، والتدل

سبة ا لمؤسسة دورالتطبيقية تجسيد ع شاطھ:" تؤكد و سب المح

أنواع ع أعوانھ، بمساعدة الشديدة، رقابتھ ر تصو و ية، ال المجالات

ا ا،وسلام نظاف من للتأكد الطرقات أو بالمحلات تباع انت ال طعمة

سوا المختلفــــة السلع ب ترت و ، الناس ة ع حفظا ا لوصلاحي ق

بھ يليق الذي ان  ".الم

إ     إضافة مراعاة ذا و التعليمات نفيذ ب دمية ا و نتاجية المؤسسات إلزام

ا نحو و صناعة ل ب اصة ا العامة الشروط السلامة  ، لضمان

لضبط دقيقة و ة كث تفصيلات ز ي الرقابية المؤسسة ذه ل التطبيقي الواقع و

الوحدات اللباسسلوك ال أش و العمل كيفيات إ تمتد  قتصادية

ا النظافة شروط   …و

ا .2 المرتبطة المعاملات توجيھ و سواق تنظيم و   مراقبة

سلامي -2-1 قتصاد ا خصائص و السوق    طبيعة

قتصاد ا مراقب و ا تنظيم آليات و ا خصائص و السوق طبيعة إن

تل عن تختلف الرأسماليةسلامي أو اكية ش بية المذ من المستمدة فتنظيم.ك
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التخصيص مة للمسا ا مزايا من ستفادة إ دف ا توج و السوق قوى

ا وعيو ا سلبيا من والتخفيف ، للدخول كفأ ع التوز و ، للموارد مثل

خصا للسوق تجعل ، تكميلية بآليات ع التوز و التخصيص امجا م أ ة مم    : ئص

بية-أ المذ للضوابط يخضع الطلب و العرض قوى ن ب ر ا التفاعل

الدولة تدخل توجھ و الملكية تضبط و ، قتصادية ة ر ا تحكم ال والموضوعية

، التحايلية التصرفات و ة ثار ست السلبية الممارسات من يقلل الذي مر ،

طراف جميع مصا   . فتتحقق

ية-ب التدم السلبية المنافسة نقيض ال يجابية التعاونية المنافسة

ستغلال و ، ار حت ع و ة، ال غ و المشروعة غ الوسائل ع تقوم ال

إ غراق    . . . و

منافسة عبئة عاونية ف ع العامة تقوم ماعية، ا و الفردية ود ا

الداخ ، اصة ووا ارجية لية الكفاءة. ا ع تقوم إيجابية  و

ھ والتمو التحايل و التغطية أساس ع س ل و المناسب السعر و ودة ا و

الوسائل من ا وغ ن لك بالمس ر التغر و والغش   .علامي

ا -2-2 معاملا توجيھ و دمات ا و السلع سوق تنظيم و    مراقبة

شر ال ياة ا تطورت فتطورتلقد ، سانية اجات ا ا مع تطورت و ة

محدودة عمليات من ا ف التعامل انتقل و اجات ا لتلك حيوي كمجال سواق

الطلب و العرض قوى تتفاعل واسعة عاملات إ حالية و انية م و زمانية حدودا

مراقب و ا لتنظيم ة م الضرورة ت أ و المتبادلة، ا علاقا شابك وت ا اف

السلع ف تصر حلقات ع سر و ا، تنمي و قتصادية ركية ا شيط لت ا وتوج

دمات ا ق سو   . و

بأن بلداننا قتصادية التطورات عة متا ن المتخصص ن ب خلاف لا و

ة والفوضو السلبية نحرافات و الفساد ال أش تطور من ي عا أسواقنا معظم

المس عن عيدة ا تجعل عال التوز والمشاركة للموارد، مثل التخصيص مة ا

وتوجي ي رقا و تنظي حقيقي فراغ وجود ع يدل الذي مر ، للدخول الملائم

ادي الر قتصادي ا بدور لتقوم ديثة ا سبة ا مؤسسة عث ضرورة ستد

ق طر عن المجال   : ذا

سواق  - تنظيم ع المباشر وظروفشراف ا سلع نوع و ا لطبيع حسبا

ا ق إزالة   سو و السلامة و من ضمان و الية ا الفو من التقليل غية
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عت ال ة التجار ركية ل فضل المناخ لضمان المشقة و العسر دفع و رج ا

ديثة ا قتصاديات وفعالية كفاءة س مقاي م أ شاط .من ال يتوسع أن مكن و

الغشح من ديدة ا ال ش افحة م شمل ل سواق ع ي الرقا ي سا

سلامية البلدان أسواق معظم أغرقت فقد ة التجار العلاقات مجال والتحايل

وما ا، جود ات مستو بانخفاض تتم وال العلامات، فة المز والمنتجات بالسلع

المالك ات وللشر ن لك للمس خسائر من ذلك للعلاماتيصاحب   .ة

قوى - ن ب رة ا بالتفاعلات ا ارتباط مدى من التأكد و سعار حركة معاينة

التحكمية حتيالية الممارسات و ، ة ار حت للتصرفات منعا ، الطلب و العرض

الوسطاء قبل من ن لك المس و ن المنتج استغلال إ تؤدي ال سعار

لمؤ  يح ت ال و ، ن مثلوالمضار اح ر وامش أو سعار تحديد سبة ا سسة

نائية ست الات ا   . ذه

ة  - التجار التعاملات الموضوعية و الشرعية بالضوابط التقيد مدى عة متا

الغش ع يقوم الذي ستغلا التجاري السلوك تخفيض إ يف بما

الت و وي، الر التعامل و السل لط وا ار حت سو المقاي و ن المواز طفيف

السليمة يجابية ا عاملا تنكشف و السلع سوق تضبط ح اييل   . والم

الثقة - عناصر تؤثر ال ال ش افة من التعاملات سلامة مدى مراقبة

الوفاء و بالعقود ام ل مستوى من بالتأكد ذلك و سواق، ة التجار

الصف إتمام و البالديون، مور من و التعديات، و التجاوزات انتفاء و قات،

التقليل و ا منازعا لفض سبة ا مؤسسة قبل من دائما و ا فور تدخلا ستد

ة التجار التعاملات ع ا اسا ع ا   . من

تحقق - ال بالشروط التقيد ات مستو لمراقبة سبة ا مؤسسة سلطة تمتد

العامة ة ال تضمن و مواصفات ومن من تتطلبھ ظروف ما و السلع فظ

سلامة و المحيط نظافة ع المحافظة لمدى ا مراعا إ إضافة دمات، ا تقديم

ئة   .الب

المالية-2-3 و النقدية السوق تنظيم و المرتبطة مراقبة المعاملات توجيھ

   ما

النقد السوق إ ديثة ا الرقابية سبة ا مؤسسة سلطة الماليةتمتد و ية

المرشدة الضوابط تخالف ال الممارسات و المشروعة، غ المعاملات من ا لتط

النقدية السلطات ع ساب ح بضرورة نرى نحن و ل التمو و ثمار س ركة
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من د ا كذا و ة، ج من بية المذ الضوابط تخالف ال النقدنة لوسائل منعا

مب ل ش تؤثر ال ا توسيعسياس م سا و سان للإ الشرائية القوة ع اشر

البلدان عض ومات ا عامل كيف ستغرب نا نحن و الفقر، دائرة

بتخفيض المتعلقة النقدية ا سياس ا أحدث ال ثار إزدوا ل ش سلامية

رأس عنصر ع نخفاض ذلك آثار لتخفيف س ة ج من ف ا عملا قيمة

نماالم ب ا، أصاب ال م التقو و الصرف خسائر عن ات الشر ض عو بمحاولة ال

بتخفيض جراء ُ أصابت ال سائر ا اسات ع ا ل تتجا العمل عنصر مع ا عامل

اسات ع إ ب س م فقر مستوى ادة ز و الشرائية م قو ور تد و م عمل قيمة

يرافقھ ما و العملة قيمة التخفيض معسياسات سعار متوال إرتفاع من

رتفاعات غطي لا سب ب ا اد ز أو حيان معظم جور ات مستو ثبات

سعار ات   .مستو

النقدية السوق المتضررة طراف حماية حيوي دور سبة ا فلمؤسسة

س من د مز إ الزمن ع تف و نحرافات من تقلل بصورة تقراروالمالية

ي   .يجا

مراقبة سبة ا عمال دور ع أكدت قد سبة ا كتب معظم انت إذا و

ذا تطورت قد مور فإن ، ا غ و النقد إصدار شطة أ و الصرافة شطة أ

مؤسسات من تضمنتھ وما النقدية السوق مثل متطورة و حديثة أسواق إ العصر

و  ة التجار البنوك و المركزي يةالبنك جن للعملات الصرافة ناك..  بيوت و ، ا

عمال نوك و العقارات مصارف مثل مؤسسات من تتضمنھ ما و المال رأس  سوق

المال رأس سوق شملھ ما و ا، غ و دخار صناديق و ن التأم يئات و ات شر و

ف التعامل يجري ة ثانو سوق و ، ديدة ا صدارات تتو أولية سوق عمن ا

ا إصدار سبق ال المالية سبة( ) وراق ا لمؤسسة جديدة مجالات ناك ف

القوى حركية ترشد ال والشرعية الموضوعية بالضوابط ام ل مدى لمراقبة

للاقتصاد المجتمعية ة المص عظيم ع ساعد بما السوق ذه داخل المتفاعلة

من ي عا ن سواق ذه و ، مستقلالوط خار وتوجي ي رقا فراغ حالة

ا ل يا   . عن

سلامي قتصاد بأن نلاحظ فإننا كمثال ية جن العملات سوق أخذنا فإذا

تجعل ال المرشدة الضوابط من العديد ،: " تضمن بالمشروعية تتصف المعاملات

كأداة ا استخدام دون يحول و رام، ا و ا الر ة ش عن ا ينأى أوو ، للاستغلال
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المشروع غ الكسب أو المشروعة غ صيغة. . .    المقامرة أية استعمال عدم و

الزم التأخ أو بالزمن المرتبط للكسب وسيلة ية جن العملات مع  .33للتعامل

 خاتمة
سواءا جتماعية المسؤولية مية أ من البحث ذا خلال من تأكدنا لقد

أ فرد ل ل سبة مبال سا حيث مؤسسة ل ل قي سو ال شاط ال مستوى ع و

المجتمع أفراد و عمال منظمات ن ب العلاقات توطيد جتماعية –المسؤولية

ا خدما أو ا لسلع ن لك ممس ونون ي قد س–الذين ن الطرف من ل أن حيث

مجتمعھ التنمية والقراراتلتحقيق الفساد حالات من التخلص خلاقيةو غ

عليھ   .المؤثرة

الن و بالمعروف مر المتمثلة سلامية سابية ح العملية أن لنا ن تب و

فرد ل ون ي كذا و المجتمع مؤسسة ل و فرد ل مة م المنكر عن

ر تزو و غش من اطئة ا قية سو ال التصرفات ل عن مسؤول المجتمع

  . ا...وفساد

بذ او وظائف تفعيل تم اذا ال سبة ل الوظائفية انة الم لنا برزت لك

سانية ياة ا بمستجدات المتعلقة ديثة ا ا مجالا وترقيھ التقليدية

ات بمستو للارتقاء قتصادي السلوك أخلقة م سا س ا فا الميادين مختلف

ا وحالات التخلف أوضاع تجاوز و قتصادي اداء م ي عا ال لتأزم

سلامية  .قتصاديات

من إلا قتصادي الواقع ا إعمال يمكن لا سبة ل الوظائفية انة الم ذه و

واستقلاليتھ صلاحياتھ لھ امل مت إداري ل ي إطار ا مؤسس عث إعادة خلال

سلامية البلدان للدولة امة ال زة ج ضمن انتھ  .وم
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