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ص   م
لضمان             معلومات و قيم و ار أف تندفع السيا تصال و علام بفضل

المجتمعاستمرار سيم و تصال و علام أن نقول أن ستطيع وعليھ تطوره و المجتمع

موضوع إدراج إ البداية لابد ي، مواضيعسا ضمن السيا تصال و علام

و و السياسية العملية السيا تصال و علام مية أ لمدى ا إدرا السيا سوق ال

، وإعلام اتصال ونظام مر حقيقة السيا النظام لأن ساسية، ائزه ر إحدى  بالفعل

ومة و ح توجد لا سيا  عليھ حزب تصالمجتمع أو ثمر ات س الميدان ذا لا

ة بصفة تطور الذي  معت

ايدة الم القدرة و ديثة ا تصال تكنولوجيات ن، أساسي ن ب لس أك معقدا وأصبح

تصال لوسائل تطور أي أن يقال و السياسية الرسائل تفكيك ع ن الناخب ور م

ا تصال أدوار تحول و ا، ساعوجما إ و مؤسسات إ التقليدي بالمجتمع اصة ا لفردي

ا اثر وت تصال والتلفزونية(   قنوات ذاعية ات نما،الراديو،التلفزون،الشب ف،الس ال

نت ن ات شب ا أخ ،و الصناعية قمار ، الفضائية ،القنوات التطور) الدولية عكس

انات إم ملكية و للمجتمع بطرقةقتصادي ا استخدام و ا، عل السيطرة و تصال

فلسفتھ و للمجتمع السيا التطور عكس ال. عرضية تصال ات شب أنماط أن كما

المجتمع داخل ان والم الثقافة س تجا عكس ا يتقاسم ومن المعلومات تتدفق أين   .تحدد

ا يتأثر مجتمعة الوسائل ذه ل محاصرب الفرد رضيةوأصبح الكرة وأصبحت ا يؤثرف و

ذلك أشارإ كما ة صغ قرة عن ن" عبارة لو ما جتماع" مارشال   .عالم

التالية الية ش نطرح ساس ذا ع ي: و ما ا تصال و علام تأث مدى ما

؟ السياسية المنتجات ق سو عند السيا لك المس   موقف
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Résumé  

On peut  dire que les medias et la communication est un enjeu 
de la société humaine, il est nécessaire de l'inscrire dans les 
filets du marketing politique .Ce système qui s'est développe 
est investi par les gouvernements et les partis politiques grâce 
aux technologies modernes de communications tel que :  la 
télévision ,les satellites l'internet,.... d'un cote et à la 
croissance de l'électorat  de l'autre cote. Le marketing 
politique permet de démanteler les messages politiques, il 
reflète en même temps le niveau de développement des 
sociétés contemporaines sur plusieurs plan: économique, 
politique, culturel...Ce qui est rendu notre planète un petit 
village ou tout le monde se connait et peut communiquer à 
tout moment .Sur cette base on peut poser la problématique 
suivante: quel est l'impact des médiats et de la communication 
de masse dans la position politique et de la commercialisation 
des produits politiques.  

                                                                                         

  مقدمة
بحيث ، ي ما ا تصال عصر و العشرون القرن تصال علماء معظم عت

بأنھ يتم ،إذ الشعبية ما ا و فراد افة ل متاحا علام و تصال أصبح

من تصال ال أش تطورت فيھ ،و ا ق سو و للمعلومات ي ما ا نتاج عصر

بالصو  متعلقة فنون استخدام السياسيةخلال طابات ا لمة ال و الصورة و ت

نت ن الفضائيات ، نما الس ، الراديو ، ون التلفز ، الكتب ، المجلات ، رائد ا

سميتھ ع اصط مما ا ع لمتا ة مغر و ما ا متناول أصبحت ا ل

التطور  ذا أدى مما ، تصال و علام تكنولوجيات و ديث ا ورتصال ظ إ

بالتا و ديث ا الدو و الثقا ، جتما ، قتصادي ، السيا تصال

ن والمر السياسية المنظمات ، السياسية حزاب ، ومات ا أخذت

، ا دعم و ا صناع ر تطو و تصالية الوسائل ذه الكب تمام ن السياسي

المؤسسات ذه   .ل

عرض سنقوم عليھ جزأينو البحثية   :الورقة
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السيا تصال و للإعلام ساسية يم المفا فيھ ناول سن ول زء ا

ي ما ا علام وسائل تأث نماذج ي الثا زء ا و ي ما   . ا

ول زء ي : ا ما ا تصال و للإعلام ساسية يم  المفا

ي  -1 ما ا علام وم   مف

و علامتصال وسائل باستخدام تتم ال تصال عملية ي ما ا علام

متباين كب ور جم إ الرسائل بث و توصيل ع ا قدر دة الفر ي ما ا

الرسائل م تصل بحيث ، بالاتصال للقائم ن معروف غ ن لك لمس و ات تجا

رأي خلق انية إم مع ة كب سرعة و الوقت وأنماطنفس ات اتجا تنمية ع و عام

المرسل ا د ير ة وج إ ا ك تحر و موجودة غ السلوك وسائل.من شمل و

بـ ية جن باللغة ا سمي ع يصط ما ي ما ا لMass Mediaتصال

كب عدد إ مرسل من ية ما ا الرسائل نقل ع ة كب قدرة ا ل ال الوسائل

المس نمامن الس و ون التلفز و الكتب و المجلات و ف ال فراد أو ن لك

سياسية ظروف ظل تطورت و الوسائل ذه نمت قد و ، نت ن و والراديو

تصال وسائل ق طر عن إلا فيھ تصال أسلوب يتم لا و ، دولية و واجتماعية

علام وسائل و ي ما   .ا

ي العوام  -2       ما ا تصال وسائل تقدم و نمو ع ساعدت ال   ل

ا م أذكر و ي ما ا تصال وسائل تنمو ح ا توافر يجب شروط   :ناك

تصال - و علام تكنولوجيات ع صول ل اللازم ل التمو  توفر

المعلومات - بإنتاج سمح بحيث المجتمع ثقافية و علمية قاعدة وجود

و ا ع اوتوز لاك  .اس

ية - ما ا علامية الوسائل نتاج لك س أن ا يمك انية س  كثافة

التعب - و الرأي ة حر من ملائم مناخ توفر  وجوب

تصال - عملية ر تطو و دعم م س ال التكنولوجية انيات م

ي ما  ا

ي-3 ما ا تصال تطور إ أدت ال   العوامل

عوا عدة نموناك إ أدى مما العالم ى ك اتصالية ثورة إحداث إ أدت مل

ما و الشعبية افة ال شار ان و افة ال صناعة نمو ب س ي ما ا تصال

يع تص قة طر ر ق،تطو ال شاف الطباعة،اك تقنيات ر كتطو خدمات من ا رافق
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خا والمواصلات الطرق ات شب ن ،تحس ر التصو اع اخ انالورق، الط مجال صة

صناعة ي ما ا تصال من جعلت ال مختصة مؤسسات شاء ،إ القطارات و

، ركة وا والصورة الصوت تنقل اتصالية وسيلة نما الس اع ،اخ حة مر ة كب

ون التلفز اع ،اخ دولية و وطنية اتصالية وسيلة أصبح بحيث الراديو اع اخ

ت ي، ما ا السوق إ والطباعةودخولھ ونية لك علام وسائل طور

ومبيوتر ال و الصناعية قمار الشبكة و شار ان و ية ما ا نت ن عملية بدء و

أساسيا ليا تمو مصدرا تحقق قية سو وسيلة علان ور وظ العنكبوتية،

وسيل أصبحت ال النقالة واتف ال شار ان ا أخ و ي ما ا علام ةلوسائل

واستقبال نت ن مع والتواصل ذا رسال ستقبل ي جما اتصال

ا ب و  .الرسائل

السيا    -4      ي ما ا تصال آليات و   وسائل

السيا1- 4    علام و تصال وم   مف

الذي العام طار إ شارة خلال من أك يت السيا تصال مع إن

أساسيةي عناصر عة أر من ون يت الذي السيا تصال نظام و و فيھ   :تم

السياسية - للمؤسسة تصالية شطة و وانب  ا

علامية - للمؤسسة السياسية شطة و وانب  ا

السيا - تصال إزاء ما ا ات  توج

السياسية-  بالثقافة المرتبطة السياسية شطة و وانب   ا

السياسيةلا  المؤسسة ن ب ما علاقة ناك أن ع نا شارة من بد

بالصراع و بالتعاون تتم علامية ا: والمؤسسة وحد علام وسائل لأن بالتعاون

لتبليغ ة ضرور ف بالتا و ، ما ا من ممكن عدد أك إ الوصول ستطيع

الس المؤسسة و ما ا إ السياسية الرئالرسائل المصدر عت ياسية

رسمية غ أو رسمية بصفة سواء علام، لوسائل سبة بال  .للمعلومات

تصور عن ناتج و ف ن المؤسست ن ب الصراع لوظيفتھ أما طرف ل

السياسية المجتمع أن فالمؤسسة قيقة عتقد ا تملك و الشرعية ا  ل

بأحقي ما ا إقناع ق ا والمؤسسةو السياسية، ا داف أ و ا قضي ة

ال ا بطبيعة عرف أن ما ا حق خدمة ا وظيف أن عتقد علامية

التقاليد و السياسية الثقافات بإختلاف تختلفان الصراع حدة و التعاون درجة

السيا للاتصال محددا شكلا عطي الذي تتعدد. علامية لذلك يجة ن و
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فات لآخر،عر مجال من ا دلال و فات التعر ذه ن مضام باين ت و تصال

و ب ذ ا" بالقول Coolyو خلال من ال لية تلك و السيا تصال إن

ق طر عن ذلك و العقلية، الرموز تتطور و تنمو و ، سانية العلاقات شأ ت

ال ع ا استمرار و ان الم ع الرموز ذه شر اتوسائل عب ذلك شمل و زمان،

الطباعة، و لمات، ال و الصوت، غمات و شارات، و يماءات و الوجھ،

سرعة عمل تداب من ذلك إ ما و اتف، ال و ق ال و ديدية ا طوط وا

ان الم و الزمن عدى ر ق ع ك."  وكفاءة ن شت يحدد بأنھ Steinberkو تصال

ال"  رمزالفعل أو إشارة إرسال أو نقل يتضمن را–ذي تصو أو كتابة أو ة –شفا

ال الوسائل من أك أو وسيلة ق طر عن ، ن مع ور جم إ ن مع مصدر من

حشد أو ور جم و أ فعل أو رأي التأث بقصد ذلك و ، للاتصال كقنوات عمل

ما ا   ."من

ال مجموع ع ساطة ب السيا تصال امو ا من الصادرة رسائل

تصال و علام وسائل دعائم بواسطة ا تبليغ و ن وم المح إ ة كما. والموج

السياسية شارة س مح المستعارة التقنيات من مجموعة أيضا ع

العامة العلاقات و راء س و السيا ق سو ال و ن وم بالمح للاتصال

عديل و ، ار ش او غي أو   .  ا

ار ف و المعلومات ا بواسط تقل ت عملية تصال أن القول يمكن ثم ومن

أو مباشرة قة بطر المجتمع داخل أو ماعة ا خلال أو الفرد إ ات التوج و  والقيم

القيمية ات التوج أو ة الفكر ات التوج عديل أو غي عليھ تب ي مباشرة غ

ماعات ا و لاللأفراد مما و الفردي للسلوك متباينة أنماط من بذلك ن يق ما و

العملية عاد أ أحد تمثل السياسية العملية أن المجال ذا عليھ خلاف

خصوصية تقتضيھ للاتصال محدد بنمط بذلك إختص إن و لية ال جتماعية

ت سميتھ ع الباحثون اتفـق ما ـو ا وظـائف و السيـاسية السياالعملية صال

Communication Politiqueا عب أدق و العملية ذه إحاطة أك ف عر ناك و

بصدده نحن الذي نظر ة وج إ أقرب و ا عن. "ع عبارة السيا تصال إن

ساب ي مباشر غ أو مباشر سيا تصالية مضمون الوسائل خلال من

صية ية ال ما ا  أو

أ عن ع او تحقيق إ ومي ا غ أو ومي ا بالاتصال القائم س داف

يرى عال أو إقلي أو وط أو مح ور جم مع قناع من نوع خلق خلال من
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من تمكنھ ال المسالك أحد عت بھ تصال أن السيا بالاتصال القائم

ذلك و السيا المضمون ذلك ا ع ع ال دافھ أ غفلتحقيق أن دون

السلبية أو يجابية ا اسا ع ا ا ل ون ت قد ال الموضوعية و الذاتية المحددات

المختلفة تصالية دوار خلال من يمارسھ الذي تصا ده ج   .ع

السيا تصال الصور من نوعان ناك الموجودة: و المدركة الصورة

و ن، الناخب ور جم ان اأذ يرسل أن زب ا د ير ال المبتغاة الصورة

ن الناخب ور جم ان   .أذ

أجل من س ل و الصورة أجل من يصوت الناخب أن إ شارة تجدر و

إ ا د ير ال الصورة يع ي و دافھ أ زب ا يحقق ي ل و ، السيا نامج ال

فعال سيا اتصال ناك ون ي أن لابد ن، الناخب ور بطبيعةجم ستلزم ذا و

الشروط عض توفر ال  .ا

السيا2- 4    تصال و علام داف   أ

إ مر أو سياسية منظمة أو حزب أي س الذي سا دف ال إن

ذا و ا، إل الوصول أو السلطة البقاء و السيا تصال خلال من تحقيقھ

الناخب أغلبية أقنع إذا إلا ھيتحقق لصا ت بالتصو أي. ن داف أ لتحقيق و

السيا للاتصال اتيجية إس ناك ون ي أن بد لا لا. حزب اتيجية س ذه و

ا تصور يتم إنما و الذاتية نطباعات أو دس ا ق طر عن توضع أن يمكن

ن أخصائي طرف من و راء، س و التحاليل و الدراسات ع بالاعتماد ا ورسم

المعرفية الفروع أن. مختلف السيا للاتصال يمكن ال داف ن ب من و

زب ا مناض عدد ع فاظ ا المثال يل س ع نذكر ا تحقيق دورا يلعب

جدد ن متعاطف و أنصار كسب محاولة انتخاب، آخر ا عل تحصل ال سبة وال

الم أو السياسية المنظمة أو زب ا لصا نتخابيةليصوتوا ستحقاقات ر

ن، الفلاح ساء، ال الشباب، ن، الناخب ور جم من محددة فئة داف اس المقبلة،

ن من. ا...البطال السمعة ھ شو و التضليل عن ناتجة ل مشا أو أزمة ة مواج

خ و الدماغ غسل و شاعة و الدعاية أساليب ستعملون خصوم طرف

أن صياتھيمكن و زب ا صورة و دف ال ون   .ي

النا    3 -4     السيا تصال و علام   شروط

و ا م البعض أذكر النا السيا تصال شروط م أ ن ب   :من

السوسيوثقافية -  م خصائص حيث من ن الناخب ور جم حول معطيات توفر

شغا ا و م ا توج و م وتوقعا موالديمغرافية رسم. لا ع ساعد المعطيات ذه

السياسية الرسائل وصياغة داف وتحديد اتيجية   .س
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متناول - ون لت سيطة و ة وا السياسية الرسائل ون ت أن ب ي

المختارة تصالية الدعامة ع يتوقف القصر و ة قص و ميع أي  ا مة وم ،

ما و المرسل يقولھ ما ين عام تتوقف و والمصداقية ور م ا تظره ي

المرسل مرتبة و الرسالة   .محتوى

السيا - تصال دف ع يتوقف ذا و تصال لقناة الدائم ختيار

خلال من علام رجالات مع يدة ا العلاقة إليھ يتوجھ الذي ور م وا

المعلوم ع م حصول يل س و م لمقابل الدائم لكنستعداد وارات، ا و ات

بھ يصرح ما بخصوص المطلوب ذر  .ا

الذي - الشاشة ع ور الظ تقنيات و ون التلفز بخصوصيات الو ضرورة

فشلھ أو السيا الرجل نجاح إ يؤدي أن  .يمكن

و - و علام وسائل مع التعامل أخصائيون للأحزاب ون ي أن ب ي

يطل و نات الثمان ر ظ جديد المؤثرونتخصص ختصاص ذا ع ق

علام وسائل ن  .والمتلاعب

لن - توفرت ما إذا الشروط ذه أن إلا م، الشروط عض إذن ذه

ن قادر ، السيا بالاتصال قائمون ناك ون ي لم ما إذا ، ا لوحد افية ون ت

الموا عض إ سأش عليھ و ، تصالية زب ا اتيجية إس تنفيذ الع صفات

ديبون ليك وفسور ال حسب عشرة و ا يتح أن السيا للرجل ب  .ي

السيا    -5 ق سو ال ي ما ا تصال اتيجيات    إس

ذا فإن سعينات ال من بداية علامي النظام نفتاح من الرغم ع

و  مضمون من ئا ش غ لم يبدو ما ع يةنفتاح جما ك تصال سائل

فرض بفضل أو السياسية للسلطة المباشرة ا تبعي بحكم ، ون التلفز و الراديو

النظام السلطة توظف إذ ة حر ل ب علامي ا شاط ممارسة من تحد قيود

السلطة ترغب ال و ة المطلو السياسية الدعاية لإنتاج ا لصا ل ك علامي

و ا إل ئةالوصول ب ئة الب من جعل ساليب ذه ل علامي النظام استخدام

وسائل دور لأن معلومات، ئة ب ا يجعل أن من بدلا الات، ا أغلب عات شا

للأفراد، المعر طار دعم أو بناء ع أساسا كز ي السياسية العملية تصال

السياسية للأحزاب ة المطلو الفرص يح ي لا بالتا او وعروض ا منتجا لعرض

مع الفرص افؤ ت و المساواة قدم ع و ة، حر ل ب السيا السوق السياسية

ئة الب و ر ا السيا السوق أن نقول أن ستطيع عليھ و ، البعض ا عض
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دولة أي السيا السوق لممارسة أساسيان شرطان ة ال و رة ا . علامية

مو  السيا تصال المتعلمةو و سياسيا الواعية الطبقة إ حيان أغلب جھ

م م لأ السياسية العملية المشاركة عن عازفة الدول معظم ة خ ذه و

والتحول السيا صلاح عن المتحدث السيا طاب ا دفون المس

السيا ق سو بال دفون المس كذلك م و ع الديمقراطي التأثوالقادرون

السيا   .السوق

موقف مع ناسب ت ال اتصالية اتيجية إس استخدام يمكن عليھ، و

ع أر توجد ة النظر ذه ل طبقا و ن الناخب من معينة فئات مع و ن مع اتصا

السيا ق سو ال للاتصال اتيجيات   .إس

علام5-1      اتيجية     إس

س  ذه ل أوطبقا زب ا أو السياسية المؤسسة تصال ون ي اتيجية

ن الناخب إ السيا السيا(المر لك المعلومات)المس و ار ف تقدم حيث ،

المناسبة القرارات اتخاذ م ا اتجا دعم غية دفة المس الفئات إ ات تجا و

أ تو ال تصالية الرسائل من د المز المرباستخدام أو زب ا داف

  .السيا

قناع5-2       اتيجية     إس

ور م ا أو شط ال غ ور م ا إ التوجھ قناع اتيجية إس ستخدم

ع طروحات و ارا أف يحمل و ن، مع سيا توجھ أي عن ع لا الذي امن ال

ة عن أو نظره وج السياسية حزاب س عندما إحداثا ، إ السيا لمر

ات  معارف  مقصود غي اتجا ن و مع ور جم سلوكيات ذه. و تتطلب إذ

قناعية الرسائل من جا مز و محددة و ة وا دافا أ اتيجية  .س

جماع5-3     بناء اتيجية     إس

ز  ا أو السياسية المنظمة من ن اتجا اتيجية س ذه المرتأخذ أو ب

ستخدم و المر أو زب ا إ السيا لك المس من و دفة المس الفئات إ

ن ب عارض ر يظ عندما كذلك و ارجية ا ئة الب مع اتيجية إس علاقات لبناء

كة مش أرضية إيجاد إ اتيجية س ذه س بحيث المسوقة، ات ا داف أ

المسو  ات ا ن ب م التفا دفةتحقق المس ما ا و   .قة

ماراك فيليب بھ جاء الذي التا ي البيا ل الش ق طر عن ذلك توضيح يمكن  و
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ل تصال - ) 1(رقمش توجيھ عند السياسية المقارة خلال من دف ال  تحديد

  
ص  MAAREK PHILIPPE: المصدر                                  السيا الرجل ق سو و   66تصال

رقم السابق ل الش من من) 1(وا فئات خمسة ن ب التمي اننا بإم ،

الدعاية ، السيا تصال وسائل بواسطة م عل التأث انية إم حسب ن الناخب

عينھ، آخر سيا مر ائيا اختاروا الذين الناخبون م و السيا علان و

بأن لطموحاتو مناسبا ونھ أساس ع يتم ن، المر من المختار البديل ذا

بما أو آخر بمر المتأثرون الناخبون م ن الناخب من ي الثا النوع ، الفئة ذه

الذين المر غ مر ع م اختيار وقع الذي السلبيون الناخبون س

ي، ا غ ختيار ذا لكن و لھ ت التصو جاعتادوا و ال من د المز فإن بالتا و

م و ددون الم الناخبون م الثالث والنوع ، م وآرا م ا اتجا غ قد السيا

سيا مر أي من محددة مواقف م لد ست ل الناخبون الذين ع الرا والنوع ،

الموالو  الناخبون خ و ع الرا والنوع المعتاد، السيا بالمر أعالمتأثرون و ن

ائيا ا اختيار حسمت قد الفئة ذه بالتا و المر أو زب ل   . المخلصون

تحديد إ س السيا المر أن نلاحظ ، ذكره سبق مما و

داف حسب ن الناخب من دفة المس السياسية السوقية القطاعات أو الشرائح

ال. المسطرة القطاع ع فاظ ا د ير التوسعل د ير أم سب المك سو

ال ا بطبيعة ناك و ، ديدة ا السوقية القطاعات من د المز ع صول وا

تصال اتيجيات اس استعمال ق طر عن ذلك إ للوصول اتيجيات اس عدة

النا   .السيا

  

 السیاسي المنتج

 على للحفاظ الإتصال
 المكتسبة الحصة

 

 

 

 

 

 آخر مرشح على اختیارھم وقع الذین الناخبون

آخر بمرشح المتأثرون الناخبون  

 المترددون الناخبون

 السیاسي بالمنتج المتأثرون الناخبون

  الموالون نھائیا اختاروا الذین الناخبون

   أجل من الإتصال
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وار4- 5 ا اتيجية     إس

ذه ل اتيجية طبقا المسوق  س يفتح إن ع وسائلھ  السيا تصالية

ا ه مصراع جما ا من لتع ا خلال آرا ا عن ا توج   و

داف أ صياغة ما ا إشراك محاولة ذا من دف وال ا حا مق و

حول المناقشات ق طر عن السيا بالاتصال القائم وسياسات اتيجيات وإس

ا حدو المتوقع زمات و   .المشكلات

سبق دفةومما المس الفئات بنوعية اتيجيات س ذه تنفيذ يرتبط ذكره،

السياسية، معرفتھ مستوى حسب ل يقسم والذي السياسية الساحة

مرتفعة سياسية معرفة لديھ الذي ور م شط(  ا ال ور م الذي )ا ور م ا ،

السياسية لديھ حزاب ات بتوج جيدة  معرفة

ال شارك لا لكنھ نتخابيةو الوا(عملية أو المدرك ور م ور). ا م ا

اتھ توج و زب ا اتيجيات إس و داف بأ المعرفة من محددة درجة لديھ الذي

المعرفة(وأدائھ من منخفضة درجة لديھ الذي ور م ا و شار المس ور م ا

السياسية العملية المشاركة من درجة و ال( السياسية غ ور م   .)شطا

السياسية-6 للمنتجات ساسية يم   المفا

السيا -1   المنتج

السلوك ع السيا ق سو ال حملات تأث ناول ت ال الدراسات زالت ما

، السيا ق سو لل التار التطور ضوء طبي أمر و و جدا قليلة ن للناخب

ب زال ما كعلم السيا ق سو ال ان ،وإذا الفكرة  فإنھ دايتھ ور ظ قبل ر ظ

مع للديمقراطية يع العامة التص حركة  إزدياد

اديمية فات التعر و ية ورو الدول نتخاب ساع إ و المعلوماتية الثورة و

ا قياد و السياسية حزاب سلوك عن ع السيا المنتج لأن ما حد إ ضيقة

ر  و ا مر و ا االسياوأعضا رنامج و السياسية ا تجمعا و ا موز

عن ع إنما و فقط السياسية نتخابات وقت تقدم لا السياسية والمنتجات

السيا المنتج عرف و الصميد ى أ قد عليھ، و حزاب ذه ل دائمة " سياسة

خصائص ا يضم و صية ال غ و صية ال الصفات من مجموعة أنھ ع

المقدمة الوعود ، المر إليھ تمي ي الذي زب ا صورة ، المر صورة ، المر

م رغبا و م حاجا شبع ا أ ع ور م ا ا يقبل   .ال
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من ل ا عرف يتعلق«  David, Quinvic et Schroederكما ما ل أنھ ع

لاجتذاب ن يتع ، بمر أو بحزب أو باستفتاء أو ي انتخا نامج العامب الرأي

ن للناخب سطحية ك الرغبات عند ولھ ب   ".وذلك

بأن لنا ن ب ي ف التعار ذه ع عنواعتمادا عبارة و السيا المنتج

المنتج تتوفر أن يجب ال صية ال والصفات صائص ا من ج مز

ال نامج ال صية غ خصائص و صفاتھ و المر كصورة ،السيا سيا

المقدمة الوعود زب، ا   .ا... صورة

قبولھ قصد السيا المنتج املة مت صائص ا ذه ون ت أن والمطلوب

السيا زب ا طرف من ا تحقيق المراد داف إ وصولا ن الناخب طرف من

المر إليھ ت ي   .الذي

  

السيا -2 للمنتج ساسية صائص   ا

نجاحنا أجل من السيا المنتج ا توفر من لابد أساسية خصائص ك

السياسية الساحة السيا(المر صائص) السوق ا ذه  :و

السيا1-  2      المنتج   صفات

وخصائص سمات من المواد بھ تتمتع ما فإنھ دمات وا المنتجات ق سو

خرى  لمنتجات و السلع عن ة التامم و ا ق سو نجاح جدا مة م ا تجعل

المنتجات ن ب للمفاضلة حقيقي معيار كذلك و ن لك المس رغبات و حاجات تلبية

للمنتج سب القرار اتخاذ لك للمس سمح صائص ا ذه بالتا و المعروضة،

ه غ من الصفات أفضل فيھ توفر ت   .الذي

عت ن ع أخذنا ما عوإذا ا تطبيق حاولنا و ذه المنتجات ق سو قاعدة بار

الذي السيا المر أو السيا المنتج أن محالة لا نجد فإننا ، السيا المر

أك ن الناخب ور م ثقة محل ون ي ن خر عن ة مم خصائص و بصفات يتمتع

الصف ذه يتمتعون لا الذين ن المتنافس ن السياسي ن المنتج صائصمن وا ات

المنافسة السياسية حزاب أو السياسية المنظمة داخل ع. سواء لذلك

الصفات أحسن فيھ تتوفر ال المر اختيار و بتحديد تقوم أن السياسية حزاب

ح كذلك زب، ا داخل و ن خر ن المنافس من ح السمات و صائص ا و

ت و النجاح كب احتمال طرفتضمن من وضعت ال المسطرة داف حقيق

السيا ق سو ال   .رجل
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السيا2-2  المنتج   صورة

المر ا توفر جدا ة ضرور عت و ا، نفس يع ت ال ميلة ا الصورة

دائما س عليھ، و ذلك، أو المر ذا تقييم ا خلال من يتم ال و السيا

ا أو السياسية حالمنظمة السيا ا لمر إيجابية صورة خلق السيا زب

أع و ام الم ذه و ن خر ن المنافس حساب ع ا شعبي ادة ز كسب ا ساعد

أو السياسية الساحة ع كذلك و زب ا داخل تتم ميلة ا الصورة خلق بذلك

ن الناخب ور جم بالتا و السيا   .السوق

الذ2-3  زب ا المرصورة إليھ تمي ي   ي

نجاح مية بالغ أثرا ا ل المر إليھ ت ي الذي السيا زب ا صورة

لرجال لابد انتخابات لأي السيا المر تقديم فعند زامھ، ا أو السيا المر

تؤثر إذ زب ل قيقية ا الصورة موقع م أعي نصب وضع السيا ق سو ال

ت زب ا اختيارصورة عند ن المتنافس ن ب ن الناخب مفاضلة ع مباشرا ا أث

نتخابات نتائج المثال يل س ع أخذنا فإذا للانتخابات، السيا المر

لعام منقسمة،2004الرئاسية ا أمر أن كشفت كية، مر المتحدة الولايات

اقت و عقائدي فكري ، ثقا حضاري بل ، سيا أساس ع س ،ل أيضا صادي

ا أمر ا ذا ست ل ن، ي نو ا ا يرا كما ا فأمر ية الكرا لدرجة نقسام ووصل

نقسام، ذا ي ك جون و بوش جورج من ل جسد قد و الشماليون ا د ير ال

يمثل ي ا ك أورو ع نفتاح و الية الثقافة اللي ية و لعائلة الغر ع تا و  و

الفصيحةو أرستقراطية ية نجل فيتحدث يتقن بوش أما العامية  ، باللغة

ن المحافظ البقر رعاة من ن ي نو ا عاطف بذلك جذب   . و

قاد الذي نقسام أن تكشف بوش، و ي ك ن المر صية ن ب المقارنة

القرن أواسط كية مر لية رب الذي19ل رب ا أصداء عد، يحل لم ،

أصلانتص إ أش عندما ترددت الديمقراطي نوب ا ع وري م ا الشمال ر

يمثل و س شوسي ماسا بولاية بوسطن من و ي فك ، الشما ي ي" ك ،" اليان

با س مر ذا ان ن السياسي ن المحلل كذلك و نتخابية ملة ا إدارة وحسب

ولا  من بوش فضلوا ؤلاء لھ، ن ي نو ا ت تصو يمثلمنع ونھ تكساس، ية

ونفدرا ال نوب   .ا

عام ان ر رونالد ي مر س للرئ نتخابية ملة ا ق فر استخدام كذلك و

ذلك1984 و الضرائب، ادة ز ع مونديل الديمقراطي منافسھ أصر قد و اء بذ
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تأييد تقليل إ أدى ما ذا ارتل لإدارة اسد ال بالاقتصاد مونديل ط لر

ن الشبابالديمقراطي خاصة   .لھ

السياسية - 3 للمنتجات ع التوز اتيجية   إس

ما عل عتماد يمكن تان س رئ اتيجيتان إس ناك ، السيا ع التوز يخص فيما

وملائم جيد ل ش وصولھ و السيا المنتج لنجاح اللائق و المناسب ان الم اتيجية إس وضع

ا ن الناخب ور جم المناسبإ ان والم المناسب  .لوقت

ار1- 3 را المظ اتيجية   إس

السيا السوق ان م ل حاضرا السيا المر ون ي اتيجية، س ذه ل وفقا

الوقت ن الناخب تواجد ان م إ المر بإيصال اتيجية س ذه تم و دف، المس

الند و جتماعات إ حضورالمناسب فإن التجرة وحسب الفعل و اصة، ا فلات ا و وات

اسات ع ا لھ ون ت المناسب الوقت انتخابية حملة إجراء لھ المقرر ان الم السيا المر

حيان عض النظر غض ن الناخب من ائل عدد وحشد المر شعبية زادة ع ة كب

خلال يلقيھ الذي السيا نامج ال نجاحھعن انية إم إ يؤدي قد مما ذا جتماع

المقررة السياسية   .نتخابات

المناطق ل غطية ا تتم ال الكيفية اتيجية س ذه ل المعوقات م أ من أن غ

ة كب ان الس عدد وسبة شاسعة مساحات ذات بلدان الرئاسية نتخابات وخاصة

ا ند، ال ن، لمانيةالص أوال المحلية نتخابات ففي ا، وغ روسيا مركية، المتحدة لولايات

محدودة أماكن تجول س لأنھ السيا المنتج ا ع ي ال المنطقة غطية جدا ممكن

الوطن مناطق ل شمل ال نتخابات التكنولوجية. بخلاف التطورات حصول قبل و

الم ان السوقتصالات إ للوصول افلات ا و القطارات و السيارات ستخدمون ن ر

ن أما ، فية ال الندوات و المؤتمرات لإقامة الطائرات استعمال ثم دف المس السيا

ولايات عدة ذاعية و التلفزونية ات الشب من عدد مع امنة م مقابلات بإجراء يكتفون

أو السيا المر ر ظ تثو قد وال ات وا المناطق جميع زار وكأنھ السيا المنتج

أقل السيا المر لفة ت ون ت العملية ذه خلال من و ن الناخب ور جم نفوس ماس ا

منطقة ل ل منفرد السيا علان   .من

المتطوع2- 3 العامل اتيجية   إس

الأحياء المختلفة، ماكن الس خلال جمعمن دف ور م با للالتقاء

توسيع إ اتيجية س ذه دف عات الت جمع و التأييد و ن الناخب أصوات

المر ا ستعمل طرق عدة ناك و دفة، المس الساحة السيا المر نطاق
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عنھ نيابة باسمھ يتحدثون زب ا أعضاء عض استخدام أفضل، ل ش نطاقھ لتوسيع

ك ن، المرللناخب صور ع توز ، لمر صية ال ارالمزايا إظ نامج، ال   .ا...توضيح

وفرسا رطانيا و مركية المتحدة الولايات ا كث اتيجية س ذه استخدمت

أو زب ا أعضاء م سا حيث البلدان، من الكث صعيد ع ة نا اتيجية إس عت و

م مر ترشيح دعم لإثارةالتحالف سية الرئ خبارة ات الشب ع تصرحات بإطلاق

ا بواسط تحسم و ن الناخب ور جم ع مباشرة تؤثر ال ساسة ا القضايا عض

م حز مر لصا   .نتخابات

لعام زائرة ا الرئاسية بانتخابات حدث ما ذلك ع مثالنا التنافس2004و ان عندما

العزز عبد ن التحررب ة ج يمثل ان الذي س فل بن و حرا ا مر ان الذي بوتفليقة

ادم ب العزز عبد عمھ ي الذي الوط التحرر ة ج حزب موقف أن نرى حيث ، الوط

الذي الديمقراطي الوط التجمع و ي، سلطا جرة أبو عمھ ي الذي السلم مجتمع وحركة

م حز أعضاء دعوا أو أحمد عمھ علياي بحماسة العززبوتفليقة عبد ترشيح دعم ع

س فل بن بوتفليقة. ضد العزز عبد فوز ة كب نتائج ا ل انت المواقف ذه إن

عض. نتخابات أعضاء مة كمسا أصعدة، عدة ع ى ك فائدة اتيجية س ذه ل و

ا ع التنقلات تخفيف السياسية، الدعاية حملات ملاتحزاب ا فرق و لمر

شرح بفضل المحايدين ن الناخب أصوات جمع كذلك م، ع العبء بالتا و نتخابية

عنھ والدفاع ي نتخا نامج   .ال

السيا -4 التحشيد أو السياسية   التعبئة

ن المر و السياسية حزاب نجاح انياتإن م افة عبئة و توقيت عند تتوقف

إختيارالداخلي ع نفاق عبئة وكذلك معھ ن والمتعاطف لھ والمؤدين زب ل ارجية وا ة

الذي ل بالش السياسية الساحة ھ وأسلو التحرك وقت وكذلك ة النا علامية الوسائل

ور  م ا وع ن الناخب يؤثرع أن   .يمكن

إس  بوش جورج و ي ك جون ناتور س من ل استخدم بنجاحلقد التعبئة اتيجية

علانات شملت ال و المتقدمة نتخابية ملات ا أدوات من بمجموعة م بقيام وذلك

فع نت، ن ع الدردشة غرف و وار ا مجموعات و فية، وال ذاعية و التلفزونية

أ عن ا ف يجيب س ماساشو ولاية لية م حفلات ي ك جون قام المثال يل سئلةس

ال ا قام كما م، لمر التأييد ع صول ل سعيا السياسية، بالآراء المتعلقة ن المشارك

ع بتوز كلارك وس طولھ50.000المتقاعد فيديو شرط من حياتھ15ة عن دقيقة

أمركيا" عنوان يد" ابن  . بال
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فيديو  ط شر أنتجت قد تومسون رت بلودو ليندا المخرجة انت مماثلاو

عام الرئاسة انتخابات خاض عندما تون لي بيل السابق س قد1992للرئ و ،

مح ع طا ذا مواطنا ن الناخب عض ه عت الذي ي ك جون ناتور الس حاول

معھ التجاوب نطاق يوسع لأن دا جا غلاند نيوإ بمنطقة ي مرتبط ك أصبح قد و ،

غرس و ال ض تفو جانب إ صوت رالذي بوش2002أكتو س للرئ سمح الذي

العراق، رب ا   بخوض

قبل موقفھ عزز ي ل و العراق، إ كية مر القوات من د مز لإرسال معارضا

رب ا ك اش الذي ي ك قام أيو، ولاية ية ز ا نتخابية جتماعات

تأيي كسب بمحاولة ا ف رفيعة أوسمة ع حاز و نامية القدماءالفي ن المحار د

ع بتوز الولاية ن ة26.000المقيم العسكر خدمتھ عن م عل فيديو ط   .شر

نتخابية حملتھ ع عاد قد ي ك اتبعھ الذي الشع سلوب أن يبدو و

من بالفائدة كب مقدار حشد و المخصصة ، التعبئة الدولارات ود ج و للإعلام

خرى، زات عنوالتعز متخلفا نتخابية ملة ا انطلاق قبل ر ش خلال ان فقد

سبة ب دين ي30وارد ك فوز أن إلا العام الرأي استطلاعات نقطة

أيو بولاية ية ز ا نتخابية ول2004يناير19جتماعات المركز إ دفعھ

ال نتخابات فاز كما ن، الديمقراطي ن المر ن مشب ا نيو بولاية يدية تم

بفارق27 دين%13يناير   .عن

الولاية بإشباع انت ا اتبع الذي التعبئة اتيجية إس فإن بوش جورج أما

ذه ل حاكم بحملة يقوم كأنھ و الرئاسية ارات الز و علام و يد بال س ماساشو

للدولة سا رئ س ل و و  الولاية ع قة الطر ركزت و ي "  عود، ك تخليص " جون ع

كية مر المتحدة لادن شبح من الولايات بن أسامة ع القضاء و اب ر

من تحولت قد سية الرئ الولاية قضية أن عة المتا اع اق نتائج رت أظ و ولة س

الولاية أصوات بوش جورج حصد و ا أمر أمن و اب ر إ الضرائب و   .البطالة

سر  نفاقإن شمل الذي التوقيت و السياسية التعبئة اتيجية إس نجاح

و النتائج أفضل ع صول ا ع قادرة ون ت عندما الية ا زات التعز ع

إ عودون قة الطر ذه و بالعكس القيام ع المعارضة يع الوقت نفس

قيقة ا و أقل، تأث ع صول ا و م موارد اف ااست أ ت أثب نت ن أن

الناشطون يلعب حيث جدا، ة قو المالية عات الت مع محفزة و تنظيمية أداة

ثلاثة خلال دين وارد جمع حيث مية، ايد م دورا الكمبيوتر زة أج استخدام
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ر نورث15.4أش ولاية عن ي ك جون إحتل أن عد تزايدت ثم دولار مليون

المركز  إارولينا وصلت و أيو لولاية ية ز ا نتخابية جتماعات ول

قد300.000 و الولاية، تلك ية ز ا نتخابية للإجتماعات التا اليوم دولار

انتخابات المبكر بوش تقدم ي2004سمح نتخا قھ فر و نتخابية حملتھ لمدير

ا مالية مبالغ توف و نفاق بـبتقليل قدرت نفقات173مة من دولار مليون

ين خ ن سبوع إ ون التلفز السيا للإعلان المخصصة السياسية الدعاية

بوش بفوز اتيجية س ذه مت سا قد   .و

ي الثا زء ي : ا ما ا تصال و علام وسائل   تأث

التأث -1 ات   نظر

وس تأث مدى ع نا كز وسائلس ا سم ال تلك ي ما ا تصال ائل

ومتنوع كب واسع ور جم إ رسالة تنقل أن ستطيع ال ي ما ا علام

نا المطروح السؤال و واحد وقت ات والمستو الثقافات و ات يحتجا ل

فراد ع التأث قوة ي ما ا علام لوسائل سنحاو أن ما ذا ه؟ تفس ل

التالية ات النظر خلال   :من

المباشر - التأث ة المحدود-نظر التأث ة لوسائل-نظر المعتدل التأث ة نظر

علام-علام لوسائل القوى التأث ة  .نظر

المباشر 1-1 التأث ة  نظر

قوة و العالمية رب ا عد الدعاية لرجل انت ة النظر ذه ل  طبقا

علام  استخدام للتأث وسائل فراد كأداة موقف ع السيطرة   و

يمكن م بأ فراد إ تنظر ة النظر ذه أن بحيث ، م ار أف و م سلوك و

استجابة يضمن بالتا و علامية الرسائل م ل إيصال بمجرد م عل المباشر التأث

ما ا افة من ة تخض.فور تصال عملية أن الغ العوامل من للعديد ع

ة نا مؤثرة ون ت رسالة ل ست ل أنھ بمع علامية الرسالة فعالية تتحكم

أخرى  ة نظر ور لظ المجال ف   .مما

المحدود  1-2 التأث ة  نظر

العمليات خلال من ا تأث و علام وسائل قوة إ ينظر ة النظر ذه ل طبقا

وسي عوامل ون ت إذ املنتقائية ال ا تأث من تحد و تصال عملية طة

فراد يميل إذ يقرءون أو دون شا أو سمعون لما فراد انتقاء وتتمثل

تجنبون و م تماما ا و م ار أف مع يتوافق الذي ي ما ا للاتصال للتعرض
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السيا نتخابات إجراء عند ال ا و كما ا مع يتعاطفون لا ال ار سيةف

م لمصا وفقا ي ما ا تصال بوسائل يتأثرون فراد من   .فالقليل

  

علام 1-3 لوسائل المعتدل التأث ة  نظر

تأث م بف سمح ات متغ عدة ع النموذج ذا شمل ة النظر ذه ل طبقا

المتلقي باعتبار فراد سلوك م ف و المعلومات ع صول ل الس ا م علام

خلالنقطة من ي ما ا تصال وسائل توفره ال للإشباع تمام و ك ال

مجموعة تصعيد اما دورا ي ما ا علام وسائل تلعب و ات ولو ب ترت

ات ولو من   .قضايا

علام 1-4 لوسائل القوي التأث ة   نظر

لأ ور الظ علام لوسائل القوي التأث ة نظر لوسائلتبدأ بأن ض تف ا

منظمة إعلامية حملات ا استخدام تم إذا ة القو ا ا تأث ي ما ا تصال

تصال ات نظر مبادئ حسب عناية لتحقيق. أعدت ساسية المبادئ من و

التكرار عملية أع و علامية الرسائل إعادة علام لوسائل القوي التأث

ور  جم ع ك عنايةوال داف تحديد كذا و علامية الرسالة دفھ س ن مع

داف ذه مع مة وم م متطابقة رسائل بإنتاج المرسل يقوم ي  .ل

ي -2 ما ا علام و تصال خلال من السيا ج و        ال

السيا ج و ال ن السياسي ن المر معظم ع ستخدم ات للتأث توج

أيالنا وصول و م لصا ت التصو ع م ح و ن نجاحھ خب و مر

اتيجية إس استخدام افية ح ع و بالدرجة عتمد السياسية نتخابات

السياسية الدعاية ما ن ام ن عنصر ع عتمد الذي و السيا ج و ال

السيا قناع  .و

  

السياسية2-1    الدعاية

ا المعلوماتالدعاية إيصال ا دف التقنيات من مجموعة لسياسية

يحدث قد بحيث ن الناخب ات توج ع يؤثر تصال ذا و ن الناخب إ ار ف و

أن الول جاك ش كما ، المر أو زب ا أو السياسية المنظمة بإتجاه ي إيجا غ

لل الدائم ستخدام ع تركز ديثة ا السياسية المرتكزةالدعاية التقنية وسائل

ع صول ا و العام الرأي غي إحداث محاولة مع دقيقة، ملاحظات ع
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قبل من ستعداد شيط ت و خلق عملية ا أ أي جل، ل طو ي جما تأييد

ع يؤثر الذي مر السيا المر أو زب ا برنامج ع للموافقة الناخب

لأفر  السياسية العامختيارات الرأي ع تأث إحداث أو المجتمع   .اد

م سا أسا عنصر التكتيك و ن، مع بتكتيك ترتبط الدعاية أن نجد كما

ل ا إن ، السيا قناع تحقيق الناجع سلوب عت كما ا فشل أو الدعاية نجاح

اليو  عالم مرفوضا أمرا عد عام ل ش علام و الدعاية علامبتقنيات ان إذا و م،

المنطق و التلقائية إطار خبار ة لمعا وسيلة و بل ذاتھ حد دف بمثابة عت لا

عدة ناك و التطبيق مجال و وظائف و ة المعا أساليب و للوسيلة شمولھ عن فضلا

المثال يل س ع ا نذكرم بالدعاية خاصة ات تكتي و   :تقنيات

مستقب )1 باه إن علاميةجذب الرسالة للتصديق)2ل فعليا)3القابلية اك ش

معينة جماعة  مع

حقيقة) 8التلميح) 7المبالغة) 6التكرار) 5الكذب 4 أنھ ع الرأي ) 9عرض

يص الموثوقة)10ال المصادر ع المتعمد) 11عتماد ل ) 13الوضوح) 12التجا

القطيع وغرزة العاطفة  .إستخدام

الدعا يلو س فع جدا، ظة با مبالغ حزاب و ن المر لف ت السياسية ية

لسنة مركية نتخابات يقارب2004المثال ما بوش وري م ا مليون273أنفق

يقارب ما ي ك منافسھ أنفق ن ح ، السياسية الدعاية ع دولار،161دولار، مليون

ا السياسية الدعاية تمثل المبالغ للتغطيةذه خاصة إضافية مبالغ ناك و ونية لتلفز

علان وسائل خلال من الدعائية ملة ل   .الواسعة

النفسية2- 2 رب ا و الدعاية مبادئ و الدعاية   صور

أو ار ف ع تؤثر ال النظر ات وج و راء شر الدعاية أن ذكرنا أن و سبق

التأث أو السلوك فن و ما أوو ل عمال النظرأو ات وج لقبول التغي و اح

ا نذكرم عديدة صور السياسية للدعاية و خرن إقناع   :ح

البيضاء1- 2- 2   الدعاية

مقنعة، ب ا مضمو عن الدفاع ا بموج تمكن ال و ة الوا الدعاية و

ا و ق ا للعيان رة ظا و شفافة أسس ع تقوم سانيةو قوق ا و دعاية(رة

والمحيط ئة الب حماية ع لك، المس ماية الدعاية سان،   ). ا... قوق

  الرماديةالدعاية2- 2- 2      

ع الوقوف يمكن و ا، ع المعلنة غ أمورا تخفي ا لك المقنعة الدعاية و

الكشف يمكن و التوقيت خلال من قيقية ا ا ستغاي ل ا أ ة كث حالات

مناسبات عدة عرضھ تم بما قيقية   .ا
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السوداء2-2-3         الدعاية

من       للنيل الإشاعات المصدر ولة المج بالإشاعات شابھ ت و فية ا الدعاية و

بداية عند الشأن و كما السياسية الساحة ع بقوة يمتاز الذي المنافس المر

حملة اإنأي م دف ال سرا ة مكتو إشاعات سرب ب ن السياسي ن المر يبدأ تخابية

القوي  المر من    .النيل

النفسية3- 2 رب   ا

القناعات و القيم ثوابت إ الدخول و التغلغل دف س حملة النفسية رب ا

كس دف يوش ا أو ن المواطن عند ة المعنو الروح ع التأث و ة االرا ا ر تفتي أو

يتلاءم ذه بما و رب، ا ذه شن ال ة ا داف أ ا مع أس نوع ب تتصف رب ا

اء الد ن ب اوح ت المؤثر، ، ال علامي ع الطا ذات شاطات ال و داع ا و المكر

سواء شاعات، النفسية رب ا أساليب ن ب من و ھ التمو أو التضليل و ف والتخو

اان تداول يتم ال الزاحفة شاعات أو ا وجود أو ا حدو يك ال و عنيفة إشاعات ت

توفرت إذا ر تظ ثم تختفي ال فية ا شاعات ثم سرة بطرقة و الناس ن ب ببطء

ا ور لظ الملائمة   .  الظروف

  السياعلان 4- 2

السياس الدعاية عناصر م أ السيا علان الوسائلعت افة شمل بحيث ية،

موافقة لكسب دف ال ا تقديم و ن الناخب ور جم و العام الرأي لب الضرورة

، خر و موضو ا عض معاي عدة صور يتم ا ذه اختيار و ن الناخب

السياس يديولوجية من ل ل طبقا السيا علان مضمون بناء محور يتحدد يةكما

ل ش أن و ساطة بال تتصف أن يجب ال و تصال ية من ثم أولا ا عرض يجب وال

د سو الوقت نفس و السيا للمر صورة تقديم خلال من العام، للرأي حلا

ن الناخب أمام ن المنافس ن المر   .صورة

تقديم يتضمن أن لابد السيا علان أن نرى ذكره سبق مما دقيقةو توضيحات

ال ات الش عاد إ محاولة مع المر أو السيا زب ا ا نا يت ال ديولوجية حول

ن، الناخب ور جم و العام الرأي ع التأث أجل من عليھ ك ال ن المنافس دائما يحاول

أن لابد تصالية ية المن أن السيا علان مة الم الثانية عالناحية عتمد

من تصالات ديثة ا للتقنيات مستوعبة و ة الوا سيطة ال ساليب و الوسائل

ثلاثة يفات تص السيا للإعلان و ن الناخب ع التأث إحداث علان:أجل

المتوحش علان و التجاري علان ،   .الرس
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السيا- 3      قناع

أن السابق شارة السياسبق ق سو ال ما م دورا يلعب تصال

المنظمة برامج و ار أف بيع اتيجية إس تنفيذ كذلك و سواء حد ع ي نتخا و

تصال من نوع و السيا علان أن عرف و ، المر أو زب ا أو السياسية

و  معلومات توصيل إ دف و المصدر محدد و جر مدفوع ال ارغ أف

ون ي فقد ا إل التطرق تم ال ي ما ا علام وسائل باستخدام بالمر خاصة

لنا جدر أوالمرمن زب ا بطروحات الناخب إقناع يتم كيف   .تناول

عن يبحث باعتباره ج و ال اتيجية إس داف أ م أ أحد السيا قناع عت إذن

الناخب إ للوصول أوالطرقة زب ا نحو م وتوج ن الناخب ور م قناع حالة خلق و

المر أو زب ا لصا العام الرأي مواقف غي إ دف السيا قناع عملية ،و المر

رجال من تتطلب السيا قناع وعملية نظرأخرى، ة وج لھ أو دد م الناخب ون ي عدما

مل مديرا أو السيا سوق دال ا السيا بالعمل افية دراية لھ ون ت أن نتخابية ة

السيا العمل و داء الفعالية و ارات الم التقنيات، ي، الذيالتكتي ل بالش ي نتخا و

السيا ج و ال اتيجية إس   .يحقق

ي - 4 ما ا تصال بواسطة السيا للمنتج المثالية الصورة   خلق

ن        المتوقع ن الناخب ور جم لشرائح قبولا و ملائمة أك ليصبح السيا المنتج تكييف ع

السيا سوق ال رجل يقوم ال ام الم أصعب من العملية ذه و السياسية، الساحة

جمع نتخابية، حملاتھ كإدارة زب ا الوقت نفس و المر لفائدة ا تمحيص و ا بتحليل

ال  و السيا سوق ال ببحوث القيام كذلك و العامة العلاقات ، السيا علان موال،

قيادة ترغب ال خاصة و المحددة الات با المتعلقة البيانات نقل و تحليل و جمع إ دف

لة أوالمش الة ا ذه بدراسة لف م عمل فرق يقوم حيث ا، ع معلومات السياسية حزاب

انخفاضدراس ا إل أدت ال سباب و لة المش ذه عاد أ ع الوقوف لغرض ميدانية ة

يتضمن مفصلا تقررا السيا سوق ال رجل وقدم ، السيا المر أو زب ا شعبية

ال سباب و لة للمش العام ال أدت طار النتائج و ا خلال إل من ا إل التوصل تم

الميدا قيادة نيةالدراسة ع التقرر ذا عرض و ا إتباع اللازم لول ا و حات المق تقديم و

صورة ن تحس ع ساعد الذي و سب القرار اتخاذ دف السياسية المنظمة أو زب ا

مثل ن الناخب ان أذ والنموذجية المثالية الصورة رسم إ يصلوا ح الشأنالمر و ما

لمنظمات سبة المنظماتبال ق سو ال بحوث فإن ة التجار و الصناعية عمال

ن المر أو السياسية للأحزاب سبة بال دف ال و ا ع مية أ تقل لا السياسية

صوص ا   .ع
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ستقدم - ال المناطق السيا زب ا أو المر شعبية دراسة

الم أو زب ا ذا شعبية مدى ع للوقوف شيح لل ن لدىمناضل السيا ر

ن المنافس ا عل سيطر ال ات ا و المناطق ح و ن   .الناخب

السيا - المر أو زب ا شعبية ع تؤثر قد ال  .العوامل

والشرائح - ة العمر الفئات ع التعرف غية السيا السوق دراسة

ن الناخب من حة شر ع ا د تر و تذكر ال ات ولو و س  . وا

تنظيمات - و سياسية ومنظمات أحزاب من ن المنافس تواجد قوة دراسة

إقليم أو منطقة ل نتخابات ات مجر ع تأث و صلة ا ل  .أخرى

ومدى - المنافسة السياسية حزاب لدى الضعف و القوة نقاط دراسة

م إل ن الناخب استقطاب و جلب ع م قدر  .درجة

فعل - ردود طرفدراسة من تقدم ال ار ف و امج ال ع ن الناخب

ن السياسي ن المر أو السياسية  .حزاب

أشار المرKotlerلقد أو السيا زب ل ق سو ال بحوث مية أ إ

ورة المش مقولتھ عن ع حيث ، ب"السيا ي ما، سيا منصب عن الباحث إن

تم ا و ن الناخب حاجة يقيم أن أداةعليھ كأفضل التقييم عد نفسھ يقدم و م اما

م رغبا لتحقيق ن للناخب المنتج" معقولة أو السياسية حزاب ع الصدد ذا و

ح نتخابات سبق ال سية الرئ القضايا مية أ مدى عرف أن السيا

ن الناخب من ضة عر شرائح موقف ع التأث   . ستطيع

ي مر س الرئ قإن سو ال بحوث استخدم من أول و اور إيز سبق

، سون سي ضد كية مر للرئاسة نتخابية حملتھ نتخابية ملات ا تنمية

ا عد تظروا ي ثم معينة لمدة سياسية ونية تلفز بإعلانات ق سو ال رجال قام حيث

ال مة الم القضايا لبحث دراسة تتم ثم ن الناخب أفعال عدردود و الناخب، ا د ير

الناخب عقلية م قضايا ة لمعا مختصة فرق شكيل يتم جراء. ذلك ذا عد و

نتخابات قبل ن المر حول استفتاء كإجراء السيا ق سو ال بحوث تطورت

رائجة أصبحت ال و طار خارج ح و المنظمات أو السياسية حزاب داخل

ر  د ع عة عاموشا نيكسون رجال1968شارد رسم لذلك ، امغري ضد

م وتصور ن المر الناخبون ا ع يبحث ال الصورة ن السياسي ق سو ال

الصورة و المثالية الصورة ن ب ات المتغ قياس خلال من و ، المثا س للرئ م وتخمي

الضعف نقاط تحديد إ كب اء بذ و نيكسون استطاع صورتھالواقعية
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رجال بھ قام الذي د ا ذا ل يجة ن و ا تحسي إ ذلك عد عمد ال و صية ال

السياسية ق سو ال بحوث م استخدام و لنيكسون نتخابية ملة ل ق سو ال

خ ذا عاماستطاع مركية الرئاسية بالانتخابات امغري 1968الفوز المر   .ضد

ال - 5 الدعاية نقل   سياسيةوسائل

ا نفس المعروفة دمات ا و لاكية س للسلع ج و ال المستخدمة الوسائل ل

نجد إذ السيا علان و الدعاية ستخدم ال الوسائل ف: تقربا ال الراديو،

السياسية، شورات الم الملصقات، العامة، جتماعات و والمجلات،التلفزون،الندوات

ا العنكبوتيةافة الشبكة ا وأخ العامة العلاقات   .لرأي

ا غ و فرسا برطانيا، مركية، المتحدة الولايات نتخابية ملات ا ت أثب لقد

البلدان الدعاية أن من نقل التلفزون  السياسية لوسائل م رأس وع ا تأث و مية الذي أ

و ا تأث و مية أ أك خرى   عت الوسائل بقية من شارا يخلق ان ي المجا الوسيط ذا لأن ،

التأث ع قادرة نتخابية الدائرة من ان م أي سياسية ورسالة صورة د   .للمشا

مركية الرئاسية نتخابات السيا علان دور المثال يل س ع أخذنا فإذا

مر 2004لسنة س الرئ أن نتخابيةنجد ملة ا غمار خاض قد بوش جورج ي

فيلم جاء ما ا أقوا و ا أبرز لعل لسياستھ المسبوقة غ نتقادات من ايت" أجواء ر ف

ل"  11/9 ماي ي مر بية للمخرج الذ السعفة جائزة عنھ نال الذي ان  ، رجان  م

ن الدو الملاي اب بإ حظي دينا من والذي ا داخل لمشا  أمر

أخرى أسباب ضمن ان و بوش ا تلقا إعلامية ضرة أك الفيلم ذا سدد و ا خارج و

ي مر س الرئ شعبية اجع من. ل سرا التقطت حية لقطات خلال من كشف الفيلم

نود صورا عرض و العراق، مركية للقوات الفادحة سائر ا م العراق داخل

ا بأمر بوش عائلة حياة من جزءا استعرض و العراقية المقاومة يد ع جر و قت ن

بن   .و

الفنية م أعمال و م بلوحا ع الت ن شكيلي ال ن الفنان من كب عدد قرر ج و ال و

عنوان تحمل لا" حملة لھ إعلان" قولوا شر ل لتمو المال من مبلغ جمع إ دف

بوست"فةي ن" واشنطن الناخب لدعوة مركية الرئاسة إنتخابات من أيام قبل

س الرئ إنتخاب إعادة دعم إ ن بوشمركي دابليو   .جورج

و ال الرسام قال ج"و وايدر أن" فرانز البلاد ن الرسام ر أش أحد و و

موق ع عل مزاد باع س ة الش لوحاتھ حملةإنتاج لا" ع لھ شبكة" قولوا ع

دف ال و بوش إسقاط إ ادفة ال ملة ل سيخصص ا ح ر أن أضاف و نت ن
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يفة إعلان خلال من ن كي مر إبلاغ ملة ا ذه بوست"من بأن" واشنطن

لھ إحتلالھ و للعراق ي مر الغزو عارضون ن جي و ال   .غالبية

ص ر تقر أثار قد يفةو بوست"ادر خ" واشنطن لية26بتار أن2004جو

حرب إ تحولت كية مر الرئاسية إنتخابات جورج" الملصقات"حملة فخصوم

مبوش ملصقا جديدة"يقولون حروب أرع تنالون بوش إنتخاب الملصقات" أعيدوا

ا مبيعا رت إزد شار ن ب واسعة التعب حرة تمارس نحو لابلاد قبل  100 عقيدات

ح مركية الرئاسية نتخابات من تنظيم يوم جرى المجال ذا مسابقات أنھ

يفة شرتھ بما التقرر د ش س بوست"و أفضل" واشنطن بلائحة أسمتھ ما حول

ملصقا و السيارات ع الصدمات واقيات تزن ال الملصقات ع اللاذعة تالعبارات

عليھ كتب ملصق ي بك للتنديد لادن" أخرى بن ورجل ي   "ك

أوذاك المر ذا لملصقات ا تواترعرض وفق الرأي إستطلاعات المؤشرات ذه وتقدم

تتوازى اد ت ي ك ومنافسھ بوش جورج س للرئ المؤدين لملصقات مبيعات أن ا م خلص إذ

خ الرأي ستطلاعات ذه تدعم و إعتبار، يمكن و متقارة ن المر أن رت أظ ال ر

أن رت أظ إذ ن، للناخب نية الذ الة ل مقياسا أيضا الملصقات الرسائل% 49ذه من

حدة أقل ي لك المعادية الرسائل ن ح ة الل وشديدة قاسية بوش ضد ة  .الموج

السيا- 6  النجاح ج و ال اتيجية إس      فعالية

إذا     خاصة و ج و ال اتيجية إس فعالية ع عتمد سيا منتج أو حزب أي نجاح إن

الرئاسية نتخابات ففي جدد، دين مؤ يجلب قد الذي ل بالش اتيجية س ذه صيغت

أمام و المناظرة المخيب أدائھ عد بوش بھ م الذي الفشل فبعد ة، خ مركية

جون  ناتور جالس و ال اتيجية لإس جديدة بخطة لبوش نتخابية ملة ا فرق قام ي ك

من أك إ مراطونية برحلات القيام ة10تتمثل مواج و جدا وج وقت ولايات

ر المظ بخلاف ن افي ال مع ات ام ال أمام ادئة و جذابة بصورة ور الظ مع ن الناخب

قد و المناظرة، بھ ر ظ عالذي دورا ايو أو خاصة و الولايات ور الظ ذا لعب

لدى نقاطھ إرتفاع بالتا و بوش شعبية زادة م م أثر طة ا ذه ل ان و ن الناخب

عام بانتخابات الفوز إ بھ أدى الذي ء ال ي ك جون منافسھ أمام ور م لأن  2004  ا

س و المر ة س و الناخب يؤثر ء العلاقاتأك و تھ ص و معتھ

ا تأث العناصر أقوى و الناخب و المر ن ب تأسست ال دماتية   .ا

عادلة-7 انتخابات إجراء ي ما ا علام وسائل مة ومسا   دور

أغلب ومة ا لسيطرة خاضعة ي ما ا علام وسائل قنوات زالت لا

ذاعة وسائل و احيان شراؤ يمكن اصة ا علام وسائل ح بل العامة،
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إلغاء اجل من الضغط علام وسائل ستطيع عليھ و م، عي ن متنافس ة لمص

، علام لوسائل ن السياسي ن المتنافس لاستخدام مساواة أك ع توز ، الرقابة

حسب ع نتخابات لموضوعات و ن للمتنافس ة نز ة إخبار طارغطية

، بالإعلام المتعلقة ن القوان خلال من ا إقرار تم ال القواعد و ي   القانو

بداية ن المحل ن المراقب قبل من ضروري علام وسائل مراقبة أصبح إذن

ائية ال النتائج عن الرس علان ح نتخابية يئة ال استدعاء مثال.من لنا و

علام وسائل مراقبة منعن سلسلة اديمية أصدرت حيث افرقيا جنوب

سنة لانتخابات علام وسائل غطية عن الفعالة ر أيضا2006التقار شرت و

عنوان الموضوع عن دة علام" جر وسائل كذلك" قناع الشأن و كما

قد و ، المكسيك كذلك و كية مر المتحدة الولايات و سية الفر ة ور م ا

إأض علام وسائل مراقبة البلدان من العديد ومية ا غ المنظمات افت

ومة ا إشراف تحت الواقعة السياسية حزاب بدأت كما ، نتخابية ا شط أ

نتخابات ة ف أثناء علام وسائل سلوك  .مراقبة

علام وسائل لمراقبة سية رئ عاد أ عة أر ناك   :و

أجل: ول البعد  - من ومة ا ا عمل ال الكيفية بمراقبة يختص

والمعلومات ار ف نقل و جمع ة خبار علام وسائل حق   .ضمان

ي - الثا ة:البعد خبار علام وسائل و ومة ا عمل بكيفية يختص

ن الناخب مع بفعالية يتصلوا ي ن السياسي ن للمتنافس ا خدم تقديم ع

نتخابيةوا ملات ا ة ف أثناء ور  . م

الثالث - ضمان:البعد ع علام وسائل و ومة ا عمل بكيفية يختص

والمعلومات خبار ر تقار ن السياسي ن للمتنافس الموضوعية و العادلة  .التغطية

ع - الرا توعية:البعد ع علام وسائل و ومة ا عمل بكيفية يختص

كيف؟ ن ؟الناخب تخبون ي لماذا و أين؟ من، ، ؟ م ،.  

بتحليل علام وسائل مراقبة تبدأ أن يجب ، ذكره سبق ما أساس ع و

ع ا قدر و المعلومات نقل و جمع علام وسائل حق لضمان ومة ا أعمال

الوقت اكم ا زب ا أو ومة ا تحرك عدم أو السلطة شطة أ انتقاد

كذل و منالمناسب متحررة الفساد قضايا التحقيق ع القدرة ا ل ون ت ك

حزاب عض وصول كمنع ومي ا التدخل ف ، السياسية الضغوط

ومة ل عة التا علام وسائل رفض ، علام وسائل إ ن المر أو السياسية
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ب ن في ال محاكمة ، ن سياسي ن متنافس عن إعلانات أو أخبارا تقدم مأن

التلاعب ، سياسية لأسباب علام وسائل قنوات إغلاق ، ش ال و القذف

مثل ومة ا لسيطرة اضعة ا بموارد التلاعب ، علام وسائل قنوات اخيص ب

المتعمد القبض ، انتخابية فائدة ة خ ذه ح تر ي اء ر الك و ف ال ع مطا

عة متا من د ل ن الناشر و ن في ال فشلع ، بالانتخابات اصة ا حداث

السياسية حزاب دي مؤ ديدات من ن الناشر و ن في ال حماية ومة ا

ا ع ن المسئول محاسبة و التحقيق عدم و ن السياسي ن المتطرف من ن المر   .       و

مراقبة من جزءا علام لوسائل المراقبة نتائج عت أن يجب خ و

سلوكا ات غي إجراء اجل من النتائج ستخدم أن يمكن و نتخابية لعملية

سلوك ات غي وراء الس كذلك أجل من و علام وسائل تجاه ومة ا

ن السياسي ن المر و السياسية حزاب تجاه علام  .  وسائل

  

  خاتمة
ع وسائل دور أن ش أن يمكن ، القول قوخلاصة سو ال تصال و لام

كذلك و ن الناخب ور جم لدى القائمة ات تجا دعم ع أساسا كز ي السيا

ولكن ، معينة سياسية ات اتجا نون يت لا الذين اص لدى ات اتجا خلق

تصالية نظمة لأن ، فراد ات اتجا غي تن ما نادرا الوسائل ذه

ك علامية يةو العر و ا م النامية خاصة و الدول من يأة غ ث للإصلاح م

الديمقراطي السيا التغي للأحزاب  و افية ال الفرص يح ت لا بالتا و

ھ نز و حر ل ش السياسية الساحة السياسية ا عروض لعرض السياسية

أ الصدد ذا التأكيد يجب و ، البعض ا عض مع المساواة شرطانو ناك ن

ما و لا أ السيا ق سو ال لممارسة ئة: أساسيان الب و رة ا السياسية الساحة

رة تصالية ا علامية  .و
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