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 أثر التدين على الأداء المهني للممرضين

 

 شيخي خديجة د.

 2جامعة الجزائر 

 

 :  ملخص

ذساظت اللاء الػىء على مىغىع الأداء االإهني للممشغين ، خاولىا في هزه ال

وبالخدذًذ جأزير الخذًً على هزا الأداء ، و كذ اهؿللىا مً سؤٍت ابً خلذون للخذًً ، 

عتي و ماهغ فُبر و اعخمذها على دساظت مُذاهُت بمعدشفى  مالً بً هبي ، علي ششَ

وس ئًجابي في حعل االإمشع صسالذة و كذ ازبدذ هزه الذساظت فشغُت أن الخذًً له د

ًإدي مهىخه بمعخىي حُذ . الا اهه لِغ وافُا ار لا بذ مً جىاحذ عىامل أخشي 

 بالإغافت الى الخذًً ختى هطل الى أداء مهني حُذ للممشع . 

 الخذًً ، الأداء االإهني ، الخمشٍؼ .  الكلمات الدالة :

 

Abstract:  

In this study we shed light on the subject of the professional 

performance of nurses, specifically the effect of religiosity on this 

performance, and we started from Ibn Khaldun's view of 

religiosity, Malek Bennabi, Ali Shariati and Max Weber. We have 

also adopted a field study at Zeralda Hospital. 

This study has proved the hypothesis that religiosity has a 

positive role in making the nurse perform his profession at a good 

level, but it is not enough, because there must be other factors in 

addition to religiosity to achieve a good professional performance 

of the nurse. 

key words: Religiosity - professional performance - nursing. 
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 مقدمة:

عاوهه على الخخفُف مً ئوعان أًىما وحذ ٌععى الؤ لامه آلى مً ٌعىُه وَ

بها مداولا الخخلظ مً  ظدىجادلهت لل لى الآئومخاعبه، خُث وان ًخؿلع في وكذ ما 

لى االإعىهت مً الىاط في أوكاث أخشي، وكذ ئخؿلع ًاالإشع الزي يهذد خُاجه، بِىما 

خ في االإجخمعاث الؤوعاهُت هُاول  ضبذ الاوعان ًلخدم بها وكذ أجؿىسث عبر الخاسٍ

اخخلفذ وحعذدث وظائفها ار واهذ جلىم باًىاء االإدخاحين واالإعىصًٍ وعلاج االإشض ى في 

كذ، زم جدذدث وظائفها وأضبدذ مخخطت في علاج االإشض ى فلـ، هفغ الى 

هم الهُاول الصحُت االإىحىدة في االإجخمع، وحهاص الخمشٍؼ في أخذ أواالإعدشفى هى 

اث هبيرة في سعاًت االإشٍؼ أي معدشفى ًدخل مياهت باسصة الإا ًلذمه مً خذم

 .وعلاحه

ىظماث في االإعدشفى مىظمت صحُت وهي حشترن مع غيرها مً االإٌعذّ   

ن هاجج العمل فيها لِغ أن لها خطائظ مميزة أهمها ألا ئالخطائظ الأظاظُت 

ت بُىلىحُا.ئظلعت مادًت و   1هما هى خذمت ًىظش اليها في االإجخمع على انها غشوسٍ

والىظام الطحي في الجضائش له وظائف أظاظُت جخمثل في: الخذمت الصحُت، جىظُم 

ً في مجاٌ الصحت بالإغافت وشاؾاث الؤداسة الصحُت، جىظُم الخ وشاء ئلى ئيىٍ

الهُاول الخذعُمُت، وللخذمت الصحُت أهمُت بالغت فهي "االإىخىج الؿبي الخام للىظام 

الطحي" وهي جخمثل في ول اليشاؾاث التي ًلىم بها االإعخخذمىن خلاٌ صمً مدذد 

الإهني زش االإشع على الفشد واالإجخمع بطفت عامت والأداء اأو اللػاء على ألخدذًذ 

 يّ أخش هما ًدذر في لهإلاء االإعخخذمين ومً غمنهم االإمشغين بخفاوث مً فشد ل 

ً لِعىا هزلً، وهزا الأ آر هجذ معخخذمين روي أداء مهني حُذ و ئمىظمت،  مش خشٍ

ن أًيسحب أًػا على االإمشغين بمعدشفى الأداء االإهني الجُذ للمشع، وباعخباس 

لى ئلى االإجخمع الجضائشي والزي ًيخمي بذوسه ئزين في هزه الذساظت ًيخمىن ى االإبد

خغزي مً الثلافت الؤظلامُت دُا وٍ لى رلً ئغف  ،االإجخمع الؤظلامي الزي ٌعِش وٍ

                                                           
 1985، مىخبت النهػت الششق، اللاهشة، دراسات في علم الاجتماع الطبيفىصٍت سمػان أًىب، 1

  137- 136ص ص 
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فلذ اعخبره  ،على الذوس الؤًجابي والفعاٌ للخذًً ابن خلدون عبد الرحمن جأهُذ 

جعلهم ًخطفىن العامل الىخُذ الزي ًزهب عً البذو مزمىماث الأ  خلاق وٍ

هل الذولت أغلبىن على خهه ًػاعف كىة عطبُتهم مما ًجعلهم ًأها هما تىدًبمدم

هذ على الذوس الؤًجابي والفعاٌ أر ئ هخزو  مالك بن هبيالتي هم ؾالبىها، وكذ خزي 

ن للخذًً دوس ئًجابي أمعهما  علي شريعتيللخذًً في جشهُب الحػاسة ...، وكذ اجفم 

الخذًً في االإجخمع الؤظلامي خلاٌ عطش  نأهه ًشي أًػا بألا ئوفعاٌ في االإجخمع 

 هدؿاؽ .هبر عىامل الؤ أهدؿاؽ هى الؤ 

ن للخذًً دوس ئًجابي وفعاٌ ورلً مً خلاٌ أػا أًزبذ أ ربماكس في  

ن البروحعخاهذ بأوسوبا في اللشن العابع عششة واهىا ٌعخبرون عملهم أجأهُذه على 

نهم ًلذمىن مً خلاله الشىش لأر واهىا مخدمعين للخفىير فُه ئالُىمي واحبا دًيُا 

لت معاملت ألله وباعخباس  ن االإعدشفى ميان همىرجي لخجلي الخذًً مً خلاٌ ؾشٍ

ً كذ ًيىن العامل الأظاس ي للأداء أظً بأاالإمشع للمشٍؼ، ول هزا حعلني  ًّ ن الخذ

االإهني الجُذ للممشع ومً حهت أخشي هجذ اخخلافا في وحهاث هظش الباخثين خىٌ 

لى العؿاء وسفع أدائه االإهني، فمذسظت ئض االإادًت في دفع الفشد االإعخخذم أهمُت الحىاف

ن الحىافض االإادًت هي الذافع أحعخبر  فريدريك ثايلىر الخىظُم العلمي للعمل بلُادة 

حش ولما صاد هه ولما اسجفع الأ أزبذ جاًلىس بأالىخُذ للعامل لخدعين أدائه االإهني، فلذ 

خش جلىده مذسظت العلاكاث الؤوعاهُت آمىظىسا  ن هىانأالؤهخاج، هزا في خين 

ادة الؤهخاج ئن الحىافض االإادًت لا جذفع العماٌ أزبذ بأوالزي  لتىن مايىإبضعامت  لى صٍ

وجدعين أدائهم االإهني، فالعماٌ لا ٌعؿىن أهمُت للحىافض االإادًت بلذس ما ٌععىن الى 

ً العلاكاث الؤوعاهُت االإبيُت على الؤ  ًش االإخبادٌ بُنهم وبين خترام والخلذجيىٍ

ن الحىافض االإادًت كذ جيىن العامل الأظاس ي مً بين أظً بأا حعلني االإعإولين، ممّ 

ن الدعاؤٌ العامل الى أداء مهىخه بمعخىي حُذ وعلُه فئالعىامل التي جذفع االإمشع 

ً ئالأظاس ي مً بين العىامل التي جذفع االإمشع  ًّ ذ هى الخذ ُّ لى أداء مهىخه بمعخىي ح

 م الحىاحض االإادًت ؟ أ
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ن أ ن وعخخذم مىبها معُىا ولا شًأللحابت على هزا الدعاؤٌ لا بذ مً     

، 1ؾبُعت البدث في علم الاحخماع هي التي جدذد بشيل خاظم االإىهج االإعخخذم 

لى جدذًذ ومعشفت العامل ئوعلى هزا فاهىا ظيعخخذم االإىهج الىُفي هظشا لأهىا وععى 

لى أداء مهىخه بمعخىي حُذ، وعلُه ظُيعب اهخمامي ئالإمشع الأظاس ي الزي ًذفع ا

حمعتها مً خلاٌ ملابلتي مع االإشض ى وأمهاث االإشض ى أكىاٌ التي على جدذًذ معنى الأ

لى جدذًذ ئالأؾفاٌ ومع االإمشغين في مطلحتي الجشاخت العامت وؾب الأؾفاٌ، ئغافت 

 لاخظها أاالإمشغين التي  معنى ظلىواث

ن وعشف الخذًً لغت ورلً أعلُىا  ا: بذء  ين ومؤشراثهثحديد مفهىم التد-

ظخعاهت بابً مىظىس الزي كاٌ في الخذًً " دان بىزا دًاهت، وجذًً ًه فهى دًً بالإ 

ً ًذان به.  ًّ يذ به، وفي خذًث علي سض ي الله عىه: مدبت العلماء د ًّ ً ود ًّ ومخذ

"  العامل الدينيفي مإلفه " جيرهارد لينسكيكذم  خُث 2والذًً: العادة والشأن "

، جدلُلا لطىس الخباًً في الخىحه هدى االإعائل الاكخطادًت 1961ادس عام الطّ 

والعُاظُت مبِىا الاخخلافاث بين اليهىد والبروحعخاهذ واليازىلًُ التي جشحع حضئُا 

سجباؽ ًمان، والؤ هماؽ مإجمشة ًدذدها في : الؤ ألى ئبعاد الخذًً والتي ًلعمها ألى ئ

و الخعامل أو خػىس االإىاظباث الذًيُت(، والالتزام في العبادة )أ)ًيُت باالإإظعاث الذ

و دسحت اوعضاٌ أو الؿائفُت )ألاة( زم الجماعُت مع بعؼ العىاضش الذًيُت والطّ 

 .3الجماعت الذًيُت( 

دسحت في هزه الجىاهب ٌعذ  ن الفشد الزي لا ًدشص أيّ اف لينسكي لىئوباليعبت 

وعان ئن أي أغير مخذًً ولىً هزا ًخعاسع مع حعشٍف لُيعيي للمخذًً ومإداه 

                                                           
، ص 1996، داس الفىش العشبي، علم الاجتماع بين النظرية والتطبيقضلاح مطؿفى اللىاٌ، 1

168 . 
، 1994، داس الطادس، بيروث،13حماٌ الذًً مدمذ بً مىشم بً مىظىس، لعان العشب، االإجلذ 2

  169ص 
، جشحمت أخمذ عبذ الله صاًذ وآخشون، االإجلغ الأعلى تماعمىسىعة علم الاجحىسدن ماسشاٌ، 3

  395، ص 2000للثلافت، لم ًزهش بلذ اليشش ،
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لذم ، 1وعاوي ٌعخبر مخذًىائعاكل وعػى في أي مجخمع  حىاهب 2شارل قالاكسوٍ

و االإشاعش الذًيُت أأخشي للخذًً وهزه الجىاهب الخمغ هي: االإعاٌشت أي الخجشبت 

ت أ و االإعخىلين للعلُذة، أفشاد ي االإماسظاث الخاضت االإخىكعت مً الأ الزاجُت، الشعائشٍ

ت أي االإعشفت الخاضت ئعخلاداث التي حعخىلها االإىخمىن الأًذًىلىحُت أي الؤ  ليها، الفىشٍ

عخلاد واالإماسظت والخجشبت عخلاداث، الترابؿُت أي الازاس العلماهُت االإترجبت على الؤ بالإ 

خلاداث لاخخىاء هزه الجىاهب الخمغ للخذًً على اه  GLSCHـالذًيُت. وكذ وحهذ ل

لى أي دسحت ًيىن الاهخماء ئالجاهب الترابؿي رلً الجاهب مً الخذًً الزي ٌشير 

 الذًً هخائج على الاشياٌ الاحخماعُت والاكخطادًت والعُاظُت والجىاهب الأخشي.

ن جدخىي هزه الجىاهب الخاضت أهه لِغ مً االإىؿلي أوالطعىبت جىمً هىا، في 

بالخذًً على حاهب ٌعذ هدُجت للخذًً، فلا ًمىً أي ًيىن هزا الجاهب الظاهش وفي 

 .3الىكذ هفعه هدُجت لها 

جىمً فائذجه في الىضف  GLSCHظهام ئن ألا ئهخلاد وبالشغم مً هزا الؤ 

ا في ن لفظت الخذًً حشي اظخخذامهاالعىظُىلىجي االإىاظب لخذًً الفشد وعمىما ف

لُت في علم الؤ البدىر الؤ  و ألى دوس العبادة ئحخماع الذًني لخعني الحػىس مبرً

ت في الخىظُماث الذًيُت غير وافُت همإششاث للخذًً فهي لا جفشق بين  العػىٍ

بن الخىحه هدى وعم الاعخلاد لخىظُم دًني عشف  .4الخىحه هدى الخىظُم الذًني وٍ وَ

 -و هدلتأ–لتزام بعلُذة دًيُت هه " الؤأخماعُت بالخذًً هظاهشة اح زيدان عبد الباقي

معُىت، وأداء فشائػها ومىاظىها وؾلىظها وشعائشها، وول ما ًخطل بها مً 

و الىدلت. وما ًترجب على هزا أالعباداث هدى االإعبىد االإعترف به مً هزا الذًً 

                                                           
ت، علم الاجتماع الدينيمدمذ اخمذ بُىمي، 1   1996، داس االإعشفت الجامعُت، الؤظىىذسٍ

2Paul lazarsfeld ; le vocabulaire des sciences sociales ; moutmet GO and mission des 

sciences de l’homme ;paris ; 1965 ; pp52 -57 . 

.189مدمذ اخمذ بُىمي، مشحع ظبم رهشه، ص  3 
 .186هفغ االإشحع، ص 4
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الذًني مً جؿبُلاث جخطل بالششوؽ الذًىت ليافت العلاكاث واالإعاملاث في  لتزامالؤ

 .1االإجخمع

ن الخذًً له بعذًً: بعذ مماسظت الشعائش الخعبذًت وبعذ اعمىما ف  

االإعاملاث وهدً ظىلىم في هزا البدث باظلاؽ الخذًً على علاكت االإمشع باالإشٍؼ: 

مشع مً الله والزي ًظهش مً خلاٌ وبالخالي فالخذًً في هزه الذساظت هى خىف االإ

 االإإششاث الاجُت : 

 ؼ والابدعام في وحهه .ٍجدُت االإمشع للمش  -1

 لى االإشض ى وئصالت كللهم .ئالخدذر  -2

 اظخلباٌ العذوان الزي ًبذوهه االإشض ى للعالم الخاسجي بهذوء دون اصعاج. -3

 

 ثقييم الأداء المهني للممرضين: -

الجضائش بطفتهم معخخذمين بالىظُف العمىمي، ًخم جلُم الأداء االإمشغين في 

وعلُه فالىظام الحالي لخلُُمهم ًخلخظ أظاظا في هظام الخىلُـ  الزي ًلىم على 

  :سهيزجين أظاظِخين هما

  .( التي جمىذ للمعخخذم10الى  0الخىلُـ مخمثلا في الىلؿت االإشكمت مً )-

زه العملُت، أي مىذ الىلؿت ن جخم هأوما  الخلذًش العام الزي ًشفم بهزه الىلؿت.-

االإشكمت زم وغع الخلذًش العام، ختى جخم جشحمتها مً خلاٌ الدسجُل في حذوٌ 

التركُت العىىي الزي ٌعمذ للمعخخذم بالحطىٌ على التركُت، ظىاء وان رلً في 

و الشجب داخل العلً خعب الحالاث والششوؽ التي جدذدها الاخيام أالذسحاث 

 وجخمثل ئحشاءاث جؿبُم هظام الخىلُـ أظاظا في:  .2هزا الشأن اللاهىهُت التي وسدث ب

                                                           
ب، اللاهشة، 1 ذان، علم الاحخماع الذًني، مىخبت غشٍ  . 54، ص 1981عبذ الباقي صٍ
، سظالت ماحعخير، لجسائرهظام ثقىيم المستخدمين بالىظيف العمىمي في ابدشي ظعادة، 2

 .  49، ص  2003حامعت الجضائش، كعم العلىم ظُاظُت والعلاكاث الذولُت، غير ميشىسة ،
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وكذ جدطلىا على وسخت منها مً االإعدشفى صسالذة مجاٌ  وغع مزهشة الخىلُـ،-

ما عىاضش أالبدث. فالؿبِب سئِغ االإطلحت هى االإدىٌ باعؿاء هلؿت للمعخخذمين، 

 الخلُُم فهي أسبع: 

ما عً همُت ئجلان في العمل لطذ بها الؤهىعُت وهمُت العمل االإلذم فالىىعُت ً/01

هثر )مً هاخُت الىم أمشٍؼ هى  30العمل فعمل ممشع في اللُل وخذه مثلا ملابل 

 مً عمل صملائه الثلازت في النهاس ملابل هفغ العذد مً االإشض ى . 

لت معاملت االإمشع /02 ذخل في هزا العىطش ؾشٍ ظلىن االإمشع داخل االإطلحت وٍ

لت الخعامل مع الضملاء ومع  وأهاليهمللمشض ى  علُه، هما ًذخل في  االإعئىلينوؾشٍ

ن ًيىن مشجذًا أن ًيىن االإمشع را مظهش هظُف و أر لا بذ ئهزا العىطش الهُئت 

 للباط العمل.

 الغُاباث واالإخأخشاث./ 03

له على أهزاس ئان االإمشع كذ خطل على وئرا  ومعىاه ما الخأدًب/ 04 و جم جدىٍ

ن عمله الخلذًم جخم مشة ول ظىت. ألى ئن وشير أولا ًفىجىا هىا  االإجلغ الخأدًبي.

و االإعشفي الإهىت الخمشٍؼ وليىهىا أوهظشا ليىن عىاضش الخلُُم جػم الجاهب الخلني 

 اغير مخخطين في الخمشٍؼ ف
 
على ملاخظاجىا  هه لا ًمىىىا جلُُم هزا الجاهب اعخمادا

ظخعاهت بالؿبِب سئِغ فىشها في الؤ االإباششة لأداء االإمشع وملاخظاث االإشض ى، لزلً 

ن ملابلتي الإذًش ألا ئاالإطلحت لخدذًذ االإمشغين الزًً لذيهم أداء مهني حُذ 

ً شبه الؿبي بالجضائش حعلخني  ً بمذسظت الخيىٍ الذساظاث واالإششف على الخيىٍ

وعلُه فان ، غىع خعاط وظشي للغاًتى هذ لي بأن االإأر ئاظدبعذ هزه الفىشة، 

 الإهني الجُذ للممشع ٌشمل على :همىرج الأداء ا

 جؿبُم العلاج للمشض ى / 01

 مشاكبت االإشض ى / 02

اللُام باالإهام التي حعاعذ في حشخُظ االإشع وهي: كُاط الحشاسة، غغـ الذم، / 03

 الىبؼ.

 جدُت االإشض ى والابدعام في وحىههم / 04
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 لى االإشع وئصالت كللهم ئالخدذر / 05

للعالم الخاسجي بهذوء دون  ىالعذوان الزي ًبذوهه االإشض  لخعامل مع خالتا/ 06

  .اهضعاج

 جدُت الضملاء والابدعام في وحههم / 07

 الخعاون مع صملاء العمل / 08

 .اسجذاء لباط العمل/ 09

 هظافت االإظهش./ 10

داء االإهني للممشع ن عذم جىفش عىطش مً هزه العىاضش في الأ ابالخالي ف   

 داء االإهني الجُذ.مً كائمت روي الأ ن اظدبعذه أٌعمذ لي ب

 الاستنتاج العام للدراسة:-

 الىخائج الآجُت: ىلئللذ جىضلذ مً خلاٌ هزه الذساظت    

همُت الحىافض االإادًت في دفع أخلاف في وحهاث هظش الباخثين خىٌ خهىان ا/ 01

ن مذسظت الخىظُم العلمي أر هجذ ئداء مهىخه بمعخىي حُذ ألى ئالفشد االإعخخذم 

ن الحىافض االإادًت هي الذافع الىخُذ للعامل أحعخبر  دريك ثايلىر يفر للعمل بلُادة 

 لتىن مايىإوعاهُت بلُادة ن مذسظت العلاكاث الؤأدائه االإهني، هزا في خين ألخدعين 

ً ئهمُت للحىافض االإادًت بلذس ما ٌععىن أن العماٌ لا ٌعؿىن أحعخبر ب لى جيىٍ

داسة خترام والخلذًش االإخبادٌ بُنهم وبين الؤ وعاهُت االإبيُت على الؤ العلاكاث الؤ

 (.االإعئىلين)

كُاس ي للأداء االإهني للممشغين في االإطلحخين مجاٌ البدث )مطلحت الجشاخت / 02

داء االإهني الجُذ العامت، مطلحت ؾب الاؾفاٌ بمعدشفى صسالذة( على همىرج الأ 

ي فشكت اللُل بجهت اليعاء في مطلحت الجشاخت العامت ن ممشض ألى ئللمشع جىضلذ 

ن بلُت االإمشغين وعذدهم ازىان أداء مهني حُذ، في خين أوعذدهم زلازت لذيهم 

 داء مهني حُذ.أا االإطلحخين لِغ لذيهم خوعششون ممشغا بيل

ذ معهم ملابلاث أللذ وحذث ظبعت ممشغين، مً مجمىع االإمشغين الزًً  /03 حشٍ

ظاس ي للأداء ن العامل الأ أً ممشغا ٌعخبرون بٍسبعت وعشش أذدهم باالإطلحخين وع
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وكذ عبروا عىه بمطؿلح الػمير االإهني والزي  ،االإهني الجُذ للممشع هى الخذًً

ن العامل أٌعىىن به الخىف مً الله، هما وحذث خمعت ممشغين اجفلىا على 

حش االإشجفع، االإخمثلت في: الأ ظاس ي للأداء االإهني الجُذ للمشع وهى الحىافض االإادًت الأ 

 ول، الترظُم، العىً، االإىذ.جىفير الىلل، جىفير الأ

ظاس ي للأداء االإهني ن العامل الأ أًػا ممشغين اجفلىا على أهما وحذث   

ت، الأ ظاس ي ًخمثل في: جىفير وظائل العمل )الأ الجُذ االإمشع هى العامل الأ  حهضة( دوٍ

ما أول في االإعدشفى، االإىذ(، ىلل، جىفير الأحش االإشجفع، الوالحىافض االإادًت )الأ 

 خشي لىً بشيل فشدي.أاالإمشغىن االإخبلىن وعذدهم ظخت فلذ خذدوا عىامل 

داء االإهني الجُذ ن ممشغين مً بين زلازت ممشغين روي الأ ألى ئلذ جىضّ / 04

ظاس ي للأداء االإهني ن الخذًً هى العامل الأ أباالإطلحخين مجاٌ البدث، ٌعخبران ب

 للمشع.الجُذ 

ن الػمير االإهني والزي ٌعىىن به الخىف مً الله هى أغلب االإمشغين بأاعخبر / 05

سبعت ممشغين مً بين ممشض ي أن أظاس ي لأداء االإهني الجُذ للممشع، هما العامل الأ 

ن أؾفاٌ اعخبروا بلى سئِعت فشكت الخمشٍؼ بمطلحت ؾب الأ ئاالإطلحخين بالإغافت 

خذي ئن ألى رلً ئغف أظاس ي للأداء الجُذ، وعاوي هى العامل الأ العامل الؤ

وعاوي بـ" الجاهب الؤ تالذساظاث العابلت التي اعخمذها عليها في هزا البدث واالإعىىه

ً الأأزبدذ بأ خلاقي في االإماسظت الؿبُت"والأ  وادًمي في االإجاٌ ن هىان غعفا في الخيىٍ

ش هابعت مً الثلافت التي ملى هزا الأ ئالؿبي والشبه ؾبي في الجضائش مً خُث االإمشغين 

 ظلامُت.ئًخغزون منها في االإجخمع الجضائشي وهي زلافت 

حىس التي ًخلاغىنها( لا جدفضهم عني بها الأ أالحىافض االإادي واالإلذمت للمشغين )و / 06

 داء مهىتهم بمعخىي حُذ.أعلى 
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 خاثمة:-

وحذ عىذهم الخذًً، داء االإهني الجُذ وحذ عىذ االإمشغين الثلازت عىذما الأ           

رن هىان ئداء االإهني الجُذ عىذ بلُت االإمشغين عىذما غاب عنهم الخذًً، وغاب الأ 

ً ممشغا مً جلاصم بين الخذًً والأ  داء االإهني الجُذ والحػىس والغُاب عىذ العششٍ

ظاس ي في أن الخذًً عامل أً مما ًذٌ على ٍبين ممشض ي االإطلحخين والخمعت وعشش 

هىخه بمعخىي حُذ لىىه لا ًىفي وخذه، فالخذًً لِغ العامل حعل االإمشع ًإدي م

الىخُذ الزي ًذفع االإمشع لأداء مهىخه بمعخىي حُذ، وهزا ما ظهش عىذ هإلاء 

نهم لا ًإدون مهىتهم بمعخىي حُذ ااالإمشغين الخمعت الزًً بالشغم مً جذًنهم ف

ظاس ي )الخذًً( لى العامل الأ ئخشي، ججعلهم بالإغافت أورلً هظشا لعذم جىفش عىامل 

 فش عىذهم، ًإدون مهىتهم بمعخىي حُذ.ى االإخ
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