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  :ملخص�الدراسة�

� �تعرف�بأ��ا �تغ��ات�اجتماعية�ال�� �الوظائف�والقيم�" تشهد�الحياة�ا�عاصرة �+ي �البناء�-جتما,ي �ع2ى كل�تغ���يطرأ

��إيجابيا�أي�تطورا�أو�يكون�سلبيا�أي�تخلفا،�وعليه�وGدوار�-جتماعية�خDل�ف�Aة�زمنية�محددة�وقد�يكون�هذا�التغ�

�حيث� �-جتماعية، �العزلة �وظهور �-جتما,ي �التواصل �مواقع �ب�ن �العDقة �عن �للكشف �الحالية �الدراسة �Xدف

� �الدراسة �وبلغت�عينة �الوصفي، �ا�نهج �مقياس��180استخدمت�الباحثة �+ي �وتمثلت�أدوات�الدراسة �وطالبة، طالبا

ا�عموري�"ومقياس�العزلة�-جتماعية�من�إعداد�الباحثان�"  لينا�العلم�"-جتما,ي�من�إعداد�الباحثة�مواقع�التواصل�

وتم�التحقق�من�ثبات�و�صدق�ا�قياس�+ي�البيئة�الجزائرية�قبل�التطبيق�ال�kائي�له�وتم�الـتأكد�"  ا�عموري�ع2ي"و" ناجح

لدراسة�الفروق�ب�ن�عينت�ن،�وتوصلت��نتائج�الدراسة�إuى�"  ت"واختبار� من�فرضيات�الدراسة�بتطبيق�معامل�-رتباط

  وجود��

  .عDقة�ارتباطيه�ب�ن�|دمان�ع2ى�مواقع�التواصل�-جتما,ي�والعزلة�-جتماعية�لدى�الشباب�الجامyي��-

  .فروق�ذات�د�لة�إحصائية�ب�ن�التواصل�ع���ا�واقع�-جتماعية�لدى�الشباب�الجامyي�+ي�متغ���الجنس�-

Study abstract 
Contemporary life is undergoing social changes Which is defined as"Every change in social 

construction Social status in jobs, values and social roles Within a specified time period This 

change may be positive or negative The present study aims to reveal the relationship between 

social networking sites and the emergence of social isolation Where the researcher used the 

descriptive approach The study also reached 180 students, And the tools of study in the scale 

of social networking sites prepared by the researcher,"Lina scientific" And the measure of 

social isolation prepared by the researchers "Maamouri successful" and "Maamouri Ali""The 

stability was verified The scale is validated In the Algerian environment before its final 

application The hypothesis of the study was confirmed By applying correlation coefficient 

and T test to study differences between two samples The results of the study reached the 

presence of 

- Relationship between addiction to social networking sites and social isolation among 

university youth. 

- Statistical differences between social networking among university youth in gender variable. 

 

  :مقدمة

بدأت�الشبكة�|لك�Aونية�|ن�Aنيت�مع���اية�القرن�العشرين�وبداية�القرن�الحادي�والعشرين�تشهد�انتشارا�واسعا،�

إuى�أن�أصبحت�من�أهم�وسائل�-تصال�شيوعا�وإقبا��من�قبل�الشعوب�حيث�أدت�التطورات�ا��Aايدة�+ي�تكنولوجيا�

�أعداد�ا�ش�Aك�ن�+ �زيادة �إuى�أن�حولت�العالم�بأكمله�إuى�قرية�ا�علومات�و|ن�Aنيت�إuى ي�مواقع�التواصل�-جتما,ي
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صغ��ة،�وتعرف�مواقع�التواصل�-جتما,ي��بأ��ا�منظومة�من�الشبكات�|لك�Aونية�ال���تسمح�للمش�Aك�بإنشاء�موقع�

يات،�حيث�خاص�به�و�من�ثم�ربطه�من�خDل�نظام�اجتما,ي�إلك�Aوني�مع�أعضاء�آخرين�لد��م�نفس�-هتمامات�والهو 

باتت�مواقع�التواصل�-جتما,ي�|لك�Aوني�+ي��ونة�Gخ��ة�تسيطر�ع2ى�أوقات�وأفكار�الشباب،�حيث�تعت��سيف�ذو�

�مفيدة� �والبعض��خر�يرى�أن�استخداما�Xا �بشكل�سل�� �العDقات�-جتماعية �البعض�أثرت�ع2ى حدين�فمن�جهة

ى�وا�راقب�ل�وضاع�-جتماعية�السائدة�يدرك�بأن�استخدام�كالتعرف�ع2ى�عادات�وحضارات�وثقافات�الشعوب�Gخر 

�البناء� �للتأث���ع2ى �طريقة �+ي �يتجه �وبدأ �خاصا، �منحنيا �يأخذ �بدأ �ا�علومات �ع���شبكة �الحديثة �-تصال وسائل

ثقافية�-جتما,ي�للمجتمعات�|نسانية�بشكل�عام�و�أن�هناك�من��ثار�السلبية�والجسدية�والنفسية�و-جتماعية�وال

ال���قد�تحد��ا،�قد�يتعدى�هذا�التفاعل�إuى�ما�يسم��با�دمان،��فا�دمان�ع2ى�-ن�Aنيت�أو�مواقع�التواصل�-جتما,ي�

يعرف�بأنه�حالة�نظرية�من�-ستخدام�ا�ر����لDن�Aنيت�الذي�يؤدي�-ضطرابات�+ي�السلوك،�وربما�يكون�التفاعل�

  .عالهم�الواقyي،�الزيادة�الكب��ة�لعدد�مستخدمي�-ن�Aنيت�ب�ن�الناس�+ي�الفضاء�-ف�Aا����أك���من

ا�Dحظ�أيضا�أن�الشخص�ا�دمن�ع2ى�مواقع�التواصل�-جتما,ي�تتأثر�لديه�مهارات�|تصال�-جتما,ي�وخاصة�داخل�

إيجابية،�و�Gسرة�وال���¤ي�أهم�ما�يمتلكه�الفرد�من�ا�هارات�ا�ختلفة�حيث�تمكنه�من�التفاعل�مع��خرين�بطريقة�

لكن�مع�انتشار�-ن�Aنيت�وظهور�مواقع�التواصل�-جتما,ي�تغ��ت�الطريقة�ال���يتصل�ويرتبط�¥�ا�الناس�مع�بعضهم�

  .البعض،�وعلية�تحولت�مواقع�التواصل�-جتما,ي�إuى�ظاهرة�إلك�Aونية�تستحق�الدراسة

  :Rشكالية

م�وسائل�-تصال�الحديثة�ع���شبكة�-ن�Aنيت�بدأ�يأخذ�إن�ا�راقب�ل�وضاع�-جتماعية�السائدة�يدرك�أن�استخدا

�يم��� �ما �ولعل �عام �بشكل �|نسانية �للمجتمعات �-جتماع �البناء �للتأث���ع2ى �طريقه �+ي �يتجه �وبدأ �خاصا، منحنيا

-ن�Aنيت�عن�غ��ه�من�وسائل�-تصال�هو�مستوى�التفاعل�الذي�يجعل�من�ا�ستخدم�ن�الذين�ينتشرون�+ي�أماكن�

اعدة�بالقيام�بإرسال�واستقبال�مايشاءون��من�ا�علومات،�أثرت�ع2ى�كيفية�عمل�الناس�ومكان�عملهم،�ومقداره�متب

�داخل� �والجما,ي �الفردي �التفاعل �عملية �كب���ع2ى �ا�علومات�أثرت�بشكل �فتكنولوجيا �ويتفاعلون �يعملون �من ومع

  .ا�حيط�Gسري�وداخل�ا�حيط�-جتما,ي�للمجتمع�Gك��

أن�الثورة�التكنولوجية�الحديثة�أفرزت�أمراضا�نفسية�لم�تكن�معروفة�من�قبل،�كإدمان�" نورمانسارتونيس"يؤكد�

الكمبيوتر�وGن�Aنت،�وهوس�التليفون�ا�حمول�والفيديو،�وهذه�Gمراض���تقل�خطورة�عن�إدمان�ا�خدرات�+ي�أثارها�

�وثورة�- �التكنولوªي �السلوك�العام�وأن�التقدم �ستكون�وبا��ع2ى�السلبية�ع2ى �العالم�حاليا �يشهدها تصا�ت�ال��

|نسانية،�إذا�أس¬�استخدامها�لدورها�+ي�انتشار�الجريمة�والعنف�والفو����واضطراب�السلوك�GخD»ي�|نساني،�

�يضيف� �خاصة��"سارتوريس"كما �القادمة �السنوات �+ي �عام �بشكل �تزداد �سوف �والعصبية �Gمراض�النفسية أن

لقلق�-ضطرابات�العصبية،�وأرجع�ذلك�إuى�ظهور�الكمبيوتر�وGن�Aنت�ا�حمول�والفيديو�ودورها�+ي�عزلة�-كتئاب�وا

عبد�الفتاح،�. (|نسان�وانطوائه،�وإ��اء�عDقته�وترابطه�Gسري،�حيث�جعلته�ينظر�إuى�ذاته�دون�-هتمام�با°خرين

1999�،12(  

ما�ل�ن�Aنت،�وهم�Gك���إساءة�لهذا�-ستخدام�وبالتاuي�من�ا�مكن�أن�تعت���الفئات�الشبابية�هم�أك���الفئات�استخد

�لقضاء� �الفئة �لهذه �بالنسبة �مغرية �أمور �فهناك �والنفسية ��ثار�-جتماعية �ببعض�من �-ستخدام �سوء يرتبط

�م �وهذا �الحقيقية، �العDقات�-جتماعية �يؤثر�+ي �أن �ا�مكن �من �والذي �الجهاز، �أمام �أوضحته�الساعات�الطويلة ا

+ي�ا�جتمع�Gمريكي��1992من�مستخدمي�-ن�Aنيت�+ي�عام��%50وال���أشارت�إuى�أن��(Lequey ,1992)" ليكوي "دراسة�

�%40سنة،�ولقد�بينت�دراسة�أخرى�+ي�مجال�الخدمة�-جتماعية�إuى�أن��34- 18و�ت�Aاوح�ب�ن�هم�من�الفئة�ال���تقع

وقد�توصلت��،�(Schein &pllak , 1997 :33).سنة�24-18من�مستخدمي��الشبكة�هم�من�الفئات�العمرية�ال���تقع�ب�ن�
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� �العينة�) 2005" (عمارة"دراسة �أفراد �أن�معظم �إuى �بالتفاعل�-جتما,ي �Gن�Aنت�وعDقته حول�استخدامات�شبكة

ك���من�-ستخدامات�Gخرى،�كما�أكدت�الدراسة�ع2ى�Gفراد�يستخدم�-ن�Aنيت�لتبادل�ال��يد�-لك�Aوني�والدردشة�أ

Gك���من�-ستخدامات�Gخرى،�كما�أكدت�الدراسة�ع2ى�Gفراد�Gك���استخداما�لDن�Aنيت�هم�Gك���شعورا�بالعزلة�

  )2012�،198زه��،�(-جتماعية�

�دراسة �مع �يتوافق �ما �شبكا) 2011"(ميشيلفانوس" هذا �أثر�استخدام �العDقات�حول �ع2ى �-جتما,ي �التواصل ت

� �وقد�طبقت�الدراسة�ع2ى�عينة�بلغ�قوامها �+ي�) 1600(-جتماعية، شاب�من�مستخدمي�مواقع�التواصل�-جتما,ي

�بي�kا� �التواصل�من �أظهرت�النتائج�أن�أك���من�نصف�Gشخاص�البالغ�ن�الذين�يستخدمون�مواقع �وقد بريطانيا،

)�Aنيت�من�ذلك�الوقت�الذي�يقضونه�مع�قد�اع) الفيس�بوك،�والتوي�Aفوا�بأ��م�يقضون�وقتا�أطول�ع2ى�شبكة�-ن�A

� �الدوافع�وراء�استخدام�Gفراد�لهذه�ا�واقع�إuى�أن�" زيري و��أ]ن"وتوصل�كل�من�أفراد�أسرهم، +ي�دراس�Ðما�حول�

�انخفا �يقابلها �Gن�Aنت�قد �خDل �من �لتحقيقها �Gفراد �يسyى �ال�� �الشخصية �-جتماعية�الدوافع �تفاع�XDم ض�+ي

  )  131: 2012زه��،�. (Gولية�اتجاه�Gسرة�وGصدقاء

�بظهور�العزلة�-جتماعية� وعليه��Xدف�الدراسة�الحالية�للكشف�مواقع�التواصل�-جتماعية�ع���-ن�Aنيت�وعDق�Ðا

الة�وصادقة�ب�ن�وداخل�Gسرة�لدى�الشباب�الجامyي،�وهل�استطاعت�التكنولوجيا�بالفعل�أن�تكون�وسيلة�اتصال�فع

Gصدقاء،�أم�أ��ا�قلصت�من�مشاعر�-تصال�وأدت�إuى�انفصال�وتفكك�+ي�عDقاتنا�ومشاعرنا��-جتماعية�الحقيقية�

�تبلورت�مشكلة� �اليومية�بما�تحتمله�هذه�التكنولوجيا�من�مخاطر�مستجدة،�وهكذا وإuى�زيادة�+ي�همومنا�ومشكDتنا

�التاuي �العزلة�: البحث�بالسؤال �ع���-ن�Aنيت�وظهور �التواصل�-جتماعية �مواقع �ب�ن�|دمان�ع2ى �عDقة �توجد هل

  .؟  -جتماعية�لدى�الشباب�الجامyي

  :فرضيات�البحث-

  . توجد�عDقة�ارتباطيه�ب�ن�|دمان�ع2ى�مواقع�التواصل�-جتما,ي�والعزلة�-جتماعية�لدى�الشباب�الجامyي�-

  .إحصائية�ب�ن�التواصل�ع���ا�واقع�-جتماعية�لدى�الشباب�الجامyي�+ي�متغ���الجنستوجد�فروق�ذات�د�لة��-

  :تحديد�مصطلحات�الدراسة-

¤ي�منظومة�من�الشبكات�-لك�Aونية�ال���تسمح�للمش�Aك�ف�Òا�بإنشاء�موقع�خاص�به،��:مواقع�التواصل��جتما�ي�-

� �أعضاء �مع �إلك�Aوني �اجتما,ي �نظام �خDل �من �ربطه �ثم �-هتمامات�والهوايات�نفسهاومن � �لد��م را���،�.(آخرين

،�وتعرف�مواقع�التواصل�-جتما,ي�بأ��ا�نوع�من�|عDم�الرقم��الذي�يقدم�+ي�شكل�رقم��وتفاع2ي�ويعتمد�)23: 2003

ع2ى�اندماج�النص�والصورة�والفيديو�والصوت،�فض�Dعن�استخدام�الكمبيوتر�كآلية�رئيسة�له�+ي�عملية�-نتاج�و�

�التواصل�)9: 2011عباس،.(عرضال �مقياس �فقرات �ع2ى �ا�ستجيب �عل�Òا �يحصل �ال�� �بالدرجة �إجرائيا �وتعرف ،

  ). 2011" (لينا�العلم�"-جتما,ي�والذي�أعدته�

عجز�الفرد�عن�بناء�عDقات�اجتماعية��(Gerson & Perlman ,1997)" بhfgان"و�"جfgسون "يعرف��:العزلة��جتماعية-

وتعرّف�أيضا�بمدى�ما�يشعر�به�الفرد�من���(Gerson & Perlman ,1997 :258).عج�بعدم�-رتياحمصحوبا�بإحساس�مز 

وحدة�و�انعزال�عن��خرين�و�-بتعاد�ع�kم�و�تجن�ßم�و�انخفاض�معدل�تواصلهم�معهم�و�قلة�عدد�معارفه�مما�يؤدي�

�إل�Òا �ينتم� �ال�� �العDقات�-جتماعية �.(إuى�ضعف�شبكة �يحصل��،)192: 2000محمد، �ال�� �بالدرجة وتعرف�إجرائيا

ا�عموري�" و" ا�عموري�ناجح"عل�Òا�ا�ستجيب�ع2ى�فقرات�مقياس�العزلة�-جتماعية�والذي�أعد�هذا�ا�قياس�كل�من�

  )2008" (ع2ي

  :أهمية�البحث

  :تتج2ى�أهمية�البحث�فيما�ي2ي
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 .تواصل�-جتما,ي�ع���Gن�Aنتتتناول�هذه�الدراسة�ظاهرة�هامة�من�ظواهر�العصر�الحديث�و¤ي�شبكات�ال-

 .تسليط�الضوء�ع2ى�العDقة�ب�ن�هذه�ا�واقع�-جتماعية�و�ظهور�العزلة�-جتماعية�لدى�الشباب�الجامyي�-

  :أهداف�البحث

هدفت�الدراسة�الحالية�إuى�معرفة�تأث���الذي�تحدثه�مواقع�التواصل�-جتما,ي�ع���-ن�Aنيت�+ي�العDقات�-جتماعية�

ا�جتمع�حاuي�الذي�بدا�يشهد�استخدام�مكثف�ل�ن�Aنت�+ي�السنوات�Gخ��ة،�وخاصة�لدى�فئة�الشباب�و�سيما�+ي�

الشباب�الجامyي،�وما�قد�تحدثه�هذه�ا�واقع��من�نتائج�قد�تمس�منظومة�العDقات�-جتماعية�وعليه���دف�البحث�

  :الحاuي�للكشف�عن

 قع�التواصل�-جتما,ي�و�ظهور�العزلة�-جتماعية�لدى�الشباب�الجامyي�التعرف�ع2ى�العDقة�ب�ن�|دمان�ع2ى�موا-

  معرفة�الفروق�ب�ن�|دمان�ع2ى�هذه�ا�واقع�ا�وجودة�ع���-ن�Aنيت�تبعا��تغ���الجنس-

  : منهج�الدراسة�وطريقة�اختيار�العينة

ل���يتبعها�الباحث�+ي�دراسة�ظاهرة�ما�ا�نهج�ا�ستعمل�+ي�الدراسة�هو�ا�نهج�الوصفي�والذي�يقصد�به�أنه�الطريقة�ا

وتفس��ها�والتعمق�+ي�خصائصها�وتحليلها�علميا،�وقد�تم�تطبيق�أدوات�الدراسة�ع2ى�عينة�من�الشباب�وا�تمثل�ن�+ي�

  .طالب�و�تم�اختيارهم�عشوائيا�182،�حيث�بلغ�حجم�العينة�-2-طلبة�الجامعة،و�تم�التطبيق�+ي�جامعة�الجزائر�

  :تمثلت�أدوات�الدراسة�+ي�استخدام�ا�قاييس�ا�تمثلة�فيماي2ي :أدوات�الدراسة�-  

��جتماعية- �التواصل �مواقع �الباحثة: مقياس �إعداد �العلم�" وهومن �ويتكون�) 2011"(لينا �الفلسطينية �البيئة +ي

�الزمنية �الف�Aة �بعد �التواصل�-جتماعية �مواقع �مقدار�التفاعل�مع �بعد �+ي �متمثلة �أبعاد �بعد�ا�قياس�من�خمسة ،

عبارة�13الدافع�من�وراء�-ش�Aاك�من�هذه�ا�واقع�وبعد�Gخ���الو,ي�السيا�á�،�وبناء�ع2ى�ذلك�يتكون�مقياس�من�

  .موزعة�ع2ى�هذه�Gبعاد�الخمسة

طالب�) 100(وقد�تم�حساب�ثبات�ا�قياس�من�طرف�الباحثة+ي��البيئة�الجزائرية�ع2ى�عينة�قوامها��: ثبات�اhقياس-

،�وهو�مرتفع�و�دال�مما�يدل�ع2ى�)0,01(عند�مستوى�الد�لة�) 0,76(بطريقة�إعادة�التطبيق�حيث�بلغ�معامل�-رتباط�

  .ثبات�ا�قياس

رية�فقد�تم�حسابه�من�طرف�الباحثتان�عن�طريق�استخدام�أما�عن�صدق�ا�قياس�+ي�البيئة�الجزائ�:صدق�اhقياس-

�معامDت� �تراوحت �وقد �للمقياس، �الكلية �و�الدرجة �بعد �كل �درجة �ب�ن �-رتباط �معامل �بحساب �الداخ2ي -تساق

  )0,82-0,52(-رتباط�ب�ن�

  .يب�ن�معامل�-رتباط�ب�ن�Gبعاد�و�الدرجة�الكلية�للمقياس): 01(جدول�رقم�-

  مستوى�الد]لة  معامل��رتباط  wبعاد

  0,01  0,56  التفاعل�مع�مواقع�التواصل��جتماعية

  0,01  0,82  الف�Aة�الزمنية

  0,01  0,52  الدافع�من�وراء�-ش�Aاك�من�هذه�ا�واقع

  0,01  0,67  مقدار�الثقة�ال���تقدمها�هذه�ا�واقع

��á0,01  0,58  الو,ي�السيا  

  

أن�معامDت�-رتباط�ب�ن�درجة�كل�بعد�والدرجة�الكلية�للمقياس�تراوحت�ماب�ن��):01(نDحظ�من�خDل�الجدول�رقم�

  .و�بالتاuي�يمكن�الوثوق�+ي�ا�قياس) 0،01(و¤ي�دالة�عند�مستوى�الد�لة�) 081- 0,52(
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ويتكون�+ي�البيئة�العربية�" ا�عموري�ع2ي" و" ا�عموري�ناجح"أعد�هذا�ا�قياس�كل�من�: مقياس�العزلة��جتماعية�-

" الشعور�بالوحدة" ،"غياب�الصداقة"،�"-ختDط�با°خرين"عبارة�ويحتوي�ع2ى�ثDثة�أبعاد�و¤ي�بعد��18ا�قياس�من�

  "��تنطبق�ع2ي" ،"تنطبق�إuى�حد�ما"،�"بتنطبق�ع2ي"وتكون�|جابة�ع2ى�هذا�ا�قياس�

طالب�وتم�تصحيحه�) 100(عينة�بلغت��وقد�تم�حساب�ثبات�ا�قياس�بطريقة�التجزئة�النصفية�ع2ى: ثبات�اhقياس-

وهو�مرتفع�ودال�إحصائيا�مما�يدل�ع2ى�ثبات�) 0,01(عند��مستوى�الد�لة�) 0,72(حيث�بلغ��سبfgمانfyاون بمعادلة�

  .ا�قياس

وقد�تم�حساب�صدق�ا�قياس�بتطبيق�-تساق�الداخ2ي�وذلك�بحساب�معامل�-رتباط�ب�ن�كل�بعد�: صدق�اhقياس-

�الكلية �)0,57 - 0,33( للمقياس�وتراوحت�معامDت�-رتباط�ب�ن��والدرجة �يدل�ع2ى�) 0,01(عند�مستوى�الد�لة مما

  .صدق�ا�قياس�و�الجدول�التاuي�يوضح�ذلك

  يوضح�معامل�-رتباط�ب�ن�Gبعاد�و�الدرجة�الكلية�للمقياس�): 2( جدول�رقم-

  مستوى�الد]لة  معامل��رتباط  البعد�

  0,01  0,57  -ختDط�با°خرين

  0,01  0,55  غياب�الصداقة

  0,01  0,60  الشعور�بالوحدة

  

أن�معامDت�-رتباط�ب�ن�درجة�كل�بعد�والدرجة�الكلية�للمقياس�تراوحت�ماب�ن�): 02(نDحظ�من�خDل�الجدول�رقم�

  .وبالتاuي�يمكن�الوثوق�+ي�ا�قياس) 0،01(و¤ي�دالة�عند�مستوى�الد�لة�) 0,60- 0,57(

تم�استخدام�+ي�الدراسة�عدة�أساليب�إحصائية��عالجة�البيانات�و�لãجابة�عن�أسئلة�الدراسة�: Rحصائيةاhعالجة�-

  .لحساب�الفروق�و�معامل�-رتباط�" ت"و�ذلك�باستخدام�اختبار�

  :عرض�ومناقشة�نتائج�الدراسة�-

ة�-جتماعية�لدى�الشباب�الجامyي،�توجد�عDقة�ب�ن�التواصل�ع���ا�واقع�-جتماعية�ظهور�العزل: الفرضية�wو{ى-

  :،�كما�يوضحه�الجدول�التاuيمعام�]رتباطبfgسون وللتحقق�من�صحة�هذا�الفرض�تم�استخدام�

يوضح�قيمة�معامل�-رتباط�ب�ن�التواصل�ع���ا�واقع�-جتماعية�و�ظهور�العزلة�-جتماعية�لدى�): 02(جدول�رقم�-

  .الشباب�الجامyي

  مستوى�الد]لة  معامل��رتباط�  العينة�  اhتغfgات�

��جتما�ي� �التواصل مواقع

  والعزلة��جتماعية

182  0,54 -  0,01  

لدى�طDب�الجامعة���0,01بأن�هناك�عDقة��دالة�إحصائيا�عند�مستوى�الد�لة�): 02(يتضح�من�خDل�الجدول�رقم

كلما�زاد�استعمال�مواقع�التواصل�-جتما,ي�ب�ن�التواصل�ع���ا�واقع��-جتماعية�و�مقياس�العزلة��-جتماعية،أي�

  .كلما�أدى�ذلك�إuى�نقص�+ي�العDقات�-جتماعية�أي�ظهور�+ي�العزلة�-جتماعية�لدى�الشباب�الجامyي

تش���نتائج�الدراسة�بأن�هناك�عDقة�عكسية�ب�ن�التواصل�ع���مواقع�التواصل�-جتما,ي�و�العزلة�-جتماعية�و�هذا�

+ي�الو�يات�ا�تحدة�Gمريكية�فقد�توصلوا�إuى�) 2000" (واربينغ"و�" ناي" سة�مسحية�قام�¥�ا�كل�منما�يتوافق�مع�درا

أنه�كلما�زاد�متوسط�عدد�ساعات�استخدام�|نسان�ل�ن�Aنت،�قل�الوقت�الذي�يقضيه�مع�أناس�حقيقي�ن�وتكوين�

� �بأن �Gمريكيان �فيحذر�العا�ان �معهم، �مباشرة �اجتماعية �العزلة�عDقات �من �كب��ة �موجة �يخلق �سوف Gن�Aنت

-جتماعية،�وأن�من�ا�مكن�أن�تتحول�إuى�عالم�ذرات�دون�وجود�دور�للعاطفة�فيه،�ويرى�الباحثان�بأنه�قد�أصبح�

�وهؤ�ء� �لتكوين�العDقات�الشخصية�معهم، �بد�ء �التواصل�-جتماعية�أشخاصا لدى�الكث���من�مستخدمي�مواقع
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قع�موجودين�ع���الشبكة�و��توجد�حاجة�للتفاعل�وجها�لوجه�معهم�والذي�ع2ى�أثره�يضعف�Gشخاص�هم�+ي�الوا

" ساندرو "من�-تصال�والعDقة�-جتماعية�ا�باشرة�مع�Gصدقاء�وGقارب،�و+ي�دراسة�أخرى�حديثة�أبرز�من�خDلها�

� �ف) 2000(وزمDئه �-جتماعية، �-ن�Aنيت�با�كتئاب�والعزلة �استخدام �أن�عDقة �إuى �إضافة �الدراسة، � �أفادت لقد

مستخدمي�Gن�Aنت�ا��Aايدة�سجلوا�انخفاضا�+ي�التفاعل�مع�الوالدين�سواء�كان�مع�Gب�أو�Gم،�وهذا�يعكس�نوعا�

  )www.aitneues.com.(من�أنواع�-عتدال�+ي�العDقات�الفردية�داخل�نطاق�Gسرة�الواحدة�

من�أن�Gن�Aنت�سيقود�حتما�إuى�تحطيم�معاني�  herry turkle) " (ه��ي�ت��كل"يحذر�كث���من�علماء�النفس�ومن�بي�kم�

�|حساس�بأن�-ن�Aنيت� �من�مجرد �قلق�ن �اليوم �أصبحوا �الكث���من��باء �وأن �خاصة �والتكامل�-جتما,ي ا�جتمع

��جتماعية �ا �العزلة �وأيضا �النفسية �-ضطرابات �أشكال �لكافة �أبناء �.(سيعرض �الهادي، �يؤكد�)2005عبد �كما ،

أن�الكث���من�الشباب�يصاب�بما�يمكن�أن�يطلق�عليه�إدمان�Gن�Aنت�وهكذا�يكون�انفصال�عن�) 2004"(السمالوطي�"

واقعه�-جتما,ي�والثقا+ي�وال�Aبوي�الذي�يجب�أن�يشارك�فيه�بكفاءة،�و�شك�أن�هذا�يحرمه�من�خ��ات�مهمة�مثل�

Dالع� �فاêفراد�)54: 2004السمالوطي،(قات�والتفاعDت�-جتماعية�و�Gسرية�توج�Òات�الوالدين�و-ستمتاع�بدفء ،

الذين�يستخدمون�هذه�ا�واقع�-جتماعية�فمن�ا�مكن�أن�يضëي�بالعمل�أو�بالدراسة،�وت��ز�ا�شكلة�Gك���عندما�

واصله�مع��خرين�ينعزل�أو�ينقطع�الفرد�عن�أسرته�مما�يجعله�يجد�صعوبة�+ي�التكيف�-جتما,ي�فيما�بعد�و�+ي�ت

ومن�هنا�فإن�-تصال�-يجابي�ب�ن�Gفراد�داخل�Gسرة�يساهم�+ي�عملية�التواصل�وا�ساندة�-جتماعية�فيما�بي�kم�

  .ويقلل�من�بعض�ا�شاكل�وال���تظهر�فيما�بعد�ع2ى�شكل�اضطراب

� �يتوافق�مع�دراسة �ما �كالفايسبوك�حول�استخدام�Gن�Aنت�والتواصل�ع���ا�Rowe.2000" رو "هذا واقع�-جتماعية

�) 4113(والتوي��Aع2ى�عينة�بلغت� �بالغا+ي �فوق�وقد�أشارت�نتائج�الدراسة�أن��18شخصا من�ا�شارك�ن�) %55(فما

كانوا�يقضون�خمسة�ساعات�أو�أك���أسبوعيا�مع�Gن�Aنت�وأظهرت�النتائج�كذالك�) %36(يستخدمون�-ن�Aنيت�وأن�

�أق �يقضون�وقتا �يشعرون�Gشخاص�أصبحوا �كانوا �ما �أ��م�غالبا �الهاتف�ومع�Gسرة�وGصدقاء �الحديث�ع2ى ل�+ي

م�kم�قد�أشاروا�إuى�نقص�+ي�Gنشطة�-جتماعية�وذالك�أ��م�يكونون�) %25(با�حباط�والقلق�و-كتئاب�وأن�أك���من�

  .مشغول�ن�با�تصا�ت�و�التفاعDت�ع���هذه�ا�واقع

�ماأكدتة�دراسة� �+ي�) 169(+ي�وزمDئه�ع2ى�" روبرتكروت"هذا أسرة�+ي�ا�جتمع�Gمريكي�خDل�السنة�Gوuى�) 73(فردا

والثانية�من�استخدام�ل�ن�Aنت�¥�دف�معرفة�التأث��ات�النفسية�و-جتماعية�ال���تركها�ذلك�-ستخدام�+ي�عDقا�Xم�

�النشاطات�والفعاليات�-جتماعي �+ي �مساهم�Ðم �و+ي ��íالشخ� �واتصالهم �وقد�-جتماعية �محيطهم�-جتما,ي، �+ي ة

�وتراجع� �أسرهم �مع �العينة �أفراد �اتصال �+ي �تراجع �عنه �ل�ن�Aنت�نجم �ا�تواصل �استخدام �أن �إuى توصلت�الدراسة

نشاطا�Xم�-جتماعية،�كما�توصلت�الدراسة�أيضا�إuى�وجود�عDقة�ب�ن�طول�-ستخدام�وب�ن��الشعور�أفراد�العينة�

  )301،302: 2008حلم�،�. (بالكآبة�والوحدة

  :الفرضية�الثانية-

�هذا� �للتحقق�من�صحة �متغ���الجنس، �+ي �-جتماعية � �مواقع �ع2ى �التواصل �+ي �إحصائية �ذات�د�لة هناك�فروق

  .للتعرف�ع2ى�الفروق�ب�ن�الجنس�ن�+ي�التواصل�ع���ا�واقع�-جتماعية" ت"الفرض�تم�استخدام�اختبار

 .  التواصل�ع���ا�واقع�-جتماعية��الفروق�ب�ن�الجنس�ن�+ي) :  3(جدول�رقم��-

  مستوى 

 الد]لة

 اhتغ�����fg اhواقع�التواصل��جتما�ي

  

  العينة

�نحراف�  قيمة�ت

 اhعياري 

اhتوسط�

 الحسابي

 العينة

 �ناث 87 45,30 9,61 6,14 0،01

 الذكور  95 53,42 7,19
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وهذا�يعî��أن�الفروق�ا�Dحظة�ب�ن��0,01عند�مستوى�الد�لة��6,14تبلغ�" ت"أن�قيمة�): 3(يتضح�من�الجدول�رقم�

� �الذكور �عند �بلغ �ا�توسط�الحسابي �وأن�قيمة �إحصائيا، �دالة �و|ناث�¤ي �53,42الذكور �ا�توسط�� أك���من�قيمة

  . و�بالتاuي�تحقق�الفرضية�45,30الحسابي�عند�|ناث�

لتطور�ا�تسارع�+ي�-تصال�-لك�Aوني،�وانتشاره�+ي�مناðي�الحياة�كافة�بشكل�غ���مسبوق�كان�قد�دفع�العديد�من�إن�ا

�-جتماعية� �êبعادها �فهمهم �النظر�+ي �إعادة �وإuى �من�-هتمام �الوسائط�مزيدا �هذه �إيDء �إuى الباحث�ن�-جتماع�ن

تماعية،�فقد�وضع�Ðم�هذه�التكنولوجيا�أمام�مرحلة�جديدة�من�مراحل�وتأث��ا�Xا�+ي�-تصال�-جتما,ي�والعDقات�-ج

التطور�-تصال�-جتما,ي،�لها�أبعادها�-جتماعية�و-قتصادية�والثقافية�والسياسية�ا�ختلفة�ال�����يمكن�تجاهلها�

ه�كلما�زاد�متوسط�عدد�أو�إدارة�الظهر�لتأث��ا�Xا�السلبية،�حيث�توصلت�العديد�من�الدراسات�+ي�هذا�ا�جال�إuى�أن

�كما� � �معهم �عDقات�اجتماعية �وتكوين �أناس�حقيقي�ن، �مع �يقضيه �الوقت�الذي �قل �Gن�Aنت، ساعات�استخدام

�مواقع� �استخدام �+ي �و|ناث �الذكور �ب�ن �إحصائية �د�لة �ذات �فروق �هناك �بأن �الدراسات �من �العديد توصلت

  .-جتما,ي

شابا�وشابة�+ي�Gردن�ممن�ي�Aددون�) 691(+ي�دراسة�+ي�قام�¥�ا�ع2ى�عينة�) 2002" (القضاة"هذا�ما�توصل�إليه�الباحث�

ع2ى�مقا¤ي�Gن�Aنت�واستعمال�هذه�الشبكة�من�أجل�التواصل،�وقد�توصلت�الدراسة�إuى�أن�الذكور�هم�أك���ترددا�إuى�

،�كما�)299�،300: 2008حلم��(  .م�kم�يرون�أن�هذه�ا�قا¤ي�¤ي�ضرورة�حياتية���غ��îع�kا�66ا�قا¤ي�من�|ناث،�وأن��

�الباحث �" شfgلهانوفي��" و" آلبي�مي" أجرى �ع2ى �تكونت �إستبانة �ف�Òا �طبق �الو�يات��114دراسة �+ي �وطالبة طالبا

�إuى�معرفة�العوامل�وا�تغ��ات�النفسية�و-جتماعية�ال���تتحكم�باêفراد�حيث�يتواصلون� ا�تحدة،�هدف�من�ورا�ñا

ة�ا�حادثة�+ي�غرف�Gن�Aنت�ومقارنة�ذلك�بالعوامل�ال���تتحكم�¥�ا�مواقف�-تصال�ا�باشر،�مع�غ��هم�من�خDل�غرف

وقد�توصلت�الدراسة�إuى�وجود�فروق�ذات�د�لة�إحصائية�+ي�العDقة�ب�ن�السيطرة�ع2ى�مشاعر�الطلبة�+ي�ا�وقف�ن��

�) 301: 2008: حلم�. (-تصالي�ن �انخ، �يسجلون �التكنولوجيا �هذه �Gسري�فمستخدمي �التفاعل �معد�ت �+ي فاضا

والدائرة�-جتماعية��ا�حيطة�مع�عDقة�مباشرة�+ي�معدل�الوقت�الذي�يقضونه�باستخدام�-ن�Aنيت�فإذا�تم�قضاء�

اليوم�ع2ى�سبيل�ا�ثال�+ي�استخدام�-ن�Aنيت�فإن�النتيجة�الحتمية�+ي�ذلك�هو�تقلص�الدائرة�-جتماعية�للفرد�و�

  . تصالية�داخل�Gسرة�و�|صابة�بالوحدة�و�التعاسةنقص�+ي�العملية�-

�بك��ة�سوف�ينعكس�ع2ى�السلوك�|نساني� �استخدام�مواقع�التواصل�-جتما,ي� نستنتج�+ي�Gخ���أن�|فراط�+ي�

�تتعرض� �مجتمعاتنا �+ي �وأن�Gسرة �الفرد، �إل�Òا �ينتم� �ال�� �Gسرة �كب���ع2ى �يؤثر�بشكل �والذي �-جتماعية �وعDقاته

�النظام�العالم��+ي�عصر�Gن�Aنت�أو�ما� �جموعة�من�العوامل�ذات�التأث���السل���ع2ى�بنا�ñا،�ويوجد�اتفاق�ع2ى�أن�

� �التواصل�-جتما,ي �مواقع �التوي�A(يسم� �إuى�) الفايسبوك، �ا�واقع �فقد�أدت�هذه �Gسرة �لبناء أصبح�مصدر��Xديد

ة�تماسكها�فلم�تعد�Gسرة�تتشكل�من�أعضاء�تتجه�عواطفهم�و�تصدع�البناء�والعDقات�Gسرية،�حيث�فقدت�Gسر 

�وأقل�� �أك���هشاشة �فأصبح �Gسرة �بناء �أضعف �Gمر�الذي �الخارج، �إuى �-نصراف �+ي �Gسرة �داخل �إuى اهتمامهم

  .تماسكا

� �التضامن�العائ2ي �التماسك�Gسري�وقوة �متانة �ع2ى �يشكل�خطورة �أصبح �التواصل�-جتما,ي � �مواقع نتيجة�عالم

ارتباط�Gن�Aنت�بمجموعة�من�السلبيات،�مثل�هدر�الوقت،�وإهمال�الحياة�و-ل�Aامات�وGنشطة�-جتماعية،�وتدني�

ا�ستوى�الد�را�á��وكل�هذا�يؤدي�إuى�العزلة�وبالتاuي�فقدان�عملية�-تصال�داخل�Gسرة،��������������و+ي�ضوء�ما�

  :ة�تو�ò��بما�ي2يتوصلت�إليه�الدراسة�من�نتائج�فإن�الباحث

�+ي�- �-جتماعية �التواصل �مواقع �توظيف �+ي �Gفراد �تطوير�مهارات �تس�Ðدف �تدريبية �تكوينية �دورات �عقد ضرورة

  .                                                    قضاياهم
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�التواصل�-جتما- �سلبيات�و�إيجابيات�مواقع �من�قبل�ا�سئول�ن�ع2ى �توعية�Gفراد �استثمار�ضرورة �وح�óم�ع2ى ,ي

  .  الوقت�ف�Òا�+ي�-تجاه�الصحيح

إجراء�دراسات�تب�ن�مدى�خطورة��-إعداد�برامج�إرشادية�و�تدريبية�+ي�تطوير�مهارات�التواصل�ب�ن�طDب�الجامعة�-

                                 .            هذه�ا�واقع�ع2ى�مستعملها�و�سيما�لدى�الشباب�و�إظهار�الجانب�السل���م�kا�للحد�من�استعمالها
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